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DECRETO 2340 DE 2003

(Agosto 19)

"Por el cual se reglamenta la Ley 789 de 2002 en lo relacionado con la administracién y gestion de los recursos para el crédito y se dictan
medidas para acceder a los beneficios del Fondo para el Fomento del Empleo y Proteccién al Desempleado”

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

en ejercicio de las facultades constitucionales y legales y en especial de las que le confiere el articulo 189 numeral 11 de la Constitucién Politica
y los articulos 69, 79, 10, 11, 13, 16 numerales 3, 11y 13 de la Ley 789 de 2002,

DECRETA
CAPITULO |
De la administracion del Fondo para el Fomento del Empleo y Proteccién al desempleado y Régimen del Crédito
Articulo 1°. Definiciones.

1. Micro, pequefia y mediana empresa. Para los efectos del presente decreto, se entiende por micro, pequefia y mediana empresa las
definiciones incorporadas en el articulo 2° de la Ley 590 de 2000.

2. Sistema de Microcrédito. Se entiende por microcrédito la definicion prevista en el articulo 39 de la Ley 590 de 2000. Para los efectos del
presente decreto, las Cajas de Compensacién Familiar se asimilan a organizaciones especializadas en crédito microempresarial.

Articulo 2°. Formas de administracién del programa de microcrédito por parte de las Cajas de Compensacién. Las Cajas de Compensacion
Familiar podran:

a) Administrar el programa de microcrédito de manera directa y como programa de la respectiva Caja de Compensacién Familiar;

b) Gestionar el programa de forma indirecta, mediante la creacién de personas juridicas, con otras Cajas de Compensacién Familiar o con
terceros nacionales o extranjeros; asociarse, celebrar convenios, participar, invertir, entregar en mandato para otorgamiento de crédito, o
utilizar cualquier mecanismo legal de asociacién, con entidades cuya actividad principal sea el microcrédito, vigiladas por la Superintendencia
Bancaria, conforme con los términos y condiciones previstos en el Estatuto Orgdanico del Sector Financiero;

c) Gestionar el programa de microcrédito a través de organizaciones no gubernamentales cuya actividad principal sea la operacién de
microcrédito, en las que participe la Caja de Compensacién Familiar como asociada o mediante alianzas o convenios;

d) Asi mismo, las Cajas de Compensacién Familiar podran apoyar al sector microempresarial, mediante una politica de compras en la que se
creen canales de comercializacién que faciliten y den preferencia a la colocacidn de los bienes y servicios producidos y prestados por los
microempresarios del pais.

Paragrafo. Para los efectos del presente decreto, se entiende por entidad cuya actividad principal es la operacién de microcrédito, aquella en la
cual por lo menos el 51% del valor de las operaciones de crédito celebradas durante el afio calendario inmediatamente anterior corresponden a
microcréditos, de acuerdo con la definicién de la Ley 590 de 2000 y la clasificacién de la Superintendencia Bancaria incorporada en las normas
sobre evaluacion y calificacién de cartera.

También se entenderdn como entidades especializadas en microcrédito, las organizaciones no gubernamentales que celebren convenios con las
Cajas de Compensacion Familiar para realizar operaciones de microcrédito por lo menos por un valor equivalente al 50% del patrimonio de la
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respectiva organizacién no gubernamental. Los microcréditos otorgados por la respectiva organizacién no gubernamental con anterioridad a la
celebracion del convenio con la Caja de Compensacién Familiar se tendrén en cuenta para el célculo del porcentaje que se prevé en el presente
paragrafo. En todo caso, los recursos entregados con este fin por las Cajas de Compensacién deberdn destinarse en su totalidad a la celebracién
de operaciones de crédito en los términos del articulo 4 del presente decreto.

Corresponderd a las Cajas de Compensacién Familiar verificar el cumplimiento de lo sefialado en este paragrafo.

Articulo 39. Recursos del Fondo para el Fomento del Empleo y Proteccién al Desempleado para programas de crédito para Micro, Pequerias y
Medianas empresas. De acuerdo con los articulos 72y 16 numerales 3, 11y 13 de la Ley 789 de 2002, las Cajas de Compensacién Familiar
deberdn destinar una suma equivalente al 35% de los recursos del Fondo para el Programa para las Micro, Pequefias y Medianas empresas con
el objeto de promover el empleo adicional.

El Programa se podra promover bajo las modalidades que alli se prevén, esto es:
1. Otorgamiento de crédito directo a las micro, pequefias y medianas empresas con componente no reembolsable.

2. Participacién, asociacién e inversién en el sistema financiero a través de bancos, cooperativas financieras, compafias de financiamiento
comercial y organizaciones no gubernamentales cuya actividad principal sea la operacién de microcrédito.

3. Constitucién de fondos de capital de riesgo e inversién en los mismos.
4. Implementacién de otros instrumentos para la promocién financiera dirigida a las micro, pequefias y medianas empresas.

Las Cajas de Compensacion Familiar podran destinar como méximo los recursos equivalentes a dos ejercicios anuales que deban ser aplicados a
los programas establecidos en los numerales 2, 3 y 4 del presente articulo.

Articulo 4°. Programas de crédito administrados por las Cajas de Compensacién Familiar. La administracion de los recursos del crédito en forma
directa por las Cajas de Compensacién Familiar se regira por las siguientes reglas, las cuales se revisaran y aplicaran anualmente.

1. Del ciento por ciento (100%) de los recursos del Fondo para el programa de crédito, se deberd destinar el ochenta por ciento (80%) para
microcrédito.

2. El veinte por ciento (20%) restante de los recursos del Fondo, se debera aplicar a crédito para la pequefia y mediana empresa.

3. Cuando las solicitudes de crédito para la pequefia y mediana empresa no lleguen al porcentaje establecido en el numeral anterior, los saldos
resultantes se aplicaran a la linea de microcrédito.

Articulo 5°. Criterios para el no reembolso de parte del crédito. Para los efectos del presente decreto, para la solicitud de no reembolso de la
parte del crédito equivalente al ciento por ciento (100%) de las cotizaciones parafiscales a salud, pensiones y riesgos profesionales por un
periodo de contratacién equivalente a cuatro (4) meses, la empresa beneficiaria debera haber suscrito un compromiso de creacién de empleo
adicional con la correspondiente Caja de Compensacién Familiar.

La respectiva Caja podra calcular las cuotas para el pago del crédito sin tener en cuenta la parte no reembolsable. Sin embargo, con anterioridad
a la cancelacién definitiva de la operacién y devolucién del pagaré, se deberd verificar que el empleador haya vinculado al(os) trabajador(es)
durante un periodo de cuatro (4) meses adicionales a los cuatro (4) previstos en el articulo 72 de la Ley 789 de 2002, periodo en que procedera
la cancelacién plena de las cotizaciones sin que puedan hacerse compensaciones con las sumas reembolsables.

Los periodos de contratacién de cada trabajador adicional no serdn computables con los de otros trabajadores adicionales para efectos de
obtener los beneficios previstos en la ley y el presente decreto.

Si la empresa beneficiaria no da cumplimiento a la obligacién de creacién de empleo adicional en los anteriores términos, debera proceder al
pago de la totalidad de los recursos desembolsados.

Articulo 6°. Garantia del Fondo Nacional de Garantias. Las Cajas de Compensacién Familiar podran suscribir convenios con el Fondo Nacional de
Garantias con el propésito de que este amplie la cobertura de las garantias de los créditos que ellas otorguen a las Mipyme, todo conforme con
los términos que defina el reglamento de su Junta Directiva. Para este fin, las Cajas de Compensacién podran destinar hasta el 5% de los
recursos que se deben aplicar a las operaciones de crédito de que trata la ley y el presente decreto.

Articulo 7°. Principios basicos que orientan la actividad del crédito. El crédito otorgado con recursos de las Cajas de Compensacion Familiar a las
Mipyme, se fundamentara en los siguientes principios:

Focalizacién. Los recursos se dirigiran prioritariamente a actividades econdmicas que demuestren ser potencialmente generadoras de empleo.
Sana competencia. Las Cajas de Compensacién Familiar otorgaran créditos en las condiciones del mercado a todos los usuarios.

Transparencia. La informacién que proveen las instituciones de crédito sobre el riesgo y el desempefio financiero debe ser de la mejor calidad y
disponibilidad, con el fin de garantizar las inversiones que el sector publico y el sector privado hagan en ellas;
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Flexibilidad. Teniendo en cuenta la poblacién objetivo del crédito, las entidades otorgantes procuraran adecuar los formularios y, en general, la
documentacién, de manera que respondan a la naturaleza especial de los clientes.

Cobertura. Las Cajas de Compensacién Familiar generaran las condiciones propicias para que las entidades prestadoras del servicio de crédito
se expandan a nuevas ciudades.

Articulo 8°. Fondos de Capital de Riesgo. Para efectos de la Ley 789 de 2002, se entenderd que son fondos de capital de riesgo aquellos
estructurados a través de un fondo de valores, de un fondo administrado por una sociedad administradora de inversiéon o de un fondo comun
especial, sometidos a la vigilancia de la Superintendencia de Valores o la Superintendencia Bancaria respectivamente, cuyo objeto es la toma de
participaciones temporales en el capital de empresas distintas de las instituciones financieras.

Articulo 9°. Régimen de inversiones en los fondos de capital de riesgo. Las inversiones realizadas por las Cajas de Compensacién en fondos de
capital de riesgo, con recursos del Fondo para el Fomento del Empleo y Proteccion del Desempleado de las Cajas de Compensacion Familiar,
deberan tener en cuenta la trayectoria del fondo correspondiente, su reglamento y politica de inversiones, dando prioridad a la participacién en
fondos cuya politica de inversiones esté dirigida a empresas del sector de las Mipyme con amplias perspectivas de generar empleo, con
vocacion exportadora y con un alto componente de innovacién tecnoldgica.

Articulo 10. Instrumentos financieros. Para efectos de lo previsto en el presente decreto, las Cajas de Compensacién Familiar podran desarrollar
instrumentos financieros de apoyo a las Mipyme, tales como lineas de crédito especiales para las micro, pequefias y medianas empresas, las
cuales podran contar con la garantia del Fondo Nacional de Garantias, mecanismos para garantizar el acceso de las Mipyme al mercado publico
de valores, y para garantizar los titulos y papeles comerciales que emitan estas empresas y los fondos de capital de riesgo que inviertan en
ellas, siempre y cuando las operaciones se realicen con sujecién a las normas que rigen las diferentes actividades.

Articulo 11. Inspeccidn, vigilancia y control. La inspeccién, vigilancia y control de las operaciones de crédito previstas en el numeral 11 del
articulo 16 de la Ley 789 de 2002, serd ejercida por la Superintendencia de Subsidio Familiar o la entidad que haga sus veces, dando aplicacién
a las reglamentaciones que dicte, de manera general para los establecimientos de crédito, la Superintendencia Bancaria para la administracion
del riesgo crediticio, especialmente en los temas relacionados con el registro, contabilizacién y establecimiento de provisiones sobre cartera de
créditos.

CAPITULO Il
Otras disposiciones

Articulo 12. Requisitos para acceder a los beneficios del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccion al Desempleado con vinculacién anterior
a las Cajas de Compensacién Familiar. Son requisitos para acceder a los beneficios del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccién al
Desempleado, para quienes hayan estado vinculados a una Caja de Compensacidon Familiar por un término no menor de un afio dentro de los
tres afios anteriores a la solicitud de apoyo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 10 de la Ley 789 de 2002, los siguientes:

1. Carecer de un ingreso econémico.

2. Encontrarse disponible para trabajar en forma inmediata.

3. Acreditar conductas activas de busqueda de empleo.

4. Estar inscrito como demandante en el Sistema Nacional de Registro Laboral, una vez se cree, conforme el articulo 42 de la Ley 789 de 2002.
5. Participar en los programas de insercién laboral en la respectiva Caja, y

6. Ser jefe cabeza de hogar.

Paragrafo. Modificado por el art. 1, Decreto Nacional 3450 de 2003. El interesado deberd acreditar los requisitos sefialados en los numerales 1,
2 y 3 mediante el diligenciamiento del formulario del que trata el articulo 15 de este decreto y deberd adjuntar al mismo las constancias del
envio de solicitudes de empleo.

Ver el art. 5, Decreto Nacional 586 de 2004

Articulo 13. Requisitos para acceder a los beneficios del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccidn al Desempleado sin vinculacién anterior a
las Cajas de Compensacién Familiar. Los interesados en acceder a los subsidios de que trata el articulo 11 de la Ley 789 de 2002, deberan
acreditar lo siguiente:

1. Carecer de un ingreso econémico.
2. Encontrarse disponible para trabajar en forma inmediata.
3. Acreditar conductas activas de blsqueda de empleo.

4. No ser beneficiario del régimen de subsidios a que se refiere el articulo 8° de la Ley 789 de 2002.
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5. Estar inscrito como demandante en el Sistema Nacional de Registro Laboral, una vez se expida su régimen de organizacién, administracién y
funcionamiento, conforme el articulo 42 de la Ley 789 de 2002.

6. Ser jefe cabeza de hogar desempleado.

Paragrafo 1°. Modificado por el art. 2, Decreto Nacional 3450 de 2003. El interesado debera acreditar los requisitos sefialados en los numerales
1, 2 y 3 del presente articulo, mediante el diligenciamiento del formulario del que trata el articulo 15 de este decreto y deberd adjuntar al mismo
las constancias del envio de solicitudes de empleo.

Paragrafo 2°. Si adicionalmente el jefe cabeza de hogar desempleado es artista, escritor o deportista, deberd presentar la certificaciéon de
afiliado en la que conste esta condicion expedida por la correspondiente asociacién a la que pertenezca. En el evento en que el jefe cabeza de
hogar desempleado, artista, escritor o deportista, no pertenezca a las correspondientes asociaciones en calidad de afiliado, deberd acreditar
esta condicién mediante declaraciones de dos testigos.

Pardgrafo 3°. Las Cajas de Compensacién Familiar deberdn priorizar las solicitudes para otorgamiento del subsidio presentadas por los jefes
cabeza de hogar que adicionalmente acrediten la condicién de artistas, escritores o deportistas, en estricto orden y con base en la fecha de
presentacién de la solicitud de desempleado ante la Caja de Compensacién Familiar. En el evento de presentacién de solicitudes en el mismo
orden, tendran prioridad aquellas que correspondan a jefes cabeza de hogar con nimero mayor de hijos que no sobrepasen la edad de 18 afios.

Ver el art. 5, Decreto Nacional 586 de 2004

Articulo 14. Modificado por el art. 1, Decreto Nacional 586 de 2004. Jefes cabeza de hogar desempleados. Para efectos del presente decreto, se
considera jefe cabeza de hogar desempleado la persona que acredite esta condicién conforme lo sefialado en el pardgrafo 5° del articulo 13 de
la Ley 789 de 2002.

Dicha condicion se acreditara, de conformidad con lo sefialado en el paragrafo 22 del articulo 15 del presente decreto.

Articulo 15. Formulario. Para los efectos de los subsidios y los beneficios de que trata la Ley 789 de 2002, los solicitantes deberan diligenciar y
presentar ante las Cajas de Compensacién Familiar un formulario que contendrd como m inimo la siguiente informacién:

1. Nombres y apellidos, direccién y teléfono del solicitante.
2. Tipo y numero de documento de identificaciéon del solicitante.

3. Tiempo total de afiliacién a la Caja de Compensacién Familiar, en meses, durante los Ultimos tres afios, para los solicitantes con vinculacién
anterior a las Cajas de Compensacién Familiar.

4. Numero de personas a cargo, con indicaciéon de sus nombres y apellidos, nimero de identificacién, grado de filiacién o parentesco y estudios.
5. La manifestacion expresa de:

5.1 Ser jefe cabeza de hogar desempleado. Asi mismo, la de tener adicionalmente la condicién de artista, escritor o deportista a que se refiere el
articulo 11 de la Ley 789 de 2002.

5.2 Carecer de capacidad de pago.

5.3 Carecer de un ingreso econémico.

5.4 Encontrarse disponible para trabajar en forma inmediata.

5.5 Haber realizado conductas activas de blsqueda de empleo.

5.6 No ser beneficiario del régimen de subsidios a que se refiere el articulo 8° de la Ley 789 de 2002.

5.7 Indicar la eleccién del pago del subsidio a través de aportes al sistema de salud y/o bonos alimenticios y/o educacién.

5.8 La afiliacién como cotizante anterior a una Caja de Compensacién Familiar, para los solicitantes con vinculacién anterior a una Caja de
Compensacién Familiar, o Empresa Promotora de Salud.

6. Valor y fecha del Gltimo salario o ingreso.

7. Fecha de retiro de la Caja de Compensacién Familiar.

8. Nivel de estudios del solicitante detallando primario, secundario, técnico, superior u otros.
9. Informar si es propietario de vivienda o arrendatario.

10. Inscripcién de vehiculo o vehiculos de su propiedad.

11. Vinculacion al sistema financiero, detallar cuenta corriente, de ahorros u otra.
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12. Vinculacién actual a cursos de capacitacion del Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena.

Paragrafo 1°. Respecto de la condicién de afiliacién como cotizante anterior a una Caja de Compensacién Familiar, deberd anexarse al formulario
la certificacién de la respectiva Caja de Compensacion Familiar. Tal certificacién no deberd ser allegada, cuando se soliciten los beneficios de
que trata el presente decreto ante la misma Caja de Compensacién Familiar a la cual se encontraba afiliado el solicitante.

Pardgrafo 2°. La condicién de jefe cabeza de hogar desempleado, se entenderd presentada bajo juramento con la firma del formulario del
solicitante.

Pardgrafo 32. Con base en lo dispuesto en el presente articulo la Superintendencia del Subsidio Familiar o la entidad que haga sus veces,
disefiard y adoptara el modelo que deberdan aplicar las Cajas de Compensacién Familiar.

Paragrafo 4°. La utilizaciéon del formulario de que trata el presente articulo tiene cardcter transitorio hasta la puesta en marcha del sistema
nacional de registro laboral, previsto en el articulo 42 de la Ley 789 de 2002.

Paragrafo 5°. Los trabajadores adicionales por los cuales se aplica el beneficio de exclusién del pago de aportes de que trata el articulo 6° del
Decreto 2286 de 2003, gozaran de las mismas prestaciones sociales o beneficios que otorga la Caja de Compensacién Familiar, el Servicio
Nacional de Aprendizaje, Sena, y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF, a los demas trabajadores, en los términos, condiciones y
limitaciones previstos en el articulo 19 de la Ley 789 de 2002.

Ver el art. 4, Decreto Nacional 586 de 2004

Articulo 16. Modificado por el art. 2, Decreto Nacional 586 de 2004. Terminacidn o pérdida del beneficio. Los beneficios o subsidios del Fondo
para el Fomento al Empleo y Proteccién al Desempleado, se terminaran en los siguientes casos:

1. Obtencién por parte del beneficiario de un nuevo empleo.

2. Reincorporacién al trabajo por parte del beneficiario cesante.

3. Rechazo por parte del beneficiario de una oferta de colocacién adecuada a su formacién académica.
4. Llamado al beneficiario al Servicio Militar Obligatorio.

5. Recepcién de otra remuneracion por trabajo.

6. Condena penal que implique privacion de la libertad.

7. Los empleados que sean objeto de planes de retiro.

8. Muerte del Trabajador.

Articulo 17. Modificado por el art. 3, Decreto Nacional 586 de 2004. Improcedencia del régimen de beneficios. Sera condicién para acceder a los
beneficios del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccién al Desempleado, frente a cualquiera de sus prestaciones por parte del trabajador,
conforme el articulo 10 de la Ley 789 de 2002, el no hacer parte de las siguientes categorias de trabajadores:

1. Quienes ostenten la calidad de servidores publicos de eleccién popular, asi como los de periodo fijo;

2. Quienes hubieren cumplido los requisitos para la pensién de jubilacién por invalidez, vejez o sobrevivencia;
3. Quienes hubieran sido despedidos como consecuencia de conductas delictivas o contravencionales;

4. Ser beneficiario del régimen de subsidios a que se refiere el articulo 8° de la Ley 789 de 2002;

5. Haber utilizado este beneficio en fecha anterior, conforme lo previsto en el articulo 10 de la Ley 789 de 2002.
6. Quienes se hayan acogido a un plan de retiro voluntario.

Articulo 18. Capacitacion para el proceso de insercién laboral. Se propendera a que los beneficiarios del subsidio de que trata el articulo 10 de la
Ley 789 de 2002, reciban simultdneamente el beneficio de la formacién para la insercién laboral y el subsidio redimible en salud y/o en bonos
alimenticios y/o educacion.

Articulo 19. Transitorio. Mientras se constituye y reglamenta el Sistema Nacional de Registro Laboral conforme el articulo 42 de la Ley 789 de
2002, y con el fin de determinar la condicién de desempleado con el lleno de los requisitos para ser beneficiario del subsidio al desempleo, se
deberé desarrollar el siguiente procedimiento:

1. Cada Caja de Compensacién Familiar cruzara la informacién de las solicitudes que reciba contra la base de datos de sus trabajadores afiliados,
para determinar aquellos que hubieren trabajado por lo menos un afio dentro de los Ultimos tres afios y que sean jefes cabeza de hogar,
desempleados, con personas a cargo, de acuerdo con la definicién efectuada para este fin.

2. Las Cajas de Compensacién Familiar deberdn efectuar cruces de bases de datos entre si, para verificar la no afiliacién al Sistema de los
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solicitantes.
3. Podran hacerse cruces con otras entidades que hagan parte del Sistema de Seguridad Social.

4. Los cruces deberdn hacerse cada que surja una nueva solicitud y mensualmente, con anterioridad a la entrega de los subsidios a que tiene
derecho cada beneficiario.

5. A partir de estos cruces cada Caja de Compensacién Familiar deberd crear la base de datos de desempleados registrados en su propia Caja y
en las otras para efectos de seguimiento y control, base que servird ademas para las empresas que seran beneficiarias del microcrédito, en
armonia con lo dispuesto por el articulo 7° de la Ley 789 de 2002 y al Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, para su bolsa de empleo.

Articulo 20. Vigencia. Este decreto rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.
Publiquese y cimplase.
Dado en Bogotd, D. C., a 19 de agosto de 2003.
ALVARO URIBE VELEZ
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Alberto Carrasquilla Barrera.
El Ministro de la Proteccién Social,
Diego Palacio Betancourt.
El Ministro de Comercio, Industria y Turismo,
Jorge Humberto Botero Angulo.

NOTA: Publicado en el Diario Oficial No. 45.285 de Agosto 20 de 2003.

Fecha y hora de creacién: 2026-05-08 03:25:15
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