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En atencién a su comunicacion de la referencia, a continuacién, nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

CONSULTA:

De la manera mas respetuosa, solicito su concepto con respecto sobre la conveniencia o no de realizar auditoria de seguimiento a la certificacién
NTCGP1000:2009, que recientemente recibié el TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA I.U.

No obstante, la entrada en vigencia del Decreto 1499 de 2017, la institucién tiene programado para el mes de diciembre la auditoria de
seguimiento, por lo tanto, solicito de igual manera, se sirva conceptuar sobre las consecuencias a las que se veria sometida la institucién si
persiste en hacerlo.

ANALISIS:

Para dar respuesta a sus inquietudes, me permito realizar las siguientes precisiones:

En relacion con la actualizacién de la Norma Técnica NTCGP1000:2009, se debe sefialar que el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 estable lo siguiente:

ARTICULO 2.2.22.1.1 SISTEMA DE GESTION. El Sistema de Gestién, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los Sistemas de
Desarrollo Administrativo y de Gestién de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas, normas, recursos e
informacion cuyo objeto es dirigir la gestién publica al mejor desempefio institucional y a la consecucién de resultados para la satisfaccién de las
necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos en el marco de la legalidad y la integridad. (Subrayado fuera del texto)
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A partir de la anterior reglamentacién, se integré el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Sistema de Gestidn de la Calidad, y adicionalmente
se determinaron los aspectos de articulacién relacionados con el Sistema de Control Interno a través del Modelo Estandar de Control Interno
MECI.

Como producto de lo anterior, se define el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, el cual le permite a todas las entidades del estado,
planear, gestionar, evaluar, controlar y mejorar su desempefo, bajo criterios de calidad, cumpliendo su misién y buscando la satisfaccién de los
ciudadanos, asi mismo este modelo deberd generar un sistema de informacién para la toma de decisiones a nivel de politicas, y de acciones de
mejora, orientando a las entidades a la gestidn por resultados.

En este sentido, el mismo decreto 1499 de 2017 define en su articulo 52 lo siguiente:

ARTICULO 5. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacién. deroga el articulo 2.2.21.1.4, el segundo
inciso del literal c. del articulo 2.2.21.2.2, el numeral 4 del articulo 2.2.21.2.4, el segundo y tercer incisos del literal e) del articulo 2.2.21.2.5, el
articulo 2.2.24.3 y el Capitulo 6 del Titulo 21; sustituye los Titulos 22 Y 23 Y modifica el literal 1) del articulo 2.2.21.3.9, los articulos 2.2.21.3.14
y 2.2.24.4 del Decreto 1083 de 2015; deroga el Decreto 1826 de 1994 asi como las normas y disposiciones que le sean contrarias. De acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, una vez sea expedido el presente Decreto, quedan derogados los articulas 15 al 23
de la Ley 489 de 1998 y la Ley 872 de 2003. (Subrayado fuera de texto)

Acorde con lo anterior la Ley 872 de 2003 queda derogada, por lo que pierden vigencia todos los decretos reglamentarios de la misma, como
seria el Decreto 4485 de 2009 “Por medio la de la cual se adopta la actualizacién de la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica”, por lo
que las certificaciones en esta norma se mantienen hasta su vencimiento.

Se debe precisar que si bien la norma técnica de calidad NTCGP1000:2009 no se mantiene en su estructura con esta nueva reglamentacion, el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG se constituye en si mismo en un modelo de gestién de la calidad.

En cuanto al tema de las certificaciones en otros estdndares internacionales, el mismo Decreto 1499 de 2017 determiné lo siguiente:

ARTICULO 2.2.22.3.12 Certificacién de Calidad. Las entidades y organismos publicos, que lo consideren pertinente, podrén certificarse bajo las
normas nacionales e internacionales de calidad.

Las certificaciones otorgadas de conformidad con la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000 Versién 2009 continuaran
vigentes hasta la fecha para la cual fueron expedidas. (Subrayado fuera de texto)

Acorde con lo anterior, las entidades podran implementar y cuando consideren pertinente certificar sus Sistemas de Gestion de la Calidad bajo
normas internacionales, como seria el caso de la ISO9001 u otras relacionadas con este mismo estandar internacional.

Para la Norma Técnica NTCGP1000:2009, reiteramos que las certificaciones irdn hasta su fecha de vencimiento, dado que el Decreto 1499 de
2017 derogd la Ley 872 de 2003 y todos sus decretos reglamentarios.

Asi las cosas, su entidad debe analizar la viabilidad tanto técnica como legal acerca de llevar a cabo la auditoria de seguimiento que tienen
programada, para este efecto es importante que con el apoyo de su area juridica tengan en cuenta todos los aspectos ya explicados.

En cuanto a las consecuencias para la entidad, en caso de querer avanzar con este proceso, me permito aclararle que no somos competentes
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para pronunciarnos al respecto.

CONCLUSION:

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, le confirmo que la Norma Técnica NTCGP1000:2009, no se mantiene en su estructura con esta nueva
reglamentacién, sino que el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG se constituye en si mismo en un modelo de gestién de la calidad,
por lo que las certificaciones sobre esta norma irdn hasta su vencimiento, teniendo en cuenta que el Decreto 1499 de 2017 derogé la Ley 872 de
2003 y todos sus decretos reglamentarios.

De este modo, la decisién sobre avanzar o no con la auditoria de seguimiento que tienen programada, es potestad de su entidad, por lo
sugerimos llevar a cabo un anélisis de todos los aspectos ya explicados en el andlisis de la presente comunicacién, con el apoyo de su area
juridica. Reiteramos en este caso, que no somos el organismo competente para pronunciarnos sobre las consecuencias de la anterior decisién.

El presente concepto se emite con el alcance del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Cordialmente,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ

Directora de Gestién y Desempefio Institucional

Jenny Mendoza/ Myriam Cubillos
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