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Cuales son las faltas especificas por las cuales se puede iniciar una investigacién disciplinaria a un comisionado representante de cualquiera de
las partes de la Comision de personal en que normas estan consignadas dichas faltas,

En cuanto a las funciones de la comisién de personal la Ley 909 de 2004, dispone:
"ARTICULO 16. LAS COMISIONES DE PERSONAL.

1.- En todos los organismos y entidades reguladas por esta ley debera existir una Comision de Personal, conformada por dos (2) representantes
de la entidad u organismo designados por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2) representantes de los empleados quienes deben
ser de carrera administrativa y elegidos por votacidn directa de los empleados. En igual forma, se integraran Comisiones de Personal en cada
una de las dependencias regionales o seccionales de las entidades.

Las decisiones de la Comisidn se tomaran por mayoria absoluta. En caso de empate se repetird nuevamente la votacién y en caso de persistir,
este se dirimira por el Jefe de Control Interno de la respectiva entidad.

Esta Comision se reunira por lo menos una vez al mes y seré convocada por cualquiera de sus integrantes o por el jefe de personal de la entidad
u organismo o quien haga sus veces, quien sera el secretario de la misma y llevara en estricto orden y rigurosidad las Actas de las reuniones.

La Comisidn elegira de su seno un presidente.
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2.- Ademas de las asignadas en otras normas, las Comisiones de Personal cumplirén las siguientes funciones:

a) Velar porque los procesos de seleccion para la provision de empleos y de evaluacion del desempefio se realicen conforme con lo establecido
en las normas y procedimientos legales y reglamentarios y con los lineamientos sefialados por la Comisidn Nacional del Servicio Civil. Las citadas
atribuciones se llevaran a cabo sin perjuicio de las facultades de la Comision Nacional del Servicio Civil. Para el efecto, la Comisién de Personal
deberd elaborar los informes y atender las solicitudes que aquella requiera;

b) Resolver las reclamaciones que en materia de procesos de seleccién y evaluacién del desempefio y encargo les sean atribuidas por el
procedimiento especial;

¢) Solicitar a la Comisién Nacional del Servicio Civil la exclusién de la lista de elegibles de las personas que hubieren sido incluidas sin reunir los
requisitos exigidos en las respectivas convocatorias, o con violacién de las leyes o reglamentos que requlan la carrera administrativa. En el caso
de no atenderse la solicitud, deberan informar de esta situacién a la Comisién Nacional del Servicio Civil para que adopte las medidas
pertinentes;

d) Conocer, en primera instancia, de las reclamaciones que formulen los empleados de carrera que hayan optado por el derecho preferencial a
ser vinculados, cuando se les supriman sus empleos, por considerar que han sido vulnerados sus derechos;

e) Conocer, en primera instancia, de las reclamaciones que presenten los empleados por los efectos de las incorporaciones a las nuevas plantas
de personal de la entidad o por desmejoramiento de sus condiciones laborales o por los encargos;

f) Velar porque los empleos se provean en el orden de prioridad establecido en las normas legales y porque las listas de elegibles sean utilizadas
dentro de los principios de economia, celeridad y eficacia de la funcién administrativa;

g) Velar porque en los procesos de seleccidn se cumplan los principios y reglas previstas en esta ley;

h) Participar en la elaboracidn del plan anual de formacion y capacitacién y en el de estimulos y en su sequimiento;

i) Proponer en la respectiva entidad la formulacion de programas para el diagnéstico y medicion del clima organizacional; j) Las demés funciones
que le sean atribuidas por la ley o el reglamento.

3.- Las Comisiones de Personal de las entidades plblicas deberan informar a la Comisién Nacional del Servicio Civil de todas las incidencias que
se produzcan en los procesos de seleccion, evaluacién del desempefio y de los encargos. Trimestralmente enviardn a la Comisién Nacional del
Servicio Civil un informe detallado de sus actuaciones y del cumplimiento de sus funciones. En cualquier momento la Comisién Nacional del
Servicio Civil podrd asumir el conocimiento de los asuntos o enviar un delegado suyo para que elabore un informe al respecto y se adopten las
decisiones que correspondan.

PARAGRAFO. Con el propésito de que sirvan de escenario de concertacién entre los empleados y la administracién existirdn Comisiones de
Personal Municipales, Distritales, Departamentales y Nacional, cuya conformacién y funciones seran determinadas por el reglamento, que para
el efecto expida la Comisién Nacional del Servicio Civil."

Revisado el marco normativo general de las funciones de las Comisiones de Personal, se evidencia las funciones que deben desarrollar sus
integrantes.
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De otra parte, revisada la Ley 1952 de 2019 no se encontrd ninguna falta disciplinaria atribuible exclusivamente a los miembros de las
comisiones de personal de las entidades.

De otra parte, manifiesta que la Comisién de Personal de su entidad suscribié un reglamento de la Comisién de Personal mediante Acuerdo , por
lo cual pregunta si cualquier incumplimiento al reglamento es causal de apertura de investigacién disciplinaria, y sobre qué tratamiento debe
darse a una queja por filtracién de informacién de parte del Jefe de la Oficina de Control Interno, frente a lo anterior, me permito manifestarle
que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016° por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, este Departamento Administrativo tiene como objeto el fortalecimiento de las capacidades de los servidores pUblicos y de las
entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el desarrollo de la democratizacién de la gestion publica y el servicio al
ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y
juridicos, la asesoria y la capacitacion, por lo tanto no somos competentes para pronunciarnos sobre la legalidad de las actuaciones de las
entidades, estas declaraciones le corresponden a los Jueces de la Republica.

En desarrollo de lo anterior, este Departamento Administrativo emite conceptos técnicos y juridicos mediante los cuales brinda interpretacién
general de aquellas normas de administraciéon de personal en el sector publico que ofrezcan algln grado de dificultad en su comprensién o
aplicacién, sin que tales atribuciones comporten de manera alguna establecer si con el actuar u omisién de los miembros de las comisiones de
personal estas puedan incidir en la apertura de investigaciones disciplinarias. caso que le corresponde a las oficinas de control interno
disciplinario de las respectivas entidades, toda vez que la resolucién de los casos particulares, como resulta apenas obvio, corresponderd en
todos los casos a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que conoce de manera cierta y documentada la situacion
particular de su personal, y ademas, en desarrollo de los principios de la especializacién presupuestal y de la autonomia administrativa,
constituye el Unico érgano llamado a producir una declaracién de voluntad con efectos vinculantes en el mundo del derecho.

Con relacién a su tercera inquietud en la cual pregunta qué garantias tienen los comisionados elegidos por los empleados ante una posible
persecucion por parte de la administracién de la entidad, frente a lo anterior, me permito reiterar que de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 430 de 2016 este Departamento Administrativo no tiene competencia para pronunciase sobre persecucion laboral, no obstante lo
anterior a manera de informacién general me permito manifestarle lo siguiente:

La Ley 1952 de 2019*, dispone:

ARTICULO 37. DERECHOS. Ademés de los contemplados en la Constitucidn, la ley y los reglamentos, son derechos de todo servidor publico:

(..

7. Recibir tratamiento cortes con arreglo a los principios basicos de las relaciones humanas.

()

ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos,
de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos
de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente.

()

Concepto 565801 de 2024 Departamento 3 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica



http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324#1952
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#430
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#430
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324#1952
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324#37
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324#38

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

7. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacién por razén del servicio.

(..)

11. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por el ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la
ejecucion de las ordenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento de la responsabilidad que le incumbe por la
correspondiente a sus subordinados.

(..

25. Denunciar los delitos, contravenciones y faltas disciplinarias de los cuales tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley.

Como se aprecia, la norma ha previsto el deber de:

Cumplir y hacer que se cumplan los deberes, entre otros, los asignados por orden del superior competente.

Denunciar delitos y faltas disciplinarias del cual se tenga conocimiento.

Deberd tratar con respeto, rectitud con las personas que tengan relacién con la prestacién del servicio.

Por otra parte, la Ley 1010 de 2006°, definié el acoso laboral y determiné las modalidades generales como maltrato laboral, persecucién laboral,
discriminacién laboral, entorpecimiento laboral, inequidad laboral y desproteccién laboral. También sefiala que los reglamentos de trabajo de las
empresas e instituciones deberan prever mecanismos de prevencion de las conductas de acoso laboral y establecer un procedimiento interno,
confidencial, conciliatorio y efectivo para superar las que ocurran en el lugar de trabajo. De igual manera previé unas garantias en favor del
quejoso en una presunta situacién de acoso laboral con el fin de evitar actos de represalia. Especificamente, en su articulo primero la Ley 1010
de 2006 que su objetivo es definir, prevenir, corregir y sancionar diversas formas de agresién, maltrato, vejdmenes, trato desconsiderado y
ofensivo y en general todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades econémicas en el contexto de una
relacion laboral privada o publica. En consecuencia, de acuerdo con el articulo 6 de la pre-citada ley consagra claramente como sujetos activos o
autores de acoso:

¢ La persona natural que se desempefie como gerente, jefe, director, supervisor o cualquier otra posicién de direccidn y mando en una empresa
u organizacion en la cual haya relaciones laborales regidas por el Cédigo Sustantivo del Trabajo;

- La persona natural que se desempefie como superior jeradrquico o tenga la calidad de jefe de una dependencia estatal;

- La persona natural que se desemperie como trabajador o empleado. Son sujetos pasivos o victimas del acoso laboral;

- Los trabajadores o empleados vinculados a una relacién laboral de trabajo en el sector privado;

- Los servidores publicos, tanto empleados publicos como trabajadores oficiales y servidores con régimen especial que se desemperien en una
dependencia publica; Los jefes inmediatos cuando el acoso provenga de sus subalternos. Son sujetos participes del acoso laboral:
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- La persona natural que como empleador promueva, induzca o favorezca el acoso laboral;

- La persona natural que omita cumplir los requerimientos o amonestaciones que se profieran por los Inspectores de Trabajo en los términos de
la presente ley”

Por su parte, la Resolucién 652 de 2012 la cual establece la conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia laboral en entidades
publicas y empresas privadas. Las funciones se encuentran consagradas en su articulo 6 de la siguiente forma:

“1.- Recibir y dar trémite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas
que las soportan.

2.- Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o
circunstancias de acoso laboral, al interior de la entidad publica o empresa privada.

3.- Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron lugar a la queja.

4.- Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a
una solucion efectiva de las controversias.

5.- Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir, renovar y promover la convivencia laboral, garantizando en todos los
casos el principio de la confidencialidad.

6.- Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la queja, verificando su cumplimiento de acuerdo con lo
pactado.

7.- En aquellos casos en que no se llegue a un acuerdo entre las partes, no se cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persista,
el Comité de Convivencia Laboral, debera remitir la queja a la Procuraduria General de la Nacion, tratdndose del sector publico. En el sector
privado, el Comité informara a la alta direccién de la empresa, cerrara el caso y el trabajador puede presentar la queja ante el inspector de
trabajo o demandar ante el juez competente.

8.- Presentar a la alta direccién de la entidad publica o la empresa privada las recomendaciones para el desarrollo efectivo de las medidas
preventivas y correctivas del acoso laboral, asi como el informe anual de resultados de la gestion del comité de convivencia laboral y los
informes requeridos por los organismos de control.

9.- Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el Comité de Convivencia a las dependencias de gestidn del recurso
humano y salud ocupacional de las empresas e instituciones publicas y privadas.

10.- Elaborar informes trimestrales sobre la gestién del Comité que incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y
recomendaciones, los cuales serdn presentados a la alta direccién de la entidad publica o empresa privada.”

De acuerdo con esto, la ley de acoso laboral tiene su alcance dentro del dmbito de las relaciones laborales y de subordinacion. Asi mismo, la
Procuraduria General de la Nacién mediante consulta C-222 - 2019 consagro:
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“[E]n cuanto a los casos de acoso laboral que deben ponerse en conocimiento de la PGN, se colige del contenido del articulo 9., numerales 1. y
2. del paragrafo 2., de la Ley 1010 de 2006, que resulta indispensable que el Comité de Convivencia Laboral agote el procedimiento interno, y si
se supera «amigablemente la situacion de acoso laboral, no habria lugar a remitir —por sana légica— los documentos relacionados con dicha
conciliacion para que se persiga disciplinariamente al sujeto activo de dicha persecucién o malos tratos; pero, en cambio, si se vulnera lo
acordado si debe conocer el asunto la Procuraduria General de la Nacidn o las personerias, segun el caso». En esta misma linea, en la consulta
C-106 - 15 consta lo siguiente:

[L]a Ley 1010 de 2006 fue clara en su intencién de crear mecanismos de caracter preventivo y correctivo, antes del sancionatorio. Esta
apreciacion es facilmente determinable en los articulos 1. y 9. de la norma citada [...]. Del articulado antes sefialado se puede deducir que las
denuncias de acoso laboral estan sujetas a un procedimiento especial que es previo al inicio de la accién disciplinaria, [...] tal como en su
momento lo describié la circular N 020 del 2007, proferida por la Procuraduria General de la Nacién, en la que sefalé [...] «5. Cuando la entidad
publica hubiere agotado el procedimiento preventivo y éste culmine con la recomendacién de una medida correctiva que efectivamente se
adopte y supere la situacion de acoso laboral en la entidad, las diligencias se archivaran en la entidad y se abstendran de remitirlas a este
organismo de control»

Lo que explica la circular es que la accién disciplinaria solamente es procedente para los casos en los cuales no haya acuerdo conciliatorio sobre
la conducta que se estima como de acoso laboral, pues en caso [de] que el mecanismo preventivo surta su fin con el acuerdo respectivo, la
entidad a la cual pertenecen los servidores plblicos debe proceder al archivo de las diligencias.

En suma, solo deben ponerse en conocimiento de la Procuraduria General de la Nacién aquellos casos en los que no se logre el acuerdo entre las
partes, no se atiendan las recomendaciones formuladas o la conducta persista.

Por ende, cuando el Comité de Convivencia Laboral de la respectiva entidad publica haya agotado el procedimiento preventivo, sin que se
hubiese superado la situacién de acoso laboral, debera proceder a remitir lo actuado a la Procuraduria General de la Nacién, entidad a la que le
corresponde ejercer, de manera exclusiva, el poder disciplinario en estos casos, acorde con las competencias internas definidas en el Decreto
Ley 262 de 2000”

De acuerdo con lo anterior, la Ley de Acoso Laboral tiene su alcance dentro del &mbito de las relaciones laborales y de subordinacion. Asi, la
autoridad competente para pronunciarse en torno a los presuntos actos de acoso laboral es el Comité de Convivencia Laboral o la instancia
creada para tal fin por la Administracién. En consecuencia y en criterio de esta Direccidn Juridica deberd dirigirse al Comité de Convivencia
laboral y exponer los hechos que presuntamente son de persecucién laboral.

En caso que requiera mayor informacién sobre las normas de administracién de los empleados del sector publico y deméas temas competencia
de este Departamento Administrativo puede ingresar a la pagina web de la entidad, en el link “Gestor Normativo”: /eva/es/gestor-normativo,
donde podra encontrar todos los conceptos relacionados emitidos por esta Direccién Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Atentamente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico
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Proyecté: Luis Fernando Nufiez Rincén.

Reviso Maia Borja

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones

2 Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario.

3 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Plblica

4 Por medio de la cual se expide el cddigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario.

5 por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo.
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