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Sea lo primero sefalar, que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 430 de 2016", este Departamento Administrativo tiene como objeto el
fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacion de la gestién publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacion.

En ese sentido, la resolucién de los casos particulares correspondera a la autoridad empleadora y nominadora, en cuanto es la instancia que
conoce de manera cierta y documentada la situacién particular de su personal.

Por tanto, este Departamento Administrativo, en ejercicio de sus funciones, realiza la interpretacién general de las disposiciones legales y en
consecuencia, no le corresponde la valoracién de los casos particulares.

Decreto 1042 de 19787 en su articulo 33 sefiala:

“ARTICULO 33. DE LA JORNADA DE TRABAJO. La asignacién mensual fijada en las escalas de remuneracidn a que se refiere el presente Decreto,
corresponde a jornadas de cuarenta y cuatro (44) horas semanales. A los empleos cuyas funciones implican el desarrollo de actividades
discontinuas, intermitentes o de simple vigilancia3 podré sefaldrseles una jornada de trabajo de doce horas diarias, sin que en la semana
exceda un limite de 66 horas.

Dentro del limite fijado en este Articulo, el jefe del respectivo organismo podra establecer el horario de trabajo y compensar la jornada del
sdbado con tiempo diario adicional de labor, sin que en ningun caso dicho tiempo compensatorio constituya trabajo suplementario o de horas
extras.
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El trabajo realizado en dia sébado no da derecho a remuneracion adicional, salvo cuando exceda la jornada méxima semanal. En este caso se
aplicara lo dispuesto para las horas extras.”

De conformidad con lo anterior la jornada de cuarenta y cuatro (44) horas semanales que deben cumplir los empleados publicos, incluidos los
del nivel territorial, serd distribuida en el horario de trabajo que el Jefe de cada entidad establezca, para ser cumplida de lunes a sabado,
pudiendo compensar la jornada de este Ultimo dia con tiempo diario adicional en los restantes; deduciéndose, asi, que el dia domingo es de
descanso, al igual que el sdbado cuando el tiempo de labor de este dia es incrementado a los demas.

Los jefes de cada entidad estan facultados para adecuar la jornada laboral de los servidores, de acuerdo con las necesidades de la institucion,
para lo cual estableceran los horarios dentro de los que se prestaran los servicios, siempre y cuando se respete la jornada maxima de cuarenta y
cuatro (44) horas semanales, como lo dispone el decreto 1042 de 1978.

De otro lado, la Ley 1437 de 2011*, dispone en su articulo 8 lo siguiente:

“Las autoridades deberdn mantener a disposicién de toda persona informacién completa y actualizada, en el sitio de atencidn y en la pagina
electrénica, y suministrarla a través de los medios impresos y electrénicos de que disponga, y por medio telefénico o por correo, sobre los
siguientes aspectos:

(-.)

Las dependencias responsables segtin la actuacidn, su localizacién, los horarios de trabajo y demas indicaciones que sean necesarias para que
toda persona pueda cumplir sus obligaciones o ejercer sus derechos. (...)"” (Subrayado fuera de texto)

Por lo anterior, se sefiala que las dependencias encargadas de manejar informaciéon completa y actualizada, respecto a la localizacién, los
horarios de trabajo y demas indicaciones que sean necesarias para que toda persona pueda cumplir sus obligaciones o ejercer sus derechos.

El Decreto 1042 de 1978, sefiala que corresponde al jefe respectivo de cada entidad, establecer el horario de trabajo e implementar los
mecanismos necesarios para que esta jornada laboral sea cumplida de acuerdo a lo expresado en la ley.

Por otro lado, frente a la procedencia de realizar los correspondientes descuentos por las ausencias laborales no justificadas, el Decreto 1083 de
2015°, establece:

“ARTICULO 2.2.5.5.56. PAGO DE LA REMUNERACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. El pago de la remuneracidn a los servidores publicos del
Estado correspondera a servicios efectivamente prestados, los cuales se entenderan certificados con la firma de la némina por parte de la
autoridad competente al interior de cada uno de los organismos o entidades.

El jefe inmediato debera reportar al jefe de la Unidad de Personal o a quien haga sus veces, la inasistencia a laborar del personal a su cargo. La
ausencia de este reporte sera sancionada de conformidad con lo sefialado en la Ley 734 de 2002, y demas normas que la modifiquen, adicionen
o sustituyan.

La Unidad de Personal o quien haga sus veces requerira al servidor publico que no concurra a laborar sin previa autorizacién de la autoridad
competente para que informe, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al hecho que genera la ausencia, los motivos que la ocasionaron. E/
jefe del organismo o en quien este delegue evaluara si hubo justa causa para no asistir.
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Cuando los motivos dados por el servidor no constituyan justa causa de conformidad con las normas legales o no justifiquen la inasistencia, el
jefe del organismo o en quien este delegue, informara al servidor para que presente los recursos a que haya lugar.

Si el jefe del organismo o en quien este delegue decide que la ausencia no esta justificada deberd proceder a descontar el dia o los dias no
laborados.

El descuento se haré sin perjuicio de las actuaciones que se deriven del incumplimiento de los deberes inherentes a la condicién de servidores
publicos, previsto en la normativa vigente.”

De forma general, sobre el tema planteado, se pronuncié igualmente la Corte Constitucional mediante sentencia T-1059, proferida el dia 05 de
octubre de 2001, en el sentido de sefialar que la remuneracién a que tienen derecho los servidores publicos tiene como presupuesto el deber
correlativo de éstos de prestar efectivamente un servicio en razén a la existencia de un vinculo legal y reglamentario con el Estado, de suerte
que los servidores publicos no tendrian derecho a remuneracién alguna por los dias que no fueren laborados en tanto no exista una justificacion
legal que explique dicha omisidn, y el Estado, en consecuencia, no estaria obligado a pagarlos, siendo procedente en ese caso el descuento o
reintegro de las sumas correspondientes al pago de servicios no rendidos.

Considera la Corte que, a la luz del articulo 2 del Decreto 1647 de 1967, el funcionario encargado de certificar los servicios efectivamente
prestados debe producir y comunicar la novedad relacionada con la ausencia del servidor y en consecuencia el respectivo descuento por dias no
laborados sin justificacién legal, como quiera que es un deber u obligacién del servidor publico asistir al sitio de trabajo y cumplir con las
funciones que le han sido asignadas al cargo, dentro del horario y jornada laboral pre-establecidos; sefiala la Corte:

“Desde el punto de vista probatorio tenemos; por lo tanto, ante la verificacion de la no asistencia sin justa causa (supuesto normativo), debe
proceder a ordenar el descuento (efecto juridico), a menos que el servidor publico demuestre que el motivo de la ausencia constituye “justa
causa” a fin de que se extingan los efectos juridicos de la norma”. (Subrayado fuera de texto).

De acuerdo con la normativa transcrita, se considera que el pago de la remuneracién a los servidores publicos del Estado corresponderd a
servicios efectivamente prestados, los cuales se entenderdn certificados con la firma de la nédmina por parte de la autoridad competente al
interior de cada uno de los organismos o entidades.

Para el efecto, el jefe inmediato deberd reportar al jefe de la Unidad de Personal o a quien haga sus veces, la inasistencia a laborar del personal
a su cargo; y la ausencia de este reporte serd sancionada de conformidad con lo sefialado en la Ley 1952 de 2019, y demas normas que la
modifiquen, adicionen o sustituyan.

Con base en dicho reporte, la Unidad de Personal o quien haga sus veces requerira al servidor publico que no concurra a laborar sin previa
autorizacion de la autoridad competente para que informe, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al hecho que genera la ausencia, los
motivos que la ocasionaron; y el jefe del organismo o en quien este delegue evaluar conforme al debido proceso que garantice el derecho a la
defensa y a la contradiccion por parte del servidor, si hubo justa causa para ausentarse.

Por Gltimo, se reiteran la importancia del cumplimiento de los deberes de los servidores publicos los cuales se encuentran consagrados en el
articulo 38 de la Ley 1952 de 2019°, que para los casos sefialados en su consulta son:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demds ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos,
de la entidad, los reglamentos y losmanuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de
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trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente.

()

1. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la
suspensién o perturbacién injusticia de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o funcién.

()

7. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacién por razén del servicio.

8. Cumplir las disposiciones que sus superiores jerarquicos adopten en ejercicio de sus atribuciones, siempre que no sean contrarias a la
Constitucién Nacional y a las leyes vigentes, y atender los requerimientos y citaciones de las autoridades competentes.

(..)

11. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por el ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la
ejecucion de las ordenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento de la responsabilidad que le incumbe por la
correspondiente a sus subordinados.

12. Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las funciones encomendadas, salvo las excepciones legales.

()

16. Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del bien comun, y teniendo siempre presente que los servicios que presta
constituyen el reconocimiento y efectividad de un derecho y buscan la satisfaccién de las necesidades generales de todos los ciudadanos.

(...)

18. Permanecer en el desempefio de sus labores mientras no se haya hecho cargo de ellas quien deba reemplazarlo, salvo autorizacién legal,
reglamentaria, o de quien deba proveer el cargo.

()

25. Denunciar los delitos, contravenciones y faltas disciplinarias de los cuales tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley.

26. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar el funcionamiento de la administracién y proponer las iniciativas que
estime utiles para el mejoramiento del servicio.

(..
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42. Capacitarse y actualizarse en el drea donde desempefia su funcién

De acuerdo con lo sefialado, me permito responder puntualmente frente a sus interrogantes:

¢Si un funcionario publico no cumple a cabalidad su jornada diaria laboral, ausentandose por horas durante el dia, puede descontarse el tiempo
no laborado?

Respuesta: se considera que el pago de la remuneracion a los servidores publicos del Estado correspondera a servicios efectivamente prestados,
los cuales se entenderdn certificados con la firma de la némina por parte de la autoridad competente al interior de cada uno de los organismos o
entidades, ahora, en caso de inasistencia a laborar el jefe debera reportarlo a la unidad de personal o quien haga sus veces, de manera que, se
adelante el tramite previsto en la Ley 1952 de 2019.

Asi las cosas, la Unidad de Personal o quien haga sus veces requerird al servidor publico que no concurra a laborar sin previa autorizacién de la
autoridad competente para que informe, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al hecho que genera la ausencia, los motivos que la
ocasionaron. El jefe del organismo o en quien este delegue evaluard si hubo justa causa para no asistir.

Cuando los motivos dados por el servidor no constituyan justa causa de conformidad con las normas legales o no justifiquen la inasistencia, el
jefe del organismo o en quien este delegue, informara al servidor para que presente los recursos a que haya lugar.

Si el jefe del organismo o en quien este delegue decide que la ausencia no esta justificada debera proceder a descontar el dia o los dias no
laborados.

En este orden de ideas, correspondera a las instancias correspondientes al interior de la organizacién definir si existe un incumplimiento de los
deberes y hacer los descuentos que la actuacién administrativa concluya.

¢el procedimiento aplicable corresponde al regulado en el Decreto 1083 de 2015, asi este regule el ausentismo por dias, no por horas, o existe
algun procedimiento especial para realizar este descuento?

Respuesta: Para los descuentos de que trata el Decreto 1083 de 2015 deberd adelantarse la actuacién administrativa que, de acuerdo con las
reglas del debido proceso constitucional y las garantias del derecho de defensa, la entidad defina.

JLa certificacion de cumplimiento del horario, expedida por el jefe inmediato debe emitirse individualmente para cada funcionario o es suficiente
certificar conjuntamente que la totalidad de empleados a cargo cumple con el horario?

Respuesta: Corresponderd a la entidad, en ejercicio de su autonomia administrativa, definir la forma de certificacién del cumplimiento de los
servidores publicos del drea respectiva.

Para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la pagina web de la entidad en
el link www.funcionpublica.gov.co/web/eva/gestor-normativo, «Gestor Normativo», donde podrd consultar entre otros temas, los conceptos
emitidos por esta Direccion Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
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Administrativo.

Cordialmente.

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyecto: Yaneirys Arias.

Reviso: Maia V. Borja

Aprobd: Dr. Armando Lépez C

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Publica

2 “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos,
superintendencias, establecimientos publicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracién
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones”.

3 Lo subrayado fue modificado por la Ley 85 de 1986.

4 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

5 Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Funcién Publica

6 Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario.
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