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Inicialmente es importante destacar que este Departamento Administrativo en ejercicio de sus funciones contenidas en el Decreto 430 de 2016,
realiza la interpretacidon general de las disposiciones legales relacionadas con el empleo publico y la administracién de personal; razén por la
cual no le corresponde la interpretacién o definir los alcances de la normativa relacionada con el derecho de peticién, competencia atribuida a la
Corte Constitucional y al Consejo de Estado, segln la materia correspondiente; no obstante lo anterior, con el fin de dar elementos de juicios
generales, nos permitimos manifestarle lo siguiente:

La Ley 1755 de 2015’ establece:

“ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria,
toda peticion deberda resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcidn. Estard sometida a término especial la resolucion de las
siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcidn. Si en ese lapso no
se ha dado respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por
consiguiente, la administracion ya no podréd negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se
entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro
de los treinta (30) dias siguientes a su recepcidn.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos aqui sefialados, la autoridad debe informar esta
circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez el
plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podra exceder del doble del inicialmente previsto.

Concepto 464431 de 2024 Departamento 1 EVA - Gestor Normativo
Administrativo de la Funcién Publica


https://www.funcionpublica.gov.co
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=68813#430
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334#1755
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334#14
http://www1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334#14P

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

()

ARTICULO 30. Peticiones entre autoridades. Cuando una autoridad formule una peticién de informacién o de documentos a otra, esta debera
resolverla en un término no mayor de diez (10) dias. En los demds casos, resolvera las solicitudes dentro de los plazos previstos en el articulo
14",

Con base en lo sefialado en la norma transcrita, toda peticién debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcién, no
obstante estan sometidas a término especial la resolucién de la peticién de documentos y de informacién que debera resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcidén y las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con las materias
a su cargo, las cuales deberdn resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcidn, sin que se haya contennplado ninguna
excepcién cuando la peticion se presenta por un funcinario de la misma entidad.

Para mayor informacién relacionada con los temas de este Departamento Administrativo, le sugerimos ingresar a la pagina web
www.funcionpublica.gov.co/eva en el link “Gestor Normativo” donde podrd consultar entre otros temas, los conceptos emitidos por esta
Direccioén Juridica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Janne Guzman. Revisd. Maia Borja.

Aprobd: Armando Lépez.
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NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.
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