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REF: ENTIDADES. Documentos sometidos a reserva. Acceso a informacién. RAD. 20232060152962 del 09 de marzo de 2023.

En atencidn al oficio de la referencia, mediante el cual consulta «Qué normas nos facultan o impiden para atender de fondo el derecho de
peticion que solicita la entrega de la totalidad del expediente PTE al interesado, documentacion que advertimos fue entregada a nuestra entidad
por el interesado en el PTE, o proponente en atencion al cumplimiento de la Resolucién 0680 de 2022, la cual se relaciona (...).», me permito
manifestarle lo siguiente.

De acuerdo con el Decreto 430 de 2016" articulo 1 el objeto del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica consiste en el:
“fortalecimiento de las capacidades de los servidores publicos y de las entidades y organismos del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacion de la gestidn publica y el servicio al ciudadano, mediante la formulacién, implementacién, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas, la adopcién de instrumentos técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién”. Por lo tanto, no tiene
competencia de resolver situaciones de caracter particular.

Asi las cosas, solo es dable realizar una interpretacion general de las disposiciones legales relacionadas con la materia de su consulta.

La Ley 1712 de 2014°, establece:

«Articulo 1°. Objeto. El objeto de la presente ley es regular el derecho de acceso a la informacidn publica, los procedimientos para el ejercicio y
garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.

Articulo 2°. Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda informacidn en posesién, bajo control o custodia de un sujeto obligado es
publica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.

Articulo 5°. Ambito de aplicacién. Corregido por el art. 1 Decreto Nacional 1494 de 2015
Las disposiciones de esta ley serdn aplicables a las siguientes personas en calidad de sujetos obligados:

a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central
o descentralizada por servicios o territorialmente, en los érdenes nacional, departamental, municipal y distrital;

b) Los érganos, organismos y entidades estatales independientes o auténomos y de control;

c) Las personas naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcién publica, que presten servicios publicos respecto de la informacidn
directamente relacionada con la prestacion del servicio publico;

d) Cualquier persona natural, juridica o dependencia de persona juridica que desempenfe funcién publica o de autoridad publica, respecto de la
informacion directamente relacionada con el desempefio de su funcion;

e) Los partidos o movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos;
f) Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos de naturaleza u origen publico.

Las personas naturales o juridicas que reciban o intermedien fondos o beneficios publicos territoriales y nacionales y no cumplan ninguno de los
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otros requisitos para ser considerados sujetos obligados, solo deberan cumplir con la presente ley respecto de aquella informacién que se
produzca en relacién con fondos publicos que reciban o intermedien.

Pardgrafo 1°. No seran sujetos obligados aquellas personas naturales o juridicas de caracter privado que sean usuarios de informacidn publica.
Articulo 6°. Definiciones.

a) Informacidn. Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen o controlen;

b) Informacién publica. Es toda informacién que un sujeto obligado genere, obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal;

¢) Informacién publica clasificada. Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece
al dmbito propio, particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado,
siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el articulo 18 de esta
ley;

d) Informacidn publica reservada. Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de tal, es
exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad de los requisitos consagrados en el
articulo 19 de esta ley;

e) Publicar o divulgar. Significa poner a disposicion en una forma de acceso general a los miembros del publico e incluye la impresién, emisién y
las formas electrénicas de difusidn;

f) Sujetos obligados. Se refiere a cualquier persona natural o juridica, publica o privada incluida en el articulo 5° de esta ley; {(...)

Articulo 7°. Disponibilidad de la Informacién. En virtud de los principios sefialados, debera estar a disposicién del publico la informacidén a la que
hace referencia la presente ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de comunicacién electrénica. Los sujetos obligados deberén tener a
disposicidn de las personas interesadas dicha informacién en la Web, a fin de que estas puedan obtener la informacidn, de manera directa o
mediante impresiones. Asimismo, estos deberdn proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto
de los tramites y servicios que presten.

Paragrafo. Se permite en todo caso la retransmisién de television por internet cuando el contenido sea informacién publica de entidades del
Estado o noticias al respecto.

Articulo 20. indice de Informacién clasificada y reservada. Los sujetos obligados deberén mantener un indice actualizado de los actos,
documentos e informaciones calificados como clasificados o reservados, de conformidad a esta ley. El indice incluird sus denominaciones, la
motivacién y la individualizacién del acto en que conste tal calificacion.»

Por otra parte, el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, establece:

«ARTICULO 24. Informaciones y documentos reservados. Solo tendran cardcter reservado las informaciones y documentos expresamente
sometidos a reserva por la Constitucion Politica o la ley, y en especial:

1. Los relacionados con la defensa o seguridad nacionales.
2. Las instrucciones en materia diplomética o sobre negociaciones reservadas.

3. Los que involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los expedientes
pensionales y demas registros de personal que obren en los archivos de las instituciones plblicas o privadas, asi como la historia clinica.

4. Los relativos a las condiciones financieras de las operaciones de crédito publico y tesoreria que realice la nacién, asi como a los estudios
técnicos de valoracion de los activos de la nacién. Estos documentos e informaciones estaran sometidos a reserva por un término de seis (6)
meses contados a partir de la realizacion de la respectiva operacién.

5. Los datos referentes a la informacion financiera y comercial, en los términos de la Ley Estatutaria 1266 de 2008.

6. Los protegidos por el secreto comercial o industrial, asi como los planes estratégicos de las empresas plblicas de servicios publicos.
7. Los amparados por el secreto profesional.

8. Los datos genéticos humanos.

Pardgrafo. Para efecto de la solicitud de informacién de caracter reservado, enunciada en los numerales 3, 5, 6 y 7 solo podra ser solicitada por
el titular de la informacidn, por sus apoderados o por personas autorizadas con facultad expresa para acceder a esa informacion.

(..
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ARTICULO 27. Inaplicabilidad de las excepciones. El cardcter reservado de una informacién o de determinados documentos, no seré oponible a
las autoridades judiciales, legislativas, ni a las autoridades administrativas que, siendo constitucional o legalmente competentes para ello, los
soliciten para el debido ejercicio de sus funciones. Corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de las informaciones y documentos que
lleguen a conocer en desarrollo de lo previsto en este articulo.»

De conformidad con la normativa en cita, solo tendran caracter reservado las informaciones y documentos expresamente sometidos a reserva
por la Constitucién Politica o la Ley.

Por lo tanto, toda informacién en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser reservada o limitada sino por
disposicién constitucional o legal, exceptuando toda aquella informacién publica clasificada, cuyo acceso podré ser rechazado o denegado de
manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dafio al derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones
propias que impone la condicién de servidor publico; el derecho de toda persona a la vida, la saluda o la sequridad; los secretos comerciales,
industriales y profesionales, asi como los estipulados en el pardgrafo 77 de la Ley 1474 de 2011; y el Ministerio Publico serd el encargado de
velar por el adecuado cumplimiento de las obligaciones consagradas en la Ley de transparencia.

Igualmente, los sujetos obligados deberdn mantener unos indices actualizados de los actos, documentos e informaciones calificados como
clasificados o reservados, de conformidad con la ley, el cual incluird sus denominaciones, la motivacién y la individualizacién del acto en que
conste tal calificacion.

En aquellas circunstancias en que la totalidad de la informacién contenida en un documento no esté protegida por una excepcién consagrada en
la ley, debe hacerse una versidn publica que mantenga la reserva Gnicamente de la parte indispensable. La informacién publica que no cae en
ningun supuesto de excepcion deberd ser entregada al solicitante, asi como ser de conocimiento publico. La reserva de acceso a la informacién
opera respecto del contenido de un documento publico, pero no de su existencia.

Conforme lo expuesto, esta Direccién Juridica considera que corresponde a la respectiva Administracion analizar de acuerdo a la normativa
prevista la situacion particular, verificando si es viable la entrega de |a totalidad del expediente PTE al interesado.

Con respecto de las normas de administracién de los empleados del sector publico; asi como las inhabilidades e incompatibilidades aplicables a
los mismos, me permito indicar que en el link https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo podra encontrar conceptos
relacionados con el tema, que han sido emitidos por esta Direccidn Juridica.

El anterior concepto se emite en los términos establecidos en el articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Cordialmente,

ARMANDO LOPEZ CORTES

Director Juridico

Proyect6: Luz Rojas

Revisé: Maia Borja

Aprobd: Armando Lopez Cortes

11602.8.4

NOTAS DE PIE DE PAGINA

1 Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

2 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Fecha y hora de creacion: 2025-12-05 04:18:38
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