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Introduccién

El objetivo del presente documento es entregar el informe de gestion del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica a todos los grupos de valor, consolidando los
principales resultados de la gestion adelantada durante el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2025, en cumplimiento de las obligaciones legales y de
los compromisos adquiridos para contribuir al logro de las metas del Gobierno nacional.

Durante la vigencia evaluada la gestion institucional se concentrd principalmente en la
ejecucion de los compromisos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, en particular
en la linea de acciones de racionalizacion de alto impacto, cuya meta cuatrienal es la
implementacién de 2.800 acciones. Asimismo, se desarrollaron asistencias técnicas y
acompafiamientos orientados a la implementacién del plan de accién de la politica de
empleo publico y de gestion estratégica del talento humano. De igual manera se realizo
seguimiento a la implementacién del plan de formalizaciéon del empleo, la vinculacién de
personas con discapacidad al sector publico la promocion de la participacion de las mujeres
en cargos directivos de las entidades publicas del orden nacional y territorial, y el
fortalecimiento del enfoque étnico mediante la identificacion y caracterizacion en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, asi como el acompafiamiento técnico a los
pueblos indigenas amazdénicos para su implementacion.

Finalmente, el documento se estructura en cuatro capitulos en los que se presenta
informacién relacionada con la gestién institucional, la apuesta de valor definida para el
cuatrienio, los resultados estratégicos alcanzados, la ejecucion presupuestal y los proyectos
de inversion. Adicionalmente, se abordan los avances en la implementacion de los
compromisos del Acuerdo de Paz, la ejecucion de los documentos CONPES, la gestion de
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, la gestiéon del talento humano, el mejoramiento
institucional y el sistema de control interno.
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1. Capitulo 1: Reconocimiento de Funcion Publica

1.1. ¢Quiénes somos?

Funcion Publica es la entidad técnica, estratégica y transversal del Gobierno nacional que
hace parte de los 25 sectores que componen la Rama Ejecutiva del orden nacional, entidad
cabeza del sector Funcion Publica, el cual esta también conformado por la Escuela Superior
de Administracion Pablica ESAP como entidad descentralizada de caracter universitario con
presencia regional. Por lo anterior, para dar cumplimiento a la mision, la gestién de Funcién
Publica ha definido cuatro objetivos estratégicos:

= Enaltecer al Servidor publico y su labor.

= Consolidar una gestion publica moderna, eficiente, transparente, focalizada y
participativa al servicio de los ciudadanos.

= Proveer servicios con criterios de legalidad y enfoque diferencial que acerquen la
ciudadania al Estado.

= Consolidar a Funcién Publica como un Departamento eficiente, técnico e innovador.

Durante la planeacion estratégica 2025 se definieron algunos retos centrales para repensar
el lugar de la Funcion Publica, las administraciones publicas y las ciudadanias que seran
los resultados del ejercicio 2023-2026, entre ellos:

= El papel trascendental de Funcion Publica en la articulacion entre el gobierno
nacional y los gobiernos locales, de manera que el proceso de descentralizacion se
convierta en una realidad que permita garantizar y consolidar las instituciones
democréticas, la apertura del Estado y el desarrollo sostenible de todo el territorio.

= El disefio del nuevo modelo de administraciones publicas para reconocer el valor y
el conocimiento local, ademas de las formas de inclusién y participacién que son
mas acordes con esas geografias diferenciadas por la cultura y las formas de
produccion, contribuyendo a que el Estado social de derecho implemente un nuevo
modelo bajo el enfoque de la bio administracién publica, esto es, una administraciéon
para la vida, en el que se prevé la estructuraciéon de ecosistemas administrativos
que promuevan la gobernabilidad integrada y la gobernanza inclusiva, transparente,
democrética, dinamica y eficiente con preponderancia de los territorios y sus
comunidades.

= Procesos de transformacién organizacional liderados desde Funcién Publica que
permitan el transito de organizaciones desde el modelo clasico (jerarquico,
administrativo, centralizado) a un modelo en red (abierto, dinamico y democratico).

= Consolidar el papel de la tecnologia y los desarrollos tecnolégicos como soportes
para promover mas y mejores conversaciones, que nos ayuden a profundizar la
democracia y a potencializar el conocimiento para la productividad y el bienestar

social.
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o0 anterior, establece la apuesta de valor que Funcién Publica ha definido como compromiso
con la estrategia del Gobierno de contar con entidades abiertas, participativas, incluyentes
y transparentes incluye en el desarrollo de sus productos, servicios y entregables acciones
concretas que permitan fortalecer cada vez méas la relacion de confianza entre los
Ciudadanos y el Estado.

1.2.  Estructura Funcion Publica 2025 (Estructura organizacional vigente)

llustracion 1. Organigrama Funcién Publica
Funcién Piblica
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Despacho del Subdirector +

g Direccion de Gestion del © irmi + Q Direccion juridica +
8

%l_ | Direccion de Emples Pablico +

Grupo de anilisis y politicas para el empleo publico
-

Grupo de asesoria y @

ion para =i pl Glica &

P

i
m Cireccion de desarrollo organizacional +
242

Grupo de asesoria y g

ion para las entidad.

pablicas +
Grupa de analisi A para las dad.
pablicas +
- de parti . P ia y servicio al
ciudadano +
Grupo de analisi liticas para la particip T

transparencia y servicio al cisdadano +

Grupo de asesoria y gestion para la participacion,
transparecia y servicio al ciudadano +

Grupo de analisis y politicas de la direccian jundica +

Grupo de asesoria, conceptos y relatoria +

Grupo de defensa judicial +

Grupo de analisis y politicas para la gestion y
desempeno institucional +

Grupo de asesoria y gestion para el
institucional +

Fuente: Pagina web Funcién Publica https://www1.funcionpublica.gov.co/quienes-somos/organigrama-de-

funcion-publica

Carrera 6 No. 12-62
Bogota, D.C. Colombia
Teléfono: 601 7395656
Fax: 601 7395657
Cédigo Postal: 111711

Péagina web:
www.funcionpublica.gov.co

Email:
eva@funcionpublica.gov.co

F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Si este formato se encuentra impreso no se
garantiza su vigencia. La version vigente reposa
en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co
https://www1.funcionpublica.gov.co/quienes-somos/organigrama-de-funcion-publica
https://www1.funcionpublica.gov.co/quienes-somos/organigrama-de-funcion-publica

Funcién Publica

2. Capitulo 2: Resultados estratégicos y misionales

El DAFP, tiene compromisos con el Plan Nacional de Desarrollo, documentos CONPES,
documentos de politica publica y en Plan Marco de Implementacion del Acuerdo de paz,
cuyos resultados se presentan a continuacion:

2.1. Indicadores Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica cuenta con 5 indicadores sectoriales
y 1 indicador étnico del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 que se reportan en la
plataforma SINERGIA del DNP. A continuacion, se presenta el resultado de los indicadores
con corte a diciembre de 2025.

Tabla 1.Avance en la meta de los indicadores del PND

Meta y avance
Transformacion Indicador Meta 2025 Periodicidad cuatrienio
2022-2026
Participacion de las mujeres en
. L= . 490 CEMo
El cambio es con las los cargos del nlvgl cﬁrectwo en Meta: 48% Meta: 50%
muieres las entidades publicas de la Anual
/ rama ejecutiva del nacional, Avance: 49% Avance: 87,50%
Alcaldias y Gobernaciones
Garantias hacia  un Personas con discapacidad
mundo sin barreras vinculadas Y/ o_contratadas en ) . Meta: 7.373
el sector publico de acuerdo Meta: 2.000 Trimestral .
para las personas con | blecid | . Avance: 5.670
discapacidad con lo establecido en e Avance: 1.175 (76,90%)
decreto 2011 de 2017 (59%) ’
Meta: 40.000 Meta: 100.000
Seguridad humana 'y Empleos publicos formalizados
justicia social P P Avance: 6.829 Trimestral Avance: 29.205
(17%) (29,21%)

_ Entidades que |mpleme'n_tan el Meta: 250 Meta: 1.000
Seguridad humana vy | plan de accion de la politica de ;
e . S - . ) Avance: 910
justicia social empleo publico y de gestion del Avance: 250 Trimestral (91%)

talento humano (100%)
Meta: 700 Meta: 2.800
Convergencia regional Acciones de racionalizacion de Mensual (corte
9 9 tramites de alto impacto Avance: 673 noviembre 2025) Avance: 2.127
(969%) (75,96%)
Porcentaje de avance en la
identificacion, caracterizaciony 00
. . acompafamiento técnico para Meta:10% Meta:100%
Convergencia regional la impl ion del del Avance. 10% s |
(Etnico — MRA) a impl eme_n}amon el modelo (100%) emestral
de planeacion y gestion de los Avance: 90%
pueblos indigenas de la (90%)
Amazonia colombiana

Fuente: Sinergia — DNP, corte diciembre
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Sin embargo, también se tienen otros compromisos en donde la entidad ha realizado
gestidn para su ejecucion

2.2.

Gobernanza del SAT: Sistema de Administracion del Territorio que se encuentra
actualmente en ejecucion. Establecido en el articulo 53 del PND. ElI DNP es la
entidad responsable.

Marco Nacional de Cualificaciones: Se encuentra en ejecucion, articulado con el
CONPES 4083. Establecido en el articulo 81 del PND. El Ministerio de Educacion y
Min Trabajo son las entidades responsables.

Formalizacién laboral de las madres y padres comunitarios. Se encuentra en
ejecucion. Establecido en el articulo 137 del PND. El Ministerio de Trabajo y el ICBF
son las entidades responsables directas

Creacion del Instituto Nacional de Donacién y Trasplante de Organos y Tejidos
INDTOT. Creado mediante decreto 0076 de 2024. Establecido en el articulo 162 del
PND. La entidad responsable directa es el Ministerio de Salud.

Recuperacion del Hospital San Juan de Dios, establecimiento de caracter
especial, segun Decreto 1959 de 2023 y creacion de planta de empleos mediante
Decreto 011 de 2025. Establecido en el articulo 367 del PND. (cumplido). El
Ministerio de Salud es la entidad responsable.

Creacion del Instituto Nacional de Vias Regionales, creado mediante Decreto
1961 de 2023. (cumplido). El Ministerio de Transporte es la entidad directa
responsable.

Resultado compromisos CONPES

E Funcion Publica tiene bajo su responsabilidad, 32 actividades, distribuidas en 11
documentos CONPES. A continuacion, se presenta el avance consolidado de las acciones
de cada uno de los CONPES en el 2025.

Tabla 2.Avance documentos CONPES-DAFP

CONPES Nombre del documento g'gﬁgcég a c:il\c/)i.dgg e No. Actividad e ngregi da Avance
Estrategia para la implementacion 35 DDO 90%
3918 de los Objetivos de Desarrollo 2019-2027 2
Sostenible (ODS) en Colombia 3.6 bDO 100%
Lineamientos para la articulacion
del Plan Marco de Implementacion
del Acuerdo Final con los
3932 instrumentos de planeacion, 2019-2031 1 3.9 DPTSC 100%
programacion 'y seguimiento a
politicas  publicas del orden
nacional y territorial
Estrategia para el desarrollo
3944 integral del departamento de La 2018-2022 1 3.5 DDO 38%
Guajira y sus pueblos indigenas
Estrategia para el Fortalecimiento 2022-2024 1 2.2 DPTSC 100%
4007 de la Gobernanza en el Sistema de _ -
Administracién del Territorio 00 22%223;;!12 1 3.5 bDO 70%
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Politica para la reactivacion y el 2021-2025 1 4.3 DPTSC 90%
2023 crecimiento sostenible e
incluyente: nuevo compromiso por 2021-2026 1 4.11 DDO 78%
el futuro de Colombia
Politica Nacional De Ciencia,
4069 Tecnologia e Innovacién 2022- 2022-2025 1 4.4 DGC 63%
2031
2022-2025 2.7 DPTSC 90%
2022-2025 4.1 DPTSC 90%
2022-2025 4.2 DPTSC 40%
2022-2025 4.3 DPTSC 85%
Lineamientos de politica para la 2022-2025 4.10 DPTSC 83%
4070 implementacion de un Modelo de
Estado Abierto 2022-2024 11 2.2 DEP 40%
2022-2025 2.3 DEP 90%
2022-2025 2.4 DEP 93%
2022-2025 2.5 DEP 93%
2022-2025 2.6 DEP 83%
2022-2024 5.3 DGC 50%
2023-2025 6.1 DEP 80%
Politica Publica de Equidad de 2023-2030 2.4 DEP 70%
4080 Género para las Mujeres: Hacia el
Desarrollo Sostenible del Pais 2023-2025 4 6.20 DPTSC 93%
2023-2025 6.29 DPTSC 65%
Fortalecimiento del uso y la 2022-2024 3.3 DEP 0%
Institucionalidad de las
4083 : 2
Evaluaciones para la toma de 2025-2026 2.20 OAP 0%
decisiones en Colombia
2091 Politica para la Asistencia Técnica 2022-2023 1 1.3 DDO 65%
Territorial 2023-2023 1 2.2 DDO 5%
Politica Nacional la G i 2025-2034 4.10 DPTSC 0%
4147 | de los Derechos de la poblacion |—202-2020 4 45 DEP | 0%
P 2025-2026 4.9 DEP 0%
LGBTIQ+
2025-2026 4.30 DEP 0%
Fuente: SISCONPES — DNP (corte 2025-1)
2.3. Resultados Plan Marco de Implementacion PMI

La Entidad tiene actualmente en ejecucion 6 indicadores del Plan Marco de Implementacion
del acuerdo de paz, de los cuales, 3 se encuentran con reporte cuantitativo, 1 esta en
proceso de cierre y 2 tienen avance cualitativo y cuyos resultados se presentan a
continuacion:

. Sistema de rendicion de cuentas con |
- mecanismos de rendicion de cuentas

B.133

Tabla 3.Avance Indicadores Plan Marco de Implementacion el Acuerdo de Paz (PMI

60%
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Estrategia

Caodigo

Nombre

Avance total
Indicador

2.2.5. Control y
veeduria
ciudadana

estipulados en el punto
disefiado e implementado

6.1.5,

B.445

Plan nacional de

formacion de
veedores, actualizado e implementado

85%

B.E.13

Pueblos y comunidades

veedurias (en cierre)

étnicas
formados en temas de control social y

100%

B.E.15

pertinencia  cultural,
implementado

Plan de formacion a veedores con
disefiado e

52.1%

Fuente: Sistema Integrado de Informacion para el Posconflicto - SIIPO — DNP

Los siguientes indicadores son nuevos en el sistema y por lo tanto alin no presentan avance
cuantitativo, sin embargo, se encuentran en el siguiente estado:

Tabla 4.Indicadores nuevos PMI

Pilar del Ly
Acuerdo Cadigo Nombre Estado
Servidores/as publicos y Ficha . por
. aprobacién en el
B.125.N | colaboradores/as capacitados/as en iado el
temas relacionados al Acuerdo de Paz DNP.’ enviado e 19
de diciembre
2.2.5. Control y
veeduria . - - . Reportado
e e s | Culitaivo 2024
B.131.PN P P 2025. Reportes
paz y los derechos humanos en -
L2 realizados en
territorios PDET .
noviembre y

diciembre de 2025

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

2.4.  Plan Estratégico Sectorial PES — avances y resultados

Durante el periodo de la gestion, se continu6 con la ejecuciéon del Plan Estratégico Sectorial,
el cual consolida un total de 45 productos, para el 2025 se programaron 32 productos, con
corte a noviembre el PES tiene un avance del 66% (programado 57.96%). Con respecto
al cuatrienio, tiene una ejecucion acumulada del 71%.
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llustracion 2.Avance Plan Estratégico Sectorial 2025, corte noviembre

Avance Ejecucion Plan Estratégico
Sectorial 2025

ogramado 57.96%

Ejecutado
0% 86% 100%

Fuente: Elaboracién Propia - Oficina Asesora de Planeacion 2025

llustracion 3.Avance Plan Estratégico Sectorial 2025, Acumulado 2023-2025

Avance Acumulado Plan estratégico
sectorial 2023-2026

0% Ejecutado 71% 100%
Fuente: Elaboracién Propia - Oficina Asesora de Planeacion 2025

2.5. Plan Estratégico Institucional y el Plan de Accién — avances y resultados

La planeacién institucional tiene el propésito de dar cumplimiento a los compromisos
institucionales, el Plan Nacional de Desarrollo y los documentos de politica publica. El Plan
de accidn 2025 se ejecuté en un 98,49% vy el plan estratégico institucional en 98.28%, con
relacién a lo programado para el 2025.

El Plan Estratégico Institucional tiene un avance acumulado del 89,8%.
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llustracion 4.Avance acumulado Plan Estratégico Institucional

Avance Ejecucién Plan de Accién 2025 Avance Ejecucién Plan Estratégico 2025
Diciembre

Ejecutado

0% 98,49% 100% 0%

Fuente: Elaboracién Propia - Oficina Asesora de Planeacion 2025

llustracion 5.Avance acumulado Plan Estratégico Institucional

Avance Acumulado Plan estratégico
Institucional

Ejecutado
0% 89,80/0 100%

Fuente: Elaboracién Propia- Oficina Asesora de Planeacion 2025

2.6. Formalizacion del empleo publico

De acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 Ley 2294 de 2023 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida” en el articulo 82° establece que el “Departamento
Administrativo de la Funcién Pudblica, liderara el disefio e implementacion de un plan de
formalizacion del empleo publico, que contribuya a que los 6rganos, organismos y entidades
de la Administracion Publica provean todos los cargos de las plantas de personal, la
creacion de nuevas modalidades de acceso al empleo publico y se haga un uso racional de
la contratacién por prestacion de servicios sujeto a las disponibilidades presupuestales de
cada vigencia fiscal, al Marco Fiscal de Mediano Plazo y al Marco de Gasto de Mediano
Plazo”.

En atencion al compromiso de formalizacién y su despliegue para aplicacién en las
entidades publicas de la rama ejecutiva del orden nacional y entidades del orden territorial,
se presenta a continuacion los logros en términos cuantitativos sobre la creacion de

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Bogot4, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Cadigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co

15


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

&

Funcién Publica

empleos permanentes y temporales en entidades de orden nacional y territorial y las mesas
de seguimiento de las ampliaciones de la plantas de empleos de las entidades del orden
Nacional (Decreto 1800 de 2019 y su decreto modificatorio 1499 de 2022), con las
organizaciones sindicales (federaciones y confederaciones) en la cual el DAFP cumple
funciones de secretaria técnica.

En la actualidad desde el 7 de agosto del 2022, han sido formalizados 31.952 empleos, cifra
gue corresponde al 31,95% de la meta establecida del Plan Nacional de Desarrollo, de este
resultado obtenido hasta la fecha 21800 (68.3%) corresponden al orden nacional
y 10.152(31.7%) al orden territorial, ahora bien en el periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de Diciembre del 2025, fueronformalizados 9.540 empleos de los
cuales 6.109 (64%) corresponde a entidades del orden nacional y 3.431 (36%) del orden
territorial. La informacién desagrega de lo anteriormente expuesto, se presenta a
continuacién segun tipo de planta.

llustracion 6.Formalizacion del Empleo Publico

META - PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

° Nuevos empleos producto de la
- formalizacién del empleo publico

Vigencia 2023 2024 2025 2026
Meta
Logro 16.610 2.802 O54(
AVANCES EN LA
CONSECUCION DE LA META

Nuevos empleos producto de la
formallzcclon del empleo publico.

........... 19.861 (91%)

.-’ﬂ‘ ,lz;./ 2] 8 o o Nuevos empleos permanentes
; "-‘:.,) Nuevos empleos en el orden nacional Beicisisl 1.939 (9%)
§ O SO, NS tNDpor
R " ET‘:".‘. ]o ]52 ........... "7&2’&3 (69%)
) Nuevos empleos en el orden territorial
........... 3 085 (3]%)
Nuevos empleos

Fuente: Elaboracion Propia-Direccion de Desarrollo Organizacional- DAFP
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llustraciéon 7. Reporte formalizacion del empleo

Metas de empleos

Tipo de empleo

den Nacionc 2023-2026 100.000 || planta temporal o planta permanente
21.800 ACUMULADO 16610
2023 OedenNodonad 12959 Plonta Permanente  14.442
OrdenTerritorial 3451 Planta Temporal Zus
Permanente 19.861 - 91%
Temporales 1.939 - 9%
ACUMULADO 5.802 Planta Permanente 3095
2024 Orden Nocionol 2732 Planta Temporal 2.707
Orden Territorial 3.070
ACUMULADO 9540 Plonta Permanente 9.481
2025 Orden Nacional 6109 Planta Temporal 59
10.152 Orden Territorial 3.431
Permonente 7.067- 69%
Temporales 3.085- 31% 2026 10.000
POSCENTAJEDE
TOTAL FORMALIZADOS BB DTN D
3L952 cu-mamzm:; 31-9%
CUMPLIMIENTO POSCENTAJE DE
SOBRE TOTAL DE ORDEN NACIONAL 483% CUMPLIMZENTD Planta Permansnte
FORMALIZADOS EORMALIZADOS Ba%
NACION Y BORTIPQSDE
TERRITORIO ORUEMIERHETOMIAL 32 1% PLANTA Planta Temporal 16%

Fuente: Elaboracion Propia-Direccion de Desarrollo Organizacional -DAFP

2.7.

Fortalecimiento de las entidades publicas

Para el periodo 2025, se suscribieron un total de 2.185 temas con 1.020 entidades, de los
cuales se ha logrado el cierre de 1.389 y siguen abiertos 796. La efectividad del
cumplimiento de los temas y por lo tanto de los hitos, le ha permitido llegar a la estrategia
de accibn integral en territorio y nacidn a una efectividad del 63,54%. Este logro se obtuvo
gracias a las 2.134 asesorias virtuales o presenciales que los equipos de Funcion Publica
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realizaron durante esta vigencia.llustracion 8. Temas suscritos en territorio 2025

ACCION INTEGRAL NACION 2025

Avance (26) CANTIDAD DE ENTIDADES NACIONALES ACOMPANADAS

34,43

<
Entidades: 151

—_-
“w
« Abiertos: 99 é lemas Suscritos

Entidades Nacion
2 “w - Absertas
Q 52 - enede
o

151 g

®muwelidas

TEMAS DEL PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE FUNCION PUBLICA

J04 - Abertoc

Canceladas: O an -
o

LIRS

Temas : 393
o Ablertos: 204

| 393

Cerrados: 189
(’_} . Cancelados: 0

ACCION INTEGRAL TERRITORIO 2025

Avance (%) CANTIDAD DE ENTIDADES TERRITORIALES ACOMPANADAS

" ESTADO DE TEMAS

Entidades Nacion

869

_ ACTAS SUSCRITAS

TEMAS DEL PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE FUNCION PUBLICA

Entidades: 869

*  Abiertas: 376
* Cerradas: 493
*« Canceladas: 0

Temias Suscritos

1.792

2592 » Abeertoz
1,200 = Cerrado

Temas : 1.792 a & Cancel ados

* Ablertos: 592
* Cerrados: 1.200
 * Cancelados: 0

[

TEMAS SUSCRITOS

ESTADO DE TEMAS

|

Fuente: Elaboracion Propia-Tablero de control estrategia accion integral 2025- Direccion de desarrollo
Organizacional

A continuacion, se muestra el detalle de temas por direccion técnica, el total de
entidades con temas suscritos y el porcentaje de avance logrado a través de las
asesorias:
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llustracion 9. Distribuciéon de Temas suscritos en territorio 2025

Orden/Direccién Técnica/Tema idad| i Abierto Cerrado Avance (%)
NACIONAL 151 427 204 189 58,92
Direccion de D llo O izacional 104 176 179 25 32,77
Creacion o Fusidn de Entidades - Nacion 1 1 1 90,00
Creacion o Supresidn planta entidades - Nacion - 2025 85 75 79 6 27,71
Escala salarial - Territorio 2025 2 1 1 1 50,00
Estructura entidades - Nacién 2025 73 56 70 3 24,79
Instancias de Coordinacion 13 19 12 1 43,85
Manual_de_funciones 16 13 9 7 66,25
Redisefio_estructura - Territorio 2025 1 0 1 0,00
Salarios entidades - Nacion - 2025 13 11 6 7 53,85
Direccion de Empleo Publico 49 64 7 42 85,71
Planeacion Estratégica Talento Humano 2025 49 64 7 42 85,71
Direccién de i6n del C imi 36 57 5 43 89,58
Aliados Estratégicos 1 2 1 100,00
Analitica Publica 4 6 4 100,00
Comunidades de practica 1 2 1 100,00
Fuga de Conocimiento 13 15 13 100,00
Innovacion Publica 14 16 3 12 80,00
Investigacion 2 4 2 100,00
Mapas de conocimiento 7 8 7 100,00
Transversalizacidn para la paz 1 2 1 100,00
Transversalizacidn para la paz - Eje 3: Reconciliacion con las ciudadanias 1 0 1 0,00
Transversalizacion para la paz - Eje 1: Memoria desde y para lo publico 2 1 1 1 50,00
Transversalizacidn para la paz - Eje 2: Cultura de paz y derechos humanos 1 1 1 100,00
Direccién de i6n y D i | 60 100 10 63 87,26
Administracion del Riesgo 2025 29 42 3 26 92,07
Auditoria Interna 2025 2 2 1 1 50,00
Gestion por Procesos 2025 3 8 3 100,00
MIPG (Marco General) 2025 38 45 6 32 84,21
Plan Anual de Auditoria 2025 1 3 1 100,00
Direccion de participacid p ia y servicio al ciudad: 16 30 3 16 84,21
Participacion ciudadana en la gestion publica y rendicion de cuentas 2025 5 6 2 3 60,00
Servicio a la ciudadania 2025 13 24 1 13 92,86
 TERRITORIAL 869 1707 592 1200 68,66
Direccién de D llo Organizacional 445 479 246 323 61,68
Escala salarial - Territorio 2025 143 156 31 133 81,10
Manual_de_funciones 237 195 55 182 78,73
Redisefio_estructura - Territorio 2025 53 40 49 4 21,42
Redisefio_planta - Territorio 2025 115 88 111 4 17,39
Direccion de Empleo Publico 344 353 141 203 59,22
Planeacion Estratégica Talento Humano 2025 344 353 141 203 59,22
Direccién de i6n del C 201 256 44 206 82,40
Analitica Publica 34 44 1 33 97,06
Comunidades de préctica 1 1 1 100,00
Fuga de Conocimiento 27 28 5 22 81,48
Innovacién Publica 155 172 34 142 80,68
Investigacion 3 0 3 0,00
Mapas de conocimiento 3 2 2 66,67
Practicas significativas y lecciones aprendidas 3 4 3 100,00
Repositorio de conocimiento 3 5 3 100,00
Direccién de i6ny D i itucional 312 366 106 293 73,86
Administracidn del Riesgo 2025 60 55 25 35 59,33
Auditoria Interna 2025 24 15 11 13 54,17
Gestion por Procesos 2025 16 18 10 6 44,38
MIPG (Marco General) 2025 222 210 45 178 79,82
Nombramiento Jefe Oficina Control Interno (Territorio) 2025 66 59 12 54 81,82
Plan Anual de Auditoria 2025 10 9 3 7 70,00
Direccion de participacio p ia y servicio al ciudad: 200 253 55 175 76,09
Participacion ciudadana en la gestion publica y rendicion de cuentas 2025 55 73 19 36 65,45
Servicio a la ciudadania 2025 154 180 36 139 79,43
Totales 1020 2134 796 1389 66,91

Fuente: Elaboracion Propia-Tablero de control estrategia accion integral en territorio 30 de diciembre de 2025-
Direccion de Desarrollo Organizacional

El tema de Planeacion Estratégica del Talento Humano es el que fue suscrito por el mayor
namero de entidades 393. La efectividad obtenida fue, hasta la fecha de corte, del 62,52%,
a través de 417 asesorias. El segundo tema con mayor suscripcion fue MIPG con 260

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Bogot4, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Cadigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co

19


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

Funcién Publica

entidades, con un avance 80,46 y 255 asesorias que fueron realizadas de manera individual
y masiva con las entidades. En tercer lugar, se encuentra el Manual de Funciones suscrito
con 253 entidades, alcanzando una efectividad del 77,95% a través de 208 asesorias.

e Laboratorios de Innovaciéon Publica

En el marco del proyecto de inversion “Formulacion y consolidacion de las capacidades de
gestion y desempenio de las entidades y servidores publicos del nivel territorial y nacional
para recuperar la confianza de la ciudadania en el Estado — Nacional”, la Direccion de
Gestion del Conocimiento ha implementado la estrategia de Laboratorios de Innovacion
Publica como un mecanismo para la transformacion institucional dirigida a las entidades del
orden nacional y territorial.

Los laboratorios de innovacion publica se conciben como espacios colaborativos en los que
servidores publicos, ciudadania y aliados estratégicos territoriales trabajan de manera
conjunta para comprender problematicas publicas, disefiar soluciones innovadoras vy
ponerlas a prueba mediante procesos de experimentacion. Estos escenarios promueven el
aprendizaje, la creatividad y la accion, y tienen como objetivo brindar una ruta de
experimentacion colaborativa mediante la aplicacion de herramientas de innovacion
orientadas a la cocreacion de soluciones frente a las necesidades y retos de las entidades
publicas. La meta programada se cumplié con el desarrollo de cinco (5) laboratorios de
innovacién publica de impacto nacional y territorial, asi como con la elaboracién de los
respectivos documentos metodolégicos finales, a cargo de la Direcciébn de Gestion del
Conocimiento, correspondientes a las siguientes entidades:

Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Alcaldia Municipal de Mosquera (Cundinamarca)
Instituto Nacional de Metrologia

Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Instituto Nacional para Ciegos (INCI)

ASENENEN

Adicionalmente, de manera conjunta con el Departamento Nacional de Planeacion, la
Escuela Superior de Administracion Publica, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se
avanzé en la elaboracion del decreto que crea la Comision Intersectorial y la Red Nacional
de Innovacion Publica, que articula esfuerzos interinstitucionales y multisectoriales para
impulsar una cultura de experimentacion, aprendizaje y co-creacién de soluciones
innovadoras en el sector publico promoviendo el dialogo social, la inclusién y la
transformacioén territorial, en concordancia con los principios del Estado Abierto y la
generacion de valor publico centrado en la ciudadania.

Por otra parte, durante la vigencia 2025, la Direccion de Gestién y Desempefio Institucional
prestd asistencia técnica en el marco de sus competencias misionales, orientadas al
fortalecimiento de la gestion y el desempefio institucional de las entidades publicas, y como
resultado de esta gestion, se alcanzo6 un total de 63 entidades del orden nacional, en las
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cuales se logré el cumplimiento del 100 % de los hitos programados para cada uno de los
siguientes temas: 1. Administracion del Riesgo: 26 entidades atendidas, 2. Auditoria
Interna: 1 entidad atendida, 3. Gestion por procesos: 3 entidades, 4. MIPG marco general:
32 entidades, 5. Plan Anual de Auditoria: 1 entidad.

De igual manera, en el nivel territorial, la Direccion de Gestion y Desempefio Institucional
brindé asistencia técnica a un total de 262 entidades, alcanzando igualmente el
cumplimiento del 100 % de los hitos programados en cada uno de los temas atendidos en
los siguientes temas: 1. Administracion del Riesgo: 33 entidades, 2. Auditoria Interna: 13
entidades, 3. Gestidn por Procesos: 6 entidades, 4. MIPG marco general: 178 entidades, 5.
Nombramientos jefes de control interno — territorio: 25 entidades, 6. Plan Anual de Auditoria:
7 entidades.

2.8. Estrategia territorial de Funcién Publica (Asistencia técnica integral - naciény
territorio)

El plan de desarrollo nacional 2022-2026 se basa en que las transformaciones se realicen
teniendo como punto de partida el territorio bajo tres dimensiones: i) el Ordenamiento del
territorio alrededor del agua; segundo, ii) la transformacion de las estructuras productivas,
de tal manera que las economias limpias y biodiversas reemplacen la produccion intensiva
en el uso del carbono; iii) la sostenibilidad tiene que estar acomparfiada de la equidad y la
inclusion.

Bajo este contexto Funcién Publica disefia la estrategia de asistencia técnica integral para
territorio, la cual se basa en llevar al territorio el portafolio de servicios que tiene a
disposicién este departamento con el fin de acompafiar, capacitar y en algunos temas dejar
la capacidad instalada bajo las competencias técnicas de este departamento, con el fin de
posibilitar una nueva politica de trabajo digno y decente que tenga en cuenta las
particularidades de diversos sectores y contextos como los de las zonas rurales, con
enfoque de género y cierre de brechas, asi como estrategias que potencien el
fortalecimiento de la inspeccién laboral para la garantia del cumplimiento de la normatividad
laboral. De igual manera se crearan mecanismos para la extension de la seguridad social
con énfasis en los grupos mas vulnerables como el de trabajadoras domésticas del hogar
y las cuidadoras remuneradas. También se avanzara en la modernizacion y formalizacion
del empleo publico.

A continuacion, se presentan lo logros en términos cuantitativos en materia de asistencia
técnica integral en entidades del orden nacional y territorial:

Asesoria integral finalizada: con corte a diciembre de 2025 se realiz6 acompafiamiento a
267 entidades del orden territorial y 52 del orden nacional a través de asesorias
integrales, con las cuales se han llevado a cabo 1.342 talleres de asesorias (1.076
territoriales, 266 nacionales).
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e Modelo de asesoria integral implementado

Durante el afio 2025, se trabajé en la estrategia para la Asistencia Técnica Integral en
territorio y nacioén 2025, para lo cual las dependencias misionales han venido desarrollando
los hitos de los 19 productos del portafolio ofrecido, los cuales reportaron en la herramienta
SETAWEB para medir su cumplimiento.

Las metas previstas para la vigencia 2025 son las siguientes de acuerdo a lo planteado en

el plan accion de la dependencia, asi:

Tabla 5. Metas plan de accion y proyecto inversion 2025 -Direccion de Desarrollo Organizacional

. Fuente de
Grupos Plan Entregable Indicador Meta Informacion
Numero de entidades
., con servicios de
Nacion / Proyeqo de asistencia técnica 250 SETAWEB
Territorio Inversion . :
integral del portafolio de
servicios de la entidad
Nacién 1. Socializar estrategia
- Asistencia técnica | de asistencia técnica 100% DDO
[Territorio o L
territoriales en | territorial
redisefios 2. Numero de Entidades
o organizacionales asesoradas en el orden
Territorio adelantada territorial en redisefios 30 SETAWEB
organizacionales
Planeacion A3|§ten0|a tecnica 1. Prestar asistencia
P entidades del orden | ., . )
Estratégica nacional en técnica a entidades en
Nacion T el orden nacional en 40 SETAWEB
redisefos o
e redisefios
organizacionales A
organizacionales
adelantada
Plan de | 1. Empleos
Naciéon / Formalizacion  del | formalizados con Base de Datos
O - 40.000 N
Territorio empleo publico | soporte en acto Formalizacion
implementado administrativo

Fuente: Elaboracion Propia- Direccidon de Desarrollo Organizacional DAFP — Corte al 30/01/2025

En el siguiente cuadro se resumen la cantidad de asesorias integralesy entidades

asesoradas por dependencia durante el 2025:

Tabla 6.Asistencia técnica integral en entidades del orden nacional y territorial afio 2025

Direccién Técnica / Tema Entidades @ Asesorias

Direccién de Desarrollo Organizacional 246 356
Creacion o Fusién de Entidades - Nacion 1 1

Creacion o Supresion planta entidades - Nacién - 2025 25 33
Escala salarial - Territorio 2025 137 157
Estructura entidades - Nacién 2025 21 23
Instancias de Coordinacion 5 9

Manual de funciones 97 94
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Direccion Técnica / Tema Entidades @ Asesorias
Redisefio estructura - Territorio 2025 11 9
Redisefio planta - Territorio 2025 26 19
Salarios entidades - Nacion - 2025 10 11
Direccion de Empleo Publico 113 209
Planeacion Estratégica Talento Humano 2025 113 209
Direccion de Gestion del Conocimiento 192 273
Analitica Publica 22 29
Comunidades de practica 2 3
Fuga de Conocimiento 29 35
Innovacion Puablica 152 181
Investigacion 2 4
Mapas de conocimiento 9 10
Précticas significativas y lecciones aprendidas 3 4
Repositorio de conocimiento 2 3
Transversalizacion para la paz 1 2
T.ransversalizaci()n para la paz - Eje 3: Reconciliacion con las 1 1
ciudadanias
Traqsversalizacién para la paz - Eje 1: Memoria desde y para lo 1 1
publico
Transversalizacion para la paz - Eje 2: Cultura de paz y derechos 1 1
humanos
Direccion de Gestién y Desempefio Institucional 155 259
Administracion del Riesgo 2025 52 67
Auditoria Interna 2025 11 13
Gestion por Procesos 2025 9 17
MIPG (Marco General) 2025 105 114
Nombramiento Jefe Oficina Control Interno (Territorio) 2025 34 36
Plan Anual de Auditoria 2025 9 12
Direccidn de participacion transparencia y servicio al ciudadano 168 245
Participacion ciudadana en la gestion puablica y rendicion de cuentas o8 51
2025
Servicio a la ciudadania 2025 148 194
Total General 319 1.342

Fuente: Elaboracion Propia- Direccién de Desarrollo Organizacional — GAPT — ATI
e Accion integral

Durante la vigencia 2025, se avanz6 en el desarrollo de asistencia técnica a cuarenta y dos
(42) entidades publicas del orden nacional para el fortalecimiento de la Politica de Gestion
del Conocimiento y la Innovacién, abordando tematicas como la prevencién de la fuga de
conocimiento, la innovacion publica, la analitica puablica, la elaboracion de mapas de
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conocimiento, el fortalecimiento de comunidades de préctica, la investigacion, la articulacion
con aliados estratégicos y la transversalizacion del enfoque de paz.

Durante la vigencia 2025, en el marco de la Estrategia Accion Integral, se brindé asesoria
técnica a un total de doscientas ocho (208) entidades publicas de orden territorial,
cumpliendo la meta programada. Dichas asesorias, desarrolladas en modalidades virtuales
y presenciales, estuvieron orientadas al fortalecimiento de la implementacion de la politica
de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, abordando teméticas como la prevencién de
la fuga de conocimiento, el desarrollo de repositorios de conocimiento, la innovacion
publica, la analitica publica, la elaboracion de mapas de conocimiento, la identificacion de
practicas significativas y lecciones aprendidas, asi como la consolidacion de comunidades
de practica.

e Politica de Empleo Publico y de Gestién Estratégica de Talento Humano

Durante la vigencia 2025 se implementaron los lineamientos de la politica de Empleo
Publico y Gestion Estratégica del Talento Humano - GETH, en 250 entidades publicas,
atendiendo los lineamientos en materia de bienestar, capacitacion, gerencia publica,
inclusion laboral, test de integridad, Sigep y autodiagnéstico de la GETH. Con esta gestion
se avanzoé en el cumplimiento del indicador establecido en el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, llegando a un 91% de lo establecido para el cuatrienio.

Asi mismo, se promovieron las diferentes estrategias, programas y planes que lidera la
Direccion de Empleo Publico en todo lo referente a teletrabajo, horarios flexibles, salas de
lactancia, uso de la bicicleta, programa servimos, juegos deportivos de la Funcion Publica,
entre otros.

e Politica de Integridad

En el marco de la Politica de Integridad, se avanzé en la construccion de los lineamientos
para la realizacion de asistencia técnica para la evaluacién del impacto del codigo de
integridad y conflicto de intereses, con el objetivo principal de generar la apropiaciéon de una
cultura de integridad del servicio publico a través de una ruta de fortalecimiento articulada
a los propdsitos del Sistema Nacional de Integridad Publica que fortalezca la integridad en
las entidades publicas del orden nacional y territorial.

Asi mismo, se avanz6 en la elaboracion del Decreto que reglamenta el Sistema Nacional
de Integridad conjuntamente con la Secretaria de Transparencia, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y el departamento Nacional de
Planeacion.
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e Aplicativo por la Integridad Publica

El Aplicativo por la Integridad Publica es la herramienta que permite dar cumplimiento a lo
sefalado por la Ley 2013 de 2019 "Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento
de los principios de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las declaraciones
de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés y del Decreto 830 de 2021 ""Por el
cual se modifican y adicionan algunos articulos al Decreto 1081 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica, en lo relacionado con el régimen de
las Personas Expuestas Politicamente (PEP)", este mecanismo no solo permite a los
sujetos obligados dar cumplimiento a la norma, sino que promueve la transparencia
mediante la publicacion y divulgacion publica de la quienes representan a alta direccion del
Estado, contratistas (a quienes les aplique) y demas cargos que se enuncien en la norma.
En este aplicativo se han implementado mejoras en la base de datos y en la visualizacion
de los mismos. En la herramienta se cuenta a la fecha de elaboracion del informe, con un
registro de 3.226.943 declaraciones de la Ley 2013 de 2019 y 44.565 declaraciones PEP.

e Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico SIGEP

Durante el periodo del presente informe, se realizaron algunas mejoras que estan
orientadas a la actualizacion de campos en referencia con género, ajustes en la
visualizacién del tiempo total de experiencia y ajustes en materia de cargues masivos que
sustentan la operacién y gestién de cara a las entidades usuarias del sistema, asi mismo,
se han corregido, homologado y estandarizado datos en materia de instituciones
académicas y sus correspondientes programas académicos. En materia de soporte, se
implementaron ajustes en la base de datos y se migro el centro de datos a las instalaciones
de la entidad, se realizaron las pruebas técnicas y funcionales para mejorar la estabilidad
del sistema y robustecer los servicios de cara al inicio de la ley de garantias. Con respecto
a las hojas de vida se tiene un total de 3.306.670 hojas de vida registradas en el sistema
de informacion. En cuanto al mdédulo de bienes y rentas se registraron 914.800
declaraciones de bienes y rentas.

e Politica de Participaciéon ciudadana en la gestion publica
Ciudadanas, ciudadanos y comunidades formados como multiplicadores de control social

para vigilar los recursos de los programas priorizados.

Avances estratégicos- 2025

En primer lugar, es fundamental resaltar el éxito de la estrategia nacional de formacion. La
siguiente tabla detalla la evolucién de la cobertura, evidenciando como se supero el objetivo
institucional de 16.000 ciudadanos:
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Tabla 7. Ciudadanos formados por vigencias

Vigencia Ciudadanos Formados Observaciones
2022 4.000 Inicio del periodo cuatrienal.
2023 3.478 I,nc[uye 416 ciudadanos con enfoque
étnico.
2024 7622 Mayor incremento de cobertura en el
periodo.
16 0,
2025 5.966 Superacion del 49,15% frente a la meta
anual.
n— s
TOTAL 21,066 Cumplimiento del 131,6% de la meta

global.
Fuente: Elaboracion Propia- Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano.

En atencion a la meta establecida en los indicadores PMI y el Plan Nacional de Formacion,
Funcién Publica logré un desempefio sobresaliente durante el afio 2025. En efecto, durante
el primer semestre se formaron 3.200 ciudadanos mediante una oferta académica diversa
que incluyd diplomados, seminarios y cursos virtuales en articulacion con la ESAP,
abordando tematicas criticas como el cuidado de lo publico por parte de mujeres rurales, el
control social a la implementacion del Acuerdo de Paz y la gestion del riesgo de desastres.
Asimismo, se implementaron estrategias innovadoras como las capacitaciones hibridas en
Amazonas y Bucaramanga, disefiadas especificamente para fortalecer los nodos de
rendicion de cuentas.

Posteriormente, durante el tercer trimestre, la gestion se intensificé en los territorios. Por
consiguiente, entre julio y septiembre se alcanzé un acumulado de 4.355 personas
capacitadas. Este avance fue posible gracias a un despliegue técnico que incluyé talleres
presenciales en municipios como La Mesa (Cundinamarca), Quibd6é (Chocd) e Inirida
(Guainia). Cabe destacar la realizacién del taller "Control Social a la Gestién Publica" en
Popayan, desarrollado en alianza con el Ministerio del Interior, el cual permiti6 empoderar
a lideres de esquemas asociativos del departamento del Cauca como multiplicadores de
conocimiento.

Adicionalmente, el dltimo trimestre del afio representd el periodo de mayor consolidaciéon
operativa. Particularmente en noviembre, se formaron 1.227 ciudadanos, integrando
grupos poblacionales histéricamente priorizados como las Redes de Mujeres en Sincelejo,
Mitd y Mocoa. Paralelamente, la oferta virtual del DAFP y la ESAP mantuvo un flujo
constante de certificaciones en areas de licenciamiento ambiental y enfoque étnico,
cerrando en diciembre con 44 capacitaciones adicionales. No obstante, lo anterior, es
preciso mencionar que la falta de suministro de datos de satisfaccion de la plataforma
SIRECEC por parte de la ESAP durante el segundo semestre fue mitigada mediante la
sistematizacion de evaluaciones presenciales, garantizando asi la trazabilidad del proceso.

En lo que respecta a la dimensién institucional, Funcién Publica desempefié un rol
protagonico en el Comité de seguimiento a las leyes para mujeres rurales, aportando
activamente en la revision del decreto que crea su Comité Interinstitucional. De igual
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manera, en el marco de la Red Institucional de Apoyo a las Veedurias (RIAV), se lidero el
Encuentro Nacional donde se priorizaron las necesidades departamentales que daran
forma al Plan de Accion 2026. Finalmente, se coordind la transicion de la Secretaria Técnica
de la RIAV hacia la ESAP, asegurando que los avances logrados en 2025 sirvan de base
sélida para la continuidad de la participacion ciudadana en la préxima vigencia.

e Mecanismos de participacion en la gestion publica construidos
conjuntamente con las comunidades

Avances Estratéqgicos-2025

En lo que respecta a la meta de sistematizacion de mapeos participativos, durante la
vigencia 2025 se alcanzé un cumplimiento del 100% mediante la entrega de tres informes
técnicos fundamentales. Este proceso inicié durante el primer cuatrimestre con una fase de
planeacion estratégica en la que se priorizaron municipios PDET y regiones con bajos
indices de desempefio en el FURAG e IDI. El propésito de esta seleccion fue dirigir la oferta
institucional hacia territorios con mayores rezagos economicos y sociales, afectados
histéricamente por el conflicto armado, para fortalecer su derecho a la participacion
ciudadana.

Simultaneamente, la entidad robustecié su caja de herramientas pedagoégicas con la
publicacién del Modulo 19 de control social (LGTBIQ+) y la actualizacion del médulo para
la Garantia de Derechos de Nifiez y Adolescencia en articulacién con el ICBF. Dichos
instrumentos, sumados al disefio de metodologias didacticas, sirvieron como base para la
ejecucion de los mapeos bajo la siguiente cronologia:

v Mayo (Mosquera, Cundinamarca): se asesor6 a la Alcaldia en la creacion de un
banco de iniciativas de participacion, logrando que los habitantes priorizaran las
lineas estratégicas del municipio.

v' Agosto (La Mesa, Cundinamarca): se implementé una metodologia con mujeres
rurales, enfocada en la sensibilizaciobn sobre la participacion incidente y la
identificacion de problematicas locales.

v' Septiembre (Quibdé e Inirida): se consolidé un ejercicio comparativo de asistencia
técnica en tres etapas (diagnostico, construccion de saberes y evaluacion),
permitiendo que la ciudadania aportara directamente a la transformacion de las
acciones del Estado.

e En suma, estos mecanismos no son solo ejercicios de consulta, sino espacios de
co-construccion de lo publico, donde el saber comun y colectivo se traduce en
insumos reales para la gestion de las entidades territoriales.Entidades
asesoradas en participacion ciudadana y rendicion de cuentas
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Avances estratéqgicos-2025

Durante la vigencia 2025, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica consolido
su rol como ente rector en la modernizacién de la gestion publica, desplegando un
acompafiamiento técnico robusto. Bajo esta premisa, la estrategia se ejecutd a travées de
dos ejes operativos: el seguimiento exhaustivo a 40 entidades priorizadas (32 capitales y
8 municipios PDET) y la atencion a la demanda espontanea de instituciones nacionales y
territoriales.

Gestion con entidades priorizadas: cumplimiento de hitos estratéqgicos

En primer lugar, es imperativo destacar que al cierre del afio se alcanzé un cumplimiento
del 100% en los hitos de gestidon. Este avance se desglosé en fases criticas:

v Fase de diagnoéstico y disefio (Hito 1): desde el mes de abril, se brindd asistencia
personalizada a capitales como Barranquilla, Bucaramanga, Popayan y Cali.
Posteriormente, durante el segundo semestre, la atencién se volcé hacia territorios
PDET como Teorama, Sardinata e Inirida. En estos espacios, se implementaron
talleres de prediagnéstico con la ciudadania, asegurando que las estrategias de
participacion no fueran solo requisitos formales, sino herramientas incidentes
adaptadas a la realidad local.

v Implementacién y herramientas de Dialogo (Hito 2): en cumplimiento de este
objetivo, se desarrollaron talleres presenciales en municipios como Funes (Narifio),
Mocoa y Quibd6. Cabe resaltar la capacitacion técnica brindada a carteras
nacionales como el Ministerio de Igualdad y Equidad y el Ministerio de TIC,
garantizando que el total de las 40 entidades priorizadas publicaran y ejecutaran
sus mecanismos de dialogo y rendicion de cuentas.

Asesorias por demanda y capacitacién masiva

Por otra parte, la entidad mantuvo una respuesta agil ante las solicitudes de asistencia
técnica no programada, logrando una cobertura nacional sin precedentes:

v Jornadas de capacitacibn masiva: se realizaron sesiones mensuales con
participaciones récord, en febrero se orientd a 330 entidades con 711 asistentes,
mientras que en enero el enfoque se centrd en la Investigacién-Accion-Participativa
(IAP) con 162 funcionarios. Asimismo, durante el dltimo trimestre, se atendieron
alcaldias como Aguachica y San Gil, y organismos como la Federaciéon Nacional de
Departamentos.

v Fortalecimiento del Desempefio Institucional (IDI/FURAG): Especificamente, se
brindaron asesorias recurrentes a Emserfusa, la Agencia Nacional de Mineria y el
Ministerio de Educacion, con el fin de optimizar sus reportes en el FURAG.
Adicionalmente, se destaca la sensibilizacion presencial ante la Auditoria General
de la Republica y la jornada masiva con 320 funcionarios de la DIAN en temas de
transparencia y ética publica.
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Paralelamente, se impulsé la autonomia de las entidades mediante la estrategia "Lo que
debes saber para formular tu estrategia de participacién”. En este sentido, se consolid6 un
ecosistema digital compuesto por:

v 9 infografias de alta recordacién y 9 micro videos (guiones aprobados) para redes
sociales.

v Un E-book interactivo y materiales tipo podcast para YouTube, orientados a
posicionar la participacion ciudadana en el imaginario institucional.

v Guia de Mapeo Participativo: finalmente, se destaca la co-creacién con la Direccion
de Planeacion del DAFP de un documento guia para diagnosticos participativos, el
cual servira como insumo rector para la planeacion institucional del afio 2026.

o Dinamizar el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas mediante el fomento
de la articulacioén interinstitucional para la conformaciéon de nodos para la
implementacion de rutas de rendicidon de cuentas articuladas con ejercicios
de control social

Avances estratégicos — 2025

A lo largo del afio 2025, el SNRAC experimentd una transformacion desde la asistencia
técnica hacia la obtencion de resultados tangibles. El primer trimestre se caracteriz6 por la
reactivacion de entidades con rezagos del afio anterior, logrando hitos como el Primer Foro
Internacional del Cuidado de lo Publico en marzo, el cual facilité el intercambio de buenas
practicas con expertos de Argentina y movilizé a 250 participantes bajo un modelo hibrido.

Durante el segundo y tercer trimestre, el sistema fortalecié su estrategia educomunicativa.
Se produjeron notas radiales, micro-videos y se implementaron herramientas digitales como
Padlet para aterrizar conceptos complejos como la "paz positiva" y el "cuidado de lo
publico". La gestién culminé en diciembre con la Semana Nacional de Rendicién de
Cuentas, consolidando la actualizacion del micrositio oficial y el Manual Unico de Rendicion
de Cuentas (MURC).

El fortalecimiento de los nodos permitié alcanzar un acumulado de 16 activaciones oficiales
durante el afio. El siguiente cuadro cronolégico detalla el flujo de cumplimiento:

Tabla 8.Flujo de cumplimiento

Nodos Activados /
Mes : Detalle de Nodos Destacados
Rutas Obtenidas
Fase de asistencia técnica y formulacién
Enero - Febrero 0 N
inicial.
Marzo 3 Cartagena de Indias, INPEC y DIAN.
. Atlantico (Seguridad), Min Deporte,
Abril 4 , ) .
Ibagué e Infancia/Adolescencia.
. Sector Deporte (Quindio) y Deporte (Valle
Mayo - Junio 2 b @ )y Dep (
del Cauca).
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Nodos Activados /
Mes Rutas Obtenidas Detalle de Nodos Destacados
. Seguridad Ciudadana (Amazonas) Yy
Julio - Agosto 2 Cultura (Valle del Cauca).
Septiembre > Constructpres_de Paz (Cauca) y Tunel del
Toyo (Antioquia).
Octubre 1 Infancia y Nifiez (La Guajira).
Noviembre — > Consolidacion de informes finales y
Diciembre nuevas activaciones de cierre.
TOTAL 16 Nodos con ruta de rendicion de
cuentas articulada.

Fuente: Elaboracion Propia- Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al ciudadano.

En cuanto a los comités territoriales, el balance de la vigencia reporta la formalizacién de
29 comités, de los cuales 24 cuentan con planes estratégicos formulados y 18 ya han
entregado sus informes de gestion anual. Destaca el liderazgo de departamentos como
Boyacd, Caquetd y Cauca por su alta capacidad de respuesta técnica.

¢ Sistema de Rendicidon de Cuentas de la Implementacion del Acuerdo de Paz
(SIRCAP) en armonia con otros sistemas de informacién y ejercicios de
control social actualizado y dinamizado

Avances Estratéqicos-2025

Durante 2025 se desarrolld6 un proceso integral de actualizacion, seguimiento y
fortalecimiento del Sistema de Rendicién de Cuentas del Acuerdo de Paz SIRCAP, en
articulacion con la Agencia de Renovacién del Territorio ART, la Unidad de Implementacién
del Acuerdo de Paz UIAP, el Departamento Nacional de Planeacién DNP y demas
entidades del orden nacional y territorial. Este proceso tuvo como hito principal la expedicion
de la Circular Conjunta 100-001 de 2025, mediante la cual se establecieron los lineamientos
para la rendicion de cuentas sobre la implementacion del Acuerdo de Paz para el periodo
2024-2031, asi como la actualizacion de los modelos de informe nacional y territorial.

A lo largo del afio se realizaron acciones permanentes de acompafamiento y asistencia
técnica a entidades nacionales y a los 170 municipios PDET, orientadas a fortalecer la
elaboracion, publicacién y registro de los informes en el SIRCAP, asi como la realizacién
de los espacios de dialogo con la ciudadania. Estas acciones incluyeron jornadas
nacionales y regionales, asesorias técnicas personalizadas, retroalimentacién a informes,
envio de comunicaciones formales a entidades pendientes y articulacion territorial con la
ART.

Como resultado de este proceso, el SIRCAP alcanz6 un 99 % de avance en la actualizacion
de los informes, con 214 informes recibidos de un total de 215 esperados, logrando el 100%
de cumplimiento por parte de las entidades nacionales y un 98,8 % de cumplimiento
por parte de los municipios PDET (169 de 170). Este avance evidencia una mejora
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sostenida en el cumplimiento de las obligaciones de rendicibn de cuentas y en la
apropiacion del sistema por parte de los sujetos obligados.

De manera complementaria, se avanzé en el proceso de redisefio del micrositio del
SIRCAP, en coordinacién con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones OTIC. Durante la vigencia se aprobaron y ajustaron requerimientos
técnicos relacionados con la carga y revision de informes, autenticacion de usuarios,
notificaciones, formularios para entidades nacionales, territoriales y gobernaciones, control
de cambios y mejoras en la experiencia de usuario, sentando las bases para la
modernizacion del sistema.

En el componente de divulgacion y participacion ciudadana, se implementaron estrategias
de comunicacién orientadas a promover la rendicion de cuentas con enfoque de paz,
incluyendo la elaboracién de piezas informativas, noticias institucionales, campafas
digitales, envios masivos de correos, programas radiales, webinars y conversatorios en
articulacion con la Agencia de Renovacion del Territorio y otras entidades. Estas acciones
contribuyeron a fortalecer la visibilidad del SIRCAP y a incentivar la participacion ciudadana
en los territorios priorizados.

Al cierre del afio se elabor6 y divulgé el informe anual de balance del SIRCAP, en el cual
se consolidaron los avances alcanzados, se analizo la calidad de los informes y de los
dialogos realizados, se identificaron las principales dificultades y se formularon
recomendaciones para el fortalecimiento de la rendicién de cuentas del Acuerdo de Paz en
la siguiente vigencia.

Tabla 9.Seguimiento mensual de avance en la actualizacion del SIRCAP — 2025

Informes Municipios
Mes recibidos Total esperado % Avance PDET recFi)bi dos
Marzo 135 226 60 % 114 /170
Abril 162 226 72 % 132 /170
Mayo 182 226 81 % 141 /170
Junio 207 226 91 % 159/170
Julio 212 226 93 % 165/170
Agosto 214 217 99 % 167 /170
Septiembre 215 218 99 % 168 /170
Octubre 214 215 99 % 169/ 170
Noviembre 214 215 99 % 169/170
Diciembre 214 215 99 % 169/170

Fuente: Elaboracion Propia - matriz de seguimiento SIRCAP, Funcion Publica

e Politica de servicio a la ciudadania
Brindar asistencia técnica de Servicio a las ciudadanias a Entidades priorizadas

Durante la vigencia 2025, la politica de servicio a la ciudadania SaC implementd un proceso
integral de asistencia técnica dirigido a fortalecer la gestion de entidades nacionales y
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territoriales y mejorar la experiencia de los ciudadanos en la prestacion de servicios
publicos. El afio inicié con una sesion de planeacion en enero, en la que se priorizaron las
entidades a acompafiar y se definieron los hitos de implementacién y los porcentajes de
cumplimiento, articulando la Politica SaC con la politica de participacion ciudadana.

En febrero, se convoc6 a 15 entidades priorizadas, con la asistencia de 19 representantes
de 10 alcaldias, donde se presentaron los hitos y se entregaron los instrumentos de
planeacion y autodiagndstico. Durante los meses siguientes se dio continuidad a la asesoria
técnica, incluyendo re invitacion a las entidades ausentes y la revisién de autodiagnésticos,
asi como la incorporacion de nuevas entidades prioritarias, como ministerios,
gobernaciones y ciudades capitales.

Las asesorias técnicas se concentraron en los tres hitos de la politica: formulacion de la
estrategia de servicio al ciudadano, lenguajes claros y medicion de la experiencia
ciudadana. Durante el primer semestre se realizaron reuniones, talleres y acompafiamiento
a las entidades: Alcaldias de Leticia, Fundacion, Labranzagrande, Acacias, Cartagena;
Gobernacion de Risaralda; Ministerios de Igualdad y Salud; DANE; Centro de Memoria
Histérica; ANLA; y Superintendencia de Transporte. En Setaweb, a junio, se evidencié que
la Gobernacién de Risaralda complet6 los tres hitos 100%, mientras que otras siete
entidades avanzaron entre 35% y 70%, y una entidad se registr6 como nueva sin avances
iniciales.

Durante el segundo semestre, se avanz6 en el cierre de los procesos de asesoria integral,
logrando que 15 entidades alcanzaran el 100% de cumplimiento de los hitos definidos,
incluyendo DANE, Ministerios de Igualdad y Salud, Gobernacion de Risaralda, Alcaldias de
Cartagena, Leticia, Fundacion, Labranzagrande, Acacias, Duitama y Quebradanegra, asi
como entidades especializadas como Centro de Memoria Histérica, ANLA vy
Superintendencia de Transporte.

Tabla 10. Entidades con cumplimiento en los hitos

Entidad Hitos Cumplidos Observaciones

Gobernacion de Risaralda 3/3 (100%) Cierre de proceso Yy evidencias
cargadas

DANE 3/3 (100%) Asesoria integral presencial

Ministerio de Igualdad y Equidad 3/3 (100%) Cierre de asesoria

Ministerio de Salud y Proteccion 3/3 (100%) Asesorias en Hitos 2 'y 3

Social

Alcaldia de Leticia 3/3 (100%) Seguimiento de Hito 3 y medicién
experiencia

Alcaldia de Fundacion 3/3 (100%) Estrategia SaC implementada

Alcaldia de Labranzagrande 3/3 (100%) Cierre de proceso con PQRSDF vy
encuesta

Alcaldia de Cartagena 3/3 (100%) Hitos 1 y 3 cerrados

Alcaldia de Acacias 3/3 (100%) Revision de protocolos completada
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Entidad Hitos Cumplidos Observaciones
Alcaldia de Quebradanegra 3/3 (100%) Asesoria integral completada
Alcaldia de Duitama 3/3 (100%) Cierre de proceso
Centro Nacional de Memoria 3/3 (100%) Hitos completados
Historica
ANLA 3/3 (100%) Hitos completados
Superintendencia de Transporte 3/3 (100%) Hitos completados

Fuente: Elaboracion Propia - Direccidn de Participacién, Transparencia y Servicio al Ciudadano.

En paralelo, se desarrollaron 28 capacitaciones masivas dirigidas a servidores publicos
del orden nacional y territorial, con mas de 3.500 participantes de 200 entidades. Las
jornadas abordaron temas estratégicos como lenguajes claros, medicion de la experiencia
ciudadana, gestion de PQRSDF, enfoques diferenciales, caracterizacion de ciudadanias,
menu de servicios, oficina de relacion Estado-Ciudadano y portafolio de servicios. Estas
capacitaciones incluyeron evaluaciones que permitieron medir el nivel de comprension y
aplicacion de los contenidos.

Adicionalmente, se gestionaron mas de 200 solicitudes de asesoria por correo y Orfeo,
asi como encuentros virtuales y presenciales, atendiendo requerimientos especificos de
entidades como la Unidad de Restitucién de Tierras, ICETEX, Alcaldia de Dosquebradas y
el Instituto Caro y Cuervo. La atencion por demanda permitié resolver dudas técnicas,
optimizar instrumentos de planeacion y fortalecer la implementacion de la politica de
manera contextualizada segun las necesidades de cada entidad.

En conclusion, la politica de servicio a la ciudadania en 2025 consolidé un proceso integral
de asistencia técnica y capacitaciones masivas, logrando que 15 entidades alcanzaran el
100% de cumplimiento de los hitos establecidos. Las recomendaciones propuestas
buscan asegurar la sostenibilidad de los avances, fortalecer la implementacion y continuar
mejorando la relacion Estado—ciudadano.

e Espacios de didlogo de saberes y participaciéon incluyente en los que la
ciudadania se acerca a tramites y servicios de entidades publicas nacionales
y territoriales priorizados

Durante la vigencia 2025, la Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al
Ciudadano adelanté de manera sistematica la estrategia “Juntémonos para tejer lo
publico por la meritocracia”, con el propésito de fortalecer la presencia institucional del
Estado en territorios priorizados, fomentar la participacion ciudadana y consolidar la
articulacion interinstitucional. Esta estrategia se orienta a generar espacios de dialogo y
cooperacion entre autoridades, entidades nacionales y locales, y la ciudadania,
reconociendo que la eficacia de la gestién publica se construye desde el territorio,
escuchando las necesidades y expectativas de la poblacion.

Los avances en Ocaiia y Argelia evidencian la capacidad del Estado de acercarse a las
comunidades, adaptarse a contextos diversos y garantizar la participacion de actores
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estratégicos, desde jovenes, emprendedores y organizaciones culturales, hasta las Juntas
de Accion Comunal y servidores publicos.

e Desarrollo de acciones por municipio

Municipio de Ocafa — Norte de Santander

En Ocainia, la estrategia se desplego en tres fases: acercamiento territorial, Prejuntémonos
y Juntémonos principal.

*= Pre-juntémonos (26-28 de mayo):

Se desarrollaron espacios de didlogo con un enfoque participativo, en los que se
identificaron necesidades de la comunidad y se caracterizaron los emprendimientos locales.
La asistencia de 193 personas, entre ciudadanos y servidores publicos, permitié generar
insumos para la planeacion del evento principal. Esta fase evidencio la importancia de abrir
canales de comunicacién con la ciudadania antes de la prestacion de servicios,
fortaleciendo la confianza y legitimidad del Estado.

= Juntémonos principal (19-21 de septiembre):

Durante estos dias, se llevo la oferta institucional al territorio mediante 63 entidades del
orden nacional y territorial, garantizando atencion a mas de 8.000 ciudadanos y
ciudadanas. Se consolidaron espacios de formacion en meritocracia, racionalizacién de
tramites y fortalecimiento institucional de alcaldias. Ademas, se promovié la economia local
mediante la participacién de 1.361 productos de emprendedores locales, visibilizando
capacidades y fomentando la autonomia econémica de la comunidad.

= Seguimiento y sistematizacion:

La consolidacién de matrices de seguimiento permitio registrar los compromisos adquiridos
por las entidades y los avances en su cumplimiento, asegurando trazabilidad y rendicién de
cuentas. La articulacion con la ESAP para la entrega de informes de memoria colectiva en
distintos momentos del afio evidenci6 un proceso meticuloso de documentacion vy
aprendizaje institucional.

Municipio de Argelia — Cauca

En Argelia, las acciones se desarrollaron principalmente en la fase de acercamiento
territorial y preparacion del evento, con un alto nivel de coordinacién interinstitucional:

= Acercamiento territorial y Prejuntémonos (abril y julio): se realizaron jornadas
de didlogo con 206 ciudadanos y 27 servidores publicos, incluyendo reuniones
con jévenes, organizaciones sociales y JAC. Este acercamiento permitio identificar
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necesidades prioritarias del territorio y disefiar estrategias ajustadas a la realidad
local.

= Articulacion interinstitucional (octubre-noviembre): la estrategia involucré la
remision de 105 comunicaciones a entidades nacionales y la coordinacién con
ministerios clave, la Alcaldia y autoridades locales. La planificacion contempld
aspectos logisticos, técnicos y de seguridad. Asimismo, se implementé un
formulario en linea para consolidar informacion de patrticipantes, facilitando la
planificacion y seguimiento.

= Aplazamiento del evento (29-30 de noviembre): ante riesgos de orden publico, se
decidi6 aplazar el evento. Esta decision refleja la prioridad otorgada a la seguridad
de la ciudadania, servidores publicos y entidades participantes, evidenciando
un enfoque preventivo y responsable de la gestion puablica.

La documentacion sistematica y la entrega de informes a la ESAP aseguraron la trazabilidad
de los compromisos y la consolidacion de buenas practicas para replicarlas en otras
regiones.

La estrategia “Juntémonos para tejer lo publico por la meritocracia” ha demostrado que el
didlogo territorial constituye un instrumento fundamental para acercar al Estado a la
ciudadania. La interaccién directa con comunidades permite identificar de manera precisa
las necesidades y expectativas locales, evidenciando oportunidades de mejora en la
prestacion de servicios publicos. Este enfoque no solo fortalece la confianza en las
instituciones, sino que también promueve la corresponsabilidad de la poblacion en la
definicién de soluciones que respondan a su contexto particular. Otro aprendizaje clave se
relaciona con la planificacion anticipada y la coordinacion interinstitucional. La ejecucién de
eventos complejos, como los Juntémonos en Ocafia y Argelia, depende de la articulacion
efectiva entre diversas entidades nacionales y territoriales, asi como del establecimiento de
protocolos claros en términos logisticos, de comunicaciéon y seguridad. La anticipacién en
la preparacién de cada actividad asegura que los objetivos estratégicos se cumplan de
manera eficiente y con una adecuada asignacion de recursos.

Asimismo, la experiencia en Argelia evidenci6 la importancia de la adaptabilidad frente a
contextos de riesgo. La decision de aplazar el evento debido a alteraciones del orden
publico reflejé un enfoque de gestion responsable, priorizando la proteccion de ciudadanos,
servidores publicos y entidades participantes por encima del cumplimiento estricto de un
cronograma. Esta capacidad de respuesta ante situaciones imprevistas constituye un
elemento crucial para garantizar la continuidad de la estrategia sin comprometer la
seguridad ni la confianza de la poblacion.

Finalmente, la inclusion activa de jévenes, emprendedores y Juntas de Accién Comunal
(JAC) ha fortalecido significativamente el capital social de los territorios. La participacion de
estos actores no solo enriquece el didlogo territorial, sino que también genera procesos de
corresponsabilidad y apropiacion de las soluciones publicas, asegurando que las acciones
implementadas sean sostenibles y respondan de manera efectiva a las necesidades reales
de la comunidad. La integracion de diversos actores sociales constituye, por tanto, un
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elemento estratégico para consolidar la legitimidad y efectividad del Estado en los territorios
priorizados.

La vigencia 2025 permitio consolidar la estrategia “Juntémonos para tejer lo publico por
la meritocracia” como un mecanismo efectivo de acercamiento territorial, participacion
ciudadana y articulacién interinstitucional. A través de la combinacion de dialogo, prestacion
de servicios, fortalecimiento de capacidades y seguimiento sistematico, se generaron
aprendizajes que serviran para la planificacion de la estrategia en 2026, asegurando que el
Estado actie de manera mas cercana, efectiva y sostenible en los territorios.

Disefno de herramientas y cursos de formaciéon en lenguajes claros, comprensibles e
incluyentes (LCCI) — 2025

Durante la vigencia 2025, en el marco de la estrategia Colombia Comprende lo Publico, se
desarrollaron acciones estratégicas orientadas a fortalecer la capacidad de las entidades
publicas para implementar lenguajes claros, comprensibles, accesibles e incluyentes
(LCCI). La comunicacion estatal se reconoce como un eje clave para garantizar
transparencia, inclusién y efectividad en el servicio publico, asegurando que los ciudadanos
puedan comprender los tramites, documentos y servicios ofrecidos por las administraciones
publicas.

El proceso se ha desarrollado bajo alianzas estratégicas con el SENA y la ESAP, buscando
consolidar herramientas pedagdgicas, guias curriculares y formacién practica que permitan
a los servidores publicos aplicar el enfoque de LCCI en sus actividades diarias,
contribuyendo asi a cerrar brechas entre el Estado y la ciudadania.

Durante el afio, se realizaron mdltiples actividades de formacion, pilotaje y disefio de
herramientas, impactando a 488 entidades publicas y a 4.867 servidores publicos. Estos
resultados reflejan avances sustanciales en la apropiacion del enfoque LCCI y en la
consolidacién de competencias para mejorar la comunicacion institucional.

Tabla 11. Consolidado de actividades de formacion, pilotaje y disefio de herramientas

. . Servidores
Tipo de actividad Catnifizel o EnilikalEs Ublicos Observaciones
P sesiones participantes public
beneficiados
Capacitaciones Incluye sesiones via Teams
P . 13 249 3,450 con cobertura nacional y
masivas virtuales .
territorial.
. . . Orientacion en protocolos,
Asistencia técnica . !
L 7 48 720 guias y procesos internos de
especializada e
comunicacion institucional.
o Incluye desarrollo de cursos
Disefio de : :
. . presenciales y virtuales,
herramientas 2 alianzas . o ;
h 5 L 680 guias de aprendizaje, matriz
curriculares (SENA estratégicas > .
de correlacion y material
y ESAP) ..
pedagogico.
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. . Servidores
Tipo de actividad Cantl_dad de En_tu_dades publicos Observaciones
sesiones participantes beneficiados
Pilotaie ruebas Primera cohorte piloto para
d e yp 1 1 17 servidoras y  servidores
e curso T
publicos.
Impacto integral en
Total 20 488 4,867 comunicacion clara,
inclusiva y accesible.

Fuente: Elaboracion Propia- Direccién de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano.
Andlisis de resultados acumulados:

1. Las capacitaciones masivas permitieron alcanzar un gran numero de servidores
publicos, consolidando conocimientos basicos sobre LCCI y promoviendo la
uniformidad en el uso de lenguaje claro dentro de las entidades.

2. La asistencia técnica brindé acompafamiento directo a las entidades, asegurando
la aplicacion practica de los principios de lenguaje claro en tramites, documentos
oficiales y atencién a ciudadanos.

3. El desarrollo de herramientas curriculares consolidé una base metodoldgica sélida,
incluyendo guias, matrices de correlacion y materiales audiovisuales que facilitan la
ejecucion de cursos presenciales y virtuales.

4. El pilotaje permitié evaluar la efectividad de los cursos, recoger retroalimentacion de
participantes y ajustar los contenidos antes de la implementacion a gran escala en
2026.

Impacto esperado: la implementacion de estas estrategias contribuye directamente a
mejorar la comunicacion publica, incrementar la comprensiéon ciudadana de los servicios
estatales y fortalecer la relacion entre el Estado y la sociedad, garantizando derechos y
promoviendo la inclusién de grupos diversos.

e Implementar el documento metodoldgico de la Estrategia educomunicativa

Durante la vigencia 2025 se avanzé en la implementacion del documento metodoldgico de
la estrategia educomunicativa, orientado a fortalecer la relacion Estado-ciudadania y
promover la participacion activa de la ciudadania en los procesos de gestion publica. En
enero se elaboré el Plan de Accién 2025, estableciendo objetivos, acciones y plazos que
guiaron la ejecucion de la estrategia durante todo el afio. Durante febrero, se realizaron
reuniones y diagndsticos con las entidades priorizadas para identificar necesidades de
capacitacion y orientar la implementacion de manera contextualizada.

Entre marzo y abril se consolidaron herramientas educomunicativas, como la elaboracion
de documentos graficos sobre el contexto historico de municipios priorizados, guiones para
videos sobre relacionamiento participativo y talleres educativos denominados “Podemos
vivir con el tramite”, con el fin de sensibilizar a los servidores publicos sobre la importancia
de escuchar y trabajar de la mano con la ciudadania. Se produjeron videos y guiones
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adicionales para talleres de la politica de tramites, dirigidos a diferenciar claramente entre
OPAs y tramites desde enfoques diferencial e interseccional.

En junio y julio se disefid la ruta metodoldgica de los talleres, definiendo fases de
identificacion, andlisis, concertacion y planificacion de alianzas. Durante este periodo se
implementaron 10 herramientas educomunicativas, incluyendo talleres, videos, infografias
y notas radiales, distribuidas en las tres politicas de la Direccion de Participacion,
Transparencia y Servicio a la Ciudadania: Servicio a la Ciudadania, Tramites y
Participacién. Ademas, se realizaron capacitaciones internas para consolidar el enfoque
educomunicativo en las acciones de la Direccion.

Durante agosto y septiembre se llevaron a cabo capacitaciones masivas a servidores
nacionales y territoriales, presentando etapas de la Estrategia Educomunicativa, marcos
conceptuales, rutas metodoldgicas y ejes transversales del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026. Se produjeron videos y materiales digitales que facilitaron la comprension del
Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas y los talleres asociados, fortaleciendo la
apropiacion de herramientas educomunicativas y la relacion con la ciudadania.

En octubre y noviembre se profundiz6 en la articulacion digital y presencial de la estrategia,
con talleres en municipios como Sincelejo y Teorama, adaptados a la conectividad local, y
la presentacién de nueve herramientas virtuales y cinco andlogas, reforzando escenarios
de caracterizacion y participacion ciudadana. Se generaron infografias, videos y materiales
educativos para la socializacion en Comités Territoriales, consolidando la difusién de los
logros y resultados de la estrategia.

Finalmente, en diciembre se capacitaron 51 servidores adicionales, consolidando la
implementacion de 14 herramientas pedagdgicas y educomunicativas, virtuales y analogas,
para fortalecer la participacién ciudadana y la interaccién con los grupos de valor. En total,
durante 2025 se capacitaron mas de 500 servidores publicos, promoviendo la apropiaciéon
de metodologias educomunicativas, la sensibilizacion sobre la importancia de la
participacion y la mejora en la comunicacion clara y efectiva con la ciudadania.

2.9. Actualizacion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

Durante la vigencia 2025, la entidad adelanté un proceso ordenado para construir,
consolidar y someter a consideracion del Consejo de Gestion y Desempefio Institucional la
propuesta de actualizacion del MIPG con criterios diferenciales, asegurando trazabilidad
técnica y participacion de los lideres de politica.

El MIPG fue el resultado de un proceso de coordinacion interinstitucional que permitio la
simplificacion de mudltiples requerimientos y directrices que las entidades venian
implementando de manera aislada. No obstante, se evidencié una tendencia a recargar
nuevamente a las entidades con lineamientos y exigencias de politica de compleja
aplicacion, situacion que afecté de manera particular a las entidades del orden territorial.
En este contexto, se hizo necesario realizar una revision integral del MIPG, con el fin de
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identificar y valorar de manera objetiva su aporte real al fortalecimiento de la gestion
institucional.

De igual forma, desde la formulacion inicial del MIPG se reconocio la necesidad de
incorporar criterios diferenciales que permitieran su implementacion en funcion de las
diversas realidades institucionales, especialmente en el ambito territorial. Sin embargo, en
la practica, dichos criterios fueron perdiendo relevancia y, en su lugar, se establecieron
lineamientos generales homogéneos que superaron las capacidades operativas y técnicas
de algunas entidades.

En consecuencia, se hizo necesario comprender de manera integral las diferencias
estructurales existentes entre las entidades del orden nacional y territorial, asi como las
particularidades al interior de cada entidad derivadas de su naturaleza, tamafio y contexto.
Este analisis permitié orientar la formulacion de mecanismos para el cierre de brechas
institucionales y la implementacion de estrategias diferenciadas que facilitaran una
aproximacion practica, pertinente y acorde con las realidades territoriales, con el propésito
de disefar hojas de ruta innovadoras de corto y mediano plazo orientadas al mejoramiento
del desempeiio institucional.

Bajo este enfoque, la propuesta de actualizaciéon del MIPG se fundamenté en el
reconocimiento de la heterogeneidad institucional y territorial como un rasgo estructural del
Estado colombiano y en la necesidad de traducir dicho reconocimiento en reglas claras,
operativas y medibles. Para ello, se plantearon los siguientes ejes de actualizacién:

2.9.1 Incorporacion explicita de criterios diferenciales

Se propuso fortalecer y sistematizar los criterios diferenciales como el mecanismo central
para adaptar la implementacién de las politicas de gestion y desempenio institucional a las
caracteristicas especificas de las entidades. Estos criterios se estructuraron en tres tipos
complementarios:

e Criterios _normativos, derivados de disposiciones legales o reglamentarias que
establecen tratamientos especiales para determinados tipos de entidades.

e Criterios de gradualidad en los lineamientos, que ajustan el nivel de exigencia de las
politicas de acuerdo con las capacidades humanas, técnicas y financieras
disponibles.

e Criterios de gradualidad en el tiempo, que permiten implementar los estandares del
MIPG de manera progresiva, mediante fases o etapas claramente definidas.

2.9.2 Clasificacion y agrupacion de entidades

La propuesta planted articular el MIPG con la tipologia territorial definida por el
Departamento Nacional de Planeacién en 2024 (Resolucion 005 de 2024), basada en
capacidades institucionales y condiciones territoriales, como insumo para diferenciar las
exigencias del modelo. Esta clasificacion permite superar esquemas homogéneos y
avanzar hacia una aplicacién mas realista y contextualizada. Con base en esta tipologia y
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considerando criterios adicionales como la planta de personal y la clasificacion organica, se
establecieron cuatro niveles de aplicacion de los criterios diferenciales: minimo, bésico,
intermedio y avanzado.

2.9.3 Definicion de niveles de aplicacion

Como mecanismo operativo, se propusieron niveles de aplicacion de los criterios
diferenciales, que establecen rutas progresivas de implementacion del MIPG. Estos niveles
permiten ordenar las exigencias, orientar el acompafiamiento y facilitar la medicion,
evitando cargas desproporcionadas y promoviendo el aprendizaje institucional:

¢ Nivel minimo: aplica a entidades de municipios de tipologia 4 y 5, asi como a
aguellas que, independientemente de su naturaleza juridica o tipologia, cuentan con
una planta de hasta 10 servidores publicos. En este nivel solo se exigiran los
aspectos minimos regulados por las normas de cada politica.

e Nivel basico: comprende a entidades de municipios de tipologia 3, departamentos
de tipologia 3 y aquellas que cuenten con una planta entre 11 y 50 servidores
publicos. Ademas de los requisitos normativos minimos, estas entidades podran
aplicar herramientas metodoldgicas elementales que fortalezcan gradualmente su
gestion.

¢ Nivel intermedio: incluye a entidades de municipios de tipologia 2, departamentos
de tipologia 2 y aquellas que tengan entre 51 y 100 servidores publicos en planta.
En este nivel, ademas del cumplimiento normativo, se requiere la implementacion
de herramientas o instrumentos de cierta complejidad que permitan avanzar hacia
procesos de gestidn mas estructurados.

¢ Nivel avanzado: corresponde a entidades de municipios de tipologia 1, centros de
aglomeracion, ciudades grandes y Bogota; departamentos de tipologia 1; asi como
a entidades con plantas superiores a 100 servidores. Estas entidades, ademas de
cumplir los aspectos minimos exigidos por las normas, deberan implementar
sistemas de mayor complejidad, aplicar buenas practicas y consolidar esquemas de
gestion avanzados que optimicen el desempefio institucional.

2.9.4 Articulacion con lideres de politica y mejora de la medicion

La actualizacion contempld la participacion activa de las entidades lideres de politica en la
definicion de criterios diferenciales por politica, asi como la revision del FURAG y de la
metodologia de medicién, con el fin de mejorar la pertinencia de las preguntas, reducir la
complejidad innecesaria y reforzar el uso de la medicion como herramienta de aprendizaje
y mejora continua.

En las mesas participaron representantes de quince politicas de gestion y desempefio
institucional, junto con equipos técnicos de Funcién Publica, lo que permitié una discusion
amplia y participativa, orientada a reconocer las diferencias institucionales vy territoriales. El
desarrollo de mesas de trabajo, facilit la validacion de la propuesta metodoldgica a partir
de la propia experiencia, la identificacion de condiciones diferenciales de implementacion y
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la incorporacion de aportes técnicos relevantes que orientaron la consolidacion de las
propuestas de criterios diferenciales

2.9.5 Ajuste estructural del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

En el marco de la sesién del Consejo para la Gestion y el Desempefio Institucional,
realizada en el mes de diciembre, y con base en los resultados de la encuesta de
percepcion, asi como en el analisis de las necesidades identificadas por las entidades
lideres de politica y otros actores involucrados, se definieron las estrategias para la
actualizacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, a partir de los
siguientes requerimientos:

1. Redefinir la politica de Transparencia de manera independiente a la lucha contra la
corrupcién, la cual se unifica con la politica de Integridad

2. Integrar las politicas de seguimiento y evaluacién de resultados y la de control
interno para asegurar, mediante indicadores y evaluaciones independientes internas
y externas, un monitoreo objetivo y continuo del desempefio organizacional

3. Reconfigurar el Fortalecimiento Institucional como Dimension del Modelo e integrar
enfoques que prioricen la sostenibilidad ambiental

4. Crear la Dimension denominada Relacion Estado — Ciudadanias

5. Fortalecer la memoria publica de las entidades al articular la gestion del
conocimiento con la gestion de los documentos y la informacién que reposa en ellos

6. Reubicar la politica de Gestion de la Informacién Estadistica para incorporarla en la
dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacion

De este ejercicio, se obtuvo como resultado la actualizacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, estructurado en seis (6) dimensiones y veinte (20) politicas de gestién
y desempefio institucional, cuya propuesta fue aprobada en la sesién del Consejo para la
Gestion y el Desempefio Institucional.

2.9.6 Actualizacion de herramientas MIPG

En paralelo a la actualizacion del Modelo y como parte del fortalecimiento de sus
instrumentos operativos, durante la vigencia 2025 la Direccion de Gestién y Desempefio
Institucional liderd y articulé la actualizacion de guias y herramientas técnicas vinculadas a
politicas clave del MIPG, particularmente en control interno, auditoria, gestién del riesgo,
aseguramiento y analitica de datos, asegurando coherencia metodoldgica, alineacion
normativa y aplicabilidad institucional.

e Guia de Auditoria interna basada en riesgos

Se ejecutd un proceso técnico con equipo ampliado y actores especializados, orientado a
alinear la guia con estandares internacionales, revisar su estructura por dominios, fortalecer
la caja de herramientas y mejorar la consistencia del lenguaje técnico. De manera
articulada, se avanz6 en el componente normativo asociado, incluyendo el proyecto de
ajuste del marco reglamentario relacionado con control interno y el desarrollo de un anexo
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técnico de planes de mejoramiento, con revision interinstitucional, fase editorial y apertura
a participacion mediante consulta publica. Actualmente se siguen surtiendo actualizaciones
de contenidos de la guia.

e Guia de administracion de riesgos y disefio de controles (actualizacion a
version 7)

Se desarrollé un trabajo interinstitucional con actores clave para actualizar la guia bajo un
enfoque integral. En la vigencia se robustecieron contenidos metodoldgicos transversales,
se incorporaron y profundizaron elementos de COSO-ERM (2017) (incluyendo niveles de
madurez y conceptos de apetito, tolerancia y capacidad), y se fortalecieron capitulos
estratégicos como integridad publica (SIGRIP), seguridad de la informacion y articulacion
sectorial (incluido el sector salud), con anexos, ejemplos practicos y glosario. En el mes de
septiembre la guia fue socializada, manteniéndose el acompafiamiento mediante
asistencias técnicas asociadas a las actualizaciones.

e Guia/Instructivo de mapa de aseguramiento

Se definié plan de trabajo, estructura metodolégica y contenidos, y se desarroll6 una
herramienta practica (Excel) para prueba piloto. La herramienta se fortaleci6 mediante
mesas de trabajo con el Ministerio de Hacienda, incorporando observaciones, mejorando el
instrumento y avanzando en la construccion de capitulos que facilitan su implementacion
en entidades.

¢ Guia de analitica de datos aplicada a auditorias internas basadas en riesgos

Se avanz6 en la estructuracion y desarrollo de capitulos, incorporando elementos
estratégicos asociados a automatizacion, inteligencia artificial y analitica aplicada, y
fortaleciendo la precision conceptual y metodoldgica con revisiones técnicas y soporte
bibliografico. Como componente practico complementario, se consolidé una matriz en Excel
y un tablero tipo dashboard (Excel/Power Bl) para seguimiento preventivo de la ejecuciéon
contractual, alineado con los lineamientos de la guia y disefiado para ser adaptable por las
entidades segun su realidad institucional. Actualmente seguimos adelantando actualizacion
de contenidos de la guia.

2.10. Medicién del Desemperio Institucional MDI- Vigencia 2025

Durante el afio 2025 se llevo a cabo el proceso de Medicion del Desempefio Institucional
correspondiente a la vigencia 2024, en el cual se introdujeron ajustes metodolégicos y
técnicos orientados a mejorar la calidad de la informacidn, la pertinencia de los instrumentos
y la diferenciacion en la evaluacion de las entidades publicas.

En este proceso se implementd un modelo estadistico mas estructurado, basado en la
Teoria de Respuesta Clasica, lo que permiti6 modelar de manera mas robusta el
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desempefio institucional y reducir los niveles de subjetividad presentes en mediciones
anteriores.
Como resultado de este ejercicio, se consolidaron los siguientes hitos técnicos:

e Construccion de un banco de preguntas compuesto por 596 preguntas,
correspondientes a las 19 politicas del MIPG, con diferentes tipos de items
(seleccién Unica, seleccién multiple, preguntas abiertas numéricas y de texto, y
preguntas matriciales), que integraron mas de 3.000 opciones de respuesta.

e Desarrollo y parametrizacion de 98 formularios diferenciados, lo que permitio
avanzar hacia un esquema en el cual no todas las entidades responden el mismo
formulario, sino Unicamente las preguntas asociadas a los temas y politicas que les
aplican, de acuerdo con su naturaleza y competencias.

Este avance representd un cambio significativo frente a esquemas homogéneos de
medicién, mejorando la pertinencia del instrumento y reduciendo cargas innecesarias para
las entidades. En el mes de marzo, se habilitd el aplicativo FURAG para el reporte de
informacién por parte de las entidades publicas, como insumo fundamental para la Medicion
del Desempefio Institucional de la vigencia 2024. De manera complementaria, se
desarrollaron jornadas de capacitacion dirigidas a las entidades, orientadas a fortalecer la
comprension de los requerimientos de informacion y a garantizar un registro oportuno,
consistente y de calidad en el aplicativo.

En el desarrollo de la Medicion del Desempefio Institucional correspondiente a la vigencia
2024, el ambito de aplicacion comprendié un total de 5.999 entidades publicas, de las cuales
233 pertenecen al orden nacional y 5.766 al orden territorial, conforme a lo dispuesto en el
Decreto 1499 de 2017.

En cuanto al nivel de participacion, del total de entidades del orden nacional, 232 realizaron
el reporte del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), lo que
representa un 99,6 % de cumplimiento. Por su parte, en el orden territorial, 4.593 entidades
efectuaron el reporte correspondiente, alcanzando un 79,7 % de participacion.

Como resultado del ejercicio de medicion, el indice de Desempefio Institucional (IDI)
registré un valor de 86,5 puntos para el orden nacional y de 58,4 puntos para el orden
territorial. De manera desagregada, en el nivel territorial se evidencié un resultado de 62,2
puntos en las alcaldias y de 77,9 puntos en las gobernaciones, lo que refleja
comportamientos diferenciados en el desempefio institucional segun el tipo de entidad.

En relacion con los resultados del Modelo Estandar de Control Interno MECI, el orden
nacional alcanz6 un puntaje de 88,4, mientras que el orden territorial obtuvo 55,2. Al analizar
estos resultados de forma desagregada, se observa que las gobernaciones registraron un
desempefio de 85,2, en tanto que las alcaldias alcanzaron 69,2, evidenciando brechas
relevantes que orientan las acciones de fortalecimiento y asistencia técnica focalizada.
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En el marco de la Medicion del Desempefio Institucional de la vigencia 2025, se implemento
una prueba piloto, orientada a profundizar el enfoque diferencial del MIPG, esta prueba
permitio:

= Disefiar e implementar formularios diferenciales para entidades con capacidades
minimas, reconociendo de manera explicita las limitaciones institucionales de este
grupo de entidades.

= Evaluar la viabilidad técnica y metodologica de aplicar esquemas de medicion
ajustados a diferentes niveles de capacidad institucional, como insumo para la
actualizacion del Modelo y de la metodologia de medicion.

La prueba piloto constituyé un paso clave para validar la necesidad de avanzar hacia una
medicion mas equitativa y alineada con las realidades institucionales vy territoriales del
Estado.

A partir de los resultados de la medicion y de la prueba piloto, se identificé como principal
desafio la incorporacion mas detallada y explicita de criterios diferenciales por politica de
gestion y desempefio institucional.

2.10.1. Evaluacion de la Medicién del Desempefio Institucional como operacion
estadistica (NTC PE 1000:2020)

De manera paralela al desarrollo y cierre del ejercicio de medicién, durante la vigencia 2025
se inicio el proceso de documentacion de la Medicion del Desempefio Institucional como
operacién estadistica, atendiendo los lineamientos de la NTC PE 1000:2020. Este proceso
incluy6 la elaboracién de documentos técnicos en versiones preliminares, orientados a
fortalecer la trazabilidad, estandarizacién y calidad del proceso.

En el mes de agosto, se avanz6 de manera significativa en esta documentacion,
destacéndose la actualizacion del procedimiento de medicion del desempefio institucional,
como uno de los insumos centrales para el aseguramiento de la calidad estadistica del
proceso.

Como resultado de la auditoria de evaluacion de la calidad realizada por el DANE, se
identificaron oportunidades de mejora asociadas al desarrollo de la medicion como proceso
estadistico. No obstante, dicha evaluacién permitio la ampliacion de la certificacion de la
Medicion del Desempefio Institucional bajo los lineamientos de la NTC PE 1000:2020, a
partir del 2025 y hasta el afio 2030, reconociendo el cumplimiento de los estandares de
calidad estadistica establecidos. En atencién a los hallazgos formulados, se estructur6 un
plan de mejoramiento orientado a subsanar los aspectos identificados y a fortalecer el
cumplimiento del propésito de la medicion.
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2.10.2. Implementacion del Modelo de Planeacion y Gestiobn con enfoque
diferencial para los pueblos indigenas de la Amazonia Colombiana -
Vigencia 2025

Durante la vigencia 2025, la Direccion de Gestion y Desempefio Institucional liderd y
acompafd de manera progresiva la estructuracion, concertacion e implementacion del
Modelo de Planeacion y Gestion con enfoque diferencial para los Pueblos Indigenas de la
Amazonia Colombiana — MIPG - PIAC, en articulacién interinstitucional y con participacion
directa de las autoridades y organizaciones indigenas, en coherencia con los compromisos
del Plan Nacional de Desarrollo y el marco normativo vigente.

e Fase de estructuracion y articulacién institucional

En el primer momento de ejecucion de la vigencia, la gestiobn se concentré en la
documentacion conceptual y metodolégica del Modelo, asi como en la articulacion
institucional necesaria para su validacion inicial.

En este marco, se promovieron espacios técnicos de diadlogo con el Ministerio del Interior y
con organizaciones representativas de los pueblos indigenas amazonicos, lo que permitié
recoger observaciones sustantivas, validar el enfoque diferencial y garantizar la alineacion
del Modelo con el gobierno propio, los usos y costumbres de las comunidades.

De manera complementaria, se adelanté un proceso de articulacién con los gobiernos
departamentales de la Amazonia, orientado a socializar los compromisos del Plan Nacional
de Desarrollo y a establecer una ruta de coordinacion interinstitucional para la futura
implementacion territorial del Modelo.

e Fase de concertacion territorial y definicién de rutas de implementacién

En un segundo momento de la vigencia, la gestion avanzo hacia la concertacion directa con
autoridades indigenas y asociaciones representativas, priorizando el fortalecimiento de la
participacion de las comunidades en los procesos de planeacion y gestién publica.

Durante esta fase, se consolidaron espacios de didlogo territorial que permitieron socializar
los avances del Modelo, identificar expectativas y acordar mecanismos de comunicacion y
apropiacion progresiva por parte de las comunidades. Como resultado, se inicid la
estructuracion de rutas de implementacion diferenciadas, atendiendo solicitudes formales
de asistencia técnica y articulando esfuerzos con el Ministerio del Interior y otras entidades
competentes.

Adicionalmente, se analizaron desarrollos normativos relevantes para los territorios
indigenas en areas no municipalizadas, con el fin de identificar oportunidades de
acompafiamiento técnico que fortalecieran las capacidades institucionales y la gestion fiscal
de las autoridades indigenas.
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o Fase de implementacion piloto y validacion participativa

En la etapa final de la vigencia, la Direccién de Gestién y Desempefio Institucional consolido
el acompafiamiento técnico en territorio, avanzando en ejercicios practicos de
implementacion y validacion del Modelo en contextos reales.

Esta fase se caracterizd por la realizacion de jornadas participativas con autoridades
tradicionales, comunidades indigenas y entidades territoriales, orientadas a presentar los
principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion adaptado, fortalecer la
comprension de su enfoque intercultural y promover su apropiacion como herramienta para
la gobernanza propia.

A través de ejercicios colaborativos, se logré avanzar en la caracterizacion del sistema de
gobierno propio, identificando actores, roles y dinAmicas de organizacion, operacion y
relacionamiento institucional, asi como las necesidades de asistencia técnica
interinstitucional para la transicion hacia la administracion directa de recursos publicos.

¢ Consolidacién metodoldgica y proyeccién del Modelo

Como resultado del proceso desarrollado a lo largo de la vigencia 2025, la Direccion de
Gestion y Desempefio Institucional avanzé en la consolidaciéon del documento metodolégico
del Modelo de Planeacion y Gestibn para los Pueblos Indigenas de la Amazonia
Colombiana, integrando los aprendizajes, acuerdos y resultados obtenidos en las diferentes
fases.

Este documento constituye la base técnica para la implementacién progresiva del Modelo
en las Entidades Territoriales Indigenas, orientado al fortalecimiento de la autonomia, la
gobernanza intercultural y la gestiébn publica con enfoque diferencial, asegurando
coherencia entre el gobierno propio y el sistema de planeacion y gestion del Estado.

A partir del reconocimiento de las estructuras y practicas culturales, sociales y de gobierno
propio, en un ejercicio con el Resguardo Ticoya de Puerto Narifio, Amazonas realizado en
el mes de octubre de 2025, por tanto, se construyo el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestién para los pueblos indigenas de la Amazonia Colombiana — MIPG-PIAC, que se
constituye en un avance estratégico hacia el fortalecimiento de la gobernanza intercultural,
la garantia de derechos, la eficiencia de los recursos publicos y la articulacion efectiva entre
el Estado y los gobiernos propios de los Territorios Indigenas que asumen el ejercicio de
funciones publicas y la administracion directa de recursos; con ello, se busca generar
capacidades conducentes la creacion y efectiva operacion de las Entidades Territoriales
Indigenas previstas desde 1991 en la Constitucion Politica de Colombia.

El MIPG-PIAC define y articula elementos minimos para la adaptacion de las politicas de
gestion y desempefio institucional en armonia con la identidad cultural de los pueblos
indigenas y los principios fundamentales de la gestion publica; es asi como alcanzamos el
90% de cumplimiento de la meta del Plan Nacional de Desarrollo y el reto continta en el
2026 con la vinculacién de otros gobiernos indigenas, la articulacion institucional en la
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definicion de lineamientos de politica pertinentes y la asistencia técnica con enfoque
diferencial para la implementacion.

2.11. Premio Nacional de Alta Gerencia

El Premio Nacional de Alta Gerencia (PNAG) constituye el principal incentivo para promover
y reconocer el buen desemperio institucional y las experiencias exitosas de gestion en las
entidades y organismos publicos del pais. A través de este reconocimiento, se visibilizan
iniciativas que generan valor publico, transforman la vida de los ciudadanos y fortalecen la
confianza en lo publico, al ofrecer soluciones efectivas a problematicas de gestion, mejorar
la calidad en la prestacion de los servicios, impulsar la innovacion institucional y promover
la participacién ciudadana.

En coherencia con las prioridades del Gobierno del Cambio, el PNAG impulsa experiencias
presentadas por entidades de la Rama Ejecutiva del Poder Puablico, en los niveles nacional,
departamental y municipal, conforme a lo dispuesto en la Ley 489 de 1998, que cuenten
con al menos un afio de ejecucion y demuestren impactos sociales significativos y
verificables.

2.11.1. Nuevos énfasis teméaticos propuestos

Sin perjuicio de los énfasis tematicos definidos en vigencias anteriores, orientados al
fortalecimiento institucional, la mejora del servicio, la respuesta oportuna a los grupos de
valor, el buen desempefio institucional y la gestion del conocimiento, para la vigencia 2025
se adelant6 un ejercicio de actualizacién conceptual que permitié definir y actualizar nuevos
ejes tematicos del Premio Nacional de Alta Gerencia. Estos ejes ampliaron y precisaron el
alcance del reconocimiento, alineandolo con las prioridades actuales de la gestion publica,
el enfoque de resultados, la generacién de valor publico y los desafios contemporaneos del
Estado, con el fin de garantizar la pertinencia, coherencia y sostenibilidad del premio como
instrumento de incentivo y aprendizaje institucional.

Los 3 ejes tematicos actualizados que se consideraron son:

= Ciudadanias co-constructoras de lo publico para el cuidado de las vidas:
experiencias que muestren la participacion incidente de organizaciones sociales,
comunidades, pueblos étnicos, en las fases de diagndstico, formulacion, ejecucion
y evaluacion de la gestion, donde demuestre que las ciudadanias juegan un rol
activo y que contribuyen al cuidado de las vidas.

= Consolidacion institucional a través del Sistema de Control Interno:
experiencias exitosas de gestion que reflejen buenas practicas transformadoras e
innovadoras para potenciar la gestibn de riesgos, asi como procesos de
seguimiento, monitoreo y auditoria, con la finalidad de preservar los recursos
publicos con eficacia, eficiencia y economia de todas las operaciones.

= Fortalecimiento del desempefio institucional como base de la sostenibilidad
ambiental y lucha contra el cambio climatico: buenas practicas ambientales

derivadas de sus aspectos ambientales significativos, las cuales se destaquen por
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su innovacion y fortalecimiento de la conciencia en la cultura ambiental institucional,
encaminadas a promover la adaptacion y mitigacién al cambio climatico.

2.11.2. Resultados convocatoria y entrega de galardones y menciones de honor

En el marco de la apertura del Premio Nacional de Alta Gerencia en julio de 2025, presidida
por la Directora General, se registraron 221 experiencias de gestion presentadas por
entidades del orden nacional, departamental y municipal. Estas iniciativas se concentraron
principalmente en los énfasis de Fortalecimiento Institucional como Motor de Cambio (113
experiencias) y Ciudadanias Co-Constructoras de lo Publico (71), seguidas por
Consolidacion Institucional a través del Sistema de Control Interno (14) y Fortalecimiento
del desempefio institucional para la sostenibilidad ambiental y la lucha contra el cambio
climatico (23).

Tras la etapa de pre validacion de requisitos minimos habilitantes, orientada a verificar el
cumplimiento de las condiciones técnicas, formales y de elegibilidad de la convocatoria, 84
experiencias superaron dicha fase y fueron remitidas a los jurados calificadores externos,
lo que correspondié aproximadamente al 38% del total de iniciativas inscritas. Como
resultado del proceso de evaluacion técnica y deliberacién, se seleccionaron 12
experiencias que cumplieron con los requisitos establecidos, recibiendo el maximo galardén
a la gestion publica y 15 con mencién de honor, las cuales se destacaron por demostrar
resultados verificables, impacto positivo en la gestion publica y aportes a la generaciéon de
valor publico, consoliddndose como referentes de buenas practicas e innovacion
institucional para el fortalecimiento continuo de la administracién publica.

Entre las entidades distinguida y exaltadas en la ceremonia del Premio Nacional de Alta
Gerencia, realizada en el mes de noviembre de 2025 en la Casa de Narifio:

v Enfasis: Fortalecimiento institucional como motor de cambio, mejora del servicio y
respuesta oportuna a sus grupos de valor

Nivel nacional
Comision Nacional del Servicio Civil, por la experiencia "De la tradicion a la innovacion,
Itaglii revoluciona la gestion del riesgo”.

Nivel Departamental y capital de Departamento
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, por la experiencia "Preguntale a Catia"

Nivel municipal
Alcaldia de Itagui, por la experiencia "De la tradicion a la innovacion, Itagui revoluciona la
gestion del riesgo".

Menciones de honor
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Nivel Departamental y Capital de Departamento: Subred Integrada de Servicios Sur
Occidente por la experiencia “Atencion Integral en Neurologia: Protocolos que Salvan
Vidas".

Nivel Municipal: Alcaldia de Rionegro — Antioquia por la experiencia "Centro de Inteligencia
Fiscal, CIF"

v' Enfasis: Ciudadanias co-constructoras de lo publico para el cuidado de las vidas

Nivel nacional
Superintendencia de Transporte, por la experiencia "Colombia Fluvial- Indice de
Formalizacion Fluvial"

Nivel Departamental y capital de Departamento
Gobernacion de Cundinamarca, por la experiencia "Médico en tu Territorio — Cuidando tu
Salud"

Nivel municipal
Secretaria Juridica Distrital, por la experiencia "De tu voz a la norma: participa hoy impacta
en el manana”.

Menciones de honor

Nivel Departamental y Capital de Departamento: Gobernacion de Cundinamarca con la
experiencia "Cundiescarabajos al Cole”

Nivel Municipal: Alcaldia de Sesquilé con la experiencia “Travesias Patrimoniales”

v Enfasis: Consolidacion Institucional a través del Sistema de Control Interno

Nivel Departamental y capital de Departamento
Gobernacion de Cundinamarca, por la experiencia "El Plan Monitor Estratégico de Control
Interno de Cundinamarca - PLAN MECIC: transformando la cultura de control interno"

Nivel municipal
Personeria de Cali, por la experiencia “Aseguramiento Institucional”

Mencidn de honor

Nivel nacional: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con la experiencia “Gestién
Efectiva de Planes de Mejoramiento”

v' Enfasis: Fortalecimiento del desempefio institucional como base de la sostenibilidad
ambiental y lucha contra el cambio climatico
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Nivel nacional
Direccion General de la Policia Nacional, por la experiencia “Recuperacién de Suelos
Degradados por Mineria llegal en Coordinacién con la Policia Nacional”.

Nivel Departamental y capital de Departamento
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota — EAAB, por la experiencia "Economia
circular: el futuro del agua en Bogota".

Nivel municipal
Empresas Publicas de la Ceja E.S.P, por la experiencia "Aprovechamiento del 100% de
Residuos Organicos en La Ceja - Antioquia".

Menciones de honor

Nivel nacional: Fondo Nacional del Ahorro con la experiencia "Crédito Constructor Verde
FNA SA"

Nivel Departamental y capital de Departamento: Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos — UAESP por la experiencia “Uso de Biogas como Fuente No
Convencional para la Generacion de Energia”

v Enfasis: Entidades Galardonadas por Buen Desempefio Institucional

Buen Desempefio Institucional Orden Nacional: Ejército Nacional de Colombia.

Buen Desempefio Institucional Departamental y Ciudades capitales: Gobernacion de
Boyaca.

Buen Desempeiio Institucional Municipal: Alcaldia de Tausa — Cundinamarca.

Buen Desempefiio Institucional Municipios PDET:

Galardon Principal: Alcaldia de Ituango — Antioquia.
Mencion de honor a: Alcaldia de Tambo — Cauca y Alcaldia de Algeciras — Huila

v Enfasis: Entidades Reconocidas en la categoria "Entidad promotora del Conocimiento”

Menciones de honor

Nivel Nacional: Ejército Nacional de Colombia.

Nivel Departamental y Capital de Departamento: Instituto de Infraestructura y Concesiones
de Cundinamarca.

Nivel Municipal: Secretaria Distrital de Movilidad.

En la vigencia 2025 se celebré un hito sin precedentes, 25 afios de historia de entrega del
galardon mas significativo en el accionar institucional, demostrando que la administracion
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publica no es solo gestion, sino innovacion con sentido social, que responde a los retos del
cambio climatico, la equidad y la justicia territorial. Por lo tanto, el Premio Nacional de Alta
Gerencia no es solo un reconocimiento; es la evidencia de que la gestion publica puede ser
el motor de transformacion social. Cada iniciativa que destacamos refleja el compromiso de
construir un Estado cercano, transparente y eficiente, que escucha y trabaja con las
comunidades.

2.12. Participacion en la Negociacion colectiva

Para la vigencia 2025, se adelantd la negociacion colectiva Estatal 2025, en articulacion
con el Ministerio del Trabajo, el Ministerio de Hacienda y el Departamento Nacional de
Planeacion y los secretarios técnicos por parte de las organizaciones sindicales en el marco
del comité bipartito de seguimiento.

De acuerdo con el Decreto 243 de 2024, durante la negociacion 2025 se adelanté la
Negociacion Colectiva Sindical con las organizaciones sindicales de empleados publicos.
Liderado conjuntamente por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el
Ministerio del Trabajo, el Ministerio de Hacienda y el Departamento Nacional de Planeacion,
el Acuerdo Nacional Estatal 2025 consecuencia de la negociacion, fue suscrito el 12 de
agosto con una vigencia de dos afos.

En el ambito de la negociacién colectiva de empleados publicos del @&mbito nacional se
establecié una mesa central de seguimiento la cual dirigen el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, el Ministerio del Trabajo, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
y el Departamento Nacional de Planeacion, en la cual fueron suscritos 60 acuerdos y otros
acuerdos fueron refrendados correspondientes a las mesas de los sectores de Salud,
Educacion y Justicia. Asi mismo, se acompafiaron la Negociacion de las mesas sectoriales
que surgieron en el ambito de la negociacion.

En este contexto se presentan los hitos claves:

* Unificacion pliegos y comision unificada negociadora
* Instalacion de la Mesa
*  Primer acuerdo (incremento salarial)
v' Paralavigencia 2025, el incremento fue del 5.20% (IPC causado a diciembre
de 214) + 1.8%
v' Para la vigencia 2026, el increment6 pactado es del IPC (a diciembre de
2025 certificado por el DANE) + 1.9%
» Finalizacién negociacion el 23 de mayo de 2025.
* Firma del Acuerdo Final el 12 de agosto de 2025.

Debe destacarse que el incremento salarial fue el mas alto en toda la historia.
Adicionalmente, por primera vez, las organizaciones sindicales del sector publico
presentaron un pliego de solicitudes unificado, compuesto por 91 peticiones distribuidas en
12 capitulos, en donde se abordaron temas como incremento salarial, bienestar social,
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garantias sindicales y formalizacién laboral, entre otros, de tal forma que se desarrollaron
de manera técnica y sistemética en sub mesas de trabajo, negociacion ésta que culmind
exitosamente el 23 de mayo tras hacer uso de una prorroga adicional de tres (3) dias habiles
respecto del plazo legal inicial de 20 dias habiles.

2.13. Empleo publico para Jévenes
e Estrategia Mas Jovenes en el Estado

Durante la vigencia 2025, se logro la vinculacion y contratacion de 54.717 jévenes entre los
18 y 28 afios de los cuales 50.799 son contratistas y 3.918 son servidores publicos,
realizandose desde la Direccion de Empleo Publico asesorias a las entidades publicas
frente a la importancia del ingreso de jovenes al servicio publico y consolidar la informacion
de lo que estas reportan de manera trimestral a través de la encuesta dispuesta para ello.
La Estrategia Mas Jovenes en el Estado, hace parte de las acciones que se adelantan en
el marco del componente de jovenes en el empleo publico.

2.14. Promocion inclusién de las personas con discapacidad en el empleo publico

En lo relacionado con el fomento de la inclusion productiva de personas con discapacidad
en el sector publico definida en el PND, Funcién Publica lider6 la estrategia para aumentar
la vinculacién y/o contratacion de personas con discapacidad en el empleo publico, para lo
cual se formularon documentos y metodologias para guiar a las entidades publicas en el
fortalecimiento de la inclusién. En este contexto, 18.297 personas con discapacidad se han
vinculado y/o contratado, de las cuales 14.841 son servidores publicos y 3.456 son
contratistas con corte a diciembre de 2025. Asi mismo, otro hito muy importante fue la
expedicién del Decreto 1401 de 2025 que reglamentd la Ley 2418 de 2024, que establecid
que el 7% de los cargos en los concursos de méritos (ascenso y abierto) estaran destinados
para este grupo poblacional, respetando el principio constitucional del mérito.

Asi mismo, se avanz6 en el indicador de vinculaciéon y contratacion de personas con
discapacidad establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2020-2026, Personas con
discapacidad vinculadas y/o contratadas en el sector publico de acuerdo con lo establecido
en el decreto 2011 de 2017, llegando a un 76,9% de avance.

2.15. Publicacion revista Institucional BioAdministracioén Publica

Durante la vigencia 2025 se avanz6 de manera significativa en el desarrollo editorial,
publicacion y difusion de la cuarta y quinta edicion de la Revista Bioadministracion Publica,
como parte de las estrategias institucionales orientadas a la generacion, apropiacion y
circulacion del enfoque innovador de la BioAdministracion publica.
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Cuarta edicion: “Bioadministracion y Estado Abierto”

La cuarta edicion, titulada “BioAdministracion y Estado
Abierto”, desarrolla de manera amplia y multidimensional los
fundamentos conceptuales y practicos del Estado abierto,
analizados desde una perspectiva de BioAdministracion.
Esta edicion aborda, entre otras, las siguientes teméticas:

= Participacion institucional y ciudadana como eje de
legitimidad y sostenibilidad de la accion publica.

= Transparencia, acceso a la informacion publica y
rendicion de cuentas como principios estructurantes
del Estado abierto.

= Gobernanza colaborativa, co-creacion de valor
publico y articulacion interinstitucional.

= Descentralizacion administrativa y fortalecimiento de
la autonomia territorial como condiciones para una administracion publica mas
cercana al territorio.

* Reorganizacion administrativa del Estado, redisefio institucional y modernizacion
organizacional bajo criterios de eficiencia, ética publica y sostenibilidad.

= Integracion del enfoque BioAdministracién en los procesos de toma de decisiones
publicas, incorporando variables humanas, territoriales, ambientales y
organizacionales.

Esta edicion culminoé satisfactoriamente todas las fases del proceso editorial y fue publicada
el 11 de julio de 2025, alcanzando un impacto significativo en términos de difusion vy
consulta, con un total de 71.831 visualizaciones posteriores a su publicacién, lo cual
evidencia el interés y la acogida del enfoque de la BioAdministracion publica tanto a nivel
nacional como internacional.

Quinta edicion: “Descentralizacion, autonomia territorial y Sistema General de
Participaciones”

La quinta edicién, denominada “Descentralizacion, autonomia territorial y Sistema General
de Participaciones”, profundiza en el analisis del proyecto de Ley de competencias y
recursos, examinando sus implicaciones institucionales, administrativas y fiscales en el
marco del proceso de descentralizacion del Estado. Esta edicién aborda de manera integral
la redefinicion de competencias entre los niveles nacional y territorial, la asignacion y
distribucion de recursos publicos, asi como los mecanismos de coordinacion, concurrencia
y subsidiariedad orientados a fortalecer la autonomia territorial y el desempefio institucional
de las entidades territoriales.

Asimismo, la edicién da cuenta de las jornadas de socializacion del proyecto de Ley de
competencias, las cuales se desarrollaron durante el Ultimo trimestre del afio, y fueron
lideradas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), en articulacion
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con la Escuela Superior de Administracion Publica
(ESAP), en el marco de un trabajo sectorial e
interinstitucional orientado a promover la comprension,
apropiacion y discusion técnica de la iniciativa legislativa.

Estas jornadas permitieron generar espacios de dialogo y
andlisis con servidores publicos, autoridades territoriales,
academia y demas actores del sector administrativo,
abordando los alcances del proyecto de ley, sus impactos
sobre la descentralizacién administrativa, la autonomia
territorial y la asignacion de competencias y recursos, asi
como los retos asociados a su implementacion. Desde la
perspectiva de la BioAdministracion publica, dichas
actividades  contribuyeron al fortalecimiento de
capacidades institucionales, a la gobernanza multinivel y
a la construccién de consensos informados para la toma
de decisiones publicas en el @mbito territorial.

En cuanto a su estado de avance, durante la vigencia 2025 esta e dicion finalizé las fases
de evaluacién académica, ajustes por parte de los autores, correccion de estilo y
diagramacion, encontrandose en la etapa final de alistamiento editorial. En este sentido, se
tiene previsto que su publicacién se realice durante el primer mes de 2026, una vez
culminados los tramites internos y técnicos correspondientes.

Desarrollo del proceso editorial

Para ambas ediciones se adelantaron de manera integral las siguientes fases del proceso
editorial: definicion tematica, convocatoria y recepcion de articulos, seleccion de articulos,
correccion de estilo, diagramacién y preparacion para publicaciéon y difusion, garantizando
cada una de las etapas del proceso la coherencia editorial y la alineacion con los objetivos
estratégicos de la Revista Bioadministracion Publica.

Difusion y posicionamiento internacional

Adicionalmente, durante el segundo semestre de 2025, en el marco del XXX Congreso
Internacional del Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo — CLAD, se
participd con un stand institucional de la Revista BioAdministracion Publica. Esta
participacion permitio:

e Socializar las ediciones publicadas y en desarrollo de la revista.

o Difundir a nivel internacional el nuevo enfoque conceptual de la BioAdministracion
publica.

o Fortalecer el posicionamiento de la revista como un espacio académico e
institucional de referencia en temas de administracion publica, descentralizacion y

gobernanza.
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e Generar intercambios académicos y redes de cooperacidon con investigadores,
servidores publicos y expertos de distintos paises de América Latina y otras
regiones.

Estado general de avance

Al cierre de la vigencia 2025, la Revista Bioadministracion Publica consolida avances
sustantivos tanto en produccion editorial como en difusién nacional e internacional,
contribuyendo de manera efectiva a la reflexion, el debate y la innovacion conceptual en
torno a la bioadministracién publica y al fortalecimiento de la administracion publica en sus
distintos niveles.

2.16. Reorganizacion de las administraciones publicas

=  Reformas normativas

El proceso de reformas normativas ha sido definido como una meta estratégica para la
vigencia 2025, orientada a modernizar el marco legal que regula la estructura, el empleo y
la contratacion en la Administracion Pablica; en este sentido, durante el primer semestre se
avanzo asi:

Reforma a la Ley 489 de 1998:

Durante el mes de marzo, la Subdireccion, en articulacion con la Direccion de Desarrollo
Organizacional (DDO), lider6 un taller orientado a exponer los fundamentos técnicos y la
necesidad de reformar el marco legal vigente. La jornada propicié un espacio de reflexion
sobre los retos y oportunidades asociados a dicha transformacién normativa. Participaron
mas de 80 servidores publicos del DAFP, quienes, desde sus respectivas areas de
conocimiento, aportaron insumos técnicos que contribuyeron a la construccién de un
documento base para la propuesta de reforma.

Evaluaciéon de la Ley 80 de 1993 vy Ley 1150 de 2007:

En conjunto con la Agencia Nacional de Contratacion Estatal — Colombia Compra Eficiente,
se esta organizando un taller técnico para analizar la viabilidad de una reforma integral del
régimen de contratacién publica. El objetivo es modernizar este marco normativo bajo los
principios de eficiencia, transparencia e innovacion, dado que la contratacion constituye uno
de los principales instrumentos de accion administrativa del Estado.

Conformacion de la Mesa Académica Sectorial
Como parte del enfoque técnico-cientifico que orienta el proceso de reorganizacion de las

Administraciones Publicas, se definid, como accién prioritaria, la conformacion de la Mesa
Académica Sectorial, con el objetivo de consolidar un espacio de reflexibn académica,
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analisis riguroso y produccion de insumos técnicos de alto nivel que sustenten las
decisiones estratégicas en esta materia.

Desde enero de 2025, se realizé un seguimiento intensivo y sisteméatico a la solicitud formal
de asignacion de expertos por parte de la Escuela Superior de Administracion Publica
(ESAP). Este proceso culminé con la designacion oficial, el 11 de abril, de los profesores
Carlos Moreno, William Macias y Fernando Fortich, seleccionados por la ESAP con base
en criterios de trayectoria investigativa, pertinencia tematica y reconocida experticia
académica en el campo de la administracion publica.

A la fecha, se han sostenido cuatro sesiones de trabajo técnico-académico en las que se
ha avanzado significativamente en:

e La estructuracion de lineas estratégicas de investigacion, centradas en la
reorganizacion funcional del Estado y los principios de la Bioadministracién Publica.

e El fortalecimiento y validacion del documento base, producto del trabajo previo
realizado por la Subdireccion del DAFP, el cual ahora se somete a revision critica
por parte de la Mesa.

e Lainclusion formal de la catedra de Bioadministracion Publica como parte del plan
académico de la ESAP Territorial Cauca, a implementarse en el segundo semestre
del afio, con el fin de proyectar este enfoque en la formacion de nuevos
administradores publicos.

e La planeacion del Primer Encuentro Académico Nacional sobre la Reorganizacion
de las Administraciones Publicas, previsto para el miércoles 11 de junio de 2025, el
cual reunira a expertos, investigadores, instituciones académicas y actores del
sector publico, como parte de una estrategia de validacion ampliada de los
fundamentos conceptuales y metodologicos que sustentan el proceso de
reorganizacion.

Este proceso ha implicado una alta dedicacion institucional, con intensos ciclos de trabajo
interinstitucional, coordinacién permanente y un compromiso sostenido con la excelencia
técnica y la construccion de conocimiento aplicado para el redisefio de la arquitectura
institucional del Estado colombiano.

2.17. Estrategia de enfoque cultura de paz

Durante el afilo 2025, se avanz6 de manera significativa en la implementacion de la
Estrategia de Transversalizacién de la Paz, la Vida y la Memoria en las Administraciones
Publicas, consolidando procesos de formacion y sensibilizacion que impactaron a mas de
1.000 servidores, servidoras y colaboradores de entidades del orden nacional y territorial
como el Ministerio de Defensa Nacional, la Secretaria Distrital de Integracion Social, el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, la Contraloria de Bogota,
entre otras, fortaleciendo competencias en cultura de paz, reconciliacion, no
estigmatizacion y seguridad humana, y garantizando la incorporacion del enfoque de paz
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en la gestion publica mediante metodologias pedagdgicas innovadoras y experiencias piloto
replicables que sirvan de referente para futuras acciones.

En este contexto, se establecié una articulacion estratégica con la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) y la Unidad de Implementacion del Acuerdo de
Paz para planificar y ejecutar los talleres y procesos de formacion, orientados a fortalecer
capacidades técnicas, operativas y de liderazgo en paz, asegurando coherencia con los
lineamientos nacionales y los objetivos de la Estrategia, adicionalmente se consolid6 el
trabajo conjunto con la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) para la
creacion, formulacion y seguimiento del indicador PMI P.125.N que permite medir de
manera objetiva la apropiacion institucional de la Estrategia en las y los servidores publicos,
garantizando un modelo de acompafiamiento integral y sostenible que soporte la expansion
progresiva del enfoque de cultura de paz.

Como resultado de estas acciones, se lograron avances concretos en la apropiacion del
enfoque de paz, la optimizacion de practicas institucionales y la generacién de insumos
estratégicos para la consolidacion de la Estrategia en los territorios priorizados, contando
con planificacion sélida, indicadores de seguimiento definidos y un impacto medible en la
formacion de las servidoras, los servidores y colaboradores.

2.18. Servicio social para la paz

Durante el primer afio de implementacién (2024—-2025), el Departamento Administrativo de
la Funcion Pablica, en su calidad de entidad lider, avanzé en la definicion de lineamientos
técnicos y operativos (para lo cual se estructuré el Manual Operativo Servicio Social para
la Paz — diciembre 2024, el cual fue actualizado en marzo de 2025), la estructuraciéon de
instrumentos de acompafamiento y seguimiento, el liderazgo la primera convocatoria del
Servicio Social para la Paz y el fortalecimiento de la articulacion con entidades receptoras
en el nivel nacional y territorial. Lo anterior, permiti6 la vinculacion prioritaria de jévenes en
los municipios PDET, ZOMAC Yy otros territorios con afectaciones histéricas al tejido social,
contribuyendo a la reconstruccion de confianzas institucionales y comunitarias, al
reconocimiento de liderazgos juveniles y al desarrollo de capacidades locales orientadas a
la promocién de la convivencia y la defensa de la vida.

2.19. Incremento en la participacion de la mujer en los cargos de niveles decisorios
en el Estado

En la vigencia 2025, se elabor6 el Informe de Ley de Cuotas, con un reporte de 2.612
entidades del orden nacional y territorial, con base en la informacion reportada a través del
aplicativo disefiado, con el propoésito de realizar el seguimiento al cumplimiento de la
normatividad respecto de la participacion femenina en cargos del nivel directivo.

De este total, 1.449 entidades suministraron informacién sin inconsistencias, cantidad con
la cual fue elaborado el informe tomando como base los datos reportados por tales
entidades dentro de las cuales 168 pertenecen al orden nacional y 1.281 al orden territorial.
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De los cargos directivos totales reportados por las entidades se encuentran actualmente
provistos y organizados de la siguiente manera:

e En el Maximo Nivel Decisorio fueron reportados 7.289 cargos, entre los cuales se
encuentran aquellos vacantes (140) y provistos (7.149), en donde para el caso de
las mujeres, corresponden a 3.453 cargos por ellas ocupados, representando un
48,30% de participacion femenina.

e En el Otro Nivel Decisorio fueron reportados 8.171 cargos, entre los cuales se
encuentran aquellos vacantes (563) y provistos (7.608), en donde para el caso de
las mujeres, corresponden a 3.735 cargos por ellas ocupados, lo que equivale a un
49,09% de participacion femenina.

Un hito fundamental, corresponde a la expedicion del Decreto 0859 de 2025 que reglamenta
la Ley 2424 de 2024 por medio de la cual se adoptan medidas para garantizar la
participacion paritaria de las mujeres en las diferentes ramas y 6rganos del poder publico.

Asi mismo, se avanzo en el indicador del porcentaje de participacién de la mujer establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo 2020-2026, participacion de las mujeres en los cargos del
nivel directivo en las entidades publicas de la rama ejecutiva del nacional, Alcaldias y
Gobernaciones, llegando a 49,2% un indicador que sobrepasa lo planeado para la vigencia
2025 y que se acerca a la paridad de género.

2.20. Politica de racionalizacion de tramites

Acciones de simplificacion y racionalizacibn de tramites y otros procedimientos
administrativos prioritarios implementados.

Esta gestidon se suma al acumulado de la vigencia 2025, donde se logré la puesta en marcha
de un total 700 acciones de racionalizacion (115 del orden nacional y 585 del orden
territorial), las cuales impactaron sobre un total de 577 tramites (85 del orden nacional y 492
del orden territorial). Estas acciones de racionalizacion fueron incorporadas por un total de
227 entidades publicas (42 del orden nacional y 185 del orden territorial).

llustraciéon 10. Resumen acciones de racionalizacién

Total tramites raconalizedo s nasdn § N trdimites raoho nadizad o orden W™ b fbess rac ol izadhos od en
tenritorkn ek oot i ksl
T ramites racionalizados 577 25 4972
INT ol ae0rkn mees b raeCho nalizae bdn N™ e 0 bone 5 dhe rasion 3 eackdn
Total e 200N S O raedhon d kzadn vkl i =5 «oonche: i IneCio il oo B daedhess 0w en tenriorial
Acciones de
B —— 700 115 585
HEnid ade corden naclon al qus W Enfidadec onden ferrfodal que
Tofal Enfidades que raclonall = on raodo nadizaron fsmiles =l e lzanon
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Fuente: Elaboracion Propia- Direccién de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano
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Estas acciones de racionalizacion se desagregan por su tipologia de la siguiente manera:

&

Funcién Publica

41 Normativas, 203 Administrativas y 429 Tecnoldgicas.

Tabla 12. Acciones de racionalizacion implementadas por tipologia en entidades del orden nacional y

territorial
Etiquetas de fila Administrativa Normativa Tecnoloégica Total general
Nacional 38 22 55 115
Territorial 172 19 394 585
Total general 210 41 449 700

Fuente: Elaboracién Propia- Direccién de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano

Asi mismo, se identificé que las entidades con mayor nimero de asistencias en la politica
de racionalizacion de trdmites en la vigencia 2025 fueron:

En el orden nacional:

1. Ministerio de Transporte: 20 asistencias.

2. Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: 16 asistencias

3. Unidad administrativa especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales,
y Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca: 14 asistencias cada una

4. Ministerio de salud y Proteccion Social: 13 asistencias

5. Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio: 12 asistencias.

En el orden territorial:

Alcaldia de Santiago de Cali: 51 asistencias;
Gobernacion de Cundinamarca: 17 asistencias;
Secretaria Distrital de Planeacion: 12 asistencias;
Alcaldia de Rionegro: 11 asistencias

Secretaria Distrital de Salud: 10 asistencias.

S

Avance Cuatrienio

Midiendo los avances de cada afio de manera individual y sumando los resultados
obtenidos tras finalizar los periodos de gobierno 2023, 2024 y 2025, se obtiene un total
2.154 acciones de racionalizacion.

Frente a las metas anuales propuestas se puede evidenciar que para el afio 2023 se
cumplié la meta en un 101%, para el 2024 se obtuvo un 106% y para el 2025 se cuenta con

un avance del 100%.
Tabla 13. Avance cuatrienio

Vigencia Avance anual Meta Anual Porcentaje Avance
2023 710 700 101%
2024 744 700 106%
2025 700 700 100%

Fuente: Elaboracion Propia - Direccién de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano
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Considerando que la meta del cuatrienio corresponde a 2.800 acciones de racionalizacion
de trAmites de alto impacto, estas 2.154 acciones representan un avance total del 76,9%

con corte al 31 de diciembre de 2025.

Tabla 14. Resultados por meta y/o actividad

Meta - Actividad

Resultado

Estandarizacion de tramites
(Meta: 3 informes)

En la vigencia se logré la inscripcion de 6 tramites
estandarizados, la eliminacion de 4 tramites y la actualizacion
de otros 16 tramites. La informacion fue consolidada en los 3
informes debidamente entregados por la profesional
responsable.

Para alcanzar este resultado, la profesional responsable
realiz6 72 asistencias técnicas junto con la atencion de 25
requerimientos sobre el tema. De igual manera se realizo6 la
permanente actualizacion del inventario de tradmites modelo
el cual es insumo fundamental para el registro de tramites de
todas las entidades del orden territorial.

Asesorar entidades para el
desarrollo de espacios de
participacion para la
racionalizacién de tramites

(sin meta)

En la vigencia se brindd asistencia y seguimiento a 25
ENTIDADES, socializando el deber de las entidades de
promover espacios de participacién ciudadana.

De igual manera, se desarrollaron 2 talleres de participacion
ciudadana en los que participaron usuarios y grupos de valor
de 2 entidades publicas.

Realizar reporte de ahorro
ciudadano
(Meta: 4 informes)

En la vigencia se realizaron 4 reportes relacionados al indice
de ahorro ciudadano

Realizar las actividades que se
requieran para el
funcionamiento del Sistema
Unico de Informacién de
Tramites SUIT

(Meta: 4 informes)

En la vigencia se realizaron 4 informes relacionados con las
acciones realizadas para el funcionamiento del Sistema
Unico de Informacién de Tramites

Las profesionales responsables atendieron un total de 796
solicitudes de soporte técnico al SUIT (proactivanets)

solicitudes de
nuevos y
estructurales

Gestionar
tramites
modificaciones
(Meta: 6 informes)

En la vigencia se registraron un total de 149 solicitudes de
aprobacion para tramites nuevos y modificaciones
estructurales, de las cuales se aprobaron un total 13 tramites
nuevos y 6 modificaciones estructurales.

El equipo responsable, elaboré 6 informes (bimensuales) en
los que se detallan las gestiones realizadas en cada una de
las solicitudes recibidas.

Gestionar las solicitudes de
modificaciones tarifarias
(sin meta)

En la vigencia se recibieron un total de 102 solicitudes de
modificaciones tarifarias, de las cuales se brindaron un total
de 65 asistencias técnicas que llevaron a la autorizacion de
modificaciones tarifarias a 198 tramites de 17 entidades
publicas.
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Meta - Actividad

Resultado

Gestionar las solicitudes de
eliminacién de tramites.

En la vigencia se atendieron un total de 310 solicitudes de
eliminacion de tramites, de las cuales se aprobaron un total
de 131.

Brindar asesoria en temas de la
politica a las entidades que lo
soliciten.

En la vigencia se realizaron un total de 1.404 asistencias a
entidades publicas, que beneficiaron a 4.896 servidores y
servidoras de 503 entidades publicas.

De estas asistencias, las tematicas abordadas fueron:
53% Manejo SUIT

27% Racionalizacion

7% Tramites nuevos y modificaciones estructurales.
5% Estandarizacion

5% Tarifas

3% Generalidades.

Dar respuesta a las peticiones
radicadas por la ciudadania y
grupos de valor (ORFEOQO)

En la vigencia se atendieron un total de 970 peticiones
radicadas en el gestor documental ORFEO.

Atencién a los requerimientos
del FURAG

En la vigencia se realizaron las reuniones de articulaciéon con
la DGDI y MINTIC para fortalecer y ajustar el cuestionario de
FURAG de la politica de racionalizacion de tramites.
Atendiendo también los requerimientos de la Procuraduria
General de la Nacién en el desarrollo de vigilancia preventiva
a esta politica, como los requerimientos presentados por las
diferentes entidades publicas.

Realizacién de informes y
reportes de la politica

Se realizaron los reportes correspondientes a la gestion
mensual del plan de accién y del proyecto de inversion, los
informes mensuales de cumplimiento a la meta del Plan
Nacional de Desarrollo para cargar en la plataforma
SINERGIA, los reportes semanales de avance a la meta del
plan nacional de desarrollo, y los correspondientes a los
CONPES 4023, 4007 Y 4070 lo cuales presentaban
devoluciones desde el afio 2023.

Fuente: Elaboracion Propia -Direccién de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano

2.21.

Fortalecimiento de las Entidades publicas y sus servidores

= Apoyo a la gestién meritocratica del Estado

La seleccion Meritocratica que adelanta el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, a través del Grupo de Apoyo a la Gestibn Meritocratica, es un proceso en el cual
se identifica el recurso humano que esta en la capacidad de desempefiar un cargo de
manera efectiva. En este sentido el objetivo fundamental del proceso es la blsqueda,
evaluacion y seleccion de los funcionarios que cualitativamente requiere cada entidad de la
rama ejecutiva del poder publico para el cumplimiento de sus objetivos y metas.
Realizandose los siguientes procesos:
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Cargos de Libre nombramiento y remocién de la rama ejecutiva del orden nacional -
LNR

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desde hace mas de 20 afios, viene
realizando la aplicacion de la evaluacion de competencias laborales para los cargos de libre
nombramiento y remocién de la Rama Ejecutiva del orden Nacional de los niveles
Asistencial, técnico, profesional, asesor y directivo. Lo anterior, de conformidad con lo
establecido en el Decreto 1083 del 2015 Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica
en su capitulo 2 “Meritocracia en la provision de los empleos de libre nombramiento y
remocion de la rama ejecutiva del orden nacional’, en sus articulos 2.2.13.2.1y 2.2.13.2.2,
sefialando lo siguiente:

“ARTICULO 2.2.13.2.1 Transparencia en los procesos de vinculacién de servidores.
En la provision de los empleos de libre nombramiento y remocién de la Rama Ejecutiva del
orden nacional y de los niveles diferentes al técnico y al asistencial, sin perjuicio de la
discrecionalidad propia de la naturaleza del empleo, se tendran en cuenta la transparencia
en los procesos de vinculacion de servidores, las competencias laborales, el mérito, la
capacidad y experiencia, las calidades personales y su capacidad en relacion con las
funciones y responsabilidades del empleo.

ARTICULO 2.2.13.2.2 Evaluacion de las competencias. La evaluacion de las
competencias de los candidatos podra ser realizada por: 1. Un érgano técnico designado
por la entidad para el efecto y conformado por los directivos de la entidad nominadora y/o
consultores externos. 2. Universidades publicas o privadas. 3. Empresas consultoras
externas especializadas en seleccion de personal. 4. A través de contratos o convenios
interadministrativos celebrados con el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica
o con entidades de la administracion publica con experiencia en seleccion de personal’.

PARAGRAFO. La revisién y certificacion de cumplimiento de los requisitos establecidos en
la Constitucion, la ley y el reglamento es de competencia exclusiva del jefe de recursos
humanos o de quien haga sus veces. (Decreto 4567 de 2011, art. 2)

En este sentido, el Decreto 815 de 2018, por el cual se maodifica el Decreto 1083 de 2015,
en lo relacionado con las competencias laborales generales para los empleos publicos de
los distintos niveles jerarquicos describe las competencias que en la actualidad se evaltuan,
para ello, el Departamento Administrativo lo realiza a través de un instrumento de
evaluacién de competencias comportamentales exclusivo para este Departamento, el cual
fue disefiado, validado y construido por un equipo de expertos.

A continuacion, se presentan algunos de los datos mas relevantes frente a este proceso de
evaluacion.
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Tabla 15.Numero de procesos de libre nombramiento y remocion, vigencia 2025

ARO Directivo Asesor Profesional Técnico Técnico
Enero a 1.611 2.116 1.204 91 91
Diciembre

Fuente: Elaboracion Propia -Grupo de Apoyo a la Gestion Meritocratica

Segun los datos sefialados, desde el Departamento se ha aplicado durante la vigencia 2025
un total de 5.137 evaluaciones para la vinculacion a cargos de libre nhombramiento y
remocion (1.611 directivos, 2.116 asesores, 1.204 profesionales, 91 técnicos, 115
asistenciales).

Grafica 1.Porcentaje de solicitudes: evaluacion de competencias para LNR por nivel, vigencia 2025

Solicitudes atendidas Libre Nombramiento y Remocidn LNR

Tecnico  Asistencial

"

Asesor
41%

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Apoyo a la Gestion Meritocratica

Profeisonal
24%

Directivo
31%

Segun la gréfica, en la cual se presentan los porcentajes de las solicitudes remitidas a la
entidad por nivel jerarquico para empleos de LNR, se evidencia que el mas alto es del 41%
del nivel asesor, seguido del 31% del nivel directivo, continta con el 24% el nivel profesional
y los mas bajos corresponden al 2% para el nivel asistencial y del nivel técnico.

De conformidad con lo sefialado en el Decreto 989 de 2020, por el cual se adiciona el
capitulo 8 al titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, en lo relacionado
con las competencias y requisitos especificos para el empleo de jefe de oficina, asesor,
coordinador o auditor de control interno o quien haga sus veces en las entidades de la Rama
Ejecutiva del orden nacional y territorial, en su articulo 2.2.21.8.3, el cual indica lo siguiente:

“ARTICULO 2.2.21.8.3. Evaluaciéon de Competencias. Previo a la designacion en el
empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control interno o quien haga sus
veces, al aspirante o aspirantes se les debera evaluar las competencias requeridas para el
desempenfio del empleo, a través de la practica de pruebas. La evaluacion de competencias
de los aspirantes a ocupar los citados cargos en las entidades de la Rama Ejecutiva del
orden nacional, sera adelantada por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica,
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entidad que le informara al presidente de la Republica si el aspirante cumple o no con las
competencias requeridas, de lo cual dejar& evidencia.

En el nivel territorial se debera evaluar las competencias por la misma entidad, o con la
asesoria de entidades especializadas en la materia o con el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, de lo cual se le informara al gobernador o alcalde, respectivo, si el
aspirante cumple o no con las competencias requeridas, de lo cual se dejara evidencia.”

Ahora bien, frente a las entidades territoriales, este Departamento Administrativo a través
de este Grupo de Apoyo ha adelantado en el periodo del 01 de enero a 31 de diciembre del
2025, 339 evaluaciones de competencias para el empleo de jefe de oficina, asesor,
coordinador o auditor de control interno o quien haga sus veces en las entidades de la Rama
Ejecutiva en entidades territoriales.

Grafica 2.Porcentaje de solicitudes: evaluacion de competencias para JCI del nivel territorial, vigencia 2025

Solicitudes atendidas de Jefes de Control
Interno Territorial JCI

Departamental
32%

Municipal
68%

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Apoyo a la Gestién Meritocratica
Segun la gréfica No. 2, en la cual se presentan los porcentajes de las solicitudes remitidas
a la entidad del nivel territorial, se evidencia que el 68% son solicitudes del Municipales y
solo el 32% son Departamentales.

Gerentes de las Empresas Sociales del Estado

El Decreto 1427 de 2016, por medio del cual se reglamenta el articulo 20 de la Ley 1797 de
2016 y se sustituyen las secciones 5y 6 del Capitulo 8 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016, Unico reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, en su
articulo 2.5.3.8.5.2 preciso:

“Delegacion de la evaluacion de los aspirantes para ocupar el empleo de Director o Gerente
de las Empresas Sociales de Estado. Deléguese en el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica la evaluacion de aspirante o aspirantes para ocupar el empleo de Director
0 Gerente de las Empresas Sociales del Estado del nivel nacional a ser nombrado por el
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Presidente de la Republica. Una vez adelantada la evaluacion, el Director del Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica informara al Presidente de la Republica si el aspirante
cumple o no con las competencias requeridas, de lo cual dejara evidencia’.

En igual sentido, el articulo 2.5.3.8.5.3 precisa:

‘Apoyo de la Funcion Puablica en la evaluacion de competencias. ElI Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP adelantara de manera gratuita, cuando el
respectivo nominador asi lo solicite, la evaluacion de las competencias del aspirante o
aspirantes a ocupar el cargo de director o gerente de las Empresas Sociales del Estado del
nivel departamental, distrital o municipal’.

Asi mismo, el articulo 2.5.3.8.4 sefala:

“Apoyo de la Funcion Publica en la evaluacidbn de competencias. ElI Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP adelantard de manera gratuita cuando el
respectivo nominador asi lo solicite la evaluacion de las competencias del aspirante o
aspirantes a ocupar el cargo de director o gerente de las Empresas Sociales del Estado del
nivel departamental, distrital o0 municipal. Cuando la Funcién Publica adelante el proceso
de evaluacion de las competencias indicaré al gobernador o alcalde si el aspirante cumple
0 Nno con las competencias requeridas y dejara evidencia en el respectivo informe”

En atencién a la Resolucién 680 de 2016 por la cual se sefialan las competencias que se
deben demostrar para ocupar el empleo de gerente o director de las Empresas Sociales del
Estado, este Departamento Administrativo realiza el proceso de evaluacién de
competencias bajo el siguiente lineamiento:

El alcalde debera seleccionar la hoja de vida de el o los candidatos que quiera sean
evaluados para el cargo de Gerente de Hospital, una vez identificado los candidatos el Jefe
de Recursos Humanos de la Alcaldia o del Hospital verificara frente al manual de funciones
y competencias del mencionado hospital si cumplen con los requisitos para el desempefio
del cargo.

Adelantada esta etapa el alcalde deberd en su calidad de nominador, mediante oficio
solicitar a la Direccién General de Funcién Publica la evaluacion de competencias de los
candidatos que cumplen previamente con los requisitos de estudios y experiencia definidos
en la normativa vigente para el cargo, previa verificacion de estos. Asi las cosas, con la
documentacion recibida, Funcién Pdblica procederd a programar la prueba de
competencias a los candidatos, contactando a cada aspirante para que presenten las
pruebas de manera virtual.

Finalmente, el Grupo de Apoyo a la Gestibn Meritocratica generard un informe de
evaluacion de competencias, que, mediante oficio de la Direccion General, entregaréa al
nominador o a la persona delegada por él. A continuacion, se presentan algunos de los
datos més relevantes frente a este proceso de evaluacion:
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Gréfica 3.Porcentaje de solicitudes: evaluacion de competencias Gerentes Empresas Sociales del Estado,
vigencia 2025

Solicitudes Cargo de Gerentes E.S.E

Segundo
Nivel
34%

Primer Nivel
66%

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Apoyo a la Gestién Meritocratica

El Departamento Administrativo a través de este Grupo de Apoyo en el periodo del 01 de
enero a 31 de diciembre del 2025, ha adelantado 35 solicitudes de evaluacién de
competencias para el empleo de Gerente de las Empresas Sociales del Estado, de las
cuales el 66% fueron solicitudes para hospitales de primer nivel de complejidad y 34% para
hospitales de segundo nivel.

Contralores Territoriales

Con el propésito de dar cumplimiento al articulo 11 de la Resolucion No. 0728 del 18 de
noviembre de 2019 por la cual se establecen los términos generales de las convocatorias
publicas de seleccion de Contralores Territoriales, mediante la cual las Asambleas
Departamentales y Concejos Municipales y/o Distritales deben solicitar al Departamento
Administrativo la aplicacion del examen de integridad a los aspirantes que conforman las
terna, este Departamento Administrativo a través del Grupo de Apoyo a la Gestion
Meritocratica adelantd durante la vigente del 2025, 202 evaluaciones, de las cuales el 48%
fueron solicitudes Departamentales, el 41% Municipales y el 10% Distritales.

Concursos Publicos y Abiertos

El Decreto 1083 de 2015 en su Titulo 27, articulos 2.2.28.1 y 2.2.28.2 establece el
procedimiento de seleccion publico y abierto, el cual debe estar orientado bajo los criterios
de objetividad, transparencia, imparcialidad y publicidad, teniendo en cuenta la idoneidad
de los aspirantes para el ejercicio de las funciones. Cuando el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica es el encargado de adelantar el proceso de seleccién, se desarrollan
las siguientes etapas:
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= Suscripcion de Convenio. La entidad interesada en proveer la o las vacantes y la
Funcién Publica suscriben un convenio para efectos del desarrollo del proceso
meritocratico.

= Publicacion. La publicidad de la convocatoria se realiza a través de un periédico de
amplia circulacién nacional, regional y las paginas web de la entidad que solicita el
proceso y el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

= Convocatoria. Es norma reguladora de todo concurso y obliga tanto a la
administracién como a los concursantes. No podran cambiarse sus bases una vez
iniciada la inscripcion de aspirantes, salvo en aspectos como sitio y fecha de
recepcién de inscripciones, fecha, hora y lugar en que se llevara a cabo la aplicacion
de las pruebas, casos en los cuales debe darse aviso oportuno a los interesados.
La convocatoria se publica en las paginas web de la entidad, en un lugar visible de
la misma y en la Funcion Publica.

= Reclutamiento e Inscripciones. La inscripcién se adelanta por el aspirante o por la
persona en quien éste delegue para el efecto, de acuerdo a los lineamientos de la
convocatoria.

= Verificacion de requisitos. Recibidos los formularios de inscripcion, el Grupo de
Apoyo a la Gestién Meritocratica, verifica que los aspirantes acrediten los requisitos
minimos sefalados en la convocatoria. Esta lista se publicara en las paginas WEB
de la entidad y de la Funcién Publica, en la fecha prevista para el efecto en la
convocatoria y permanece alli durante el tiempo que dure el proceso.

= Aplicacién de Pruebas: Sobre un total de cien por ciento (100%) en el concurso, se
aplican pruebas de conocimientos, competencias laborales, andlisis de
antecedentes y entrevista.
Para cada una de las pruebas mencionadas en lineas anteriores, se recepciona y
se da respuesta a cada una de las reclamaciones de acuerdo con lo establecido en
la convocatoria.

En atencion a lo anterior, cabe sefialar que la participacion de este Departamento en una o
varias de las etapas mencionadas anteriormente se determinan en las mesas de trabajo
con cada una de las entidades respectivamente.

Para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2025 el area
participd en los siguientes procesos con distintas entidades, asi:

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF

En la vigencia del 2024 Se suscribio el convenio interadministrativo No. 035-2024 con el
objeto de “Aunar esfuerzos entre el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en la estructuracion disefio, y ejecucion
del proceso de seleccion por mérito, publico y abierto para la conformacion de las listas de
candidatos que integraran las ternas con base en las cuales se escogeran los directores
Regionales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar’, se adelantaron mesas de
trabajo, en las cuales el area propuso diferentes cronogramas para dar inicio a la fase de
entrevista y toda la logistica que se requiere, no obstante, no se ha emitido un acto
administrativo que vincule a este Departamento Administrativo en la mencionada etapa.
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En la vigencia del 2024 Se suscribi6é el convenio Marco interadministrativo de cooperacion
No. 112 del 2024 y un convenio derivado No. 145-2024 con el propésito de adelantar la
etapa de entrevista de acuerdo al exhorto emitido por la Procuraduria General de Nacion,
para el proceso de seleccion Meritocrético, publico y abierto, para proveer empleos de
gerencia publica de Director Regional (21 cargos) y Subdirector de Centro (102 cargos), se
llevaron a cabo mesas de trabajo y planeacion de la logistica y de los recursos requeridos
para dar cumplimiento al convenio.

Durante la vigencia del 2025, se realizaron las respectivas publicaciones de la Guia de
orientacion prueba Oral Entrevista y un cronograma preliminar, donde se tiene previsto
iniciar con las entrevistas para el cargo de subdirectores entre marzo y mayo del 2026.

Superintendencia de Notariado y Registro

Durante la vigencia del 2025, se realizaron distintas mesas de trabajo con la
Superintendencia de Notariado y Registro, para iniciar con la documentacién respectiva
frente a la Convocatoria del concurso Publico de Méritos para la conformacién de las listas
de elegibles para la designacion de Curadores Urbanos, la cual se tiene prevista publicar e
iniciarse en el 2026.

Comision de Requlaciéon de Comunicaciones

Durante la vigencia del 2025, se iniciaron mesas de trabajo con la Comisién de Regulacion
de Comunicaciones (CRC), de acuerdo con la Ley 1978 de 2019, que modificé el articulo
19 de la Ley 1341 de 2009, en la que se establece en su articulo 20 que, para el
cumplimiento de sus funciones, y como instancias que sesionaran y decidiran los asuntos
a su cargo de manera independiente entre si, la CRC contara con dos Sesiones de
Comision: i) Sesion de Comision de contenidos Audiovisuales y ii) Sesion de Comision de
Comunicaciones.

En linea con el citado articulo, la Sesion de Comisibn de Comunicaciones estara
conformada se la siguiente manera:

e El ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, que podra
delegar en el viceministro de Conectividad y Digitalizacién o quien haga sus veces.

e Un (1) Comisionado designado por el presidente de la Republica.

e Tres (3) Comisionados elegidos a través de un proceso de seleccibn mediante
concurso publico, en el que cualquier ciudadano de la sociedad civil que cumpla con
los requisitos del presente articulo, pueda postularse. El concurso publico sera
realizado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, de acuerdo con
la reglamentacion que el Gobierno nacional expida, y deberé elegirse minimo dos
(2) meses antes del vencimiento del periodo del Comisionado a reemplazar.
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Asi las cosas, y teniendo en cuenta que uno de los Comisionados de la Sesion de Comision
de Comunicaciones (abogado) finalizar4 su periodo como comisionado en el mes de abril
de 2026 y que la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019 establece en el
literal c) del articulo 20.2 que “El concurso publico sera realizado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica, de acuerdo con la reglamentacion que el Gobierno
Nacional expida, y debera elegirse minimo dos (2) meses antes del vencimiento del periodo
del Comisionado a reemplazar.”, resulta necesario iniciar las actividades correspondientes
para llevar a cabo el concurso antes mencionado”

Por lo anterior el pasado 30 de diciembre del 2025 se publicé la respectiva convocatoria
para la conformacion de la lista de elegibles para la seleccion de Comisionado de la Sesion
de Comision de Comunicaciones — Derecho, la cual se tiene prevista iniciarse en el 2026.

Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES

Teniendo en cuenta el Convenio 090 de 2023 suscrito entre el Departamento Administrativo
de la Funciébn Publica DAFP y la Administradora Colombiana de Pensiones
COLPENSIONES con el objeto de “Aunar esfuerzos técnicos y operativos para la aplicacién
de pruebas de competencias laborales y entrevistas a los aspirantes a ocupar vacantes en
la planta de personal de empleado publicos y Trabajadores oficiales del nivel Directivo y
Asesor de COLPENSIONES”, este Departamento en el periodo entre el 01 de enero a 31
de diciembre de 2025, realiz6 21 entrevistas y prueba de competencias laborales (cifra
incluida en el reporte de libre nombramiento y remocion).

2.22. Gestion Juridica
= Agenda Regulatoria

En cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Decreto 1081 de 2015 DUR del
Sector Administrativo de la Presidencia de la Republica, modificado por el Decreto 1273 de
2020, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica envié el consolidado y
publicacion de los proyectos normativos a inicios de la vigencia 2025 (9 de enero) quinto
dia habil del afno como la norma lo indica con el radicado 20256000005841, el cual fue
modificado en el primer semestre del afio, tal y como consta en el primer informe. Para el
segundo semestre se introdujeron dos modificaciones mas, las cuales fueron remitidas a la
Secretaria Juridica de la Presidencia de la Republica, tal y como se muestra a continuacion:

Modificaciones del 2025

Para se remite una primera modificacion con el radicado de salida N° 20246000005841 del
09 de enero de 2025, con fecha de actualizacion del 27 de agosto de 2025, quedando la
agenda regulatoria con los siguientes proyectos de decreto:
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Tabla 16. Modificacién agenda regulatoria 2025

Nombre del proyecto Dependencia Nombre Cargo del Tema u objeto Norma concreta Norma

normativo técnica del responsable de la que se reglamenta

responsab reglamentacion o modifica
le técnico

Por el cual se modifica : Direccion de : Francisco i Direccion de ;| Modificar y : Articulo4 delalLey : Proyecto de
y adiciona el Decreto | Empleo Alfonso Empleo adicionar el | 1960 de 2019 y | norma
1083 de 2015, Unico i Publico Camargo Publico Decreto 1083 de | Decreto 1083 de
Reglamentario del Salas 2015 en temas : 2015, Unico
Sector de Funcién de competencias | Reglamentario del
Publica, en lo laborales, Sector de Funcién
relacionado con las SIGEP Il, | Publica
competencias fortalecimiento
laborales, el Sistema institucional de
de Informacion vy la gestion del
Gestion del Empleo talento humano
Publico - SIGEP I, el y mecanismos
fortalecimiento de movilidad
institucional de la horizontal

gestion del talento
humano y la movilidad

horizontal

Por medio del cual se i Direccion de i Francisco Direccién de | Reglamentar Capitulo 5 del

modifica y adiciona el i Empleo Alfonso Empleo para el sector | Titulo 5 de la Parte

Capitulo 5 del Titulo 5 : Publico Camargo Publico publico la i 2 del Libro 2 del ;| Proyecto de
de la Parte 2 del Libro Salas licencia parental | Decreto 1083 de | norma
2 del Decreto 1083 de compartida y la | 2015, conforme

2015 Unico licencia parental : con los paragrafos
Reglamentario del flexible de | 4y 5 del articulo 2

Sector de la Funcion tiempo parcial de la Ley 2114 de

Publica, con el fin de 2021, y la
reglamentar Sentencia T-143
parcialmente la Ley de 2023 de la

2114 de 2021, en lo Corte

relacionado con la Constitucional

licencia parental

compartida y la

licencia parental

flexible de tiempo

parcial

Por el cual se adiciona | Direccion de | Francisco Direccién de | Reglamentar la i Se adiciona el i Proyecto de
el capitulo 4 al Titulo | Empleo Camargo Empleo participacion capitulo 4 al Titulo i norma
12 de la Parte 2 del i Publico Salas Publico efectiva de las ;| 12 de la Parte 2 del

Libro 2 del Decreto mujeres en los | Libro 2 del Decreto

1083 de 2015 Unico cargos de nivel | 1083 de 2015 y
Reglamentario del directivo articulo 1 de la Ley

Sector de la Funcion 2424 de 2024

Publica, en el sentido
de reglamentar el
articulo 1 de la Ley
2424 de 2024

Por el cual se adiciona | Direccion de : Francisco Direccién de | Reglamentar la i Se adiciona el i Proyecto de

el capitulo 5 al Titulo i Empleo Camargo Empleo reserva de | capitulo 5 al Titulo i norma
12 de la Parte 2 del i Publico Salas Publico plazas e ingreso | 12 de la Parte 2 del

Libro 2 del Decreto de las personas : Libro 2 del Decreto

1083 de 2015 Unico con 1083 de 2015, en
Reglamentario del discapacidad al : el sentido de

Sector de la Funcion empleo publico reglamentar la Ley

Publica, en el sentido 2418 de 2024

de reglamentar la Ley
2418 de 2024
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Nombre del proyecto Dependencia Nombre Cargo del Tema u objeto Norma concreta Norma
normativo técnica del responsable de la que se reglamenta
responsab reglamentacion o modifica
le técnico
Por el cual se adiciona i Direccion de i Francisco | Direccion de ;| Reglamentar el : Por el cual se : Proyecto de
el Titulo 41 alaParte2 | Empleo Camargo Empleo disefio y i adiciona el Titulo i norma
del Libro 2 del Decreto : Publico Salas Publico operacion  del | 41 ala Parte 2 del
1083 de 2015 Unico Sistema Libro 2 del Decreto
Reglamentario del Nacional de | 1083 de 2015, con
Sector de Funcién Integridad en el i relacion al Sistema
Publica, con relacién al Servicio Publico | Nacional de
Sistema Nacional de Integridad en el
Integridad en el Servicio Publico
Servicio Publico
Creacion del comité : Direccion de : Paulo Director Creacion del | Ninguna Proyecto de
Nacional de | gestion del i Alberto técnico DE | comité Nacional norma
innovacion Publica y i conocimiento Molina Gestion del i de  innovacion
gestion del Bolivar Conocimient | Publicay gestion
conocimiento. o] del
conocimiento.
jornada laboral : Direccion Carlos Director modificar el | Decreto 400 de : Decreto
mediante el sistema de | Juridica Javier Juridico articulo 2.2.1.3.6 | 2021 1224 de
turnos- Bomberos Mufioz del Decreto 1083 2025,
Séanchez de 2015, Unico publicado el
Reglamentario 14 de
del Sector de noviembre
Funcion Publica, de 2025
en lo relacionado
con la jornada
laboral mediante
el sistema de
turnos
proyecto de decreto, i Direccion de i Gerardo Director de : Dando Articulo 2.2.1.4.4
"Por el cual se modifica i Desarrollo Duque la Direccion | cumplimiento al i del Capitulo 4 del
el Articulo 2.2.1.4.4 del ; Organizaciona de acuerdo final de ;| Titulo 1 de la Parte
Capitulo 4 del Titulo 1 : | Desarrollo la  negociacion : 2 del Libro 2 del
de la Parte 2 del Libro Organizacio | nacional sindical | Decreto  numero
2 del Decreto nimero nal 2025 en su ; 1083 de 2015,
1083 de 2015, Unico CAPITULO 2. ; Unico
Reglamentario del POLITICA Reglamentario del
Sector de Funcion LABORAL Sector de Funcion
Publica." en lo acordaron que el ;| Publica
relacionado con Gobierno
ACTUALIZACION DE Nacional en un Proyecto de
LAS PLANTAS término de dos norma
GLOBALES DE meses
EMPLEO de acuerdo posteriores a la
final de la negociacion firma del
nacional sindical 2025 acuerdo
modificara el
articulo 2.2.1.4.4
del
Decreto 1499 de
2022,
(compilado en el
Decreto 1083 de
2015) con el fin
de eliminar el
paragrafo 3, asi
mismo, se
modificara el
numeral quinto
(5) del mismo
Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Bogota, D.C. Colombia
Teléfono: 601 7395656
Fax: 601 7395657

Coédigo Postal: 111711

www.funcionpublica.gov.co

Email:
eva@funcionpublica.gov.co

Si este formato se encuentra impreso no se
garantiza su vigencia. La version vigente reposa
en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

71


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

Func

ﬁ:

N
-
=)

blica

articulo, con
respecto al
ndamero de

integrantes de la
mesa, con una
representacion
de los
trabajadores a
diez (10)
representantes
de la Comisién
negociadora.

Fuente: Elaboracion Propia- Direccién Juridica

Posteriormente, se realiz6 una segunda modificacion a la agenda regulatoria, la cual fue
remitida a la secretaria juridica de la Presidencia de la Republica con el radicado de salida
N° 20246000334951 del 20 de mayo de 2025, quedando la agenda regulatoria de la

siguiente forma:

Por el cual se modifica y
adiciona el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado
con las  competencias
laborales, el Sistema de
Informacion y Gestién del
Empleo Publico - SIGEP I,
el fortalecimiento
institucional de la gestion del

Tabla 17. Modificacion dos, agenda regulatoria 2025

Direccion de
Empleo Publico

Francisco
Alfonso
Camargo Salas

Direccion

Empleo Publico

de i Modificar y
adicionar el
Decreto 1083 de
2015 en temas de
competencias

laborales, SIGEP
Il, fortalecimiento
institucional de la
gestion del talento

humano y
mecanismos de
movilidad
horizontal

Articulo 4 de la |

Ley 1960 de
2019 y Decreto
1083 de 2015,
Unico
Reglamentario
del Sector de
Funcién Pablica

Proyecto de
norma

talento humano y la
movilidad horizontal

Por medio del cual se
modifica y adiciona el

Capitulo 5 del Titulo 5 de la
Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector de
la Funcién Publica, con el fin
de reglamentar parcialmente
la Ley 2114 de 2021, en lo
relacionado con la licencia
parental compartida y la
licencia parental flexible de
tiempo parcial

Direccién de
Empleo Publico

Francisco
Alfonso
Camargo Salas

Direccion

Empleo Publico

de | Reglamentar para
el sector publico la
licencia  parental
compartida y la
licencia  parental
flexible de tiempo
parcial

Capitulo 5 del
Titulo 5 de la
Parte 2 del Libro
2 del Decreto
1083 de 2015,
conforme con los
paragrafos 4 y 5
del articulo 2 de
la Ley 2114 de
2021, y la
Sentencia T-143
de 2023 de la
Corte
Constitucional

Proyecto de
norma

Por el cual se adiciona el
capitulo 4 al Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector de
la Funcién Publica, en el
sentido de reglamentar el
articulo 1 de la Ley 2424 de
2024

Direccién de
Empleo Publico

Francisco
Camargo Salas

Direccion

Empleo Publico

de i Reglamentar la
participacion
efectiva de las
mujeres en  los
cargos de nivel
directivo

Se adiciona el
capitulo 4 al
Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro
2 del Decreto
1083 de 2015 y
articulo 1 de la
Ley 2424 de
2024

Proyecto de
norma

Por el cual se adiciona el
capitulo 5 al Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro 2 del

Direccién de
Empleo Publico

Francisco
Camargo Salas

Direccion

Empleo Publico

de i Reglamentar la
reserva de plazas e
ingreso _de las

Se adiciona el
capitulo 5 al
Titulo 12 de la

Proyecto de
norma
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' personas
discapacidad al
empleo publico

con

Parte 2 del Libro '

2 del Decreto
1083 de 2015, en
el sentido de

reglamentar la
Ley 2418 de
2024

Por el cual se adiciona el
Titulo 41 a la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1083 de
2015 Unico Reglamentario

Direccién

Empleo Publico

de | Francisco

Camargo Salas

Direccion
Empleo Publico

de

Reglamentar el
disefio y operacion
del Sistema
Nacional de

Por el cual se
adiciona el Titulo
41 a la Parte 2
del Libro 2 del

Proyecto de
norma

del Sector de Funcién Integridad en el i Decreto 1083 de
Publica, con relacion al Servicio Publico 2015, con
Sistema Nacional de relacion al
Integridad en el Servicio Sistema
Publico Nacional de
Integridad en el
Servicio Publico
Creacion del comité | Direccion de | Paulo Alberto i Director técnico i Creacion del i Ninguna Proyecto de
Nacional de innovacion i gestion del i Molina Bolivar DE Gestion del i comité Nacional de norma
Pablica 'y gestion del i conocimiento Conocimiento innovaciéon Publica
conocimiento. y gestion  del
conocimiento.
jornada laboral mediante el : Direccién Carlos Javier | Director Juridico modificar el articulo | Decreto 400 de : Decreto
sistema de turnos- ; Juridica Mufioz Sanchez 2.2.1.3.6 del : 2021 1224 de
Bomberos Decreto 1083 de 2025,
2015, Unico publicado el
Reglamentario del 14 de
Sector de Funcién noviembre
Publica, en lo de 2025
relacionado con la
jornada laboral
mediante el
sistema de turnos
proyecto de decreto, "Por el | Direccion de | Gerardo Duque Director de la i Dando Articulo 2.2.1.4.4
cual se modifica el Articulo : Desarrollo Direccion de i cumplimiento al | del Capitulo 4 del | Proyecto de
2.2.1.4.4 del Capitulo 4 del | Organizacional Desarrollo acuerdo final de la | Titulo 1 de la | norma

Titulo 1 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto nimero
1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de
Funcién Pdblica." en lo
relacionado con
ACTUALIZACION DE LAS
PLANTAS GLOBALES DE
EMPLEO de acuerdo final
de la negociacion nacional
sindical 2025

Organizacional

negociacion
nacional  sindical
2025 en su
CAPITULO 2.
POLITICA
LABORAL

acordaron que el
Gobierno Nacional
en un término de
dos meses
posteriores a la
firma del acuerdo
modificara el
articulo 2.2.1.4.4
del

Decreto 1499 de
2022, (compilado
en el Decreto 1083
de 2015) con el fin

de eliminar el
paragrafo 3, asi
mismo, se
modificara el

numeral quinto (5)
del mismo articulo,
con respecto al
ndmero de
integrantes de la
mesa, con una
representacion de
los trabajadores a

Parte 2 del Libro
2 del Decreto
nimero 1083 de
2015, Unico
Reglamentario

del Sector de
Funcién Publica
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el Gl Norma concreta
Nombre del proyecto Dependencia Cargo del Tema u objeto de que se
; P responsable s Norma
normativo técnica - responsable la reglamentacion reglamenta o
técnico o
modifica
diez (10)
representantes de
la Comision
negociadora.
Por el cual se adiciona un | Direccion de | Gerardo Duque Director de la | En aplicacion del i Se adiciona un i Proyecto de
paragrafo al Articulo { Desarrollo Direccion de | principio derecho a | paragrafo al i norma
2.2.2.4.10 del Capitulo 4 del ;| Organizacional Desarrollo la igualdad de | Articulo

Decreto nimero 1083 de
2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién
Publica.

Organizacional

oportunidades y la
no discriminacion,
se hace necesario
adoptar requisitos
especiales para
desempefiar

2.2.2.4.10 del
Capitulo 4 del
Decreto numero
1083 de 2015,
Unico
Reglamentario

empleo de i del Sector de
viceministro  que i Funcién Publica.
integran la planta
de personal del
Ministerio de la
Igualdad y Equidad

Fuente: Elaboracion Propia- Direccién Juridica

Contenidos y tematicas de los proyectos de nhorma

Los proyectos normativos reflejan una transformacion en la gestion del empleo
publico mediante la actualizacion del Decreto 1083 de 2015 en competencias
laborales, SIGEP Il y movilidad horizontal. Esta modernizacién resulta pertinente
para profesionalizar el servicio publico y adaptarlo a las demandas contemporaneas
de eficiencia administrativa.

La reglamentacion de la licencia parental compartida y flexible, en cumplimiento de
la Ley 2114 de 2021 y la Sentencia T-143 de 2023, representa un avance hacia la
equidad de género y la corresponsabilidad familiar. Esta iniciativa es fundamental
para armonizar la vida laboral y personal de los servidores publicos.

El proyecto que reglamenta la Ley 2424 de 2024 sobre participacion efectiva de
mujeres en cargos directivos constituye un paso decisivo hacia la eliminacién de
brechas de género en el liderazgo estatal, fortaleciendo la representatividad
democratica en la administracion publica.

La reglamentacion de la Ley 2418 de 2024 sobre reserva de plazas para personas
con discapacidad evidencia el compromiso con la inclusion social. Esta normativa
garantiza derechos fundamentales, enriquece la diversidad en el servicio publico y
promueve entornos laborales mas equitativos.

La creacion del Sistema Nacional de Integridad responde a la necesidad de combatir
la corrupcién y fortalecer la ética publica. Este proyecto establece mecanismos
preventivos y correctivos que restauran la confianza ciudadana en las instituciones
gubernamentales.

La creacion del Comité Nacional de Innovacion Publica y Gestion del Conocimiento
demuestra una vision orientada a transformar la administracion mediante tecnologia
y mejores practicas. Este enfoque es esencial para la competitividad institucional en
la era digital.

El Decreto 1224 de 2025 sobre jornada laboral por turnos para bomberos reconoce
las particularidades de los servicios de emergencia. Esta regulacién equilibra la
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eficiencia operativa de servicios esenciales con los derechos laborales de quienes
requieren disponibilidad permanente.

= Los proyectos derivados de la negociacion sindical 2025 sobre actualizacion de
plantas globales de empleo reflejan el didlogo constructivo entre Gobierno y
sindicatos. Esta dinamica fortalece las relaciones laborales armonicas y legitima las
decisiones administrativas en el empleo publico.

= La adicion de requisitos especiales para viceministros en el Ministerio de la Ilgualdad
y Equidad asegura perfiles técnicos especializados para implementar politicas con
enfoque diferencial. Esta medida garantiza liderazgos calificados y coherentes con
los principios de no discriminacién e igualdad de oportunidades.

Grafica 4. Distribucion de proyectos por temas clave

Mo " |

Fuente: Elaboracion Propia - Direccién Juridica

Grafica 5. Distribucion por dependencia responsable

Direccion de Empleo Publico

Direccion de Desarrollo
Organizacional

Direccibn Juridica

Direccién de Gestion del
Conocimiento

[T

1
2 - 6 8
M Proyectos Asignados
Fuente: Elaboracion Propia - Direccion Juridica
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Conclusiones del 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2025

= Los proyectos normativos buscan profesionalizar y actualizar la administracién
publica mediante la modernizacion del Decreto 1083 de 2015, la implementacion de
SIGEP I, la movilidad horizontal y la actualizacion de plantas de empleo. Ademas,
la regulacion de jornadas especiales y la definicibn de requisitos técnicos para
cargos estratégicos reflejan un enfoque en eficiencia operativa, liderazgo calificado
y relaciones laborales armoniosas.

= Las iniciativas vinculadas a licencia parental flexible, participacion de mujeres en
cargos directivos, reserva de plazas para personas con discapacidad, asi como la
creacion del Sistema Nacional de Integridad y del Comité Nacional de Innovacion
Pudblica, muestran un compromiso integral con la equidad de género, la inclusién
social, la corresponsabilidad familiar, la ética publica y la innovacién institucional.
Estas medidas fortalecen la diversidad, promueven entornos laborales justos y
aumentan la confianza ciudadana en las instituciones.

= La Agenda Regulatoria 2025 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
integra nueve proyectos normativos que transforman el empleo publico colombiano
mediante la modernizacién administrativa, la equidad de género, la inclusién social
y el fortalecimiento ético institucional. Las modificaciones del segundo semestre
demuestran capacidad de adaptacion ante necesidades emergentes, mientras que
el liderazgo de la Direccibn de Empleo Publico garantiza coherencia en la
implementacién. Este conjunto normativo posiciona al pais hacia una administracion
publica mas profesional, diversa e inclusiva, respondiendo a estandares
internacionales y expectativas ciudadanas de transparencia y eficiencia en la
gestién del talento humano estatal.

e Conceptos emitidos por la Direccion Juridica en la vigencia 2025

La Direccion Juridica, emite conceptos juridicos en temas tales como: Inhabilidades e
incompatibilidades, Empleos, Situaciones administrativas, Entidades, Prestaciones
Sociales, Remuneracion, Retiros del servicio, Jornada laboral, Negociacion Colectiva /
Fuero sindical, Defensa Juridica, Traslados por competencia, Manual de Funciones,
Plantas de personal, Politica de Talento Humano, Reformas Administrativas, Salarios, y
Solicitud de copias.

Igualmente, es autoridad en doctrina juridica para las entidades y organismos de Estado en
temas salariales, lo que la convierte en un aliado permanente en la interpretacion de las
normas de administracion de personal en el sector publico y de importante asesoria en los
temas propios del Departamento para nuestros grupos de valor, de tal manera que
contribuye a fortalecer la relacion del Estado con la ciudadania.

Ahora bien, el total de radicados recibidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025
equivale a 9.075, distribuidos en las siguientes materias, organizadas desde aquellas en
las que se ha tenido mayor recurrencia, hacia los temas menos frecuentes:
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Tabla 18. Resumen conceptos

Temas No. conceptos

Inhabilidades e incompatibilidades 1599
Empleos 1862
Situaciones administrativas 1126
Entidades 1352
Prestaciones Sociales 682
Remuneracion 621
Retiros del servicio 570
Jornada laboral 394
Negociacién Colectiva / Fuero sindical 160
Defensa Juridica 18

Traslados por competencia

Manual de Funciones

Plantas de personal

Politica de Talento Humano

Reformas Administrativas

Salarios

Otros 513

Total 9075
Fuente: Elaboracion Propia - Direccién Juridica

R R R P W o

A partir de lo anterior, se deduce que tal como ha venido siendo costumbre, los temas por
el que mas se consulta refiere al tema de EMPLEOS 1.862 Y de “INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES” con 1599 que equivale al 35% del total, como se puede observar
en el siguiente gréfico:

Grafica 6. Consultas- direccion juridica

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
Funcién Pudblica i vl e i
Cantidad de onidades  |F CTon )
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1.000
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o Incompatibli dades hﬂ::lt:d‘.u‘do mplecs
Fuente: Direccion juridica
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Términos de las peticiones

En relacion con el acatamiento a los plazos para dar respuesta a las consultas, y con el fin
de evitar emitir respuesta a las consultas fuera de los términos de ley, el Director Juridico
ha sido consistente al solicitar que las respuestas a consultas deben presentarse para
revision y firma al menos con 15 dias antes de su vencimiento.

Adicionalmente, se da la instruccion a los abogados para que una vez se asigne el reparto
de consultas, verifiquen si se trata de un tema de competencia de la Direccion Juridica o
del Departamento, con el fin de dar traslado dentro de los plazos de ley. De acuerdo con la
herramienta Orfeo el tiempo de respuesta en promedio de las consultas que recibe la
Direccion Juridica es de 22 dias habiles, el término de ley es de 30 dias habiles.

De otra parte, se ha de informar que se realiza revision diaria del reporte de consultas de
Orfeo, de tal manera que se envien las alertas del caso a los abogados. Finalmente, se
informa que el Grupo de Gestibn Documental envia alertas a la Coordinadora del Grupo de
asesoria, conceptos y relatoria cuando advierte que restan 3 dias a la consulta para vencer
sin que se haya dado respuesta a la misma.

Valga resaltar, entonces, que durante la vigencia 2025 no se presenté vencimiento alguno
de términos legales en la Direccion juridica, previniendo de esta manera el dafio antijuridico
del estado.

= Balance del Gestor Normativo 2025

El gestor normativo es una herramienta de consulta juridica especializada en normas,
doctrina, jurisprudencia y documentos relacionados con temas de Funcion Publica, de facil
acceso, consulta gratuita administrado y actualizado permanentemente.

Actualmente esta herramienta cuenta aproximadamente con 39.000 documentos; se puede
acceder a él a través del portal web institucional y contiene temas de interés tales como:
estructura del Estado, lineas jurisprudenciales, regimenes especiales, comisiones inter
sectoriales, guias y cartillas, negociacion colectiva en el sector publico y las principales
novedades juridicas publicadas en un boletin de actualidad juridica.

Actividades realizadas para mantener actualizada la informacion que gestiona y presenta
a los grupos de valor el gestor normativo:

1) Actualizacion normas nuevas: durante lo corrido del afio 2025 a 31 de diciembre, se han
incorporado 34 normativas entre leyes, decretos, decretos DUR, decretos de estructura,
circulares, resoluciones y directivas presidenciales.

2) Sentencias: al 31 de diciembre se han tematizado 3 sentencias e incorporado 3
sentencias entre fallos de la Corte Constitucional y del Consejo de Estado, para un total
consolidado de 4094.
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3) Boletin de actualidad juridica, el cual es un informativo cuatrimestral, en el que se
publican las diferentes disposiciones legales y jurisprudenciales emitidas durante dicho
periodo que tengan relacion con los temas de funcién publica, asi como los conceptos del
DAFP que sean relevantes. Se han publicado siete (3) boletines durante lo corrido del afio
2025.

4). Balance del gestor normativo del Departamento en cuanto a documentos que contiene

Tabla 19. Resumen gestor normativo

Tipo de documento Total*
Leyes 1.606
Decretos 9.255
Acuerdos 168
Directivas 130
Circulares 285
Resoluciones 157
Actos legislativos 69
Documentos CONPES 2
Constitucién Politica 10
Conceptos 22.312
Criterio Unificado 2
Conceptos Sala de Consulta 624
Sentencias 4091
Total 39.711

Fuente Gestor Normativo 31 de diciembre de 2025.

2.23. Generacion de conocimiento técnico

Tabla 20. Generacion del conocimiento técnico

Dependencia Nombre del entregable

Direccion de Desarrollo

Organizacional Estrategia Accién Integral 2025

Lineamiento para el Fortalecimiento de la Institucionalidad de
Género en las entidades territoriales

Direccién de Desarrollo
Organizacional

Direccion de Desarrollo Balance de la estrategia de Formalizacion del Empleo Publico en
Organizacional equidad.

Direccion de Gestion 'y

~ o Actualizacion - Guia de riesgos y disefio de controles V7.
Desempefio Institucional

Direccién de Gestion y Actualizacion - Guia de Auditoria interna Basada en Riesgos para
Desempefio Institucional | Entidades Publicas (V. 5)
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Dependencia

Nombre del entregable

Direccién de Gestiéon y
Desempefio Institucional

Informe acerca de las capacitaciones para la apropiacion del
sistema de informacion (FURAG) y de recoleccion o acopio -
Medicién del Desempefio Institucional — MDI

Direcciéon de Empleo
Publico

Proyecto de decreto para modificar el Decreto 1083 de 2015 en lo
relacionado con la movilidad horizontal, competencias laborales,
areas estratégicas de talento humano y SIGEP.

Direcciéon de Empleo
Publico

Proyecto de decreto para reglamentar el articulo 1 de la Ley 2424
de 2024.

Direccion de Empleo
Puablico

Plan Anual de Vacantes - 2025

Direccién de Empleo
Publico

Proyecto de decreto para reglamentar los articulos 6 y 9 de la Ley
2418 de 2024.

Direccién de Empleo
Publico

Informe acerca de las capacitaciones para la apropiacion del
sistema de informacion (SIGEP II)

Direccion de Empleo
Publico

Documento con la propuesta de modificacion de la Ley 909 de
2004.

Direccién de Empleo
Publico

Informe sobre la participacion efectiva de la Mujer en cargos de
niveles decisorios en el Estado Colombiano

Direccién de Empleo
Publico

Informe sobre el estado de cumplimiento de la implementacion del
Decreto 2011 de 2017.

Direccion de Empleo
Publico

Documento de investigacion sobre el impacto de la IA en el empleo
publico.

Direccion de Empleo
Publico

Documento sobre  Exploracion y andlisis de datos
sociodemograficos para poblaciones diversas y etnias en el servicio
publico.

Direccién Juridica

Actualizaciéon ABC situaciones administrativas

Direccion de
Participacion,
Transparencia y Servicio
al Ciudadano

Lineamiento técnico para el reconocimiento de ciudadanias
diversas, comunidades, movimientos, pueblos y grupos de valor
con enfoque diferencial, territorial y de derechos.

Direccion de
Participacion,
Transparencia y Servicio
al Ciudadano

Informe acerca de la actualizaciéon al Sistema de Rendicién de
Cuentas de la Implementacion del Acuerdo de Paz (SIRCAP)

Direccion de
Participacion,
Transparencia y Servicio
al Ciudadano

Informe acerca de las capacitaciones para la apropiacion del
sistema de informacion (SUIT)

Direccién de Gestion del
Conocimiento

Proyecto de Decreto de innovacion publica

Direccién de Gestion del
Conocimiento

Cartilla - Investigacion en el sector publico
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Dependencia Nombre del entregable

Direccién de Gestion del
Conocimiento

Curso - Repositorios de conocimiento

Direccién de Gestion del

Conocimiento Cartilla - Memoria desde y para lo publico

Direccion de Gestion del | Cartilla tendencias en gestion del conocimiento y la innovacién para
Conocimiento la gestion publica

Direccién de Gestion del

. Cartilla - Gestién del cambio para la innovacion puablica
Conocimiento

Direccioén de Gestion del | Guia actual de la implementacién de la Politica de Gestién del
Conocimiento Conocimiento y la Innovacion.

Documento con la propuesta para la actualizacion del Modelo
Secretaria General Integrado de Planeacion y Gestion - Propuesta para la
Incorporacion de la Equidad de Género y Enfoques Diferenciales

Fuente: Elaboracion Propia -Subdireccion

2.24. Gestion intersectorial (Resultados Convenio DAFP-ESAP)

Se formaliz6, mediante acta de inicio, el convenio interadministrativo derivado N.° BOG-
998-2025, suscrito entre el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y la
Escuela Superior de Administracién Publica — ESAP, orientado al fortalecimiento de
capacidades técnicas, la formacién, la investigacibn aplicada y la cooperacién
interinstitucional, en coherencia con los objetivos estratégicos de fortalecimiento de la
administracion publica a nivel nacional y territorial.

En el marco del convenio, se participd activamente en las sesiones del Comité Operativo,
y se adelantaron las gestiones técnicas y administrativas necesarias para la incorporacion
de recursos al proyecto de inversion “Transformacion de las Administraciones Publicas
mediante el desarrollo de politicas y lineamientos que permitan el fortalecimiento de los
componentes de la funciébn administrativa, la funcién publica y la gestion publica a nivel
nacional”, por un valor de $945.759.000.

Durante el segundo semestre de la vigencia, se asign6 formalmente a la Subdireccion el
seguimiento integral del convenio, para lo cual se implementaron mecanismos Yy
herramientas técnicas orientadas al control, monitoreo y evaluacién de su ejecucion. En
este sentido, se desarrollaron mesas de trabajo semanales con los equipos técnicos vy
administrativos involucrados, se elaboraron informes mensuales de ejecucién técnica y
financiera, y se disefi6 e implementdé un tablero de control que permitié realizar el
seguimiento diario de las actividades, productos y cronogramas establecidos.

La aplicacion de estas herramientas contribuyé de manera significativa a una mejor gestion
del convenio, fortaleciendo la articulacion interinstitucional, la toma de decisiones oportunas
y el cumplimiento de los compromisos adquiridos. Finalmente, el convenio culmind con un
avance satisfactorio en la ejecucion de las actividades previstas, reflejado en el
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cumplimiento de los productos acordados, el uso eficiente de los recursos asignados y el

logro de los objetivos definidos en el convenio.

Grafica 7. Ejecucion por proyecto de inversion Convenio ESAP
EJECUCION POR PROYECTO DE INVERSION

I][

I

TOTAL EJECUTADO

Fuente: Elaboracion Propia-Subdireccién

Grafica 8. Porcentaje de Ejecucion

CUCION TOTAL CONVENIO p
PORCENTAJE DE EJECUCION

UClI
‘ $ 1704949114
$ 0 mil M

$ 2 mil M

TOTAL

85%

Fuente: Elaboracion Propia-Subdireccion
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Productos elaborados en el marco del Convenio

Direccién de Desarrollo Organizacional
1.1) Documento que contenga el Balance de

Aplicacion de la Metodologia de Procesos y
100 % Procedimientos Tipo en Estructuras
Organizacionales

100 % 1.2) Documento que contenga el Balance de
Aplicacion del Modelo de Medicion de Impacto de
100 % los Redisefios Organizacionales

16) Documento Técnico de Estructuracion del
Esquema de Gobernanza del SAT y su Articulacion Institucional

2) Documento Técnico sobre Gestion del
Conocimiento, IA y Estado Abierto

100 %
5)Proyecto de investigacion “Ciencia
Abierta y Gestion del Conocimiento en la
Administracién Publica” 100 %

7.4) Formacion en Servicio Social para la 100 %
Paz

Direccion de Participacién, Transparencia y
Servicio al ciudadano 6) Evento Juntémonos por la Meritocracia

13)Curso de Lenguaje Claro, Comprensible e
Incluyente para Directivos Publicos

15) Desarrollo de 8 Asistencias Técnicas en
Participacion Ciudadana
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4) Documento Técnico de Gestion Territorial Direcci6n de Gestién y Desempefio Institucional

para la Actualizacion del MIPG con Enfoque

Diferencial 100 %
7.2) Estrategia de Capacitacion en 100 %
Auditorias Forenses — Decreto 1600 de 2024
. . 100 %
14) Evento Internacional MIPG: Intercambio
de Experiencias y Conocimientos
el i oAy S
= Laboral — Circular 100-004-2024 / Ley

100 % 1010-2006

100 % 7.3) Diplomado Servidor Pablico 4.0

100 % 8) Documento Técnico sobre la Politica de
Empleo Puablico en Colombia
100 % , .
9) Curso sobre Competencias Gerenciales
100 % o
10) Documento de Investigacion sobre el
100 % Impacto de la IA en el Empleo Publico
100 % 11) Curso sobre la IA y su Impacto en el

Empleo Publico

12) Documento Técnico y Dispositivo de Captura para la Evaluacion del Impacto de la
Implementacion del Cédigo de Integridad y Conflicto de Intereses

3) Dialogos Territoriales sobre BioAdministracion
Publica 100 %

e Dialogos territoriales sobre BioAdministracién Publica

En el segundo semestre de 2025, en el marco del Convenio BOG-998-2025 celebrado entre
la Escuela Superior de Administracion publica -ESAP y el DAFP, se llevaron a cabo tres (3)
Dialogos territoriales sobre Bioadministracion publica “Hacia una administracion
publica mas humana, sostenible y conectada con los territorios” que lograron
posicionar un nuevo paradigma de administracion publica que articula la vida, la
sostenibilidad y la paz como principios rectores del Estado colombiano. Este enfoque
desarrollado en el marco de documentos técnicos y reflexiones académicas conjuntas,
propone superar el modelo sectorial y fragmentado que histéricamente ha caracterizado a
la administracion estatal, promoviendo en su lugar ecosistemas administrativos que
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integren la accién de las instituciones, la participacion ciudadana y la gestion del territorio y
operen como sistemas vivos, colaborativos e integrados.

Los dialogos territoriales sobre BioAdministracion se plantearon como objetivo generar un
espacio de dialogo colaborativo y plural sobre los fundamentos conceptuales y préacticos del
enfoque de BioAdministracion publica, que permitiera construir un diagndéstico compartido
sobre los retos de la administracion publica y, a partir de alli, identificar vocaciones
territoriales, agendas vitales y disefiar perfiles de ecosistemas administrativos desde el
enfoque de la BioAdministracion Publica, que articulen la vida, la sostenibilidad y la paz.

Los didlogos territoriales sobre BioAdministracion Publica se llevaron a cabo en las
ciudades de Popayan, Barranquilla y Bucaramanga y fueron el resultado de un proceso de
articulacién sinérgica con las territoriales de la ESAP, con quienes se coordinaron los
aspectos logisticos y metodoldgicos para el desarrollo de estas conversaciones. En
términos metodoldgicos, las jornadas combinaron el debate conceptual sobre las nociones
de BioAdministracién, ecosistemas administrativos, vocaciones territoriales y agendas
vitales; con un trabajo practico y aplicado que permitiera que las ciudadanias diversas que
participaron de los dialogos entendieran desde sus propias realidades dichos conceptos. A
continuacion, se presenta un cuadro con los territorios, asi como un mapa con las zonas
impactadas.

Tabla 21. Dialogos territoriales

Dialogo Direccion territorial Fecha Participantes
ler Dialogo Territorial Cauca 27 de octubre 100
2do Diélogo Territorial Atlantico 6 de noviembre 120
3er Dialogo Territorial Santander 3 de diciembre 80

Fuente: Elaboracion Propia- Subdireccion
Principales resultados obtenidos

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de estos tres Dialogos
territoriales.

v' Convocatoria y participacion: gracias a un trabajo mancomunado de articulacién
entre entidades, se logré una participacion de 300 personas, entre las que se
incluyeron servidores y servidoras publicos, personeros y equipos de gobierno de
alcaldias y gobernaciones, lideres sociales, veedores, lideres comunitarios,
representantes de las comunidades étnicas, comunidad académica y ciudadania en
general. La asistencia a cada uno de los Dialogos se presenta en el siguiente
esquema

2.25. Gestion internacional
La Estrategia de gestion internacional del Departamento Administrativo de la Funcion

Publica tiene como objetivo fortalecer el posicionamiento institucional de Colombia en el
escenario internacional, a través del relacionamiento técnico con organismos multilaterales,

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Bogota, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Coédigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co

85


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

Funcién Publica

gobiernos, agencias de cooperacion y centros especializados en temas de funcion publica,
gobernanza, integridad, innovacion y capacidades institucionales.

Esta estrategia se enmarca en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2022—2026,
la Estrategia Nacional de Cooperacion Internacional (ENCI) y los compromisos
multilaterales de Colombia ante organismos como la OCDE, el CLAD, el BID y la Alianza
para el Gobierno Abierto. A nivel interno, se articula con los objetivos estratégicos del
Departamento y responde a las prioridades de la Direccion General en materia de incidencia
y cooperacion internacional.

El presente reporte de gestion consolida las principales acciones desarrolladas durante el
segundo semestre de la vigencia 2025 en el marco de la Estrategia de Gestién Internacional
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica. El documento se estructura a partir
de tres objetivos estratégicos, desarrollados mediante lineas de accién orientadas al
fortalecimiento de la articulacion internacional, la cooperacion institucional y la participacion
en instancias multilaterales, en coherencia con las prioridades misionales de la Entidad.

Resultados por lineas de accion

A continuacion, se presentan los principales resultados alcanzados, organizados por lineas
de accibn estratégicas.

Objetivo 1. Seguimiento a la gestion internacional de la Funcién Publica

Linea de accién 1.1 —Asistencia técnica a las areas de la entidad en materia
internacional

= Apoyo a la Direccién de Gestion y Desempefio Institucional en la consecucion y
gestién de un ponente internacional para el Foro Internacional MIPG 2025, realizado
en noviembre.

= Elaboraciéon de concepto técnico para la Cancilleria sobre la participacion en la
Décima Conferencia de los Estados Parte de la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion.

= Preparacion y presentacion de Buenas Practicas de innovacién del DAFP en el
marco del Simposio de Innovacién del CLAD.

Linea de accidn 1.2 — Difusiéon y gestidon de convocatorias internacionales

= Difusibn de 8 convocatorias internacionales de formacion para servidores,
incluyendo:
- Webinars, cursos y programas académicos de la Escuela EIAPP del
CLAD
- Cursos cortos de la Embajada de Nueva Zelanda.
- Becas de la Fundacion Carolina para posgrados.
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- Curso MOOC Internacional “Desafios y oportunidades de la IA: modelos
de gobernanza y herramientas de IA generativas para la innovacion
publica”, organizado por la SEGIB y el CLAD.

Linea de accion 1.3 — Postulacién a premios internacionales

Seguimiento a la elegibilidad de Funcién Publica en el Desafio de Gobierno Abierto
(Open Gov Challenge), a través del compromiso “Innovacion publica sostenible para
una gestion centrada en la ciudadania” del V Plan de Accion.

Identificacién de experiencias institucionales para posibles postulaciones a premios
multilaterales, incluida la Cumbre Global de OGP.

Asistencia técnica a la Comisién Nacional del Servicio Civil para postulacion al
Programa de Cooperacién Técnica del CLAD.

Verificacion de criterios técnicos y estratégicos de la Entidad para eventuales
postulaciones.

Obijetivo 2. Fortalecimiento de las relaciones internacionales de la Funcién Publica

Linea de accién 2.1 — Seguimiento a alianzas existentes

Gestion de reuniones bilaterales con la Embajada de Emiratos Arabes Unidos y
KOICA.

Participacién en espacios convocados por la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional (APC).

Reunidn técnica con la Oficina de Tecnologia y la Secretaria de Transparencia para
posibles acciones conjuntas.

Obtencién de la Tercera Vicepresidencia de la Mesa Directiva del Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo para Colombia durante
vigencia 2026, representada por el DAFP.

Linea de accidn 2.2 — Generacion de nuevas alianzas y convenios

Firma de un Memorando de Entendimiento con el Instituto Nacional de
Administracion Publica de Portugal.

Envio de comunicaciones oficiales a las embajadas de Alemania, Austria y Nueva
Zelanda para explorar futuras colaboraciones.

Acompafiamiento técnico a la Direccion de Gestién del Conocimiento (DGC) en la
formulacién de un convenio de cooperacién con Open Government y el DNP para
fortalecer la Red Nacional de Innovacién Publica.

Participacion en la mesa de cooperacion internacional de juventudes (liderada por
el Ministerio de la Igualdad), en el marco del Programa Servicio Social para la Paz.

Objetivo 3. Relacionamiento en instancias internacionales en temas de competencia
de la Funcioén Puablica
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Linea de accion 3.1 — Participacion en eventos internacionales de competencia de la
Entidad
= Participacion de la Directora General en el Xl Encuentro Iberoamericano de
Escuelas, Institutos y Sistemas de Formacion y Capacitacion, realizado en Madrid.
= Participacion de la Directora General en el IV Simposio lberoamericano de
Innovacién Publica, realizado en Portugal.
= Participacion del Subdirector General en el XXX Congreso Internacional del CLAD,
realizado en Paraguay.
= Participacion del Subdirector General en la reunion ordinaria del Consejo Directivo
del CLAD.

Linea de accidn 3.2 — Gestion de compromisos en el marco de la OCDE

= Participacion virtual en la septuagésima primera (71°) Reunién del Comité de
Gobernanza Publica, celebrada en abril.

= Participacion virtual en la septuagésima segunda (72°) Reunién del Comité de
Gobernanza Publica, realizada en octubre.

= Participacion virtual del lanzamiento de la publicacién Governance at a Glance.

= Diligenciamiento de encuestas a solicitud.

= Consideraciones finales

Durante este periodo de gestion, la Estrategia de Gestion Internacional ha fortalecido el
posicionamiento de la entidad en escenarios multilaterales, ha dinamizado su capacidad de
articulacién bilateral y ha ampliado el acceso de los servidores publicos a oportunidades de
formacion internacional.

Los avances logrados no solo reflejan el cumplimiento de los objetivos planteados, sino que
también sientan las bases para nuevas oportunidades de cooperacion, visibilidad y
fortalecimiento institucional en él 2026.

3. Logros y resultados de la gestién interna

3.1. Mejoramiento del Desempefio Institucional
e Sistema Integrado de Planeacion y Gestion

Durante la vigencia 2025, se dio continuidad al redisefio del modelo de operacion por
procesos MOP, la actualizacion de la politica y Metodologia de riesgos institucionales, la
actualizacion y administracion de los indicadores institucionales, la validacion y
actualizacion del plan de mejoramiento institucional, la evaluacion FURAG, el analisis y
establecimiento de los planes de mejoramiento a partir de los resultados FURAG, el
desarrollo del proyecto técnico para la incorporacion de la planta temporal 2025, la
elaboracion y entrega del proyecto de reestructuracion institucional en 3 etapas, la
coordinacion para la celebracion de las sesiones de comité institucional de gestion y
desempefio, como mecanismos de seguimiento y evaluacion del Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion.
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Con el propésito de mejorar el indice de desempefio institucional, durante el 2025 se
adelantaron las siguientes acciones:

Modelo de Operacion por procesos MOP

Se implementd y entré progresivamente en operacion el nuevo Modelo de Operacién por
Procesos MOP, actualizdndose la herramienta que se encuentra en el portal web.
Igualmente se realizé la depuracion documental, la eliminacion de informacion obsoleta y
la validacién de la trazabilidad, versionamiento y accesibilidad de los documentos conforme
a la TRD oficial. Se alcanzé la actualizacion del 81% del Sistema Integrado de Planeacion
y Gestion.

Se lideré la estrategia de transferencia y conservacion del conocimiento ante la
incorporacién de nuevos servidores, mediante el fortalecimiento del equipo catalizador, la
documentacion de la Resolucién 241 de 2024, la definicibn de un plan de trabajo y la
implementacién del plan de mentorias.

En el marco del SIPG y con corte al 31 de diciembre de 2025, se realizaron seis talleres
con las dependencias misionales Direccion de Desarrollo Organizacional, Direccién de
Gestion del Desemperio Institucional y Direccion de Participacion Transparencia y Servicio
al Ciudadano, orientados a fortalecer las capacidades de los servidores publicos y apoyar
la actualizacion de caracterizaciones, procesos, procedimientos, indicadores, tramites y la
gestion de riesgos.

llustracion 11. Modelo de Operacién pro procesos DAFP.

Modelo de Operacion por Procesos

Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/mop
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Se desarrolla una estrategia integral de comunicacién, que incluye una campafia de
expectativa, uso y apropiacion del nuevo Modelo de Operaciéon por Procesos MOP,
acompafado de asesorias y capacitaciones a todas las areas, para facilitar la apropiacion

por parte de los servidores y contratistas de la Entidad.

Resultados del indice de desempefio institucional 2024

El DAFP alcanzo los siguientes resultados en la medicién del indice de Desempefio

Institucional -IDI 2024:

Gréfica 9 Comparativo resultados IDI DAFP.
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Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Gréfica 10.Resultados por politicas de desempefio institucional DAFP 2024
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Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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Gréfica 11.Resultados por dimensiones MIPG- DAFP 2024
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Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Se efectud el analisis técnico de los resultados y su presentacion al Comité Institucional de
Desempefio. Adicionalmente, se desarrollaron ocho mesas de trabajo para validar
informacion, identificar brechas y definir acciones de mejora para la vigencia 2025. Como
resultado, se identificaron seis hallazgos en politicas con bajo desempefio, para los cuales
se formularon acciones de fortalecimiento institucional.

Gestién de indicadores de proceso

La entidad realiza el seguimiento a la ejecucién de sus compromisos institucionales a través
de los indicadores de proceso y estratégicos, los cuales cuenta con fichas actualizadas y
se realiza seguimiento periédico a través del SGI (Sistema de Gestidn Institucional), el
DAFP cuenta con 50 indicadores identificados, 23 gestidn (estratégicos), 1 de producto, 22
de calidad y 4 de satisfaccion.

Resultados de indicadores sequn periodicidad:

Indicadores mensuales: En los indicadores mensuales se evidencia que, aunque el
porcentaje alcanzado es satisfactorio, alin se requieren acciones de mejora para lograr su
cumplimiento total.
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Grafica 12.Indicadores con reporte mensual — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Planeacion

Indicadores bimensuales: los indicadores bimensuales presentan un porcentaje de
sobrecumplimiento; por lo tanto, es importante realizar el ajuste correspondiente.

Grafica 13.Indicadores con reporte bimensual — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Indicadores trimestrales: los indicadores de frecuencia trimestral evidencian
sobrecumplimiento, lo que requiere su ajuste o actualizacién, mientras que los de bajo
rendimiento demandan la implementacion de estrategias de mejoramiento continuo.
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Grafica 14. Indicadores con reporte trimestral — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Fuente: Elaboracién Propia- Oficina Asesora de Planeacion

Indicadores personalizados: los indicadores de frecuencia personalizada evidencian
sobrecumplimiento, lo que requiere su ajuste o actualizacién, mientras que los de bajo
rendimiento demandan la implementacion de estrategias de mejoramiento continuo.

Gréfica 15.Indicadores con reporte personalizado — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Indicadores semestrales: Los indicadores semestrales evidencian muestran
sobrecumplimiento, lo que sugiere la necesidad de ajustes o0 actualizaciones, mientras que
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los de bajo rendimiento requieren la implementacion de estrategias de mejora continua para
optimizar su desempefio.

Gréfica 16.Indicadores con reporte semestral — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Planeacion

Indicadores anuales: Los indicadores anuales evidencian sobrecumplimiento, lo que
requiere su ajuste o actualizacion, mientras que los de bajo rendimiento demandan la
implementacion de estrategias de mejoramiento continuo, asi como la revision de su
periodicidad.

Gréfica 17.Indicadores con reporte anual — fuente Grupo de mejoramiento Institucional
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Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Planeacion
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Gestién de riesgos

Desde el direccionamiento estratégico de la entidad se adelanta la gestion del riesgo, con
el propésito de asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales y los compromisos
del Plan Nacional de Desarrollo. Durante la vigencia, se realizé un seguimiento permanente
a los riesgos institucionales mediante la implementacién de la politica y la metodologia de
gestion del riesgo, lo que permitid generar alertas de manera oportuna. Actualmente, la
entidad tiene 90 se encuentran activos.

llustracion 12. Clasificacion de los tipos de riesgo identificados

5
Corrupcion

64
Gestion

Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Planeacion

Esta labor de seguimiento contribuyé a promover el cumplimiento de los tiempos definidos
y a fortalecer la oportunidad, consistencia y calidad de la informaciéon reportada en el
sistema de gestion del riesgo. Se llevd a cabo el taller de riesgos con la participacién de
los enlaces de las dependencias, con el objetivo de fortalecer el conocimiento y la gestion
de los riesgos institucionales. El 98% de los riesgos cuentan con el reporte de las acciones
de control, por parte de las dependencias de la entidad.

Estado Planes de mejoramiento

Durante la vigencia 2025, como resultado de las auditorias internas y externas realizadas,
asi como de los ejercicios de seguimiento a la gestién institucional, se registraron cincuenta
(50) hallazgos nuevos, los cuales derivan de diferentes procesos y evaluaciones,
evidenciando la necesidad de fortalecer los controles y la gestién del riesgo en la Entidad

Considerando los tres (3) hallazgos derivados de la auditoria a la Medicion del Desempefio
Institucional (MDI) y los seis (6) hallazgos identificados en la evaluacion FURAG, la entidad
registra actualmente un total de setenta y ocho (78) hallazgos abiertos.

Este escenario evidencia la necesidad de continuar fortaleciendo los procesos de
seguimiento, monitoreo y cierre efectivo de hallazgos, con el fin de mitigar riesgos
institucionales, mejorar la eficiencia administrativa y asegurar la mejora continua del
sistema de gestion institucional.

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Versién 3 Fecha: 2024-06-19

Bogota, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Coédigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co

95


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

L]

Funcion Publica

3.2.  Gestiéon Presupuestal

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica cuenta con un presupuesto anual
gue le permite mantener la operacion la entidad en funcionamiento y desarrollar su
misionalidad, y para lo cual, tuvo una apropiacion en la vigencia por valor de $ 57.318
millones de pesos. El presupuesto total de la entidad se divide en gastos de funcionamiento
e inversién los cuales se ejecutaron en un 90,62% de la siguiente manera:

Grafica 18.Ejecucion presupuestal vigencia 2025- Dic 31

® Apropiacién Vigente  ®Compromiso  ®Obligacion

Funcionamiento Inversion

Fuente: Elaboracion Propia- Grupo de Gestién Financiera, cifras en millones de pesos.

Dentro del presupuesto de funcionamiento estd compuesto por los conceptos de gastos de
personal, adquisicion de bienes y servicios, transferencias corrientes y gastos por tributos,
multas, sanciones intereses de mora con una apropiacion de $40.317 millones de pesos y
una ejecucion de 89,75% detallado de la siguiente manera:

Tabla 22. E"ecucic’m recursos de funcionamiento viiencia 2025

$ 9 $ 9
Gastos de Personal $32009.430.359 | 4 (0T 0 oo | 9866% | o1 ceooc 4ee | 98.66%

Adquisicion de bienes y $7.465.526.828 | $6.985.302.212 93,57% $ 3.954.940.389 52,98%

Servicios

Transferencias o o
Corrientes $592.024.197 $ 399.607.704 67,50% $ 399.607.704 67,50%
Gastos por tributos,

multas, sanciones e $ 160.406.587 $ 160.406.587 100,00% $ 160.406.587 100,00%

intereses de mora

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Financiera, cifras en millones de pesos con corte 31 de
diciembre de 2025.
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Por su parte, los recursos de inversion se distribuyen en los cinco (5) proyectos que
atienden al cumplimiento de la misionalidad los cuales tuvieron una apropiacion inicial por
valor de $ 15.000 millones de pesos 'y, para el mes de abril de 2025 se suscribe el Convenio
Interadministrativo 998-2025 con la Escuela Superior de Administracion Publica ESAP por
valor de $2.500 millones de pesos (en donde 500 millones fueron aporte en especie por
parte del Departamento Administrativo), por lo que la apropiacién vigente para el 2025 fue
de $17.000 millones de pesos con una ejecucion del 92,70% detallado de la siguiente

manera:

Tabla 23.Ejecucion recursos de inversion vigencia 2025

Descripcion

Apropiacion Vig.

Compromisos

%
Comp/Aprop.

0,
Obligaciones 29

Obl/Aprop.

**0505-Consolidacion de las
capacidades de gestion y
desempefio de las entidades
y servidores publicos del nivel
territorial 'y nacional para
recuperar la confianza de la
ciudadania en el estado

$2.822.177.777

$2.653.795.763

94,03% $2.643.795.763 93,68%

$ 336.000.000

$ 336.000.000

100,00% $ 336.000.000 100,00%

**0505- Fortalecimiento de
las capacidades
institucionales para la
prestacion optima de un
servicio publico de calidad a
las ciudadanias. Bogota.

$ 3.227.989.637

$ 3.061.086.027

94,83% $2.983.153.438 92,42%

$ 718.250.000

$579.634.648

80,70% $579.634.648 80,70%

**0599-Transformacién de las
administraciones publicas
mediante el desarrollo de
politicas y lineamientos que
permitan el fortalecimiento de
los componentes de la
funcién administrativa, la
funcion publica y la gestion
publica — nacional

$1.000.000.000

$1.000.000.000

100,00% $1.000.000.000 100,00%

$4.950.117.545

$4.715.348.222

95,26% $ 4.559.190.222 92,10%

0599-Mejoramiento de las
tecnologias de la informacion
y las comunicaciones a nivel
institucional para dar
cumplimiento a las politicas
de gobierno  digital y
transformacion digital Bogota

$ 945.750.000

$ 787.976.800

83,32% $ 763.776.800 80,76%

0505 - Implementacion del
servicio social para la paz
como alternativa para la
definicion de la situacion
militar de los jovenes

$3.000.071.240

$2.891.816.724

96,39% $2.891.816.724 96,39%

Total Inversién

$17.000.356.199

$16.025.658.183

94,27% $15.757.367.594 92,69%

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Financiera, cifras en millones de pesos con corte 31 de

diciembre de 2025

** |_os recursos resaltados corresponden a los recursos incorporados por el Convenio ESAP.
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3.3. Gestién de proyectos de inversion

Como bien se mencion6 anteriormente, el presupuesto de inversion se organiza a partir de
“proyectos de inversidon”, los proyectos son la unidad operacional que presenta como los
recursos publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) son organizados para resolver
problemas o necesidades sentidas por la poblacién. Los proyectos contemplan actividades
limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente estos recursos, con el fin de crear,
ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccién o de provision de bienes o
servicios por parte del Estado. Igualmente, es preciso sefialar que las apropiaciones (0
recurso asignado) obedecen a los valores asignados a los proyectos durante el horizonte y
por ende no corresponden a los recursos para cada vigencia.

Tabla 24. Proyectos de inversion ejecutados en la vigencia 2025

Recurso* % de

asignado Compromiso  Obligacion ejecucion Estado

Ficha BPIN Nombre del proyecto

202300000000137 : 0599-Transformacion de
(2024-2027)** las administraciones
publicas mediante el
desarrollo de politicas y
lineamientos que
permitan el $5.896 $5.503 $5.323 86% Abierto
fortalecimiento de los
componentes de la
funciéon administrativa, la
funcion puablica y la
gestion publica Nacional
202300000000076 ;| 0505-Consolidaciéon de
(2024-2027)** las capacidades de
gestion y desempefio de
las entidades y
servidores publicos del
nivel territorial y nacional
para recuperar la
confianza de la
ciudadania en el Estado
- Nacional
202300000000136 : 0505-Fortalecimiento de
(2024-2027)** las capacidades
institucionales para la
prestacion optima de un $3.946 $3.641 $3.563 43% Abierto
servicio  publico de
calidad a las ciudadanias
Bogota
202300000000140 : 0599- Mejoramiento de
(2024-2027) las tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones a nivel
institucional para dar $3.000 $2.892 $2.892 96% Abierto
cumplimiento a las
politicas de Gobierno
Digital y transformacion
Digital Bogota
202300000000152 i 0505 - Implementacion
(2025-2028) del servicio social para la
paz como alternativa
para la definicion de la
situacion militar de los
j6venes

$3.158 $2.990 $2.980 97% Abierto

$1.000 $1.000 $1.000 100% Abierto
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* Millones de pesos. ** Cifras con corte al 31 de diciembre de 2025.

Los proyectos que se encuentran en estado “abierto” es porque tienen un saldo disponible que se calculé a partir de la
diferencia entre el recurso asignado y el comprometido.

** |_os proyectos 202300000000076 - 202300000000136 y 202300000000137 tuvieron una adicion presupuestal por convenio
con la ESAP

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién - DAFP, 2025.

Para mas detalles de la ejecucion presupuestal puede consultar
https://www.1.funcionpublica.gov.co/ejecucion-presupuestal-historica

3.4, Gestion Administrativa

e Plan Anual de Adquisiciones

La ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones PAA al cierre de la vigencia 2025 alcanz6 un
89,2 %, evidenciando una gestion financiera eficiente y acorde con lo programado. Se
resalta el alto nivel de cumplimiento en los componentes de Funcionamiento 93,6 % y ESAP
93,1 %, asi como el avance significativo del rubro de Inversion 80,8 %, reflejo de una
adecuada planeacion y control de los recursos.

llustracion 13. Resumen Plan Anual de Adquisiciones

. .931%
89,2 %
$ 1.536,720.000,00 § 1.431.443.608,00 § IRLIT AR, 00 SILIOVAZLTANGE 5 10887, 100.7H8,04 S LA e ana
- 80,8
93,6 =y
| FUNCIONAMIENTO | “Necurse 10
Al §RTIREI TERAT WAV M LERE R R R LR R 8 TRRART YRR

Fuente: Elaboracion Propia- Grupo de Gestion Administrativa

Se logré una ejecucion del 100% de los procesos programados por el Grupo de Gestion
Administrativa (supervision de 22 contratos), mediante la gestion de un presupuesto total
asignado. Este resultado refleja una planeacion rigurosa que permitié la contratacion
oportuna de bienes y servicios esenciales (operador logistico, aseo, vigilancia y elementos
de oficina), lo cual asegur6 el soporte administrativo necesario para el cumplimiento de los
procesos misionales de la Entidad.
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e Plan de Gestion Ambiental

En la vigencia 2025, se realiz6 la creacion del Plan de Gestibon Ambiental-PGA el cual
contiene los siguientes programas y se evidencian los porcentajes (%) de ahorro de
consumo y ahorro presupuestal.

En afios anteriores, se realizaba el seguimiento a la sostenibilidad ambiental con los
programas que se van a mencionar a continuacion, sin estar incluidos en un Plan de Gestion
de la Entidad, los resultados se reflejaban en el Plan de Austeridad y Gestion Ambiental -
PAGA de cada vigencia bajo Decreto de Austeridad en el gasto.

A continuacion, se describen los programas con los resultados de la vigencia 2025:

Programa de uso eficiente y ahorro del recurso hidrico “El agua se agota, gota a
gota”:

Se evidencia una disminucion en la vigencia 2025 de valor pagado de 9% en referencia a
la vigencia 2024.

Tabla 25. Valor pagado Programa uso eficiente y ahorro del recurso hidrico

% Ahorro o Aumento Disminucién
ARo Valor pagado Diferencia
2025 $ 13.125.825,83 -9%
-$  1.301.752,13
2024 $14.427.577,96

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Administrativa

Se evidencia una disminucién en la vigencia 2025 de consumo en m3 del 19 % en referencia

a la vigencia 2024.
Tabla 26. Consumo de m3

% Ahorro o Aumento Disminucién
Afo Consumo M3 Diferencia
-19 %
2025 1,677 0,388 m3 A
2024 2,065

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Administrativa
Programa de uso eficiente y ahorro energético “Ahorremos la energia”

Se evidencia una disminucion en la vigencia 2025 de valor pagado de 3% en referencia a
la vigencia 2024.
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Tabla 27. Valor pagado programa de uso eficiente y ahorro energético

2025 $ 173.046.592,00 3%

-$5.156.786,00 |
2024 $ 178.203.378,00

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Administrativa

Se evidencia una disminucion en la vigencia 2025 de consumo en kwh del 1 % en referencia
a la vigencia 2024.

Tabla 28.Consumo en kwh

2025 236,588

2024 239,970
Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestién Administrativa

3382kwh | 1%

Cabe resaltar, que, el ahorro en el consumo de agua y energia se debe a la implementacion
de las campafas y actividades de los Programa de ahorro y uso eficiente del agua y
energia. Sin embargo, el consumo se analiza con base en las facturas del servicio publico;
y, en algunos periodos puede registrarse menor consumo, pero mayor valor facturado,
debido a la actualizacion de las tarifas y tasas establecidas por la CREG.

Programa de Gestion Integral de Residuos “Menos residuos, mas Ambiente”

Tabla 29. Resultados iroirama de iestién inteiral de residuos

Participaciones en las invitaciones realizadas por
Reciclatones: la Secretaria Distrital de Ambiente con la Alcaldia 145,35 kg
Mayor de Bogota.

Programaciones de la recoleccioén y el transporte
de material potencialmente aprovechable por la 2792,4 kg
Asociacion de Reciclaje de Bogota.

Resoluciones autorizadas en comité de
Resoluciones: sostenibilidad de los elementos que ya cumplieron 738 kg

Recolecciéon de
reciclaje:

con su vida util.

Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Administrativa
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Programa de consumo sostenible: Consumo de productos clave (papeleria, energia,

llustra

Funciéon Pu

cion 14.Soportes avance programa de gestion de residuos

blica

Fuente: Grupo de Gestién Administrativa

plasticos de un solo uso, entre otros).

Papeleria:
Tabla 30.Programa de consumo sostenible en papeleria
% Ahorro o Aumento Ahorro
Ao Unid. Resmas Diferencia -18%
2025 184 - 41 Unid Resmas
2024 225
Fuente: Elaboracion Propia - Grupo de Gestion Administrativa
Telefonia fija y fija a movil:
Tabla 31.Programa de consumo sostenible en telefonia
% Ahorro o Aumento Ahorro
Afo Valor pagado Diferencia -18%
2025 $ 64.269.230,00 -$ 14.183.224,00
2024 $ 78.452.454,00

Fuente: Grupo de Gestién Administrativa
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Programa de comunicacion, divulgacion y sensibilizacion

llustracion 15. Programa de comunicacion, divuliaci(’)n y sensibilizacion
. — '

‘ Funcion Publica

T de Cuttir o ety

Ahorremos
agua juntos

Fuente: Grupo de Gestién Administrativa

3.5. Gestién y desarrollo del talento humano (Formalizacion laboral y vinculaciéon
planta concurso)

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica actualmente cuenta con una planta
de personal de 288 servidores/as de los cuales 243 pertenecen a la planta global y 45 a la
planta temporal distribuidos asi:

Tabla 32. Cargos en planta global y temporal

Cargos Global Ndmero

Gerentes 9
Asesores 18 Cargos Temporal NUmero
Jefes de Oficina 6 Profesional Especializado 36
Profesional Especializado 130 Profesional Universitario 9
Profesional Universitario 36 Total 45
Técnicos 22
Asistenciales 15

Conductores 7

Total 243

Fuente: Matriz Planta de Personal, Grupo de Gestion Humana

Con el fin de avanzar en el compromiso clave del Plan Nacional de Desarrollo a cargo del
sector Funcion Publica, en cabeza de la Direccién General se conformé un equipo técnico
integrado por la Subdireccion, Secretaria General, y los Grupos de Talento Humano y
Contratacion, asi como la Oficina Asesora de Planeacién, encargada de llevar a cabo
diversas etapas para la formalizacion laboral al interior de la entidad. A partir de la gestion
adelantada en la vigencia 2025, mediante el Decreto No. 1471 de 2025, donde se prorrogo
la planta temporal del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la cual
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comprende cuarenta y cinco (45) empleos temporales del nivel Profesional, vigentes desde
el 1 de enero hasta el 12 de septiembre de 2026.

Para cumplir las metas del Plan Nacional de Desarrollo y avanzar en la "Modernizacion y
Transformacion del Empleo Publico" conforme al articulo 82, con enfoque en la
formalizacion basada en criterios meritocraticos y vocacion de permanencia, el Gobierno
Nacional autorizé la continuidad de la planta temporal del Departamento, mediante el
Decreto 1471 de 2025, “Por el cual se suprimen y se prorrogan unos empleos de la planta
temporal del Departamento Administrativo de la Funcién Publica creada mediante el
Decreto 1265 de 2023”.

De otro lado, mediante el Acuerdo 50 del 10 de marzo de 2022, establecieron las reglas
para el Proceso de Selecciéon en las modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer
vacantes definitivas en el Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de
personal del Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Este proceso corresponde
al Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional No. 2249 de 2022 de la CNSC.

Actualmente, el Departamento esta en proceso de vinculacion a través de las listas de
elegibles publicadas en la pagina web de la Comision Nacional del Servicio Civil, para
proveer los 165 empleos de carrera administrativa en la entidad. Estos incluyen 112
profesionales especializados, 28 profesionales universitarios, 14 técnicos y 11
asistenciales. Para empleos en modalidad ascenso se ofertaron un total de catorce (14)
empleos de los cuales trece (13) corresponden al nivel profesional y uno (1) al nivel técnico.
A continuacion, se presenta el nimero actual de servidores vinculados a cada empleo asi:

Tabla 33. Relacién Empleos Modalidad Ascenso y Abierto.

Empleos et il
Auxiliar Administrativo 1 1
Conductor Mecénico 3 2
Secretario Ejecutivo 7 7
Técnico Administrativo 14 12
Profesional Universitario 28 24
Profesional Especializado 112 103
TOTAL 165 149

Fuente: Matriz de Seguimiento Concurso de Mérito, Grupo de Gestién Humana
Fecha de Corte: 31 de diciembre de 2025

Es importante resaltar que dieciséis (16) empleos con elegibles que no han tomado
posesion, es porque presentan situaciones tales como: no aceptacion del empleo, solicitud
de prorroga, listas agotadas, vacantes desiertas y estamos sujetos y cumplimiento asi a las
directrices de la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, para movilidad y uso de lista
y equivalencia de los empleos.
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Funcion Publica
e Plan Institucional de Capacitacion - PIC

El PIC ha sido constituido a partir de los lineamientos del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion — PNFC 2023-2030, identificando a través de la encuesta de deteccion de
necesidades, enfocada a cada uno de los ejes tematicos establecidos; Paz total, memoria
y derechos humanos; Mujer inclusién y diversidad; Transformacién digital y cibercultura;
Etica, Probidad e identidad de los Publico; Habilidades y competencias y Territorio, vida y
ambiente.

Las actividades del 2025; se llevaron a cabo mediante colaboraciones con diversas
Entidades publicas y gestionadas con el talento humano que vinculado al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, logrando una ejecucion del 84% en los temas
propuestos faltando un 16% que corresponden a cuatro (4) capacitaciones que requerian
temas a la medida con tematica que requeria inversion y/o que fueron desestimados ya que
se consider6 que se tenian servidores competentes en el tema (Caso auditores).

Tabla 34. Resumen Plan Anual de Capacitaciones

Temas cantidad Participantes Certificados
Inducciones 3 39 N/a
Induccién y reinducciones 7 106 N/a
Reinduccién a gerentes 1 24 N/a
Cursos certificables 7 223 85
Actividades PIC 42 1.154 N/a
Total 60 1.546 53

Fuente: Elaboracion Propia- Grupo de Gestion Humana

e Plan de bienestar e incentivos

El proceso de diagnéstico y formulacion del Plan Institucional de Bienestar social e
Incentivos para la vigencia 2025, con el objetivo de mejorar el bienestar y el desempefio de
los servidores publicos, el cual busca establecer condiciones laborales que fomenten la
felicidad, la creatividad, la motivacion, la identidad y la vocacién por el servicio publico.
Estas acciones permitirdn incrementar las competencias, fortalecer la participacion y el
desarrollo profesional, y garantizar la seguridad laboral, todo ello alineado con la Politica de
Gestion Estratégica de Talento Humano.

A continuacién, se enumeran las actividades desarrolladas y por desarrollar durante la
vigencia 2025:

= Elaborar el Plan de Bienestar Social e Incentivos 2025.

= Solicitar a Compensar el Auditorio para el Cierre de Gestion 2025 y respectiva
aprobacion.

= Proyectar y Remitir Oficio para apoyo con Orquesta de la Policia Metropolitana de
Bogotd, para el Cierre de Gestidén 2025.
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= Proyectar y Remitir Oficio para apoyo con Orquesta de la Policia Metropolitana de
Bogotd, para celebrar el Dia de las Profesiones y cierre de Amor y cierre de Amistad
2025.

= Proyectar, Aprobar y Socializar Directiva 001 de Licencia para Mujeres y personas
Menstruantes 2025.

= Gestionar el espacio de realizacion, proyeccion de la inscripcion y realizacion Taller
Bici destrezas 2025.

= Gestionar y materializar la tarjeta personalizada de cumpleafios virtual que le llega
a cada servidor a su correo institucional.

= Gestionar y realizar la Feria de Servicios Compensar 2025.

= Proyecciény publicacién Evaluaciones de Satisfaccion celebracion Dia de la Familia
y Cierre de Gestion de la vigencia 2024.

= Correccién Ficha Técnica y remitir de nuevo a cotizar 2025.

= Correccion Estudios Previos Contrato de Bienestar 2025.

= Propuesta, ejecucion y evaluacién de la Encuesta de Clima Laboral 2025.

= Realizar informe de la Medicion del Clima Laboral 2025.

= Realizar la inscripcion y evaluacion de satisfaccion de todas las actividades del Plan
de Bienestar 2025.

= Gestionar y realizar la Medicion de Clima Laboral con la Caja de Compensacion
Familiar.

= Gestionar y materializar las clases de rumba, viejoteca, cardio kick boxing, talleres
de salud mental, capacitaciones de preparacion para el cambio, talleres de
educacion financiera, entre otros.

= Gestionar la consecucién del espacio y la adecuacién de la Sala de Bienestar, asi
como la consecucién de elementos de juegos de mesa y una silla masajeadora que
llega en el primer trimestre de 2026.

= Realizar todas las actividades administrativas, actividades operativas (gestion y
desarrollo de actividades), gestion y desarrollo de actividades sin presupuesto del
Plan de Bienestar 2025.

= Gestionar y realizar la Feria de Servicios de los Aliados Estratégicos de la Entidad.

= Gestioné y realicé la Feria de Emprendimiento de los familiares de las y los
servidores de la Entidad.

= Se estan gestionando las demas actividades pendientes de ejecutar del Plan de
Bienestar social e incentivos de Fin de Afio (Entrega de detalles de aguinaldos
navidefos a los hijos de los servidores y a las mascotas de los servidores, cierre de
gestién, novenas navidefias, entrega de dotaciones, informes para pago de facturas
del plan de bienestar y de dotaciones, entre otras).

= Proyectar y remitir respuesta a solicitudes internas y externas (Cuando aplique).

= Proyectar y remitir informes internos y externos (cuando aplique).

= Desarrollar cada una de las actividades asociadas a los ejes y &mbitos propuestos
en el cronograma de actividades del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2025.

= Proyeccion y socializacion del Diagnostico — Encuesta Necesidades Vigencia 2026.
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Tabla 35. Resumen actividades Plan de Bienestar

Medicién y Talleres de Clima Laboral con
Enfoque Diferencial 2024-2025

Resolucion 619 Firmada e implementada:
Cumpleafios servidores, dia de la familia,
horario laboral y jornada laboral flexible, dias
de la salud mental, permiso de trabajo en
casa para las personas menstruantes, entre
otros.

Desarrollo de torneos deportivos mixtos a
nive interno: Bolos, futbol, tenis de mesa,
bolirana y tejo.

Fomentar la actividad fisica y el bienestar
mental de las y los servidores publicos y sus
familias, a través del contacto con la
naturaleza, incentivando el repeto por el
entorno natural.

Directiva 001 (Permiso Trabajo en casa para
muijeres y personas Menstruantes)

Ley 724 de 2001 "Por la cual se
institucionaliza el Dia de la Nifez y la
Recreacion y se dictan otras disposiciones"

Decreto Ley 1567 de 1998 y Decreto 1083
de 2015. Programas de bienestar social para
el servidor publico y su familia.

Resaltar la labor realizada desde el
compromiso y profesionalismo de cada rol y
perfil profesional que aporta
fortalecimiento institucional

Celebrar la dedicacién y vocacion de
servicio, en la construccion de un mejor pais
cada dia

Celebrar los afios de servicio de la Funcién
publica

Brindar un espacio de integracion del
servidor y su familia (Permiso de un dia
remunerado para cada semestre)

Taller de bici-destrezas dirigido a las
servidoras y servidores de la Funcion
Publica, con el fin de afianzar conocimientos
en la normativa vial, evaluar las habilidades y
destrezas sobre la cicla.

Sala de Bienestar

Articulo 43 de la Constitucion politica de
Colombia.

Jornada de Reflexiéon y Accién: Un camino
hacia la equidad.

Preparacion para el retiro-Talleres y
Encuentro para fortalecer la salud fisica y
mental.

Talleres, capacitaciones y actividades para
el desarrollo humano

Logistica Navidefia y actividades para
fortalecer la salud mental, el clima y cultura
laboral

Eleccién mejores servidores de carrera
administrativa y de Libre nombramiento y
remocion (Incentivos No Pecuniarios)

Formulacién Plan Institucional 2025

= Exitoso. 100%

Hacia 4 afios no se realizaba la
medicion de Clima laboral.
Identificacion de brechas vy
mejora en la cultura.

Ejecutado. 100%

Por mas de una vigencia no se
implementaba el salario

Exitoso. 100% emocional.

Fortalecimiento del vinculo
servidor-familia-entidad.
Generacion de espacios

relacionales entre los servidores

Exitoso. 100% para fortalecer el clima laboral.

Fortalecimiento del  vinculo
servidor-entidad.
Fortalecimiento del vinculo

Exitoso. 100% servidor-familia-entidad.

Innovacioén juridica y enfoque de
género.

En la Entidad no se habia
celebrado el dia de la nifiez.

Implementada. 100%

Ejecutado. 100%

Fortalecimiento del vinculo
servidor-familia-entidad.
Fortalecimiento del vinculo

ST, SRl servidor-familia-entidad.

En la Entidad hace mucho
tiempo no se habia Celebrado
estas fechas.

Fortalecer las relaciones
laborales sanas, el respeto
mutuo y la construccion de un
buen clima organizacional.

Fortalecer la identidad
Ejecutado y exitoso. 100% institucional y la vivencia de sus

valores

Fortalecer la identidad

Ejecutado. 100% institucional y la vivencia del
caédigo de integridad

Fortalecer los lazos familiares y
la salud mental de las y los
servidores

Exitoso. 100%

Creacion de espacios de

A desconexion para el
SISl fortalecimiento de la salud fisica
y mental.

Dotacioén ladica (Solo falta silla

masajeadora que llega en el Creacion de espacios de
primer trimestre del 2026). desconexién y salud mental.
99%

Fortalecer la identidad y
vocacioén por el servicio publico,
asi como la salud fisica y salud
mental de las y los servidores.

Exitoso. 100%

En la Entidad nunca se habia
realizado un encuentro de

integracion, reflexion y
Ejecutado y exitoso. 100% reconocimiento para los

servidores.

Fortalecimiento del vinculo

servidor-familia-entidad.

Fortalecer la identidad y

vocacion por el servicio publico,
asi como la salud fisica y salud
mental de las y los servidores.
Garantizar el bienestar en salud
mental para el servidor y su
familia, asi como fortalecer la
identidad y vocacién por el
servicio plblico
Ejecutado. Pendiente entrega

oficial a los servidores en el Fortalecimiento del
mes de enero que estan servidor-familia-entidad.
todos. 99%

Ejecutado. 100%

Exitoso. 100%

vinculo

Alineacion total con la Politica de

0
20000 Talento Humano.

Fuente: Elaboracion Propia- Grupo de G

estion Humana
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3.6. Sistemas de informacion y aplicativos

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través de su Oficina de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — OTIC durante la vigencia 2025 se
orient6 al fortalecimiento integral de la infraestructura tecnolégica, la continuidad operativa
de los sistemas de informacion misionales y de apoyo, la mitigacion de riesgos tecnoldgicos
y el aseguramiento de la disponibilidad y calidad de los servicios digitales que soportan el
cumplimiento de la misién institucional.

Las acciones adelantadas se desarrollaron en concordancia con el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion, el plan de accion institucional y los lineamientos de Gobierno
Digital, priorizando la eficiencia en el uso de los recursos, la sostenibilidad tecnoldgica y la
atencion oportuna de las necesidades de las areas misionales y de apoyo.

3.6.1. Sistemas de informacién misionales

3.6.1.1. Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico — SIGEP |l

Durante la vigencia evaluada se adelantaron acciones estratégicas para fortalecer la
operacién del SIGEP Il, entre las cuales se destacan:

e Ampliacion de la capacidad de procesamiento mediante la adquisicién de nuevas
licencias de base de datos.

o Refuerzo de la infraestructura fisica y virtual que soporta el sistema.

o Mejoras al codigo fuente y a la base de datos del médulo administrativo.

e Definicion de la ruta para la asuncién directa del soporte técnico por parte de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, a partir de la
siguiente vigencia.

e Implementacion de nodos adicionales como esquema de contingencia ante el
aumento de la demanda.

Estas acciones permitieron mejorar el desempefo, la estabilidad y la capacidad de
respuesta del sistema.

En materia de soporte y atencion de requerimientos, se registraron y gestionaron 3.457
casos a través de las herramientas PROACTIVANET y ORFEO, alcanzando altos niveles
de atencion y resolucion, asi como la identificacion de mejoras evolutivas del sistema.
Respecto al uso del sistema, se evidencié una alta demanda, con 790.575 autenticaciones
durante el afio, de las cuales 485.586 correspondieron a hojas de vida aprobadas y
validadas, reflejando la efectividad de los procesos de revision y control.

Finalmente, el moédulo de Bienes y Rentas consolidé 718.916 registros confirmados, y se
cumplié con la entrega mensual de informacion a la Contraloria General de la Republica.
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3.6.1.2. Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion - FURAG

Durante la vigencia 2025, las actividades relacionadas con el aplicativo FURAG estuvieron
orientadas al soporte técnico, resolucion de incidencias, gestion de ajustes funcionales y
acompafiamiento a los procesos asociados a la Medicion del Desempefio Institucional
(MDI) vigencia 2024, asi como al alistamiento para la proxima medicion.

Las acciones se enfocaron en las fases de alistamiento, diligenciamiento, cierre de la
medicién, mantenimiento de la disponibilidad del sistema, actualizacion de tableros de
control y apoyo técnico a la DGDI, incluyendo actividades relacionadas con la Certificacion
DANE.

e Gestion de desarrollo y soporte técnico:

Se manejo6 un volumen controlado de actividades de desarrollo, se registraron y gestionaron
36 casos a través de las herramientas PROACTIVANET en los dos semestres, relacionados
con el diligenciamiento, generacion de certificados y ajustes de la MDI 2024. Se destaca la
resolucion del 100% de las incidencias reportadas. En el segundo semestre, la actividad
técnica se centrd en ajustes de tableros Power Bl y revision de requerimientos para el futuro.

e Productos y entregables

Tableros de Control Power BI: se desarrollaron, ajustaron y entregaron formalmente (con
acta de aceptaciéon) los tableros de resultados de la Mediciébn 2024 y el comparativo
histérico MIPG, constituyendo un entregable de alto valor para el analisis institucional.

Documentacion y Cumplimiento: se generd la documentacion requerida (actas, informes) y
se trabajé activamente en el proceso de Certificacion DANE, apoyando con evidencias y
aclaraciones técnicas.

e Alistamiento:
Las actividades en el segundo semestre estuvieron orientadas a la revision técnica de

requerimientos para ciclos futuros, tareas de alistamiento preparando el ambiente para la
préxima medicion.

3.6.1.3. Sistema Unico de Informacion de Tramites- SUIT
En relacién con el SUIT, se adelantaron actividades orientadas a:
e Optimizar el diligenciamiento de la informacion conforme a los requerimientos
funcionales.

e Implementar ajustes solicitados por las areas responsables.
e Brindar soporte técnico permanente para asegurar la continuidad del servicio
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3.6.2. Sistemas y servicios de apoyo

3.6.2.1. Sistema de Gestion Documental — Orfeo

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, garantizd la
disponibilidad y operacion del sistema Orfeo, el cual soporta la gestion de correspondencia
y las peticiones de los grupos de valor de la entidad, asegurando:

e La correcta recepcion y trazabilidad de las comunicaciones.
e El seguimiento a los términos de respuesta mediante alertas y notificaciones.
e El apoyo efectivo a los procesos misionales y de gestion interna.

Por su parte, el Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica a través del Grupo e
Gestion Documental, administra sus comunicaciones oficiales de entrada, salida e internas
con la herramienta tecnolégica ORFEO, permitiendo la recepcion y tramite de todas las
solicitudes enviadas por nuestros grupos de valor a través de los diferentes canales
dispuestos: ventanilla, formulario PQRSD y correo institucional, en este sentido, durante la
vigencia 2025 se han radicado 64.784 peticiones recibidas por el correo institucional ,14.315
peticiones desde el formulario de PQRSD y 765 peticiones desde ventanilla.

Con respecto al Sistema de gestién de documentos electronicos de archivo — SGDEA, se
propuso como salida temporal a la problemética que se tiene para la gestién de los
documentos electrénicos la posibilidad de configurar la herramienta SharePoint, mediante
la cual se puede dar los primeros pasos en temas de gestidn electrénica de documentos,
avanzando en una organizacion ordenada y controlada, crear una cultura alrededor de esta
gestién, pensando en que lo trabajado en SharePoint nos pueda servir para realizar un
proceso de migracion a otra herramienta en caso de requerirse. En este sentido la
propuesta presentada se basé en el modelo que se muestra a continuacion:

llustraciéon 16. Modelo parametrizacion Sharepoint como gestor documental
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Fuente. Elaboracion propia- Grupo de Gestion Documental
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Para este proposito, durante 2025 se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, la Oficina Asesora de Planeacion y la Secretaria General,
con el fin de validar la propuesta y gestionar lo relacionado con el almacenamiento requerido
para la administracion de los expedientes electronicos que se conformen en SharePoint.

Asimismo, se parametrizaron los sitios, subsitios, bibliotecas, metadatos y el formulario de
indice electronico, con el objetivo de realizar las pruebas funcionales correspondientes.

3.6.2.2. Sistema de Némina — Kactus

Se aseguro la continuidad operativa del sistema Kactus, herramienta critica para la gestion
del capital humano y la ndmina institucional, mediante la renovacion de licenciamiento y
soporte, garantizando la operacién transaccional en tiempo real.

3.6.2.3.  Aplicativo por la Integridad Publica

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones mejoro la seguridad del
aplicativo, se realizaron ajustes a los reportes limitando la consulta de informacion
considerada como datos sensibles, privados y semiprivados.

3.6.2.4. Sistema de Rendicién de cuentas del acuerdo de paz - SIRCAP

El sistema es un conjunto de actores, directrices y herramientas que se articulan para rendir
cuentas sobre la implementacién del Acuerdo de Paz, facilitando el acceso a informacién
especifica e integral y generando espacios de dialogo efectivos en torno al proceso de paz.

Durante el periodo reportado, la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, lider6 la actualizacion de esta herramienta, alcanzando los siguientes
hitos:

e Fase de planeacion y disefio: Se finalizé la documentacion de los requerimientos
core del sistemay se establecid su estructura técnica con los componentes basicos,
dejando todo listo para la fase de desarrollo.

e Desarrollo de moédulos priorizados: En coordinacion con la Direccién de
Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano, se priorizaron las
funcionalidades. Como primer resultado, se desarroll6 y puso en etapa de pruebas
el médulo de autenticaciéon de usuarios, base de la seguridad y el acceso al sistema.

e Control de calidad: Se ejecutaron pruebas de calidad rigurosas a las iteraciones de
desarrollo (sprints) liberadas en el ambiente de pruebas, garantizando su estabilidad
y funcionamiento.

e Construccion de formularios para captura de informacion: Se avanzo en el desarrollo
de las siguientes funcionalidades que alimentaran el sistema:

v' Formulario Territorio PDET: Se avanzé en el desarrollo del requerimiento.
Este instrumento permitird recopilar la informacion de los 170 municipios
priorizados en los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).
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v' Formulario Nacién y Gobernaciones: Se avanzd con el desarrollo del
requerimiento. Este instrumento permitird recopilar la informacion de 44
entidades del orden nacional y de 19 gobernaciones, lo que permitird
consolidar la informacion desde todos los niveles de gobierno.

3.6.2.5. Portal Institucional

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, avanza en el proceso
de migracion y modernizacion del portal institucional, con el objetivo de mejorar la
experiencia de los usuarios, la accesibilidad y la eficiencia en la publicacién de informacion.

Durante el ultimo periodo, se completaron las siguientes etapas del proyecto:
Migracion de sitios:

Se finalizé la migracion del Sistema de Informacion Estratégica (SIE).

e Se entreg6 el sitio del Sistema Unico de Informacion Territorial (SUIT) migrado,
para que la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) realice los ajustes de
contenido y disefio finales.

Funcionalidades y mejoras técnicas:

e Se hizo la migracion del médulo de visualizacion de eventos y capacitaciones en
el ambiente de desarrollo.

e Se implementaron ajustes de usabilidad y accesibilidad, garantizando que el
portal sea mas intuitivo y cumpla con estandares que faciliten el acceso a
personas con discapacidad.

e Se configurd redireccionamiento automatico de paginas, asegurando que los
usuarios y los motores de busqueda encuentren la informacién correcta sin
interrupciones durante la transicion.

3.7. Informacién estratégica y estadistica

El Sistema de Informacién Estratégica (SIE) es una plataforma del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) disefiada para gestionar, consolidar y difundir
informacién estratégica de calidad, facilitando el cumplimiento normativo, el uso y redso de
datos por grupos de interés, y fomentando la transparencia y confianza ciudadana.

A través de una bodega de datos robusta, el SIE ofrece visualizaciones interactivas,
reportes dinamicos y bases de datos abiertos, permitiendo a los usuarios explorar cifras
esenciales del empleo publico, entidades estatales, tramites y otros temas relevantes de
Funcién Publica.

Actualmente, el SIE cuenta con quince (15) visualizaciones publicas, que presentan
datos mediante graficos dinamicos Yy filtros por variables y periodos, fortaleciendo el acceso
a la informacion y promoviendo la toma de decisiones basada en evidencia.
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Puede accederse desde el micrositio del SIE en el portal de Funcién Publica:
https://wwwl.funcionpublica.gov.co/web/sie/caracterizacion-empleo-publico

Al corte del 31 de diciembre de 2025, el SIE cuenta con 15 visualizaciones publicadas,
de las cuales 12 se encuentran actualizadas.

Las tres visualizaciones pendientes por actualizacion corresponden a tableros cuya
administracion y acceso se encuentran bajo custodia de la Direccién de Participacion,
Transparencia y Servicio al Ciudadano (DPTSC). La Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (OTIC) se encuentra en la creacion de la VISTA y las
ETL para actualizar la informacion. Este proceso de modernizaciéon ha incluido la
actualizaciéon de las bases de datos, manuales, responsables y procedimientos asociados,
con el propdsito de garantizar que el SIE continte siendo una herramienta confiable, vigente
y alineada con las necesidades de gestion publica basada en datos.

¢ Plan Nacional de Infraestructura de datos PNID

El Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID) es un documento técnico con
alcance estratégico y tactico, liderado por el Ministerio de Tecnhologias de la Informacion y
las Comunicaciones (MIinTIC). Este plan establece los lineamientos para la definicion,
implementacion y sostenibilidad de la infraestructura de datos del Estado colombiano. Su
objetivo principal es fomentar la toma de decisiones basadas en datos y promover la
transformacion digital del Estado mediante acciones orientadas a una adecuada gestion de
los datos publicos.

Con corte a 26 de diciembre de 2025 la implementacién del PNID presenta un nivel de
avance solido y consistente, ubicandose por encima del promedio nacional con un
74.1% y dentro del grupo de sectores con mejor desempefio en la implementacion de la
Hoja de Ruta.

Gréfica 19. Balance de Implementacion- Hoja de Ruta
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Fuente: https://infraestructuradatos.gov.co/798/w3-propertyvalue-379032.html
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Gracias a este desempefio, el sector Funcion Publica se mantiene en el quinto
lugar entre los 25 sectores administrativos del pais, consolidandose como un referente
nacional en la implementacion de la Hoja de Ruta y en el avance de la Estrategia de Datos

del Estado.

Funcién Publica

Grafica 20. Avance por componentes
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Grafica 21. Avance por actividades
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3.8.  Estrategia de comunicacion integral

La comunicacion interna y externa en la Funcion Publica se organiza mediante una
estrategia de comunicacion integral. Esta estrategia se enfoca en: 1) actualizar contenidos
e instrumentos: proporcionar informacion actualizada sobre politicas de gestion y
desempefio institucional, y 2) visibilizar la gestion de la entidad: destacar y comunicar los
logros obtenidos por la entidad, mostrando el impacto y los resultados de su labor tanto
internamente, a las servidoras, servidores publicos y colaboradores, como externamente, a
la ciudadania y otras instituciones, teniendo como pilar el plan de desarrollo de la
Presidencia de Colombia.

e Comunicacion interna:

Es fundamental, a nivel operativo, mantener a los colaboradores de la entidad informados
sobre el quehacer de todas las direcciones, grupos y oficinas del departamento, para que
al interior del mismo haya un conocimiento de las diferentes actividades que se realizan y
coherencia entre las mismas. Como entidad, Funcién Publica cuenta con una vision y un
discurso unificados.

Se redisefid la intranet de la entidad integrando mayor
- accesibilidad, funcionalidad y seguridad.

i Se realizaron 348 publicaciones contenidos web en nuestra
intranet.

—_— = = — Asi mismo se redisefié el Modelo de Operacién por proceso
donde se facilito el acceso a la documentacién del Sistema de
Gestion Integral.
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e Comunicacion externa:

La comunicacion externa es el mecanismo estratégico y transversal a la estructura de
Funcion Publica. Su propdésito es contactar, difundir y transmitir informacion de calidad a
sus grupos de valor externos a la entidad (servidores publicos y ciudadanias). Para ello, la
Oficina Asesora de Comunicaciones cuenta con los siguientes canales de difusion,
herramientas y productos.

e Gener6 un total de 71 Comunicados de Prensa
publicados en el portal web.

e Se realizaron 396 actualizaciones de contenidos web en
el portal

Para el 2025 se realizaron mas de 1.5 millones de
interacciones en el portal web

Graéfica 22. Interacciones en el portal web
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Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Comunicaciones
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Para la vigencia se disefiaron 2.237 piezas gréficas, se produjo 284 piezas audiovisuales.

-

Se realizaron 11 audiovisuales de Magazine Vida Publica, en
donde informamos a todas las servidoras, todos los servidores
publicos, grupos de valor y ciudadania a nivel
nacional y territorial la gestién Institucional.

=
- L Las redes sociales de Funcién Publica han

experimentado un notable aumento en el
numero de seguidores en plataformas como:
Facebook, YouTube, LinkedIn, Instagram, TikTok y Threads. Este
crecimiento ha permitido alcanzar a una audiencia cada vez mas amplia,
impactando positivamente los grupos de interés y fortaleciendo el
posicionamiento de los mensajes estratégicos de la entidad.

Tabla 36.Estadisticas redes sociales

Red social | Seguidores = Seguidores | Incremento
a diciembre @ adiciembre
2024 2025

E 100.018 104.846 5%

n 83.682 85.947 3%

I3 VouTube 60.049 64.800 7%
m 30.578 32.000 4%
@ 29.900 42.000 29%
1.540 1.857 17%
@ 5.466 7.791 30%

Fuente: Elaboracion Propia- Oficina Asesora de Comunicacion

Se realizaron 29 transmisiones en vivo, por el canal
oficial de YouTube, donde se gener6é un impacto de
78.297 de visualizaciones.

El correo directo es una de las herramientas que utiliza
Funcion Publica para comunicar de forma agil y precisa
la gestion institucional a todas las servidoras, todos los
servidores publicos, grupos de valor, medios de
comunicacion y ciudadania en general. De tal forma se
han realizado 254 envios masivos de correos, impactando a mas de 5.743.000 de personas.
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¢ Implementacion Ley 2345 de 2023 “Chao Marcas”

———— - - Teniendo en cuenta que las entidades
publicas del orden nacional y territorial
tenian hasta el 30 de junio del 2024 para
realizar la actualizacion de su Manual de
Identidad Visual acorde a lo establecido en
S la Ley 2345 de 2023 "Chao marcas". Para
e brindar orientacion a las entidades en este
proceso Funcién Puablica elabor6 el Manual
para implementacion de la Ley 2345 de
2023, adicionalmente se cre6 un aplicativo
de reporte y registro del Manual de identidad Visual, donde las entidades a nivel Nacional
y Territorial diligencian el formulario y cargan el manual de identidad visual con los
lineamientos de presidencia. A la fecha han reportado més de 1.835 entidades de orden
Nacional y Territorial, de los cuales cumplieron con el manual de identidad visual 537 y no
cumplieron 1.298.

Ver Informe Ley 2345 de 2023

3.9. Evaluacioén del Sistema de Control Interno.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993 y el
Decreto 648 de 2017, y en atencion al deber de rendicion de cuentas ante el Congreso de
la Republica, elaboro el informe al Sistema de Control Interno correspondiente al segundo
semestre de 2024 y primer semestre de 2025 del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

El informe recoge los principales avances, retos y recomendaciones identificados a partir
de la aplicacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, asi como del Modelo
Estandar de Control Interno — MECI. A la fecha, el sistema refleja un desarrollo progresivo
en términos de alineacion normativa, fortalecimiento de capacidades institucionales y
consolidacién de procesos de seguimiento y mejora continua; sin embargo, también se
identifican oportunidades de mejora relacionadas con la implementacion efectiva de los
controles, el cierre de acciones correctivas, la gestion de riesgos emergentes y el
fortalecimiento del liderazgo directivo en la promocién del autocontrol y la ética publica.

A continuacién, se presentan los resultados comparativos de los informes de los periodos
evaluados, y el resultado obtenido en cada componente de la evaluacion desarrollada al
sistema de control interno de Funcion Publica.
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Tabla 37.Estado del Sistema de Control Interno por componente
. . Avance final del
Nivel de Evaluacion
Componente componente

2024 11 2025 | 2024 vs 2025
Ambiente de Control 85% 65% -20%
Evaluacion de Riesgos 82% 65% -17%
Actividades de Control 83% 75% -8%
Informacion y
Comunicacion 88% 71% -17%
Actividades de Monitoreo 86% 79% -7%
Promedio 85% 71% -14%

Fuente: Elaboracion propia. Oficina de Control Interno.

llustraciéon 17. Comparativo Resultados Evaluacion SCI (I semestre 2025 — || semestre 2024)

Comparativo Resultados Evaluacién SCI
(I semestre 2025 - Il Semestre 2024)
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Fuente: Elaboracion propia. Oficina de Control Interno.

e Plan Anual de Auditorias y Seguimientos (PAAS)

En Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI) del 16 de diciembre de
2024 fue aprobado el Plan Anual de Auditorias y Seguimientos (PAAS), para la vigencia
2025, el cual con corte a 31 de diciembre presento una ejecucion del 100%, con la
presentacion de 52 informes de Ley, una (1) auditoria basada en riesgos al proceso de
Gestion Documental, adicionalmente se realizaron dos auditorias (interna y externa) a la
Medicién del Desempefio Institucional con base en la Norma Técnica de la Calidad del
Proceso Estadistico - NTCPE 1000:2000, que fue liderada por la Oficina Asesora de
Planeacion (OAP), y una externa desarrollada por la Departamento Nacional de Estadistica
— DANE.
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llustracion 18.Plan Anual de Auditorias y Seguimientos Vigencia 2025.

Plan Anual de Auditorias y Seguimientos

Vigencia 2025
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Fuente: Elaboracion propia. Oficina de Control Interno.
¢ Auditoria basada en riesgos al proceso de Gestion Documental — octubre 2025.

En la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno realizé una auditoria al proceso de gestion
documental producto de la priorizacion del universo de auditorias, la cual tuvo como objeto:
Evaluar la efectividad de los controles establecidos para la mitigacion de los riesgos del
Proceso de Gestion Documental, con el propésito de retroalimentar a la Entidad con
oportunidades de mejora que contribuyan al cumplimiento de los objetivos estratégicos
definidos por la Entidad.

Producto de esta auditoria se definieron diecinueve (19) hallazgos de los cuales en tres (3),
se pudo evidenciar una aplicacién adecuada de la normatividad vigente y los controles
establecidos en el proceso, y dieciséis (16) en los que se observan situaciones que denotan
una debilidad que expone de manera indirecta o directamente a la Entidad a un impacto
negativo a nivel operativo o un riesgo que se pueda materializar. Las acciones correctivas
ya fueron cargadas en el Plan de Mejoramiento Institucional, con actividades, fechas y
responsables asignados.

e Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional —PMI

En 2025 la Oficina de Control Interno realiz6 dos seguimientos al Plan de Mejoramiento
Institucional, producto de estos seguimientos se identificaron 647 hallazgos, de los cuales
552 se encuentran en estado cerrados, 32 para cierre y 63 abiertos. De los 95 hallazgos
abiertos y para cierre en el PMI, la OCI realiz6 seguimiento 62 de ellos. Los hallazgos
restantes (33), fueron formulados durante la vigencia 2025 y sus acciones se encuentran
en ejecucion. A continuacion, se presentan los principales resultados:
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= Hallazgos cerrados con eficacia (12): Corresponden a acciones que fueron
ejecutadas conforme a lo formulado, cuentan con evidencia suficiente, verificable y
permitieron subsanar de manera efectiva las causas que dieron origen a los
hallazgos.

= Hallazgos cerrados sin eficacia (11): Si bien estas acciones fueron formalmente
ejecutadas y cerradas, el analisis de la evidencia permitié establecer que no lograron
mitigar de manera efectiva la causa raiz del hallazgo o no generaron el impacto
esperado en el control.

= Hallazgos abiertos con rezago (23): Estas acciones presentan retrasos significativos
frente a los cronogramas establecidos, ya sea por falta de ejecucion o ausencia de
evidencias que acrediten su avance.

= Hallazgos en los que no procede el cierre (13): Corresponden a acciones que, Si
bien presentan algunos avances o0 gestiones preliminares, no cumplen
integralmente con el alcance, la periodicidad o los criterios definidos en su
formulacion, o bien requieren ajustes de reformulacion o redefinicién para permitir
su adecuada evaluacién y cierre.

= Hallazgos para cierre (3): Estas acciones se encuentran pendientes de asignacion
de responsable para revision en el SGI para poder validar su cumplimiento.

4. Informe de relacion con los grupos de valor y medicion de experiencia
ciudadana

4.1. Atencion de PQRSD:

Este capitulo tiene como objetivo presentar el analisis consolidado corresponde al Informe
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) recibidas y atendidas
por las dependencias del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, asi como a
la percepcion de los tramites y servicios evaluados por los grupos de valor y otros actores
de interés, durante la vigencia 2025. El propdsito del informe es evaluar la oportunidad de
las respuestas y el nivel de percepcién de los servicios y tramites ofrecidos por la Funcion
Publica.

El analisis se realiz6 con base en el archivo consolidado de gestion de la vigencia 2025,
considerando las asignaciones registradas por dependencias, el comportamiento de la
gestion de forma cualitativa, priorizando una vision global del desempefio institucional.

Durante la vigencia 2025 se registraron 306.066 atenciones distribuidas en los siguientes
canales: Proactivanet (escrito), Orfeo (escrito), chat (humano y virtual), chat (bot y virtual),
CRM (presencial, CRM y telefénico)
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Gréfica 23.Distribucion por canal de atencion

1% 2%

= PROACTIVANET - ESCRITO = ORFEO - ESCRITO = CHAT - HUMANO - VIRTUAL

= CHAT - BOT - VIRTUAL = CRM - PRESENCIAL = CRM - TELEFONICO

Fuente: Proactiva / Orfeo / CRM — OTIC. Administrador Agenti - https://dafp.agenti.com.co/agqfp/

En la siguiente tabla se vislumbra que enero es el mes de mayor volumen, mientras que
diciembre presenta una disminucion asociada al cierre de vigencia y periodos
vacacionales.

Tabla 38. Distribucion por canal de atencion

CONCEPTO ENER FEBRE MARZ ABRIL MAYO JUNIO : JULIO AGO SEPT OCT NOV DIC Tg;-\!l—él'
PROACTIVAN

ET - 12472 6678 5602 5256 12035 5135 9145 5927 5634 6435 10632 5027 89978
ESCRITO

ORFEO - 7751 7166 7034 6623 6722 5910 9111 6474 7334 5879 5494 4458 79956
ESCRITO

CHAT -

HUMANO - 12669 5473 2544 1640 1778 1737 2545 2933 1937 1212 2759 922 38149
VIRTUAL

CHAT - BOT - 17928 8792 5245 5100 5241 5892 7653 8216 5439 4242 12367 3910 90025
VIRTUAL

CRM - 888 455 158 166 212 132 209 139 162 115 406 141 3183
PRESENCIAL

CRM- 876 232 498 373 415 517 491 408 326 238 287 114 4775
TELEFONICO

TOTALES 52.584 28.796 21.081 19.158 26.403 19.323 | 29.154 : 24.097 20.832 18.121 31.945 14.572 306.066

Fuente: Proactiva / Orfeo / CRM — OTIC. Administrador Agenti - https://dafp.agenti.com.co/agafp/

Comparado con la vigencia inmediatamente anterior, se evidencia un incremento
significativo para el 2025, con 37.986 solicitudes adicionales.

En cuanto a Orfeos, OREC es la dependencia con mayor representacion en atenciones por
ese canal con 35.248 que representa el 44,1% del total del afio, seguida por la Direccion
Juridica con un 17,7%.

Carrera 6 No. 12-62

Bogota, D.C. Colombia
Teléfono: 601 7395656

Fax: 601 7395657

Coédigo Postal: 111711

Péagina web:

www.funcionpublica.gov.co

Email:

eva@funcionpublica.gov.co

F Versién 3 Fecha: 2024-06-19
Si este formato se encuentra impreso no se

garantiza su vigencia. La version vigente reposa
en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

122


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co
https://dafp.agenti.com.co/agqfp/
https://dafp.agenti.com.co/agqfp/

&

Funcidon Publica
Tabla 39. Orfeos asignados por dependencia
Dependencia Total Afo % Anual
Oficina de Relacionamiento Estado Ciudadania 35.248 44,1%
Direccién Juridica 14.142 17, 7%
Grupo de Apoyo a la Gestién Meritocratica 5.985 7,5%
Direccién de Empleo Publico 4.885 6,1%
Direccién de Desarrollo Organizacional 4,773 6,0%
Grupo de Gestion Documental 2.683 3,4%
ggﬁl]r&?“ggc'li'gﬁgsloglas de la Informacion y las 2 880 3.6%
Direccion de Gestion y Desempefio Institucional 2.805 3,5%
E:L%(;ccig:]ge Participacion, Transparencia y Servicio al 2562 3.2%
Grupo de Gestion Humana 1.315 1,6%
Direccion Gestion del Conocimiento 790 1,0%
Grupo de Gestion Financiera 376 0,5%
Despacho del Director 378 0,5%
Grupo de Gestion Contractual 317 0,4%
Despacho del Subdirector 208 0,3%
Oficina Asesora de Comunicaciones 190 0,2%
Oficina Asesora de Planeacion 153 0,2%
Secretaria General 140 0,2%
Grupo de Gestion Administrativa 102 0,1%
Grupo de Control Disciplinario Interno 8 0,0%
Pagina Web 10 0,0%
Oficina de Control Interno 3 0,0%
Orfeo Archivo 3 0,0%
Totales 79.956 100%

Fuente: Proactiva / Orfeo / CRM — OTIC. Administrador Agenti - https://dafp.agenti.com.co/agqfp/

Este resultado refleja en especial para Oficina de Relacionamiento Estado Ciudadanias una
alta carga operativa sostenida a lo largo del afio, con picos claramente identificables en
periodos especificos como son enero, febrero, julio, agosto y septiembre.

Ahora, en cuanto a PROACTIVANET, el aplicativo por la Integridad Publica y SIGEP son

los grupos que representan el 87,4% de las atenciones con 78.655 requerimientos.

Tabla 40 Proactivanet por grupo de requerimiento

Grupos resolutores Total afio % anual
Mesa - Aplicativo por la Integridad Publica 36.728 40,819%
SIGEPII-Mesa 31.065 34,525%
SIGEPII-OTIC 4.356 4,841%
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Grupos resolutores Total afo % anual
SIGEP-Mesa de Servicio 3.914 4,350%
SUIT-Mesa de Servicio 1.921 2,135%
ORFEO-GGD 1.918 2,132%
Furag - Mesa de Servicio 1.779 1,977%
Técnicos de Soporte 1.439 1,599%
SIGEPII - DEP 1.420 1,578%
Grupo de Desarrollo de SW 1.235 1,373%
Apoyo Administrativo 1.059 1,177%
SIGEPII - DDO 905 1,006%
SUIT-Tramites 581 0,646%
Administradores de Servidores 378 0,420%
SSP-DGC 284 0,316%
SIGEP-AND-OTIC 267 0,297%
Administradores Mesa de Servicio T.1. 145 0,161%
SSP-Mesa 117 0,130%
Gestores de ORFEO y MECI 103 0,114%
Seguridad Digital 77 0,086%
Administradores de Portal Web 76 0,084%
Cursos Virtuales 34 0,038%
Furag — DGDI 29 0,032%
Furag - Técnico OTIC 22 0,024%
SUIT-Sistemas 22 0,024%

Totales 89.978 100%

Fuente: Proactiva / Orfeo / CRM — OTIC. Administrador Agenti - https://dafp.agenti.com.co/agqgfp/

4.2. Mediciones de percepciodn ciudadana efectuadas:

El presente documento expone los resultados de la medicion de la experiencia ciudadana
correspondientes a la vigencia 2025. Este ejercicio de medicion tiene como propdsito
evaluar la percepcion de la ciudadania respecto a los servicios, procesos y canales de
atencion, permitiendo identificar avances, brechas y oportunidades de mejora en la gestién
institucional y en la calidad del servicio prestado.

Los resultados permiten analizar tendencias, comportamientos sostenidos y variaciones a
lo largo del afio. En conjunto, estos hallazgos constituyen un insumo clave para la toma de
decisiones, el fortalecimiento de las estrategias de mejora continua y el disefio de acciones
orientadas a elevar la calidad de la experiencia ciudadana. Durante el afio se registraron
3.540 mediciones de experiencia ciudadana, lo que evidencia un nivel significativo de
interaccion entre las ciudadanias y la entidad a lo largo del periodo evaluado. El
comportamiento anual muestra una distribucion desigual entre trimestres, con un
incremento progresivo desde el primer trimestre, un pico marcado en el tercer trimestre y
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una disminuciéon hacia el cierre del afio. Se evidencia que, servicios, canal escrito y

asesoria, representan el 40.5%, 30.3% y 25% respectivamente.

Gréfica 24.Medicion de la experiencia por canal de atencion
4% 1% 0%

= SERVICIOS = CANAL ESCRITO = ASESORIA
= ORIENTACION = TRAMITES = MERITOCRACIA

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/intranet/registrosyencuestas

En cuanto a las calificaciones, excelente y bueno suman el 82% de las recibidas con
2.902, siendo solo el 10% de las calificaciones aceptable o deficiente con 353.

Gréfica 25.Tendencia de calificaciones
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Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/intranet/registrosyencuestas

Por otra parte, la dependencia con mas encuestas recibidas por la ciudadania es la DPTSC
con el 30,2%, seguida de la Direccion de Empleo Publico con el 22,2%, la Direccién de
Gestion del Conocimiento y Gestion Contractual con 10,5% y 10% respectivamente como
lo muestra la siguiente ilustracion.
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Grafica 26.Calificaciones por dependencia
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Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/webl/intranet/registrosyencuestas
En términos generales, el consolidado anual refleja estabilidad en los principales motivos
de atencién y tipologias de servicio, lo que permite identificar con claridad los temas
estructurales que concentran la experiencia ciudadana. A su vez, la persistencia de
categorias de menor participacion indica oportunidades para fortalecer la difusién de
servicios o0 ajustar los canales de atencioén asociados.

4.3. Rendicién de cuentas

La Audiencia de Rendicion de Cuentas se desarroll6 en formato de programa televisivo,

en el que se entrevistd a los diferentes directivos de la entidad Las preguntas estuvieron
orientadas a reflejar la esencia, los logros y la gestién de cada direccion, utilizando un
lenguaje claro para facilitar la comprension de la ciudadania sobre los resultados

alcanzados durante la vigencia.

El desarrollo de la audiencia se dividi6 en tres momentos. En los dos primeros se
presentaron la gestion, los avances y las metas de cada direccioén:

e Primer momento: entrevista a Hilda Stella Rojas, coordinadora del Grupo de
Gestion Meritocratica Juan Manuel Reyes, director de la Direccion Juridica Gerardo
Duque, director de la Direccion de Desarrollo Organizacional y Francisco Camargo,
director de la Direccién de Empleo Publico

e Segundo momento: presentacion en video de Jesls Hernando Amado,
subdirector, y entrevistas a Sandra Milena Guarnizo, directora de la Direccion de
Gestion del Conocimiento Luz Daifenis Arango, directora de la Direccion de Gestion
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y Desempefio Institucional y Livia Patricia Leal, directora de la Direccion de
Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano

e Tercer momento: se dio respuesta a las preguntas de los grupos de valor con los
gque Funcion Publica se relaciona. Estas inquietudes fueron recopiladas previamente
a través de los grupos focales liderados por la Oficina de Relacion Estado
Ciudadanias.

Con el fin de evaluar la Audiencia de Rendicion de Cuentas, se realizo al finalizar el
encuentro una encuesta de percepcion sobre el espacio de didlogo La encuesta fue
respondida por mas de 50 participantes.

Una vez analizados los comentarios realizados por los participantes, se pudo concluir que,
en su mayoria, recomiendan para un préximo escenario incrementar el dialogo con el
auditorio y la ciudadania, y promover la participacién de los grupos de valor con los cuales
interactia Funcién Publica, como entidades, servidoras y servidores publicos y/o jefes de
area.

En la audiencia de rendicion de cuentas, celebrada en el Auditorio Rogelio Salmona
asistieron de manera presencial un total de 272 personas, quienes fueron debidamente
registradas en el sistema de gestién documental ORFEO. Durante este evento, participaron
diversas ciudadanias, quienes tuvieron la oportunidad de conocer y discutir los avances y
resultados de las gestiones realizadas.

En la transmision de la Audiencia de Rendicién de Cuentas de Funcion Publica 2024 2025
a través de YouTube, se lograron alcanzar cifras relevantes que reflejan tanto el impacto
como los desafios de la audiencia virtual; durante la transmision, se registraron un total de
548 usuarios Unicos, lo que indica una audiencia significativa que accedi6 al contenido.

El pico de audiencia alcanzé los 111 usuarios simultaneos, lo que refleja el momento de
mayor actividad en vivo, ademas, se registraron 145 interacciones a través de mensajes y
reacciones en el chat, lo que evidencia una participacion activa por parte de los
espectadores.
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