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*20265010091191* 
 Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20265010091191 
Fecha: 03-03-2026 02:57 pm 

Bogotá D.C. 
 
Señora 
María Paulina Cotes Gómez 
AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO 
atencionalciudadano@defensajuridica.gov.co 
Bogotá D.C 
 
Referencia: SOLICITUD DE ACLARACION  
Radicado Interno No.  20262060110062 de fecha 2026/02/25 
 
Respetada señora María reciba un cordial saludo por parte de la Función Pública. 
 
En atención a su solicitud, donde manifiesta “aclaración sobre horario Capacitación 

Estrategia de Servicio al Ciudadano (11 de marzo de 2026) (…)” 
 
Agradecemos el interés manifestado por su entidad en participar en el proceso de 
capacitación técnica para la formulación y publicación de la Estrategia de Servicio al 
Ciudadano, a continuación, me permito brindar la información necesaria para participar en 
la próxima sesión: 

 

Fecha: 11 de marzo de 2026 
Hora: 9 am – 11 am 
Modalidad: Virtual Enlace de conexión 
 
Esperamos haber dado respuesta satisfactoria a su requerimiento, y le invitamos a 
consultar nuestro Espacio Virtual de Asesoría – EVA, en la dirección 
www.funcionpublica.gov.co/eva/ donde encontrará las normas, jurisprudencia, conceptos, 
videos informativos, publicaciones de nuestra entidad, entre otras opciones, las cuales 
serán de gran apoyo en su labor y en el cuidado de lo público, recordando que lo público 
es suyo, es mío, es nuestro, es de todos. ¡Unidos cuidamos lo público! 
 
Cordialmente,  

 
LIVIA PATRICIA LEAL MALDONADO 
Directora de Participación, Transparencia y Servicio al Ciudadano  

Datos de quien Proyectó Andres Sabogal – Profesional especializado 

Datos de quien Revisó No aplica 
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Datos de Vo.Bo. Carolina Valbuena – Profesional especializada 

Código TRD 11501/DPTSC 
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