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Funcion Publica

1. Introduccion

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica realizo la identificacion de los grupos
de valor y las ciudadanias, implementando ejercicios de caracterizacion los cuales
reflejaron y permitieron diferenciar aspectos que se relacionan en el desempefio de su

funcion.

Ahora bien, lo que se busca con este informe es solidificar la relacién publica entre los
diferentes participantes de la institucionalidad, es decir todos los grupos de valor entendidos

como ciudadanias, servidores publicos y entidades.

Por lo anterior, es menester que este Departamento Administrativo tenga claridad en saber
quiénes son sus grupos de valor, a quien estan dirigidos sus servicios, detallando sus
atributos y los medios que necesitan para disfrutar los bienes del Estado. Realizando lo
mencionado se esta garantizando los derechos de todas las ciudadanias y la interaccion de

las entidades mediante la participacion ciudadana.

De manera que realizando la caracterizacion se comienza con el proceso de interaccion y
relacionamiento del ciudadano con el Estado, para poder realizar mejoras de cara a la

prestacion de servicios a los grupos de valor.

Esta caracterizacion de los grupos de valor cuenta con seis numerales, en los cuales se
describe, quién es la Funcién Publica, el alcance, los objetivos de la presente

caracterizacion, cifras relevantes, sus resultados y la descripcion de nuestros grupos de

valor.
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2. Funcién Publica.
La Funcién Publica es la entidad técnica, estratégica y transversal del Gobierno Nacional
qgue contribuye al bienestar de los colombianos, mediante el mejoramiento continuo de la
gestidon de los servidores publicos y las instituciones en todo el territorio nacional. Somos
parte de los 25 sectores que componen la Rama Ejecutiva Nacional, siendo cabeza del
sector Funcién Publica, del cual también hace parte la Escuela Superior de Administracion

Publica (ESAP); entidad descentralizada de caracter universitario con presencia regional.

21. Misién.

Fortalecer la gestién de las Entidades Publicas Nacionales y Territoriales, mejorar el
desempefio de los servidores publicos al servicio del Estado, contribuir al cumplimiento de
los compromisos del gobierno con el ciudadano y aumentar la confianza en la

administracion publica y en sus servidores.

2.2, Vision.

En 2026 seremos reconocidos nacional e internacional como la entidad lider en la

innovacion trasparencia y eficiencia de la gestion publica.

2.3. Objetivos Institucionales.

o Enaltecer al servidor publico y su labor.

e Consolidar una gestién publica moderna, eficiente, transparente, focalizada y
participativa al servicio de las ciudadanias.

e Proveer servicios con criterios de legalidad y enfoque diferencial que acerquen la
ciudadania al Estado.

e Consolidar a Funcién Publica como un Departamento eficiente, técnico e innovador.
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Portafolio de productos, servicios y tramites.

Productos:

Documentos de politica (leyes, circulares, CONPES, planes, decretos)
Documentos técnicos para la aplicacion de politica (guias, manuales, modelos)
Contenido informativo para la toma de decisiones (fichas sectoriales, informes,
reportes, resultados de desempefio)

Conceptos técnicos y juridicos (pronunciamientos y posicion FP)

Aplicativos y herramientas para la gestion publica (SUIT, SIGEP, FURAG, aplicativo

por la integridad, Normograma.)

Servicios:

Asesoria integral y focalizada a los grupos de valor en temas de Funcion Publica.
Orientacion a los grupos de valor (diferentes canales) en temas de competencia de
Funcién Publica.

Formacién y capacitacion para la aplicacion de lineamientos.

Promocion y difusion de los temas de interés de los grupos de valor.

Seleccidon meritocracia para cargos de gerencia publica, concursos publicos y

abiertos, y jefes de control interno.

Tramites:

Aprobacion de procedimiento para la implementaciéon de nuevos tramites.
Evaluacion de competencias y conductas asociadas a los candidatos para ser

gerentes o directores de las Empresas Sociales del Estado ESE.
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e Incentivos a la Gestion Publica (OPA).

e Concepto técnico para la aprobacion de reformas de estructuras y plantas de
personal.

e Registro de hoja de vida en el SIGEP.

e Declaracion de bienes y rentas en el SIGEP.

3. Alcance.

El presente informe esta dirigido a los interesados internos y externos que requieran
informacién detalladas sobre los grupos de valor, caracteristicas, usabilidad y otros datos

de interés.

4. Objetivos.
Esta caracterizacion tiene como objetivos los siguientes:

e Conocer las ciudadanias que hacen uso de nuestro portafolio de productos,
servicios y tramites.

o Identificar cada una de las necesidades y temas de interés de nuestros usuarios con
el objetivo fortalecerlos.

e Organizar cada uno de productos de conformidad la demanda de los grupos de valor

identificados.

5. Caracterizacion.
La caracterizacion de los grupos de valor por parte del Departamento Administrativo de la

Funcién Publica, se realiza con el fin de conocer las ciudadanias que disfrutan de los
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productos de la entidad y con ello poder realizar mejoras en aras de satisfacer la necesidad
de cada uno de ellos. Ademas de lo anterior este informe lo que va a permitir es diferenciar
y discernir nuestros grupos focales que en su mayoria son las entidades del orden nacional,

territorial, servidores publicos y ciudadanias

5.1 Cifras Relevantes.

irealizar una breve identificacion de servicios y a que entidades va dirigido sacar

datos de la tabla que enviaron de empleo publico?
Servicios que presta el Departamento Administrativo de la Funcién Publica:

5.1.1 CONJUNTO SERVIDORES PUBLICOS:

La informacion de los servidores publicos con una vinculacién activa en el Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico - SIGEP, de acuerdo con el Titulo 17 del Decreto
1083 de 2015, no se incluye planta privada, personal uniformado, docentes y trabajadores

oficiales.

5.1.2 UNIVERSO DE ENTIDADES:

La informacion basica de las entidades del orden nacional y territorial en relacién con su
naturaleza juridica, clasificacion organica, sector administrativo, tipo de vinculacion, nivel,
orden, suborden, entre otros.

Propietario del conjunto de datos: Departamento Administrativo de la Funcién

Publica.
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VISTAS

DESCARGAS

22,3K

3.552

Cobertura Geografica: Nacional

5.1.3 CONJUNTO SERVIDORES PUBLICOS:

Informacion de los servidores publicos con una vinculacion activa en el Sistema de

Informacién y Gestion del Empleo Publico -SIGEP, de acuerdo con el Titulo 17 del Decreto

1083 de 2015, no se incluye planta privada, personal uniformado, docentes y trabajadores

oficiales.

VISTAS

DESCARGAS

13,1K

1.736

Cobertura Geografica: Nacional

5.1.3 INFORMACION ORGANIZACIONAL
El numero de reformas que se presentan en cada una de las entidades de los sectores

administrativos de la Rama Ejecutiva del orden nacional distribuidas asi: Modificacion de

planta o estructura de las entidades, supresion, creacién, escision y/o fusion de entidades

publicas.

VISTAS DESCARGAS
2.439 287
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5.1.4 Informacidn de servidores publicos.

¢, Hacer una breve indicacion del numero de servidores y poner tabla de la pagina?
Empleo Publico:
En esta seccion se consulta informacion de los servidores publicos en todas las entidades

publicas en Colombia, segun las diferentes ramas del poder publico.

Colombia cuenta con 1.339.597 servidores publicos. El 53 % de la fuerza laboral del
Estado lo constituyen Docentes (25 %) y Uniformados (28 %)

Rama Ejecutiva del Orden Nacional (1) 889.409

Rama Ejecutiva del Orden Nacional (1)

Orden Territorial (5) 286.479

188.036

331.489

Rama Judicial (6) 62.705

Entes Auténomos (7) 59.775

369.884

@ Docentes {SGP) (3) @ Personal Uniformade (2) @ Empleades plblicos ytr..

23.715

Organos de Control (8)

12.295

QOrganizacion Electoral (9)

Rama Legislativa (11) | 3.242

Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (10) | 1,977

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Fecha de corte: 31/12/2023

Servidores publicos en el Estado - SIE - Funcion Publica (funcionpublica.gov.co)
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CARACTERIZACION DEL EMPLEO PUBLICO EN COLOMBIA.

5.1.5 Informacion Sobre Género y Edad de Servidores
Breve indicacion de los datos de los servidores publicos en Colombia, de acuerdo a edad,

grupo etario, estado civil, nivel educativo, entre otras.

Caracterizacion sociodemografica de los servidores
publicos del estado colombiano

Servidores por genero Servidor por rango de edad cumplida
No binario 0,00% 10.26% 3.58%
2091%

Masculing
A7 A2% Femenino 402 4
52.58%

®50 282 afios 36.53%

@53 afios o mas

2872%

Estado civil Méximo nivel educative Lativo

o, o
35.06% 11.62% 37,56%
e ‘

15.5%

32,08%

Hijos de los servidores
23,07%

34,93%
25,27%
Nota: Elaboracidn Funcion Publica con base en
Informacion: de hojas de vida de los empleados pablicos
vinculados con un empleo en el Sistema de Informacion
y de Empleo Publico - SIGEP de acuerdo con el Titulo
17 del decreto 1083 de 2015. No incluye personal

3,15% 27.19% uniformade. Planta privada, docente y trabajadores.
9,46% oficiales

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Fecha de corte: 31/03/2024

SERVIDORES PUBLICOS CON DISCAPACIDAD:

5.1.6 Caracterizacion de los servidores publicos con discapacidad
De la caracterizacién sociodemografica y estado de vinculacién laboral de las personas con

discapacidad en el sector publico colombiano.
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Asi vamos en la implementacion

Total de Personas con discapacidad vinculadas y/o

contratadas en las
Colombiano*

m contratistas

Servidores

del Sector Publi

€ -

~

/

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Fecha de corte: 31/03/2024.

Alrededor de 13.994 personas con discapacidad vinculadas (11.746) y contratadas (2.248)

en el Estado. A continuacién, se observa por medio de la imagen la caracterizacion

sociodemogréfica:

FEMENINO
4.765 (41%)

Caracterizacion sociodemografica

Género

11.746

Total MASCULIND

6.981 (59%)

Tipo de discapacidad

VISUAL
Fisica

oTRA
AUDTTIVA
MULTIPLES
PSICOSOCIAL
INTELECTUAL
MO REPORTA
COGNITIVA

casaDo/a
SOLTERO/a
UNION LIBRE
NO REPORTa

DIVORCIZDO(a)

as02
2507
1.388
1381
an
202
64
s8
2

Estado civil

3762
2612

1105

Edad
Menor a 30 afios 170 fj 134
Entre 30 5 39 afios 724 [l
Entre 40 3 49 afios

Entre 50 a 62 afios

Mayor a 63 afos
®FEMENINO

Nivel educativo

POSTSRADO
PREGRADC
2ASICA SECUNDARIA 1993
TECNICA-TECNOLOGICA
MO REPORTA

BasiCa PAIMARIA | 111

Hijos de los servidores

Sin hijas
7 1360
2 126
e 650

4o mas higss | 218

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Fecha de corte: 31/03/2024.

Servidores publicos con discapacidad - SIE - Funcion Publica (funcionpublica.gov.co)

7_777

® MASCULINO

1,114

1809

z.830

s.075
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5.1.4 Datos de participacion

5.1.5 Grupos de valor hacer énfasis en las entidades servidores y ciudadanias hablar sobre

la relevancia de ellos en el DAFP y georreferenciar.

6. GRUPOS DE VALOR

Desde Funcion Publica la caracterizacion de grupos de valor y ciudadanias nos permite
identificar como interactuar y particularidades para la oferta de los bienes, servicios y
tramites de la entidad y de acuerdo con la planeacién institucional orientarla los 3 grupos
de valor:

v" Entidades publicas

v' Servidores publicos

v" Ciudadania diversas

El Departamento Administrativo de la Funciéon Publica en marco de sus competencias y
funciones ha hecho énfasis en los ultimos afios en presentar una oferta de bienes y servicios
dirigida especialmente a grupos poblacionales especificos con miras a construir un puente
de dialogo intercultural entre los diferentes grupos, tales como: Pueblos étnicos y las
Entidades del Estado, dentro de este universo de entidades, servidores publicos con
discapacidades con los cuales estamos comprometidos en nuestras politicas publicas,
reconociendo las cosmovisiones, gobierno propio, procesos identitarios, practicas

culturales, los mecanismos y formas de control social propias de cada pueblo étnico

11
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brindando lineamientos para las entidades publicas para fomentarla comprension a través

del dialogo intercultural.

Finalmente, cabe recordar que detectados los grupos de valor seguiremos en la lucha de
seguir perfeccionando nuestras funciones a medida que vaya avanzando la sociedad
vamos descubriendo nuevas formas de poder llegar de una manera legible a los nuevos
conglomerados que van surgiendo y de esta manera poder involucrarlos a los valores
entendidos como ciudadanias, servidores publicos y entidades dentro de una verdadera y

justa transformacion de la institucionalidad.
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