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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 2013600015%3311
Fecha: 18/12/2013 04:52:4% p.m.

.Bogotéa, D.C.

Senora .
VIVIANA CANON TORRES
E-mail; viviancanon@hotmail.com

REF: VARIOS. A qué mecanismo se puede acudir con el fin de adelantar el servicio social
obligatorio como enfermera, al desempefiarse en la actualidad como auxiliar del area de la
salud de una empresa social del Estado, ESE.?. Radicacion 20139000034162 del 9 de

diciembre de 2013.
Respetada sefiora, reciba un cordial saludo:

En atencién a la comunicacion de la referencia, me permito dar respuesta en los siguientes
términos:

Sobre el particular disponen las normas del Servicio Social Obligatorio:

1. Ley 1164 de 2007(octubre 3) Por la cual se dictan disposiciones en materia del Talento
Humano en Salud.

“Articulo 33. Del Servicio Social.

Créase el Servicio Social Obligatorio para los egresados de los programas de educacion superfor del
area de la salud, el cual debe ser prestado en poblaciones deprimidas urbanas o rurales o de dificil
acceso a los servicios de salud, en entidades relacionadas con la prestacién de servicios, la
direccion, la administracion y fa investigacion en las éreas de la salud. El Estado velara y promovera
que las instituciones prestadoras de servicios (IPS), Instituciones de Proteccion Social, Direcciones
Territoriales de Salud, ofrezcan un numero de plazas suficientes, acorde con las necesidades de fa
poblacion en su respectiva jurisdiccién y con el nimero de egresados de fos programas de educacion
superior de dreas de la salud. El servicio social debe prestarse, por un término no inferior a seis {6)

meses, hi superior a un (1) afio.

El cumplimiento del Servicio Social se hara extensivo para los nacionales y extranjeros graduados en
el exterior, sin perjuicio de lo establecido en los convenios y tratados internacionales.

Paragrafo 1°.

El disefio, direccién, coordinacion, organizacion y evaluacion del Servicio Social creado mediante la
presente ley, corresponde al Ministerio de la Proteccion Social. Igualmente, definira el tipo de
metodologia que le permita identificar las zonas de dificil acceso y las poblaciones deprimidas, las
entidades para la prestacion del sesvicio social, las profesiones objeto del mismo y los eventos de
exoneracion y convalidacion.

Paragrafo 2°.
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E! Servicio Social creado mediante la presente ley, se prestard por unica vez en una profesion de la
salud, con posterioridad a fa oblencion del titulo como requisito obligatorio y previo para la inscripcion
en el Registro Unico Nacional.

Paragrafo 3°. _

La vinculacion de los profesionales que presten el servicio debe garantizar la remuneracion de
acuerdo al nivel académico de los profesionales y a los estandares fijados en cada institucion
o por la entidad territorial y la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud y a
Riesgos Profesionales. En ningtin caso podran ser vinculados a través de terceras personas juridicas
o naturales.

Paragrafo 4°.

El personal de salud que preste el Servicio Social en lugares de dificit acceso, tendra prioridad en los
cupos educativos de programas de especializacion brindados por las universidades publicas, siempre

y cuando cumplan con los demas requisitos académicos exigidos, igualmente gozaran de descuentos
en las matriculas de conformidad con los porcentajes establecidos por las entidades educativas. El
Gobierno Nacional reglamentara los incentivos para las entidades pablicas o privadas de fos lugares
de dificil acceso que creen cupos para la prestacién del servicio social.

Paragrafo 5°

E£1 Servicio Social creado en la presente ley sustituye para todos los efectos del personal de fa salud,
al Servicio Social Obligatorio creado mediante la Ley 50 de 1981. No obstante, mientras se
reglamenta Ja presente ley continuardn vigentes las normas que rigen el Servicio Social Obligatorio
para los profesionales de fa salud”. .

Conforme a la disposicion citada, los egresados de programas de educacion superior del area
de la salud deben prestar el servicio social obligatorio en poblaciones deprimidas urbanas o
rurales o de dificil acceso a los servicios de salud en entidades relacionadas con la prestacion
de servicios, la direccién, la administracién y la investigacion en las areas de la salud por un
término no inferior a 6 meses ni superior a un (1) ano.

2. Resolucién No. 1058 del 23 de marzo de 2010. Por medio de la cual se reglamenta el |
Servicio Social Obligatorio para 10s egresados de {0$ programas de educacion superior |
del area de la salud y se dictan otras disposiciones. :

“Articulo 1.- OBJETO Y CAMPO DE APLICACION. La presente resolucién tiene por objeto
definir las reglas relacionadas con e/ disefio, direccion, coordinacion, organizacion y evaluacion
del Servicio Social Obligatorio creado por la Ley 1164 dé 2007, las cuales son. de obligatorio
cumplimiento para_los_eqgresados de los programas de educacién superior del drea de Ja
salud y para las Instituciones que participen en el desarrollo del Servicio Social Obligatorio en
Salud.

Articulo 3°. Definiciones. Para efectos de la aplicacién dé la presente resolucion, se adoptan las
siguientes definiciones:

Servicio Social Obligatorio: Es el desempefio de una profesién con cardcter social, mediante el
cual los egresados de los programas de educacién superior.def drea de la salud contribuyen a la
solucion de los problemas de salud desde ef campo de su competencia profesional, como uno de
los requisitos para obtener la autorizacién del ejercicio, en los términos que definan las normas
vigentes.
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Plazas de Servicio Social Obligatorio.: Son cargos o puestos de trabo establecidos por
instituciones publicas o privadas, que permiten la vinculacion legal, contractual ©
reglamentaria, con cardcter temporal, de los profesionales de la salud, cumpliendo con las
%::ondiciones establecidas en la presente resolucién para desarrollar el Servicio Social
|Obligratt:urio. Estas plazas deben ser previamente aprobadas por la autoridad competente

IArﬁculo 4°, Profesionales objeto del servicio social obligatorio. El Servicio Social Obligatorio
se cumplird por tnica vez con posterioridad a la obtencion del titulo profesional en
P?Bdfcfna, odontologia, enfermeria y bacteriologia (...).

Articulo 5°. Cumplimiento del servicio social obligatorio. Los profesionales cumpliran el Servicio
!Socfaf Obligatorio, en plazas aprobadas por la autoridad competente, a través de una de las
Siguientes opciones:

1

a) Inmediatamente después de obtener el ftulo de pregrado.

(.)"

Articulo 6°. Modalidades. El servicio social obligatorio podra ser prestado en las siguientes
modalidades:

Ia) Planes de salud puablica de intervenciones colectivas o programas de promocion de la salud y
prevencion de fa enfermedad.

I

b) Programas de salud dirigidos a poblaciones vulnerables, como poblacion reclusa, desplazados,
indigenas, menores en abandono bajo la proteccion del Instituto Colombiano de Bienestar
Famifiar, ICBF, centros de atencidon a personas mayores, entre olros.

b) Programas de investigacion en salud en Instituciones del sector, avalados por el Departamento
Hdmfnfstrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Colciencias.

B) Prestacion de servicios profesionales o especializados de salud, en IPS habilitadas para este
fin que presten servicios de salud a poblaciones deprimidas urbanas o rurales.

!Am'culo 9°. Aprobacion de plazas. Las Direcciones Departamentales y Distritales de Salud
aprobaran las plazas para el cumplimiento del servicio social obligatorio. En caso de que las
instituciones o programas donde se ubican las plazas cubran localidades y poblaciones de mas
!de un departamento, serén aprobadas por la Direccion General de Analisis y Politica de Recursos
Humanos del Ministerio de la Proteccién Social.

La institucion interesada en tener plaza de Servicio Social Obligatorio, debe remitir a fa direccion
territorial de salud correspondiente fa soficitud de aprobacion, donde se especifiqgue; municipio,
poblacién a atender, profesién y/o especialidad, modalidad, cargo, funciones u obligaciones, tipo
de vinculacion, tiempo de servicio y remuneracion.

Para su aprobacion, las plazas deben cumplir con las siguientes condiciones.

:a) Corresponder a una de las profesiones o especialidades definidas en los articulos 4° y 5° de la
presente resolucion.

!b) Corresponder a una de las modalidades o convenios definidos en los articulos 6° y 7° de la
presente resofucion.
|

Paragrafo. Sélo se aprobaran plazas de investigacion en instituciones que tengan grupos de
investigacién en el drea salud reconocidos por el Departamento Administrative de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, Colciencias. Las Direcciones Territoriales de Salud verificarén la
pertinencia de la plaza de investigacion en el marco de su Plan de Salud Territorial.
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Articulo 10. Duracion. El Servicio Social Obligatorio se cumplira por un término de un (1)
afio, salvo en las plazas sefialadas en el literal ¢) del articulo 5° de la presente Resolucién y las
plazas aprobadas en el marco de los convenios establecidos en al articulo 7° de la
presente resolucion, cuya duracion sera de seis (6) y nueve (9) meses, respectivamente. '

Conforme a lo indicado en la resolucién reglamentaria del servicio social obligatorio, las plazas
del servicio social obligatorio son cargos o puestos de trabo establecidos por instituciones
publicas o privadas, que permiten la vincutacion legal, contractual o reglamentaria, coh caracter
temporal, de los profesionales de la salud, deben ser previamente aprobadas por la autoridad
competente con el fin de cumplirse por el término de un afo, salvo las plazas aprobadas en el
marco de convenios contemplados en el articulo 7° de la resolucion, en cuyo caso su duracién
sera de 6 meses a 9 meses.

Atendiendo al caso particular planteado, de prestar el servicio social obligatorio en el area de
enfermeria de la empresa social del estado en la cual presta sus servicios actualmente en un
empleo asistencial del 4rea de la salud inscrito en carrera administrativa, me permito indicarle
que conforme a lo reglado resulta importante que la empresa social tenga plazas o puestos de
trabajo con el objeto de ser ocupados por profesionales de la salud pactadas mediante
convenio en los términos de los articulos 6y 7 de la resolucién. En este orden de ideas, si la
ESE a la cual presta sus servicios cumple con los requisitos indicados en la resolucién, usted
podria solicitarle a la administracién del hospital la posibilidad de ejercer por ENCARGO uno de
los empleos destinados al profesional del servicio social obligatorio, con el fin de conservar
los derechos de carrera administrativa, siempre y cuando se cumplan los requisitos del encargo
que se enuncian a continuacion:

Los articulos 34 y 37 del Decreto Reglamentario 1950 de 1973, “Por el cual se reglamentan los
decretos-leyes 2400 y 3074 de 1968 y otras normas sobre administracion del personal civil”,
sefialan: .

Articulo 34. Hay encargo cuando se designa temporalmente a un empleado para asumir, total o
parcialmente, las funciones_de otro empleo vacante por faita_temporal o definitiva de su titular,
desvipculdndose ¢ no de las propias de su cargo. {Subrayado fuera de texto)

Articulo 37, El empleado encargado tendra derecho al sueldo de ingreso seftalado para el empleo
que desempeda temporalmente, siempre que no deba ser percibido por su titular. (Subrayado fuera
de texto)

El articulo 18 de la Ley 344 de 1996 dispone:

Articulo 18. Los servidores publicos que sean encargados, por ausencia temporal del titular, para
asumir empleos diferentes de aquellos para los cuales han sido nombrados, no tendran derecho al
paqo de la remuneracion sefialada para el empleo que se desempefia temporalmente. mientras su
tifular la esté devenganda.” (Subrayado fuera de texto)

De lo anterior se infiere que la figura del encargo tiene un doble caracter: por un lado es una
situacién administrativa en la que se puede encontrar un empleado eri servicio activo (Decreto
2400 de 1968, art. 18) para que atienda total ¢ pafcialmente las funciones de otro cargo; y por
otro, es una modalidad transitoria de provision de empleos vacantes transitoria o definitivamente.
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De igual forma, el empleado encargado tendra derecho al sueldo de ingreso sefalado para el
empleo que desempefia temporalmente, siempre que no deba ser percibido por su titular. De
igual manera, el encargo puede conllevar a que el empleado se desvincule o no de las propias de

cargo.

Esto quiere decir que el encargo se utiliza para designar temporalmente a un funcionario que
asuma total o parcialmente las funciones de otro empleo vacante por falta temporal o definitiva
de su titular desvinculandose o no de las propias de su cargo. El encargo no interrumpe el
tiempo para efectos de la antigiedad en el empleo de que es titular ni afecta la situacion del
funcionario de carrera.

El encargo también se encuentra regulado por la Ley 908 de 2004, “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan
otras disposiciones”, de la siguiente forma:

Articulo 24. Encargo. “Mientras se surte el proceso de seleccion para proveer empleos de
carrera administrativa, y una vez convocado el respectivo concurso, los empleados de carrera
tendréan derecho a ser encargados de tales empleos si acreditan los requisitos para su ejercicio,
poseen las aptitudes y habilidades para su desempefio, no han sido sancionados
disciplinariamente en el ditimo afio y su Ultima evaluacion del desempeio sea sobresaliente. El
{érmino de esta situacion no podra ser superior a seis (6) meses.

El encargo deberd recaer en un empleado gue se encuentre desempeflando el empleo
inmediatamente inferior que exista en la planta de personal de la entidad, siempre y cuando
retna las condiciones v requisitos previstos en la norma. De no acreditarios, se debera encargar
al empleado que acreditdndolos desempefie el cargo inmediatamente inferior y asi
sucesivamente.

Los empleos de libre nombramiento y remocién en caso de vacancia temporal o definitiva podréan
ser provistos a través del encargo de empleados de carrera o de libre nombramiento y remocion,
que cumplan los requisitos y el perfil para su desempefio. En caso de vacancia definitiva ef
encargo serd hasta por el término de tres (3) meses, vencidos los cuales el empleo debera ser
provisto en forma definitiva.” (Subrayado fuera de texto)

Conforme a lo anterior, los empleados de carrera tienen derecho preferencial a ocupar mediante
encargo el empleo vacante, mientras su titular no lo ejerce y es una garantia para conservar los
derechos de carrera del empleo del cual es titular.

Acerca de la viabilidad para realizar un encargo en un empleo del nivel profesional a un
funcionario del nivel asistencial, e manifiesto que para tal efecto es indispensable verificar el
cumplimiento de los requisitos exigidos en el Manual de Funciones.

Por lo anotado, le correspondera en todo caso al Jefe de Talento Humano, o a quien haga sus
veces, certificar el cumplimiento de requisitos del aspirante al ejercicio del empleo, conforme a
las previsiones del manual especifico de funciones y de competencias laborales, con el fin de
determinar si usted puede o no ser encargado en un empleo del nivel profesional.
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Por Ultimo, no es posible a efectos de adelantar el servicio social en salud, solicitar para tal
proposito una licencia no remunerada en razon a que conforme lo contempla el articulo 61 del
Decreto 1950 de 1973, ésta se puede conceder hasta por sesenta dias al afio prorrogable por
otros treinta (30) dias mas en total, tiempos que sumados no le alcanzarian con el fin de
adelantar en este tiempo la totalidad del servicio social obligatorio de que trata la Ley 1164
de 2007.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de 1o Contencioso Administrativo

Cordialmente,

-
Qo HEm DTl e—
CLAUDIA PATRICIA HERNANDEZ LEON
% Directora Juridica
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