Departamento Administrativo
de la FUNCION PUBLICA PROSPERIDAD
Repiblica de Colombia PARA TODOS

W ARTMAIL Al

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20142040153241
Fecha: 21/10/2014 04:40:57 p.m.

Bogota D.C.

Sefior{a)
JUAN CARLOS RODRIGUEZ MONTOYA
juancradriguez.montoyai@gmail.com

Referencia: Ingreso al SIGEP, Radicado No. 20149000171392 Octubre 16 del 2014.

Cordial saludo,

En atencién a su peticion, ingreso al SIGEP por favor realice el siguiente procedimiento:

Su usuario es su numero de Cédula y para la contrasefia debe ingresar a www, sigep.gov.co dar
click en “servidores publicos”, posteriormente dar click en “he olvidado mi contrasena” (este se
encuentra en la parte inferior derecha), una vez ahi el sistema le pedira el tipo y el ndmero de
documento, debe colocar su nimero de documento de identidad, posteriormente debe dar click

en Recuperar Contrasefia.

Una vez realizados los anteriores pasos aparecera un anuncio informande “SIGEP ha generado
una nueva contrasefia para su ingreso al sistema’, esta contrasefia llegara al correo (s} que
usted actualizd en la Hoja de Vida SIGEP. juancrodriguez. montoya@gmail.com;
imontoya1983@hotmail.com.

Cualquier inquietud a través de nuestra linea gratuita 018000-817770, o en los numeros
3344080 (81-82-83-84-85-86), Atencion al Ciudadano, o por el correo electronico
soportesigep@funcionpublica.qov.co o acercarse a huestras instalaciones ubicadas en la
carrera 6 No.12-62, Piso 3.

Cordialmente,

-~
\W}NX o)
LUIS FERNAND RINCON

Coordinador Grupo de Atencion al Ciudadano

Proyecto: fcamacheo /Reviso: Inufiez
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