Departamento Administrativo ,
de la FUNCION PUBLICA | g PROSPERIDAD
Republica de Colombia PARA TODOS

TR

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20133000199€51
Fecha: 31/12/2013 09:32:29 a.m.

Bogota D. C.,

Sedor

JACKSON GILBERTO SUAREZ SALAMANCA
Fiscalia General de |la Nacidn
jaksan.suarez@fiscalia.gov.co

Referencia; Soporte Sistema de Informacion y Gestién de Empleo Publico

Cordial Saludo Sr. Jackson

En atencién a su solicitud comedidamente nos permitimos informar que actualmente estamos presentado
inconvenientes con las altas de los funcionarios que tienen una cuenta de correo electronico en Hotmail,
debido a que no esta llegando el correo de asignacion de usuario y conirasena, inconveniente que no
teniamos previsto y que actualmente los técnicos del area de sistemas estan solucionando.

Con respecto a la inclusion de datos en los formularios de Hoja de Vida, es necesario saber los
inconvenientes de manera puntual para determinar si es alguna falla técnica o de funcionalidad del
sistemna, y asi escalar el problema a la direccion competente.

De igual manera, es de aclarar que la Entidad ha recibido durante el afio 2013 la asesoria y el
acompafiamiento requerido, capacitando a los funcionarios del &rea en la funcionalidad del sistema y en
el procedimiento para la gestidén del médulo de Hoja de Vida Bignes y Rentas, por lo anterior, muchos de
los inconvenientes que se presentan pueden ser solucionados por el area de recursos humanos,

De antemano, agradezco su comprensién, atencion e interés en la implementacion del SIGEP.

Cordialmente,

CLAUDIA PATRICIA MOL4 HRGAS
Directora Empleo Publico
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