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REFERENCIA. VARIOS.- ;Son procedentes los recursos de reposicion o apelacion contra el
resultado en la evaluacién de desempefio prevista en los acuerdos de gestion para los gerentes
publicos y a los empleados nombrados en provisionalidad? RADICACION. 2014-206-010873-2
del 21 de julio de 2014

Respetada doctora Adriana:

En atencion a |la consulta de la referencia, me permito manifestarle lo siguiente:

El Acuerdo de Gestion se entiende como el establecimiento de una refacion escrita y firmada
entre el superior jerarquico y el respectivo gerente publico, con el fin de establecer los
compromisos y resultados frente a la visidn, mision y objetivos del organismo; se pacta por un
periodo determinado e incluye la definicidn de indicadores a través de los cuales se evalua el
mismo.

Los principales objetivos que se persiguen mediante la aplicacion de los Acuerdos de Gestién
son: (i) Crientar la actuaciéon de las entidades hacia sus prioridades explicitas; (ii) Incentivar
mejoras de eficiencia y eficacia; (iii) Promover el aprendizaje organizacional; y (iv) Fortalecer y
desarrollar la funcidn directiva profesional en la Administracién Publica.

Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo, se efectla una valoracion para determinar y
analizar el porcentaje de logro en el cumplimiento de los compromisos y resultados alcanzados
por el gerente publico, con base en los indicadores determinados y respecto de los planes
operativos o de gestién de la dependencia que dirige.

Asi mismo, y sin desconocer gue el principal sustento de un Acuerdo de Gestidn es el
cumplimiento de las metas y compromisos pactados, es necesaric evaiuar aquellas
competencias basicas para una gerencia efectiva; se trata de hacer una evaluacion cualitativa
del grado de adecuacion del gerente frente a estas competencias. Como minimo se deben
evaluar las competencias comunes a todo servidor publico y las competencias
comportamentales para el nivel directivo, establecidas en el Decreto 2539 de 2006.
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Los resultados de la evaluacién permitiran definir acciones de capacitacién y formacién del
gerente publico y estrategias de mejoramiento de su desemperio.

Ahora bien, respecto a su inquietud relacionada con la posibilidad de evaluar a los empleados
publicos con nombramiento provisional, El Decreto 1227 de 20051, establece:

“ARTICULO 50. La evaluacién del desempefio laboral es una heramienta de geslion gque con base en juicios
objetivos sobre la conducta, las competencias laborales y los aportes al cumplimiento de las metas institucionales de
los empleados de carrera y en periodo de prueba en el desempenio de sus respectivos cargos, busca valorar el
mérita como principic sobre el cual se fundamenten su permanencia y desarroifo en ef servicio.

ARTICULO 78. Para oforgar los incentivos, el nivel de excelencia de fos empleados se establecerd con base en la
calificacién definitiva resultante de fa evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara
con base en la evaluacién de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el
mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de
trabajo.

Paragrafo. El desempefio faboral de los empleados de fibre nombramiento y remocion de Gerencia Publica. se
efectuars de acuerdo con ef sistema de evaluacion de gestién prevista en el presente decrefo. Los demas empleados
de libre nombramiento y remocion serdn evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad
para los empleados de carrera.”.

La evaluacion del desempefio laboral es propia de los empleados publicos de carrera
administrativa; asi mismo, la norma contempla que los empleados de libre nombramiento y
remocion pertenecientes a la gerencia publica, deberan suscribir acuerdos de gestidén y los
demas empleados de libre seran evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican a
los empleados de carrera.

Ahora bien , la norma no consagra la evaluacion del desempefio para los empleados vinculados
mediante nombramiento provisional, no obstante, se considera que la entidad puede evaluarlos
con los instrumentos establecidos para los empleados de carrera, precisando que los mismos
no generan derechos de carrera y que tiene como Unica finalidad evaluar ta gestion.

Con respecto a la procedencia de interponer recursos contra las evaluaciones definitivas a fos
empleados, se encuentra que e! Acuerdo 137 de 2010 de la Comisidn Nacional de Servicio
Civil, en su articulo 13 dispone lo siguiente:

ARTICULO 13°. RECURSOS CONTRA LA CALIFICACION DEFINITIVA: Contra la calificacion definitiva expresa ¢
presunta podra interponerse el recurso de reposicién ante el evaluador v el de apelacion para ante el inmediato
supernior de éste, cuando considerare que se produjo con viclacion de las normas legales o reglamentarias que la
requlan.

Los recursos se presentardn personalmente ante el evaluador por escrifo y sustentados en la diligencia de
notificacion personal o dentro de los cinco (5) dias siguientes a ella.

En el framite y decision de los recursos se apiicaré lo dispuesto en el Cddigo Contencioso Administrativo.

1 “por el cual se reglamenta parcialinente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998."
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De acuerdo con lo anterior, es procedente interponer los recursos contra la calificacion
definitiva, expresa o presunta de un empleado que desempefie un empleo de carrera, asi sea
en la modalidad de provisional.

Con respecto a la interposicidn de los recursos contra los Acuerdos de Gestion sera
conveniente tener en cuenta lo dispuesto por la Ley 1437 de 2011, Por la cual se expide el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo., frente a los
recursos contra los actos administrativos, asi;

ARTICULO 74. RECURSOS CONTRA LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS. Por regla general, contra los actos
definitivos procederan los siguientes recursos:

1. El de reposicion, ante quien expidié la decisién para que la aclare, modifique, adicione o revogue.
2. Fi de apelacion, para ante el inmediato superior administrativo o funcional con el mismo propdsito.

No habrd apelacion de las decisiones de los Ministros, Directores de Deparfamento Administrativo, superintendentes
v representantes legales de las eniidades descentralizadas ni de los direclores u organismos superiores de fos
organos constitucionales autonomos.

Tampoco seran apelables aquellas decisiones proferidas por los representantes legales y jefes superiores de las
entidades y organismos del nivel territorial.

3. El de queja, cuando se rechace el de apelacion.

El recurso de queja es facultative y podra interponerse directarmente ante el superior del funcionano que dicté la
decisién, mediante escrito al que deberd acompafiarse copia de la providencia que haya negado el recurso.

De este recurso se podra hacer uso dentro de fos cinco (5) dias siguientes a la notificacidn de fa decision.

Recibido el escrito, el superior ordenaré inmediatamente la remision del expediente, y decidira fo que sea del caso.”

En criteric de esta Direccidn Juridica, los recursos seran los medios legales que el
ordenamiento juridico pone a disposicidn de los particulares para lograr, a través de la
impugnacion, que la Administracion rectifique su proceder, en el evento que un particular
considere violados sus derechos, para una efectiva proteccion de su situacién juridica a través
del legitimo ejercicio del derecho de defensa, por lo que considera viable la interposicién de los
recursos de ley, por parte del funcionario evaluado que considera vulnerados sus derechos con
los instrumentos de valoracion de la gestion individual de los servidores publicos.

El anterior concepto se imparte en los términos del Articulo 28 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

JOSE FERNANDO CEBALLOS ARR@YAVE
Directoy Juridico { E )
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