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Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

01 - Contribución al Plan Nacional de Desarrollo

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

02 -  Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

03 -  Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Tipo de entidad

04 - Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Transformación Pilar Catalizador Componente

5. Convergencia regional 31.  Bloque estratégico III  3. Bloque 
habilitador de la convergencia regional

05. Fortalecimiento institucional como motor 
de cambio para recuperar la confianza de la 
ciudadanía y para el fortalecimiento del 
vínculo Estado-Ciudadanía

b. Entidades públicas territoriales 
y nacionales fortalecidas

Programa

0505 - Fortalecimiento de la Gestión Pública en las Entidades Nacionales y Territoriales

Contribución a la política pública
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Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Identificación y descripción del problema

Problema central

Descripción de la situación existente con respecto al problema

Magnitud actual del problema – indicadores de referencia

Altos niveles de desarticulación en las estrategias de apoyo a las actividades misionales y su operación, así como en los procesos de 
seguimiento, evaluación análisis de los riesgos institucionales.

A pesar que se han venido implementando acciones en el marco de las políticas de austeridad del gasto, el déficit en las últimas cuatro 
vigencias se encuentran entre los 13 mil y los 23 mil millones de pesos. Esto conlleva que el impacto negativo en el desarrollo de las 
actividades sea mayor y dificulta la gestión institucional. Tal situación demanda más exigencia en la administración de los instrumentos de 
seguimiento, control y evaluación de la gestión y las metas institucionales, así como más rigurosidad en las actividades de identificación, 
programación y ejecución de los procesos propios de la adquisición y administración de bienes y servicios así como más niveles de 
coordinación en las actividades de orden transversal que son de obligatorio cumplimiento.

La magnitud actual del problema está determinada a partir del puntaje del Índice de Desempeño Institucional de las entidades públicas del 
nivel nacional, alcaldías y gobernaciones, el cual mide anualmente el avance en la gestión y desempeño de las entidades.
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01 -  Causas que generan el problema

02 - Efectos generados por el problema

Causas directas Causas indirectas

1. Dispersión en la administración de los instrumentos de 
seguimiento  monitoreo y evaluación de la gestión y las metas 
institucionales.

 1.1 Baja apropiación de herramientas para la planeación  y la comunicación estratégica que 
permite el  desarrollo de la misión.

 1.2 Ineficiencia en las actividades de identificación, programación y ejecución de los procesos 
propios de la adquisición y administración de bienes y servicios

 1.3 Deficiencia en la implementación de los controles necesarios para hacer seguimiento y 
evaluación de los procesos que hacen parte de la Función Publica

2. Bajos niveles de coordinación entre las dependencias del 
Departamento en materia de comunicación interna y externa

 2.4 Débil implementación de los canales de comunicación

 2.5 Ausencia de buenas practicas en la revisión y simplificación de la normatividad existente

 2.6 Limitada atención satisfactoria de las necesidades de las ciudadanías

3. Insuficiente aprovisionamiento de los servicios necesarios 
para una adecuada prestación de los servicios de función 
publica

 3.7 Escaso suministro de instrumentos y medios que permitan la operación de  actividades 
logísticas en el marco de la Función Pública

 3.8 Capacidad limitada para ejecutar actividades logísticas

Efectos directos Efectos indirectos

1. Perdida de Capacidad institucional frente a los procesos de 
formulación, seguimiento y evaluación de la entidad

1.1 Deficiencias en el impacto de la acción institucional

1.2 Dispersión de esfuerzos y recursos

1.3 Debilidades en el proceso evaluación de los procesos, resultados e impacto

2. Desarticulación en la ejecución de las estrategias de 
comunicación y atención eficiente  a las ciudadanías.

2.4 Baja divulgación del impacto positivo

2.5 Insuficiente información disponible integra y confiable al servicio de los grupos de valor

2.6 Demoras en los tiempo de consulta y respuesta al usuario.

3. Baja percepción de presencia institucional por parte de los 
grupo de valor.

3.7 Aislamiento institucional y poca oferta efectiva de los servicios de la entidad

3.8 Aumento en los costos de operación logistica
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Identificación y análisis de participantes

01 -  Identificación de los participantes

Participante Contribución o Gestión

Actor: Nacional

Entidad: Departamento Administrativo De La 
Función Publica - Gestión General

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Hay un interes en 
fortalecer las capacidades institucionales por medio 
de la articulacion entre las diferentes dependencias 
permite la  prestación de un servicio público de 
calidad a las ciudadanías
 

Se fortalece  la operación de la entidad y la calificacion en la evaluacion del desempeño, asi como se da 
cumplimiento de la ley de planeacion, el estatuto de contratacion y la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información, se evita demandas y o litigios. Con la solucion se puede disponer de la información 
integra, de calidad y oportuna para la toma de decisiones para la implementación de las políticas que 
lidera la entidad.

Actor: Otro

Entidad: Entidades y servidores públicos del orden 
Nacional y Territorial

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Fortalecimiento de la 
relación con el DAFP quien acompaña y lidera el  
mejoramiento continuo de la gestión de los 
servidores públicos y las instituciones en todo el 
territorio nacional, las temáticas 
 

Evaluación satisfactoria del desempeño  institucional. 

Actor: Nacional

Entidad: Escuela Superior De Administración 
Publica (Esap)

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: El DAFP ofrece  
lineamientos sectoriales 
 

Aunar esfuerzos para el cumplimiento de los planes en materia del fortalecimiento de la gestión publica.

Actor: Nacional

Entidad: Presidencia De La Republica - Gestión 
General

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas:  Contar con información 
de caracterización de servidores públicos y 
contratistas del estado Colombiano y dar 
cumplimiento a lo establecido en el plan de 
desarrollo
 

Información para la toma de decisiones en la reforma a la estructura del estado Colombiano

Actor: Nacional

Entidad: Ministerio De Hacienda Y Crédito Publico - 
Gestión General

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Rector de política fiscal
 

Dar lineamientos de política fiscal y ejecución de los recursos
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La interacción entre los actores corresponde a un flujo de entradas al sistema de gestión del departamento administrativo de la función 
pública, a través de la información necesaria para suplir la demanda de entidades y servidores públicos en el país, que es garantizada con la 
provisión de políticas fiscales y recursos presupuestales por parte del Ministerio de Hacienda y el DNP. Es así como, el DAFP  se encarga 
de formular, implementar, hacer seguimiento y evaluar las políticas de gestión pública que se entregan como información a sus grupos de 
valor, destinando los recursos humanos, técnicos y logísticos necesarios para transformarlos en servicios de calidad.

02 -  Análisis de los participantes

Actor: Nacional

Entidad: Departamento Administrativo Nacional De 
Planeación - Gestión General

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Formulación de 
proyectos para el apalancamiento de las metas 
económicas y sociales del Gobierno.
 

Formulación de proyectos de inversión y del Plan Nacional de Desarrollo de cada cuatrienio

Actor: Otro

Entidad: Ciudadanos

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Quienes reciben 
directamente beneficios y servicios más eficientes 
de las entidades públicas
 

Acceso oportuno a las respuestas a las ciudadanías . Acceso y análisis de  información integra y 
confiable para la generación de conocimiento.

Actor: Otro

Entidad: Servidores Públicos 

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Coordinación, 
articulación y planeación de la gestión y acceso a la 
información para la toma de decisiones
 

Mejora en la oportunidad y celeridad en las respuestas a las ciudadanías . Acceso y análisis de  
información integra y confiable para la generación de conocimiento. implementación en el uso de 
herramientas para programar la ejecución y austeridad del gasto en la entidad 
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Ubicación general Localización específica Nombre del consejo comunitario

Región: Nacional

Departamento: Nacional

Municipio: 
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Localización

Población afectada y objetivo

Número

1.178.012

Fuente de la información

Función Publica Reportes FURAG

Ubicación general Localización específica

Región: Nacional

Departamento: Nacional

Municipio: 
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Número

156.000

Fuente de la información

Función Publica- Dirección de empleo Publico 

Tipo de población

Personas

Tipo de población 

Personas

01 -  Población afectada por el problema

Localización

02 -  Población objetivo de la intervención
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Objetivo general – Propósito

Fortalecer las capacidades institucionales por medio de la articulación entre las diferentes dependencias para la prestación de un servicio 
público de calidad a las ciudadanías

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Descripción Fuente de verificación

Numero de documentos elaborados Medido a través de: Número

Meta: 40

Tipo de fuente: Informe

SGI

Números de Documentos Estratégicos de 
comunicación y atención 

Medido a través de: Número

Meta: 16

Tipo de fuente: Informe

SGI

Numero de entidades asesoradas 
Integralmente

Medido a través de: Número

Meta: 850

Tipo de fuente: Informe

SGI

Problema central

Altos niveles de desarticulación en las estrategias de apoyo a las actividades misionales y su operación, así como en los procesos de 
seguimiento, evaluación análisis de los riesgos institucionales.

Objetivos específicos

01 -  Objetivo general e indicadores de seguimiento
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02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa relacionada Objetivos específicos

Causa directa 1 

Dispersión en la administración de los 
instrumentos de seguimiento  monitoreo y 
evaluación de la gestión y las metas 
institucionales.

1. Garantizar el proceso de formulación, seguimiento y evaluación en la entidad para el fortalecimiento del 
Desempeño Institucional

Causa indirecta 1.1 

Baja apropiación de herramientas para la 
planeación  y la comunicación 
estratégica que permite el  desarrollo de 
la misión.

1.1. Gestionar la formulación, ejecución, seguimiento y evaluación de las políticas, planes, programas y 
proyectos orientados al cumplimiento de los objetivos de Función Pública.

Causa indirecta 1.2 

Ineficiencia en las actividades de 
identificación, programación y ejecución 
de los procesos propios de la adquisición 
y administración de bienes y servicios

1.2. Coordinar la ejecución, el seguimiento y el control a los procesos humanos, contractuales, administrativos, 
financieros y documentales, para el cumplimiento de la misión institucional.

Causa indirecta 1.3 

Deficiencia en la implementación de los 
controles necesarios para hacer 
seguimiento y evaluación de los 
procesos que hacen parte de la Función 
Publica

1.3.Mantener los controles asociados  a las actividades de Función Pública, para que estén definidos, sean 
apropiados y se mejoren permanentemente.

Causa directa 2 

Bajos niveles de coordinación entre las 
dependencias del Departamento en 
materia de comunicación interna y externa

2. Gestionar de manera efectiva la comunicación interna y externa, la atención de servicios y tramites y los 
lineamientos normativos para fortalecer la relación entre la Función Pública y las ciudadanías.

Causa indirecta 2.1 

Débil implementación de los canales de 
comunicación

2.1.Formular y ejecutar un plan estratégico de comunicaciones, que permita la divulgación de la información 
generada por las distintas dependencias de Función Pública.

Causa indirecta 2.2 

Ausencia de buenas practicas en la 
revisión y simplificación de la 
normatividad existente

2.2. Revisión y actualización de las normas, doctrina y jurisprudencia en los temas de competencia de Función 
Pública.

Causa indirecta 2.3 

Limitada atención satisfactoria de las 
necesidades de las ciudadanías

2.3. Optimizar la estrategia de atención al cuidadano orientada a mejorar la percepción sobre la oportunidad de 
los tramites y procedimientos.

Causa directa 3 

Insuficiente aprovisionamiento de los 
servicios necesarios para una adecuada 
prestación de los servicios de función 
publica

3. Asegurar el aprovisionamiento de los servicios necesarios  que garanticen el acercamiento de la Función 
Pública a los grupos de valor

Causa indirecta 3.1 

Escaso suministro de instrumentos y 
medios que permitan la operación de  
actividades logísticas en el marco de la 
Función Pública

3.1.Suministrar oportunamente los recursos que permitan la operación de  actividades logisticas en el marco de 
la Función Pública de conformidad con las politicas de austeridad del gasto.

Causa indirecta 3.2 

Capacidad limitada para ejecutar 
actividades logísticas

3.2. Contar con operador logístico que brinden las condiciones necesarias para el acercamiento con las 
ciudadanías y la prestación del servicio de la Función Publica
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Rentabilidad:

Costo - Eficiencia y Costo mínimo: 

Evaluación multicriterio: 

Si

Si

No

Evaluaciones a realizar

Alternativas de la solución

Nombre de la alternativa Se evaluará con esta 
herramienta Estado

Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público 
de calidad a las ciudadanías

Si Completo

01 -  Alternativas de la solución
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Bien o  servicio

Documentos para la Gestión Institucional

Medido a través de

Número

Descripción

Documentos para la Gestión Institucional: proceso de formulación, seguimiento y evaluación en la entidad para el fortalecimiento del 
Desempeño Institucional

Descripción de la Demanda

0

Descripción de la Oferta

0

Año Oferta Demanda Déficit

2023 0,00 1,00 -1,00

Estudio de necesidades

01 -  Bien o servicio 

Alternativa 1. Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un 
servicio público de calidad a las ciudadanías
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Análisis técnico de la alternativa

El proyecto de Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las 
ciudadanías, en el Departamento administrativo de la Función pública busca  el desarrollo de diferentes estrategias que den cumplimiento a 
las políticas en la gestión de valores por resultados y  de la planeación estratégica, por medio de la articulación programación y coordinación 
entre las diferentes dependencias, utilizando como mecanismos la disponibilidad de servicios técnico y/o especializado e insumos para la 
operación y la comunicación interna y externa, todo esto medido a por indicadores materializados en los documentos de obligatorio 
cumplimiento.

01 -  Análisis técnico de la alternativa

Análisis técnico de la alternativa 

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías
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Ubicación general Ubicación específica

Región: Nacional

Departamento: Nacional

Municipio: 
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Latitud: 

Longitud: 

Localización de la alternativa

01 -  Localización de la alternativa

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y políticos
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1. Garantizar el proceso de formulación, seguimiento y evaluación en la entidad para el fortalecimiento del Desempeño Institucional

Producto Actividad y/o Entregable

1.1 Documentos metodológicos     (Producto principal del proyecto) 

Complemento:  Documentos para la Gestión Institucional

Medido a través de: Número de documentos

Cantidad: 40,0000

Costo: $ 4.297.617.654,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  156000

Acumulativo o no:  Acumulativo

Población Beneficiaria:  156000

1.1.1 Documento metodológico preliminar

Costo: $ 1.615.437.022,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.2 Plan de trabajo

Costo: $ 2.167.916.199,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.3 Documento metodológico validado

Costo: $ 514.264.433,00

Etapa:  Inversión

 

 

1  -  Objetivo específico 1    Costo: $ 4.297.617.654,00

2. Gestionar de manera efectiva la comunicación interna y externa, la atención de servicios y tramites y los lineamientos normativos para 
fortalecer la relación entre la Función Pública y las ciudadanías.

2  -  Objetivo específico 2    Costo: $ 10.225.086.138,00

Costo total de la alternativa: $ 21.134.253.236,00

Cadena de valor de la alternativa 

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías
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Producto Actividad y/o Entregable

2.1 Documentos de lineamientos técnicos

Complemento:  Documentos de comunicación y atencion gestionados

Medido a través de: Número de documentos

Cantidad: 16,0000

Costo: $ 10.225.086.138,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  156000

Acumulativo o no:  Acumulativo

Población Beneficiaria:  156000

2.1.1 Divulgación

Costo: $ 7.103.464.748,00

Etapa:  Inversión

 

 

2.1.2 Documento con los resultados de las validaciones

Costo: $ 1.453.415.524,00

Etapa:  Inversión

 

 

2.1.3 Plan de trabajo

Costo: $ 1.668.205.866,00

Etapa:  Inversión

 

 

3. Asegurar el aprovisionamiento de los servicios necesarios  que garanticen el acercamiento de la Función Pública a los grupos de valor

Producto Actividad y/o Entregable

3.1 Servicio de apoyo para el fortalecimiento de la gestión de las 
entidades públicas

Complemento:  Entidades asesoradas integralmente

Medido a través de: Número de instituciones

Cantidad: 850,0000

Costo: $ 6.611.549.444,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  156000

Acumulativo o no:  Acumulativo

Población Beneficiaria:  156000

3.1.1 Suministrar oportunamente los recursos que permitan la operación en el 
marco de la Función Pública, de conformidad con las políticas de austeridad del 
gasto.

Costo: $ 4.316.536.651,00

Etapa:  Inversión

 

 

3.1.2 3.2. Contar con operador logistico que brinden las condiciones necesarias 
para el acercamiento con las ciudadanias y la prestacion del servicio de la 
Funcion Publica

Costo: $ 2.295.012.793,00

Etapa:  Inversión

 

 

3  -  Objetivo específico 3    Costo: $ 6.611.549.444,00
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Entregable   1.1.1 Documento metodológico preliminar

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $374.243.787,00

1 $393.330.220,00

2 $413.390.061,00

3 $434.472.954,00

Total $1.615.437.022,00

Periodo Total

0 $374.243.787,00

1 $393.330.220,00

2 $413.390.061,00

3 $434.472.954,00

Total

Entregable   1.1.2 Plan de trabajo

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $502.235.096,00

1 $527.849.086,00

2 $554.769.389,00

3 $583.062.628,00

Total $2.167.916.199,00

Periodo Total

0 $502.235.096,00

1 $527.849.086,00

2 $554.769.389,00

3 $583.062.628,00

Total

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías
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Entregable   1.1.3 Documento metodológico validado

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $119.138.206,00

1 $125.214.255,00

2 $131.600.181,00

3 $138.311.791,00

Total $514.264.433,00

Periodo Total

0 $119.138.206,00

1 $125.214.255,00

2 $131.600.181,00

3 $138.311.791,00

Total

Entregable   2.1.1 Divulgación

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $1.645.639.855,00

1 $1.729.567.488,00

2 $1.817.775.429,00

3 $1.910.481.976,00

Total $7.103.464.748,00

Periodo Total

0 $1.645.639.855,00

1 $1.729.567.488,00

2 $1.817.775.429,00

3 $1.910.481.976,00

Total
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Entregable   2.1.2 Documento con los resultados de las validaciones

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $336.708.719,00

1 $353.880.863,00

2 $371.928.787,00

3 $390.897.155,00

Total $1.453.415.524,00

Periodo Total

0 $336.708.719,00

1 $353.880.863,00

2 $371.928.787,00

3 $390.897.155,00

Total

Entregable   2.1.3 Plan de trabajo

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $386.468.598,00

1 $406.178.496,00

2 $426.893.599,00

3 $448.665.173,00

Total $1.668.205.866,00

Periodo Total

0 $386.468.598,00

1 $406.178.496,00

2 $426.893.599,00

3 $448.665.173,00

Total
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Actividad   3.1.1 Suministrar oportunamente los recursos que permitan la operación en el marco 
de la Función Pública, de conformidad con las políticas de austeridad del gasto.

Periodo Servicios prestados 
a las empresas y 
servicios de 
producción

0 $1.000.000.000,00

1 $1.051.000.000,00

2 $1.104.601.000,00

3 $1.160.935.651,00

Total $4.316.536.651,00

Periodo Total

0 $1.000.000.000,00

1 $1.051.000.000,00

2 $1.104.601.000,00

3 $1.160.935.651,00

Total
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Actividad   3.1.2 3.2. Contar con operador logistico que brinden las condiciones necesarias para el 
acercamiento con las ciudadanias y la prestacion del servicio de la Funcion Publica

Periodo Servicios prestados 
a las empresas y 
servicios de 
producción

0 $601.179.372,00

1 $631.839.520,00

2 $664.063.335,00

3 $397.930.566,00

Total $2.295.012.793,00

Periodo Total

0 $601.179.372,00

1 $631.839.520,00

2 $664.063.335,00

3 $397.930.566,00

Total
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Tipo de riesgo Descripción del riesgo Probabilidad
e impacto Efectos Medidas de mitigación

1-
P

ro
pó

si
to

 (
O

bj
et

iv
o 

ge
ne

ra
l)

Administrativos Perdida reputacional por no 
contar con los recursos 
humanos y tecnicos para 
analizar el horizonte a corto y 
mediano plazo que le permita 
definir la ruta estratégica que 
guiará su gestión institucional, 
con miras a satisfacer las 
necesidades de sus grupos de 
valor, así como fortalecer su 
confianza y legitimidad. En torno 
a la satisfacción de las 
necesidades ciudadanas, las 
entidades focalizan sus 
procesos y el uso de sus 
recursos.

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Interrupcion en la operacion de la 
entidad y baja calificacion en la 
evaluacion del desempeño.  
Incumplimiento de la ley de planeacion, 
el estatuto de contratacion y la Ley de 
Transparencia y Acceso a la 
Información. entre otras; Demandas. 
No disponer de la información integra, 
de calidad y oportuna para la toma de 
decisiones para la implementación de 
las políticas que lidera la entidad.

Esta actividad requiere de servicios 
técnico y/o especializado prestación 
de un servicio público de calidad a 
las ciudadanías  que colabore con la 
gestión, administración y ejecución 
de los recursos presupuestales y el 
desarrollo de diferentes estrategias 
que den cumplimiento a las politicas 
en la gestion de valores por 
resultados.

2-
C

om
po

ne
nt

e 
(P

ro
du

ct
os

)

Administrativos Perdida reputacional por no 
contar con los recursos 
humanos y tecnicos para realizar 
un direccionamiento estrategico  
coordinado para la  formulación, 
seguimiento y evaluación que 
evite la dispersión de esfuerzos 
y recursos 

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Interrupcion en la operacion de la 
entidad y baja calificacion en la 
evaluacion del desempeño.  
Incumplimiento de la ley de planeacion, 
el estatuto de contratacion y 
Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Lucha Contra la Corrupción. 
Demandas.

Esta actividad requiere de servicios  
técnicos y/o especializado que a 
través de informes, diagnósticos,  
análisis de datos estadísticos, y   
caracterización de los grupos de 
valor, colabore con la 
administración, desarrollo y 
sostenibilidad del Sistema Integrado 
de Planeación y Gestión del Sector 
Administrativo Función Pública, para 
de tal forma alcanzar las metas 
propuestas frente a los grupos de 
valor, servicios tecnicos y o 
especializados que  colaboren con 
la gestión, administración y ejecu

Administrativos Perdida reputacional por no 
contar con los recursoslogistica 
de los insumos necesarios para 
el desplazamiento, desarrollo de 
actividades,que como 
consecuencia desemboquen en 
el aislamiento institucional y 
poca oferta efectiva de los 
servicios de la entidad

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 3. 
Moderado

Dificultades en la operación, aumento 
de los costos. Baja calificacion en la 
encuesta de persepcion institucional 
por parte de los grupo de valor. 

Esta actividad requiere la 
adquisicion y logistica de los 
insumos necesarios para el 
desplazamiento, desarrollo de 
actividades en territorio.

3-
A

ct
iv

id
ad

 y
/o

 E
nt

re
ga

bl
e

Legales Perdida reputacional por no 
contar con los recursos 
humanos y tecnicos para 
Gestionar de manera efectiva la 
comunicación interna y externa, 
la atención de servicios y 
tramites y los lineamientos 
normativos que  prevean la 
suficiente informacion disponible 
integra y confiable al servicio de 
los grupo de valor

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 3. 
Moderado

Hallazgos, Incumplimiento de la ley de 
planeacion, el estatuto de contratacio, 
la Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Lucha Contra la 
Corrupción.

Esta actividad requiere de personal 
técnico y/o especializado que a 
través de informes, analisis y 
caracterización de los grupos de 
valor, colabore con la comunicación 
interna y externa institucional, 
mediante la definición de 
lineamientos y el acompañamiento 
permanente a la Entidad, con el fin 
de informar de manera clara, 
oportuna y homogénea a los grupos 
de valor; que adelanten actividades 
continuas encaminadas a 
buscar,revisar, seleccionar e 
incorporar  normas, sentencias y 
conceptos al Gesto

Análisis de riesgos alternativa 

01 -  Análisis de riesgo

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías
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Tipo: Beneficios

Medido a través de: Número

Bien producido: Servicios y seguros

Razón Precio Cuenta (RPC): 0.71

Descripción Cantidad: 3

Descripción Valor Unitario: Costo de la generacion de los docs

Periodo Cantidad Valor unitario Valor total

0 1,00 $12,00 $12,00

1 1,00 $12,00 $12,00

2 1,00 $12,00 $12,00

3 1,00 $12,00 $12,00

Ingresos y beneficios alternativa 

01 -  Ingresos y beneficios

Periodo Total beneficios Total
0 $12,00 $12,00

1 $12,00 $12,00

2 $12,00 $12,00

3 $12,00 $12,00

02 - Totales

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías
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01 -  Flujo Económico

P Beneficios 
e ingresos 

(+)

Créditos(+) Costos de 
preinversión

(-)

Costos de 
inversión (-)

Costos de 
operación (-)

Amortización 
(-)

Intereses de 
los créditos (-)

Valor de 
salvamento 

(+)

Flujo Neto

0 $8,5 $0,0 $0,0 $4.645.377.758,6 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-4.645.377.750,1

1 $8,5 $0,0 $0,0 $4.882.292.024,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-4.882.292.015,5

2 $8,5 $0,0 $0,0 $5.131.288.914,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-5.131.288.905,5

3 $8,5 $0,0 $0,0 $5.152.984.650,6 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-5.152.984.642,1

Flujo 

Alternativa 1
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Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías

03 -  Decisión

Alternativa

04 -  Alcance

1. Garantizar el proceso de formulación, seguimiento y evaluación en la entidad para el fortalecimiento del Desempeño Institucional  
Documentos metodológicos     (Producto principal del proyecto)  - Documentos para la Gestión Institucional, Medido a través de: Número de 
documentos, Cantidad: 3  

2. Gestionar de manera efectiva la comunicación interna y externa, la atención de servicios y tramites y los lineamientos normativos para 
fortalecer la relación entre la Función Pública y las ciudadanías.  Documentos de lineamientos técnicos - Documentos de comunicación y 
atencion gestionados, Medido a través de: Número de documentos, Cantidad: 3  

3. Asegurar el aprovisionamiento de los servicios necesarios  que garanticen el acercamiento de la Función Pública a los grupos de valor  
Servicio de apoyo para el fortalecimiento de la gestión de las entidades públicas - Entidades asesoradas integralmente, Medido a través de: 
Número de instituciones, Cantidad: 850  con el fin de  Fortalecer las capacidades institucionales por medio de la articulación entre las 
diferentes dependencias para la prestación de un servicio público de calidad a las ciudadanías  Numero de documentos elaborados , 
Número, 40  Números de Documentos Estratégicos de comunicación y atención , Número, 16  Numero de entidades asesoradas 
Integralmente, Número, 850  Bogotá

Indicadores y decisión

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo-
eficiencia Indicadores de costo mínimo

Valor Presente 
Neto (VPN)

Tasa 
Interna de 
Retorno 

(TIR)

Relación Costo 
Beneficio (RCB)

Costo por beneficiario Valor presente de 
los costos

Costo Anual 
Equivalente (CAE)

Alternativa: Fortalecimiento de  las capacidades institucionales para la prestación optima de un servicio público de calidad a las ciudadanías

$-17.422.497.561,79 No aplica $0,00 $111.682,68 $17.422.497.591,88 $-5.377.779.012,68

01 -  Evaluación económica

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Documentos metodológicos     (Producto 
principal del proyecto) $94.344.577,68

Documentos de lineamientos técnicos $561.172.206,99

Servicio de apoyo para el fortalecimiento 
de la gestión de las entidades públicas $5.494.069,61
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01 -  Objetivo 1 

1.1. Documentos metodológicos     (Producto principal del proyecto) 

Producto

Indicador

1.1.1 Documentos metodológicos elaborados  

Medido a través de: Número de documentos

Meta total: 40,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 10,0000

2 10,0000

Periodo Meta por periodo

1 10,0000

3 10,0000

Total: 40,0000

1. 1. Garantizar el proceso de formulación, seguimiento y evaluación en la entidad para el fortalecimiento del Desempeño Institucional

Indicadores de producto
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02 -  Objetivo 2 

2.1. Documentos de lineamientos técnicos

Producto

Indicador

2.1.1 Documentos de lineamientos técnicos elaborados  

Medido a través de: Número de documentos

Meta total: 16,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 4,0000

2 4,0000

Periodo Meta por periodo

1 4,0000

3 4,0000

Total: 16,0000

2. 2. Gestionar de manera efectiva la comunicación interna y externa, la atención de servicios y tramites y los lineamientos normativos para 
fortalecer la relación entre la Función Pública y las ciudadanías.
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03 -  Objetivo 3 

3.1. Servicio de apoyo para el fortalecimiento de la gestión de las entidades públicas

Producto

Indicador

3.1.1 Instituciones públicas asistidas técnicamente  

Medido a través de: Número de instituciones

Meta total: 850,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 200,0000

2 250,0000

Periodo Meta por periodo

1 250,0000

3 150,0000

Total: 850,0000

3. 3. Asegurar el aprovisionamiento de los servicios necesarios  que garanticen el acercamiento de la Función Pública a los grupos de valor
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Regionalización 

Producto: Documentos metodológicos     (Producto principal del proyecto) 

Región Departamento Municipio Tipo de Agrupación Agrupación

Nacional Nacional

Periodo Costo Total Costo Regionalizado Meta Total Meta 
Regionalizada

Beneficiarios

0 0,00 995.617.089,00 10,0000 10,0000 0

1 0,00 1.046.393.561,00 10,0000 10,0000 0

2 0,00 1.099.759.631,00 10,0000 10,0000 0

3 0,00 1.155.847.373,00 10,0000 10,0000 0

Producto: Documentos de lineamientos técnicos

Región Departamento Municipio Tipo de Agrupación Agrupación

Nacional Nacional

Periodo Costo Total Costo Regionalizado Meta Total Meta 
Regionalizada

Beneficiarios

0 0,00 2.368.817.172,00 4,0000 4,0000 0

1 0,00 2.489.626.847,00 4,0000 4,0000 0

2 0,00 2.616.597.815,00 4,0000 4,0000 0

3 0,00 2.750.044.304,00 4,0000 4,0000 0

Producto: Servicio de apoyo para el fortalecimiento de la gestión de las entidades públicas

Región Departamento Municipio Tipo de Agrupación Agrupación

Nacional Nacional

Periodo Costo Total Costo Regionalizado Meta Total Meta 
Regionalizada

Beneficiarios

0 1.601.179.372,00 1.601.179.372,00 200,0000 200,0000 0

1 1.682.839.520,00 1.682.839.520,00 200,0000 200,0000 0

2 1.768.664.335,00 1.768.664.335,00 200,0000 200,0000 0

3 1.558.866.217,00 1.558.866.217,00 250,0000 250,0000 0
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Focalización 

Política Categoría SubCategoría Valor
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