Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno
Periodo julio — octubre de 2018

De conformidad con las disposiciones contenidas en el Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, la
Oficina de Control Interno presenta y publica el informe sobre el estado del Sistema de Control
Interno del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, correspondiente al tercer
cuatrimestre de la vigencia 2018.
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Control interno

Este informe se continla presentando bajo la estructura del Modelo MECI, enfocado en la
séptima dimensién de control interno dentro del MIPG, en linea con las buenas practicas que
referencia el Modelo COSO, y actualizado en un esquema de cinco (5) componentes: 1)
Ambiente de Control, 2) Evaluacion del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4) Informacion y
Comunicacion y 5) Actividades de Monitoreo.

Institucionalidad

De acuerdo con lo previsto en el Decreto 648 y 1499 de 2017, el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica actualiz6 los actos administrativos relacionados con el Modelo Integrado
de Planeaciéon y Gestion y desarrollo las siguientes acciones en el periodo evaluado:

Comité Institucional de Gestién y Desempefio: En el periodo evaluado se llevaron a cabo
dos (2) comités, en los cuales se trataron temas sobre los avances de la operacion y
articulacion del MIPG en la Funcion Publica y la revision de algunos créditos educativos.

Comité Sectorial de Gestion y Desempefio: En el mes de octubre se efectué seguimiento a
los compromisos adquiridos por parte del sector Funcion Publica (ESAP — DAFP), en la reunion
llevada a cabo en el mes de mayo de la presente vigencia.



1. Ambiente de control

Este componente focaliza primordialmente el compromiso de Funcién Puablica con la integridad,
la cual se vivencio a lo largo de la gestidn institucional, mediante la ejecucion de las siguientes
actividades:

Taller de liderazgo personal

Con el objetivo de afianzar la cultura organizacional en Funcién
Pudblica, fundamentandose en el Cédigo de Integridad y los valores del
servicio pulblico, durante los meses de marzo y agosto, 182
funcionarios (57% del total convocados) participaron de los talleres de
liderazgo personal. Como resultado de la evaluacién del nivel de
satisfaccion de la estrategia implementada, se registr6 un promedio
de satisfaccién del 97%.
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Frente al liderazgo y lineamientos de la Alta Direccion, durante el periodo evaluado se
desarrollaron comités en los cuales se trataron temas de relevancia para la Entidad. A
continuacion, se destacan los siguientes:

Planeacién estratégica

Seguimiento al estado de los productos e hitos consignados en el Plan de Accién de la
vigencia, los proyectos de inversion, la ejecucion presupuestal, la articulacion del MIPG, entre
otros; asi mismo, se emitieron los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022,
dejando los compromisos y recomendaciones que permiten el mejoramiento continuo de los
procesos.

Informe de empalme

Con ocasion del cambio de Gobierno, se elaboré
el informe de empalme 2014 — 2018, destacando

la ges,,tlon de Funcioén Publica, los retos y EMPALME
desafios. Funcion Pablica




Nombramiento Director

Mediante Decreto 1855 del primero de octubre

El equipo de Funcién Pdblica™
le da la bienvenidaa
Fernando Grillo como nuevo
director de la entidad.

de 2018, el Presidente de la Republica, Ivan o e
Duque, nombré a Fernando Antonio Grillo ovaigy
Rubiano como nuevo director de nuestra iBIENVENIDO A

entidad FUNCION PUBLICA!

) FUNCION PUBLICA

De otra parte, la Gestion del Talento Humano se desarrolla a través del “Plan Institucional de
Capacitacion, Bienestar e Incentivos y Seguridad en el Trabajo” conformado por los planes:
“Institucional de Capacitacién 2018” y “Plan Estratégico del Talento Humano (PETH) vigencia
2018”, cuya construccion parte del diagndstico de necesidades e intereses de los servidores de
Funcién Publica. En el periodo evaluado se registraron los siguientes avances:

Bienestar e incentivos: Se ejecutaron estrategias y actividades, con el propésito de propender
por la generacion de un clima organizacional, que permita a los servidores la satisfaccion
personal en el cumplimiento de sus labores y la eficiente prestacion de los servicios.

Se destaca que, a partir del mes de octubre, la Coordinadora del Grupo de Gestion del Talento
Humano hace parte del Comité Directivo de Funcion Publica. Con el apoyo y compromiso de la
Alta Direccion, el area podréa ejercer un rol estratégico en el desempefio de la entidad.

A continuacién, se resaltan las principales actividades ejecutadas para el bienestar de los

servidores:

Salario emocional
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Retribuir con beneficios no monetarios a
los servidores, para contar con un
talento humano cada vez mas
satisfecho, altamente productivo y con
gran sentido de pertenencia por la
Entidad.

Juegos de la Funcién publica
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Con la participacién de los jefes de Talento
Humano y los jefes Misionales de las entidades
participantes, Funcion Publica, Coldeportes vy el
Instituto Distrital de Recreacion y Deportes,
dieron inicio oficial a la edicion 18 de los
Juegos de Integracién de la Funcion Publica,
con la participacion de 22 servidores: futbol 11
(21 servidores) y tenis de campo (1 servidor).



Despedida Directora

En un sentido homenaje, los servidores de Funcién Publica
agradecieron a la Dra. Liliana Caballero por la gestion realizada.

Otras actividades:

Sesion coaching personal
Celebracion dia del amor y la amistad
Torneo de rana

Semana de la salud

Capacitacion: La deteccion de necesidades de capacitacion, se llevé a cabo de forma
participativa y grupal a través de la aplicacion de una metodologia denominada FOCUS-
GROUP, la cual permitié incluir la percepcion de los servidores de los diferentes niveles
jerarquicos que conforman cada una de las dependencias. A continuacion, el detalle de
algunas capacitaciones que fueron brindadas en el auditorio de Funcién Publica y de manera
virtual:

ACTIVIDAD CONVENIO/PROGRAMA

Invitacion Seminario de Politicas Publicas

“Seminario Control de Contrato: Supervision y Vigilancia”

Curso Finanzas Publicas y Sistema Presupuestal DAFP/ ESAP
“Seminario Presupuesto y Contratacion”

“Curso de Gerencia Publica”

Capacitacion sobre "Atencion Ciudadanos con Discapacidad" DAFP / Fondo de Pasivo Social
Fundamentos de innovacion: DAFP / CCB
Video Tips de innovacion DAFP / CCB
Curso de Contratacion Publica DAFP / ESAP
Seminario Mipg2 — Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn DAFP / ESAP
Evaluacion del Desempeiio Laboral y Comisiones de Personal DAFP / CNSC

Curso NICSP - Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico

Fortalecimiento de la Gestidn estratégica del Talento Humano en el Sector Publico

Diplomado Negociacion y Resolucién de Conflictos

Diplomado Defensa Judicial DAFP / ESAP
Diplomado Control Interno

Diplomado Objetivos de Desarrollo Sostenible

Diplomado gestion de la informacién y del conocimiento

Capacitacion de Curso Virtual de MIPG DAFP
Diplomado Contratacién Publica DAFP / ESAP
Lengua de sefias Colombianas DAFP
Diplomado Defensa Judicial

Curso Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién (MIPG) DAFP / ESAP
Diplomado de Herramientas Gerenciales

Capacitacion Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario DAFP / MININTERIOR
Diplomado de Finanzas Publicas DAFP / ESAP

Fuente: Reporte Gestion Humana- trimestral



Seguridad y salud en el trabajo: Con el fin de fortalecer la seguridad laboral y la promocion y
prevencién de la salud, se adelantaron actividades para los servidores publicos y contratistas
de Funcion Publica:

Reuniones brigada de emergencia — Simulacro evacuacion (2)

Se trataron temas de evacuacién, primeros auxilios y se emitieron los
lineamientos para adelantar los simulacros con los brigadistas y servidores de
Funcién Publica.

Actividad fisica musicalizada

Con el apoyo de la Universidad Santo Tomas, se llevan a cabo actividades
fisicas semanales en tres horarios. En promedio estan participando 40
servidores publicos.

Pausas activas

Con el apoyo de la Universidad Javeriana, se realizan semanalmente en cada
una de las dependencias, pausas activas y charlas sobre entorno laboral
saludable.

Reunion comité de convivencia laboral
Se efectlan reuniones trimestrales. En el periodo evaluado, no se presentaron
solicitudes para ser atendidas por este comité.

Semana de la salud

Se llevaron a acabo examenes médicos periodicos, rumbo terapia, spa anti
estrés, cuidado de la piel, prevencion en sustancias sicoactivas y donacion de
sangre.

Auditoria al SG-SST

La ARL Positiva, en cumplimiento de la resolucion 1111 de 2017, efectud
auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Funcién Publica.

Salas amigas de la familia lactante

En cumplimiento de la resolucion No. 2343 de 2018 del Ministerio de Salud, se
estq adaptando una sala en el 10 piso para madres lactantes (5) y se han
llevado a cabo dos (2) capacitaciones frente al tema.

Fuente: Gestion Humana — imagenes tomadas de internet
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Ejecuciéon presupuestal: La ejecucion a 31 de octubre de 2018 (compromisos) alcanzé un
81.05%, distribuido en gastos de funcionamiento e inversion con una ejecuciéon del 75.02% y

86.72% respectivamente, tal como se

presenta a continuacion:

Disponible (Arp

Saldopor 5 onible +5al % %
DESCRIPCION APR. VIGENTE  APR. DISPONIBLE COMPROMISO PAGOS comprometer/ " Comp/ Pagos/
CDP-COMP por Aprop. Aprop
Comprometer) ’ ’
Gastos de Personal 17.016.566.560,00 5.179.700,00 |  17.011.386.851,00 | 13.108.620.206,00 | 12.919.916.984,00 | 3.902.757.645,00 | 3.907.937.354,00 |@ 77,03/& 7593
Gastos Generales 261104340300 | 51113685272 |  2.009.906.550,28 | 1.820.855.750,16 | 1.354.251430,43 | 270.050800,12| 781.187.652,84 [ 70,08|0 5187
Transferencias 45,608.691,00 | 355.255.174,00 |@ 37,060 37,06
Corrientes 564.452.580,00 |  309.646.483,00 254.806.097,00 | 209.197.406,00 |  209.197.406,00
Total Presupuesto de @ 50200 7173
T O I 20.192.062.543,00 | 825.963.044,72 |  19.366.099.498,28 | 15.147.682.362,16 | 14.483.365.820,43 | 4.218.417.136,12 | 5.044.380.180,84 ' '
Inversion CSF 11500.678.600,00 | 487.823.237,55 | 11.012.855.362,45 | 9.967.466.032,40 | 4.420.977.312,72 | 1.045.389.330,05 | 1.533.212.567,60 | & 86,67|7) 38,52
Inversion SSF 10.000.000.000,00 | 1.012.572.872,48 |  8.987.427.127,52 | 8.678.179.299,44 | 6.777.304.445,73 | 309.247.828,08 | 1.321.820.70056 | D 86,78|% 67,77
Total Presupuesto 2 8672|5213
Inversion 21.500.678.600,00 | 1.500.396.110,03 |  20.000.282.489,97 | 18.645.645.331,84 | 11.207.281.758,45 | 1.354.637.158,13 | 2.855.033.268,16 LT
QO VNEEESE=S ol 41.602.741.143,00] 2.326.350.154,75|  39.366.381.988,25| 33.793.327.694,00] 25.690.647.578,88| 5.573.054.294,25| 7.899.413.449,00{3 81,05/ ) 61,62

Fuente: Informacién Grupo de Gestion Financiera

Al mes de octubre el total de compromisos asumidos por Funciébn Publica ascendié a
$33.793.327.694, correspondientes al 81.05%, de la apropiacion vigente; los pagos por su
parte, sumaron $ 25.690.647.579 equivalente al 61.62% de la apropiacion.

Frente a los proyectos de inversién la ejecucion presupuestal al mes de octubre es del 86.72%,
sin embargo, a continuacion, se presenta el seguimiento efectuado a través del SPI al mes de
septiembre (informacion disponible), distribuido en los proyectos que a continuacién se

resentan:
Informacién Presupuestal
Proyecto Objetivo - Componente Apropiacién |Ejecucién a nivel % de
de obligaciéon | ejecucién
Fortalecer la estrategia de gestiéon y gobierno de tecnologias
de la informacién de la Entidad
Mejoramiento de la Gestion de las Fortalecer la gestién de la informacién de la Entidad
Politicas Publicas a través delas Robustecer el desempefio de la infraestructura tecnoldgica y| 3,040,000,000 | 1,541,770,309 51%
Tecnologias de Informacion Tics ampliar las capacidades de los sistemas de informacion
Modernizar y fortalecer la provision de servicios de
tecnologias de la informacidn de la Entidad.
Mejoramiento de la infraestructura Realizar los estudios técnicos y disefios
. 90,678,600 o] o
propia del sector Realizar las obras de adecuacién fisica de la sede
Aumentar la capacidad institucional para disefiar los
lineamientos, instrumentos, metodologias, y material
pedagdégico que permitan implementar adecuadamente las
Implementacidn y fortalecimiento de |politicas
las Politicas lideradas por Funcién Incrementar la asesoria, seguimiento y cobertura en la| 7,650,000,000 | 5,215,953,894 68%
Publica a nivel Nacional difusién e implementacién de las politicas de la funcién
publica.
Modernizar los sistemas de informaciéon y herramientas
tecndlogicas para la implementacién de la politica
Robustecer la infraestructura tecnolégica y ampliar la
capacidad de los sistemas de informacién y gestiéon de
Fortalemmlel:\to_ delos 5|stem_as de emple(-) pUb“CO- — - 6,900,000,000 | 666,078,000 10%
empleo publico en Colombia Actualizar y mejorar los desarrollo tecnoldgicos, funcionales
y operativos de los sistemas de informacién y gestién del
empleo publico
Incrementar los conocimientos vy habilidades de los
Desarrollo y fortalecimiento de servidores publicos del orden territorial en las entidades
cz-:lpa?idades de |?S entida-de-s’ priorizadas, en los te_mas d_e fur1cic'>‘n publica — — 4,310,000,000 | 2,879,881,653 67%
territoriales de la circunscripcién Fortalecer la capacidad institucional de funcién publica
Nacional para la apropiaciéon de su portafolio de productos vy
servicios en las Entidades Territoriales priorizadas
Total 21,990,678,600]10,303,683,856 a47%

Fuente: OAP -link : https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ResumenEjecutivoEntidad.aspx?id=img Por%20Entidad



https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ResumenEjecutivoEntidad.aspx?id=img_Por%20Entidad

2. Evaluacién del riesgo

En el Modulo del Sistema de Gestidn Institucional — SGI, acorde con la nueva Guia de Riesgos
2018y los lineamientos de MIPG, fueron actualizados la Politica y Metodologia de Riesgos; asi
como el Manual del usuario; dicha actualizacién se encuentra en proceso de aprobacion por
parte de la Alta Direccion.

Como control adicional al esquema de riesgos, la Oficina Asesora de Planeacion implementd
en el SGI un tablero de control para el monitoreo a la gestion del riesgo, donde todos los
servidores de la Entidad pueden consultar por proceso en tiempo real, el estado de avance de
los controles/acciones establecidas, sobre los 54 riesgos identificados.

\dentificacion Riesgos Clasificacion del Riesgo

Riesgos identificados: 54
Riesgos Institucionales: 13 E = Corrupcién
(Altos, extremos y Corrupcion) é n = Cumplimiento
Riesgo materializado: 1 = Financiero
“Atencion extemporanea o Imprecisa
a los Grupos de Valor” - proceso

Accibn Integral, para el cual ya se ha
formulado el plan de accion.

= [magen

= Informacion
Operativo

= Estratégico

= Tecnolégico

= Comunicacion

) S

La Oficina Asesora de Planeacion, reporta la siguiente ejecucion del plan de trabajo definido
para la vigencia 2018, frente a la Administracion de los riesgos en Funcion Publica:

Ejecucion Plan de trabajo

m % Avance % Faltante

Realizacidon Informes de gestion de riesgos
Seguimiento reportes de acciones riesgos...
Actualizacion riesgos seguridad informacion
Actualizacién de riesgos proyectos
Actualizacién de riesgos productos
Actualizacién riesgos plan de continuidad
Actualizacion riesgos de procesos
Sensibilizacién a procesos
Cierre Hallazgos Auditoria 2017
Ajuste Modulo de Riesgos en SGI
Requerimientos a Tl ajuste modulo
Actualizacién Politica de operacién nueva guia 2018

Fuente: Informe Oficina Asesora de Planeacién 10-10-2018



3. Actividades de Control

Politicas de operacion y procedimientos: Teniendo en cuenta la importancia de las Politicas
de Operacion como elemento de control, para la definicion de lineamientos alineados a los
procesos y actividades, se observd para el periodo en seguimiento la actualizacién de algunas
de las politicas y procedimientos, como se detalla a continuacion:

Proceso

Politicas de operacion

Proceso

Procedimientos

Direccionamiento
Estratégico

Politica de operacién

Politicas de Operacidn Institucionales
Funcién Publica - 2018

Politica de Operacion Riesgos

Direccionamiento Estratégico

Formulacion planes estratégicos

Disefio y administracién del Sistema
Integrado de Gestion

Administracién de la gestion del
riesgo

Gestion de recursos
(Subproceso Gestion
Administrativa )

Politica de operacién

Gestion documental

Politica de operacién

Gestion de conocimiento

Caracterizacién Grupos de Valor

Elaboracion Plan de Accidn Integral

Defensa juridica

Politica de Prevencidn del Dafio
antijuridico

Defensa juridica

Cobro de obligaciones Jurisdiccion
coactiva

Politica de operacién

Servicio al ciudadano

Gestion de requerimientos
formulados ante la Funcidn Publica

Servicio al ciudadano

Politica Tratamiento de Datos Personales

Tecnologia de la
Informacion

Politica de Operacion

Politica de respaldo, custodia y
recuperacion de la informacién

Seguimiento y
Evaluacién

Politica de Operacion

Seguimiento y evaluacion

Seguimiento y generacién de
informes

Administracién del Plan de
Mejoramiento Institucional

Seguimiento a la ejecucion
presupuestal

Seguimiento a la Planeacion Sectorial
e Institucional

Gestion de informacion estadistica

Fuente: Intranet SIG — Procesos y procedimientos — Revision OCI octubre 22 — 26 de 2018

Se hace necesario alinear las politicas de operacion con el “Manual de operaciones y de

calidad”

(https://intranet.funcionpublica.gov.co/documents/634409/687133/Manual operaciones y de c

alidad.pdf), version No. 29 del 18 de abril de 2018, la cual no incluye la Politica Transversal de
Prevencion del Dafio Antijuridico.

Seguimiento a la gestion: En el Sistema Integrado de Gestién Institucional - SGl, las
diferentes dependencias registran los avances de sus productos, conforme los compromisos
adquiridos, la Oficina Asesora de Planeacion se encarga de verificar que las areas lleven a
cabo el reporte y anexen las respectivas evidencias, que den cuenta de la gestidén desarrollada.
Para la vigencia 2018, se establecieron 53 productos de caracter estratégico y 17 operativos.
Teniendo en cuenta los indicadores de gestion propuestos para esta medicion, a continuacion,

se muestra el estado de los mismos con corte al mes de septiembre:



https://intranet.funcionpublica.gov.co/documents/634409/687133/Manual_operaciones_y_de_calidad.pdf
https://intranet.funcionpublica.gov.co/documents/634409/687133/Manual_operaciones_y_de_calidad.pdf

ESTADO DE AVANCE DE PRODUCTOS

m CUMPLIDOS

PRODUCTOS

ESTRATEGICOS
OPERATIVOS
Total

B EN EJECUCION

REZAGADO ®SIN REPORTE

SIN REPORTE Total
EJECUCION
9 38 4 2 53
16 1 - 17
9 54 5 2 70

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, archivo YAKSA - 2018-08-16_Base_datos_tablero_control_planeacion.

La Oficina de Control Interno, consultdé a las areas que registraron productos rezagados o sin
reportar, las cuales aportaron las explicaciones que se detallan a continuacion:

CRM integrado con los sistemas
internos y externos de Funcién
Publica en funcionamiento

Subdireccién

Al momento del seguimiento no se habia realizado el reporte con
corte a septiembre en el SGI; con ocasidn de este seguimiento, la
Subdireccién actualizé la informacion (correo de fecha 30 de
octubre). Elindicador a septiembre presenta un avance del 70%.

Conceptos técnicos emitidos
oportunamente

Direccion de
Desarrollo
Organizacional

Indica la dependencia que el rezago, se debe a que se estimaron
un promedio de 1550 solicitudes y asesoria (estimado de los 2
ultimos afios), que a la fecha del reporte en septiembre no se
habia logrado por factores como Ley de Garantias que impidid las
reestructuraciones de las entidades y las solicitudes estuvieron
estaticas, pero se prevé se activen al finalizar la vigencia y se logre
alcanzar la meta.

Fortalecimiento de los Grupos
AyP

Direccion de
Gestion de
Conocimiento

El rezago en este producto, se dio por la falta del nombramiento
del lider, del cual dependia la toma de algunas decisiones; sin
embargo, a partir del mes de octubre se da continuidad a esta
actividad, reportandose un avance del 80%.

Plan de auditorias y seguimientos
ejecutado

Oficina de Control
Interno

Se presenta un error en el indicador, se encuentra para revision
por parte de la Oficina Asesora de Planeacién — OAP.

Modelo de Privacidad y Seguridad
de la Informacién implementado
(MPSI) en Funcién Publica

OTIC

Con ocasion de la expedicion del Decreto No. 1008 del 14 de junio
de 2018 de Mintic, se estan ajustando los lineamientos a los
propdsitos definidos en la “Politica de Gobierno Digital”.

Estrategia de cambio cultural
Rama Ejecutiva socializada

Direccion General

Al momento de reportar las actividades en el SGI, no se completd
la informacion; para el mes de octubre ya se registra un avance del
87.5%

Estrategia GEL Implementada en la

Funcion Publica

oTIC

Con ocasion de la expedicion del Decreto No. 1008 del 14 de junio
de 2018 de Mintic, se estan ajustando los lineamientos a los
propésitos definidos en la “Politica de Gobierno Digital”.

Fuente: Papeles de trabajo OCI




Contratos y Convenios: durante el presente cuatrimestre se gestionaron 98 procesos
contractuales, de los cuales 8 fueron cancelados, debido a que los interesados no presentaron
a tiempo los documentos en la plataforma SECOP II, y un (1) proceso fue anulado por error de
transcripcion en el objeto contractual. En el siguiente cuadro se muestra por modalidad, la
suscripcion de 89 contratos:

Tipo de contrato

Prestacion de

Modalidad de No. ., servicios
;s . . Prestacion ) X
contratacion Procesos | Suministro | Compraventa . . Convenios | profesionales
de servicios
y/o apoyo a la
gestion
Acue_rdo marco de 4 1 : n ] ]
precios
Grandes superficies 4 - 4 - - -
Minima Cuantia 6 - - 6 = -
Contratacién Directa 70 = - 2 2 66
Subasta Inversa 2 = - 2 o -
TOTALES 89 1 6 14 2 66

Fuente: Cuadro de Reparto GGC y Cuadro de Seguimiento a los Contratos 2018 — Grupo de Gestién Contractual

PQRDS: mediante el sistema de correspondencia ORFEO, se observé el ingreso de 12.687
solicitudes y 12.261 respuestas. Asi mismo, el sistema registra 13 peticiones que fueron
resueltas de manera extemporanea y 2 sin respuesta:

ORFEOS

MEntradas M Salidas W Extemporansas Snrespuesa

Fuente ORFEO 22 AL 26 octubre 2018

Las dos (2) peticiones sin respuesta, se presentaron por cuanto los radicados de entrada no se
asociaron con los de salida. En lo relacionado con las peticiones extemporaneas, estas
presentaron en su mayoria un (1) dia de atraso.

Igualmente, de las mesas de ayuda se observa la radicacion de 11537 solicitudes,
discriminadas conforme se ilustra en el siguiente grafico:
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Fuente: Informacién suministrada mesa de servicio OTIC -30-10-2018

Procesos Disciplinarios: Con relacién a los procesos disciplinarios, de acuerdo con la
informacion suministrada, por Secretaria General, el estado de los mismos con corte al 19 de
septiembre de 2018, se detalla a continuacion:

de

Asunto del Proceso Asuntos Archivado Indagacién Investigacion Proyecto
Tratados Preliminar Disciplinaria Pliego de
Cargos

Reportes de Directores y/o Coordinador del

Departamento por posible incumplimiento 13 12 1 -
de los servidores publicos a su cargo
Pérdida o Extravio de bienes del DAPF 3 1 2 - -
Dafios en bienes del DAFP 1 1 - -
Queja contra servidor publico del DAFP 8 1 7 - -
Irregularidad en ausencia injustificada a 5 3 2 - -
laborar

Total procesos 2018 30 6 23 1 -

Fuente: Archivo 2018-09-19-Estado_Procesos Disciplinarios (Secretaria General)

De otra parte, dentro del seguimiento y evaluacién de las metas, planes programas y proyectos
de Funcién Publica, la Oficina Asesora de Planeacion revisa y aprueba el cargue de los
reportes de avance en los indicadores sinergia (cualitativo y cuantitativo) del cuatrienio (2014-
2018), los cuales se describen a continuacion:

Indicadores SINERGIA (2014-2018)
% Entidades (Orden Nacional) cumpliendo el componente de rendicién de cuentas (100%)
% Entidades Rama Ejecutiva con niveles superiores de madurez - Sistema Control Interno (90%)
% Implementacién Estrategia Formacién Servidores - Construccidén Paz (100%)
% Implementacién Estrategia Empleo publico con recomendaciones OCDE (100%)
% Implementacion recomendaciones OCDE - Control Interno (100)
% Entidades (Orden Nacional) con gestidn estratégica del Talento Humano (24)
% Entidades (Orden Nacional) con modelos de evaluacién (24)
Multiplicadores formados en control social (5000)

0 INO IR WM



Indicadores SINERGIA (2014-2018)
9. Puntos mejora Entidades Publicas en el desempefio de las politicas de evaluacién de MIPG (10)
10. Servidores (Nacidn - Territorio) formados en pedagogia de paz (80000)

11. Sistemas de informacién y portales interactivos con estdndares técnicos y respondiendo a la
normatividad (9)

12. Tramites racionalizados (800)

Como control adicional al esquema de indicadores, en el Sistema Integrado de Gestion (SGI) de
Funcién Publica, la Oficina Asesora de Planeacion implementé un tablero de control para el
monitoreo, el cual reporta el siguiente avance al mes de septiembre:

Fechz Actualizacion Cegriemiore de 2018

Sinergia

2 Indicad Nota: 9 Sistemas de informacion y portales interactivos respondiendo a
7 Indicadores % entidades (Orden Nacional) cumpliendo el componente de rendicion dec... requerimientos normativos:
Cumplidos 1: Portal Institucional Funcién Pablica 2. Sirvo a Mi Pais 3.
% Entidades Rama Ejecutiva con niveles superiores de madurez — Sist. Co... Portal MIPG (Antes FURAG) 4. Portal SUIT

% implementacion Estrategia Formacion Servidores — Construccion Paz (10... En ejecucion: 1. Portal Web ESAP. 2. Herramienta SUIT, 2. Herramienta

FURAG, 4. Portal SIGEP. 5. Herramienta SIGEP
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cumpliendo & superiores de Formacion Estrsle;_\c,o OCDE- Estratégics de Evaluacién {5.000) desempefiode  formsdosen  interactivos con
componente de madurez — Sist.  Servidores — Emplec Plblico Control Interno Talenio (24) 55 Policas  Pedsgogiade  estandares
rendicin de  Control Interne Construcein con (100%) humano (24} evalusdas Paz (20.000) técnicos y
cuentas (100%) (80%) Paz (100%) recomendaci... MIFG (10} respondiendo s
OCDE (100%)

a normatividad
(&)

Fuente: https://intranet.funcionpublica.gov.co/informes-reportes

4. Informacién y Comunicacion

Funcién Publica tiene estructurado un proceso cuyo objetivo es gestionar las comunicaciones
tanto internas como externas, mediante la definicidbn de lineamientos y el acompafiamiento
permanente a la Entidad, con el fin de informar de manera clara, oportuna y homogénea a los
grupos de valor. Los lineamientos que se disponen en la politica de operacién del proceso de
comunicacion, son transversales a toda la entidad.



La comunicacion interna responde a la necesidad de difundir y trasmitir informacion institucional
al interior de la entidad, asi como contar con servidores publicos informados de manera clara y
oportuna sobre los objetivos, estrategias, planes, programas y la gestion de Funcion Pablica. A
continuacion, se detallan los siguientes mecanismos que fortalecen la comunicacion interna:

e Servicio de Noticias

e Mensajes directos con informacion puntual
e Intranet

e Campaias Internas

e Piezas Audiovisuales

e Material promocional

En el siguiente cuadro se precisa la cantidad de elementos informativos, cursados por los
diferentes medios informativos relacionados en el parrafo anterior:

Comunicacion Interna en cifras cuatrimestre Julio- Octubre 2018
MEDIO INFORMATIVO CANTIDAD TEMAS RELACIONADOS
Se remite diariamente haciendo un reporte de las noticias
generadas por la Entidad que salen en los medios de
comunicacion y otras sobre temas de interés para la
Institucion.
Curso MIPG, Celebracion Dia de Los Nifios, Nuevos
servidores, campafia “Estado simple, Colombia Agil”, Café con
e Mensajes directos con informacion 34 el Director, despedida Jefe Oficina Planeacién y Subdirector,
puntual Dia del Archivista, Noticias de la Direccidn, Jornada recreativa
para hijos de los servidores, noticias de la direccidn, entre
otros.
Se publicaron contenidos relacionados con la gestidon de las
areas, las campafias organizadas por el Grupo de Gestion
Humana, la actividad de gestién ambiental, noticias, entre
otros.

¢ Servicio de Noticias 83

e Intranet 97

Se incluyen: los Noticieros Funcién Publica en Un Minuto,
Funcion Publica en imagenes, y otras piezas audiovisuales
e Piezas Audiovisuales 36 como videos 8 afios de gestion de la Entidad, Curso de
Induccién gerencia, rendicidn de cuenta, videos para el sitio
del Premio Nacional de Alta Gerencia, entre otros.

Dentro de las piezas disefiadas se encuentran banners,
¢ Material promocional 92 campanas internas, Memes, plantillas, invitaciones, pantallas,

entre otras.
Fuente: Datos suministrados por la Oficina Asesora de Comunicaciones para el periodo julio-septiembre de 2018

Por otra parte, a nivel de comunicacion externa como mecanismo estratégico y transversal a la
estructura de Funcién Publica, para el cumplimiento al principio constitucional de publicidad y
transparencia, que tiene como propdsito contactar, difundir y transmitir informacion de calidad a
sus grupos de valor, la Entidad ha venido haciendo uso de los medios que se describen a
continuacion:

e Boletin Externo
e Contenidos informativos del Portal Web
e Informacién para redes sociales: Twitter, Facebook, Linkedin, Youtube y Flickr



¢ Mensajes directos con informacion puntual

¢ Noticiero Funcion Publica en un minuto

¢ Noticiero semanal

e Boletin de Oferta de Formacion y Capacitacion

e Boletines de Prensa

¢ Didlogo directo — entrevistas

e Articulos especializados e infografias sobre temas especificos

En el siguiente cuadro se precisa la cantidad de elementos informativos, cursados por los
diferentes medios informativos relacionados en el parrafo anterior:

Comunicacion Externa en cifras cuatrimestre Julio-Octubre 2018

MEDIO INFORMATIVO CANTIDAD TEMAS RELACIONADOS
¢ Boletin Externo 3 Boletin "Sirvo a mi Pais" y Carta Administrativa
Noticicias publicadas en el portal institucional, con corte a 29
¢ Contenidos informativos del Portal Web 69 P o P
de octubre, 69 noticias
., ) Se publica en forma permanente informacién sobre la gestion
¢ Informacidn para redes sociales Permanente i
adelantada por la Entidad
* Noticiero Funcion Publica en un minuto 15 Gestion semanal de Funcion Publica
Foro El estado del Estado, Empalme, Red de Universidades,
Premiacion "Los Servidores Publicos tienen Talento", Balance
de Presidente Santos, Cémo queda la administracion publica
) al final del gobierno Santos, Mejora normativa, Premio
¢ Boletines de Prensa 76

Nacional de Alta Gerencia, Esatdo en cifras, Documentos EDE,
Estado Simple - Colombia Agil, Nuevo Director de FP, Trabajo
decente, Campafia Antitramites, Decreto gestion Alcaldia,
Guia de Riesgos, Acuerdo con Gobierno de China, entre otros.

Fuente: Datos suministrados por la Oficina Asesora de Comunicaciones para el periodo julio-septiembre de 2018

Con respecto a la comunicacion y consulta con las partes involucradas (Internas/Externas) para
la gestién del riesgo en la entidad, Funcion Publica ha abordado el tema en los siguientes
aspectos:

e Guia para Gestiéon del Riesgo: En el marco del evento "Encuentro Digital de Economia
Naranja. Colombia 4.0", se lanz6 oficialmente el pasado mes de octubre, la Guia para la
Administracion de los riesgos de gestién, Corrupciéon y Seguridad digital, y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas. Proyecto liderado por Funcién Publica, con el apoyo de la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

e La Funcién Publica mantiene definida su politica del riesgo tomando como referente los
parametros del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion. Actualmente, dicha politica se
encuentra en etapa de implementacion progresiva de los elementos referentes y su
socializacion se ha establecido en la comunicacion en doble via con cada proceso
responsable en las mesas de trabajo respectivas.



Las Tablas de Retencién Documental (TRD) de la entidad, fueron convalidadas por el Archivo
General de la Nacion, mediante oficio 540 del 17 de octubre de 2018. A través del cual los
integrantes del Comité Evaluador de Documentos concluyen que las Tablas de Retencion
Documental - TRD del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica retnen los requisitos
técnicos para su convalidacion, por cuanto la Entidad habia realizado los ajustes solicitados por
esta instancia en sesion del 28 de junio del 2018.

Otro elemento importante de comunicacion son los mecanismos para recepcion, registro y
atencion de sugerencias, recomendaciones, peticiones, quejas o reclamos por parte de la
ciudadania; en este caso, Funcion Publica mantiene y gestiona una serie de canales de
servicio, a través de los cuales los grupos de valor caracterizados por la entidad pueden
solicitar tramites y servicios, sobre temas de competencia de la entidad. Segun los protocolos
de servicio al ciudadano los canales actuales de atencion son: escrito, presencial, telefonico y
virtual

El Grupo de Servicio al Ciudadano Institucional genera y divulga trimestralmente en la pagina
Web de la Entidad, previa revision todas las areas, el Informe unificado de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) y percepcion de los grupos de valor, donde se
detalla y analiza el resultado de los requerimientos radicados a través de los diferentes canales
de atencién y se consolida la percepcion de los grupos de valor con respecto a los productos,
trdmites y servicios ofrecidos por Funcién Publica, formulando las recomendaciones para el
mejoramiento continuo de la entidad. A continuacién, se presentan algunos ejemplos de la
informacion presentada en el informe del trimestre julio-septiembre 2018:

Comparacion PQRSD recibidas en periodos anteriores
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Fuente: Informe unificado de PQRSD y percepcion de los grupos de valor, tercer trimestre 2018.

(https://lwww.funcionpublica.gov.co/informes-pqrs)



PQRSD recibidas por canal de atencién

=Chat EVA — Asesor
=Chat EVA - Robot
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sCorreo Electrdnico -
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Radicacion Personal 12.544

Virtual
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Fuente: Informe unificado de PQRSD y percepcién de los grupos de valor, tercer trimestre 2018.
(https://lwww.funcionpublica.gov.co/informes-pqrs)

Como parte integral del elemento de Informacién y comunicacion externa, se encuentra el tema
relacionado con los lineamientos de planeacion establecidos para llevar a cabo el proceso de
rendicion de cuentas. Al respecto, Funcién Pudblica en su Manual de Operaciones y Calidad
(numeral 3. Politicas de Operacion en Funcion Publica), establece dentro de Politicas de
Responsabilidad con la Comunidad el compromiso con la Rendicién de Cuentas, a través de la
realizacion efectiva y periddica de la misma, con el objeto de informar a la ciudadania sobre el
proceso de avance de la gestién de las politicas, planes y programas y el presupuesto de la
entidad.

En el marco del segundo seguimiento a las actividades de la Estrategia Anticorrupcion y de
Servicio al Ciudadano, la Oficina de Control Interno, presento los siguientes resultados frente al
elemento de rendicién de cuentas:

¢ La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, implementé y publicé el
Micrositio de Rendicién de Cuentas en los siguientes escenarios:

1. Sistema Rendicion de cuentas para la implementacién de Paz — SISPAZ (Evidenciado
en el link: http://www.funcionpublica.gov.co/eva/sispaz/)
2. Manual Unico de Rendicion de Cuentas — MURC. En el cual se presentan los
Lineamientos metodolégicos para la rendiciéon de cuentas, la caja de herramientas, buenas
practicas, preguntas frecuentes y el disefio de la estrategia. (Evidenciado en el link:
http://antiguo.funcionpublica.gov.co/web/rendicuentas).

Por otra parte, respecto al elemento “Sistemas de Informacién”, es la Oficina de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (OTIC) quien gerencia los servicios de informacion y de
tecnologia alineados con los objetivos sectoriales e institucionales de Funcién Publica. A
continuacion, se relacionan los recursos humanos y tecnoldgicos para la generacion y
procesamiento de la informacion al interior de la Entidad a la fecha:


http://antiguo.funcionpublica.gov.co/web/rendicuentas

e Recurso Humano

Tipo de contrato

Cantidad de Servidores

Planta Global (2 vacantes)

13

Planta Temporal

8

Contratista

17 (%)

Total

38

*La asignacion por tipo de plataforma/proyecto corresponde a 8 contratistas para el
Sistema de Informaciéon y Gestién del Empleo Publico Il (SIGEP II) y 9 para de portales,
Micrositios y sistemas de informacion misional.

e Sistemas de informacion, herramientas y recursos de software: la Entidad cuenta con los
siguientes sistemas de informacion interna y misional:

Sistema de informacién misional

Portal Funcién Publica
Espacio Virtual de Asesoria (EVA) - Chat

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) -
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién
(FURAG)

SIGEP

SIGEP I

Sistema Unico de Informacion y Tramites (SUIT)
Portal SIGEP

Portal SUIT

Portal Sirvo a mi Pais

Banco de Exitos

Portal EVA

Peticiones, Quejas y Reclamos

Manual Unico de Rendicidn de Cuentas (MURC)

Portal Web Institucional
Rendicién de Cuentas

Sistema de Informacion Estratégica (SIE)

Sistema de informacién interna

Sistema de gestion documental ORFEO
Sirvo a mi pais

Sistema de Gestion Integral (SGI)

Intranet

Herramienta Mesa de Servicio Proactivanet

Gestor Documental OpenKM

Banco de Gerentes Publicos

SharePoint

Evaluacion Jefes de Control Interno

CiRM

SIIF — Min Hacienda

SCHIP CGR

Sistema de Gestiébn de Documentos Electrénicos de
Archivo (SGDEA)

Sistema de Planeacion (SIPLAN)

Sistema de trazabilidad (SIPOST)

Sistema de Informacion para la Rendicion de Cuentas e
Informes SIRECI CGR

Sistema de inventarios NEON

Fuente: Informacién suministrada por la OTIC, a través del catalogo de servicios, corte 30 de octubre de 2018

Otros aspectos importantes relacionados en este periodo, son los de cumplimiento a las
politicas de Gobierno Digital por parte de la Entidad, evidenciado:

e Acceso a la informacion. Los 17 set de datos publicados en la pagina de Datos Abiertos de
Gobierno Digital Colombia, se han mantenido debidamente actualizados entre los meses
de septiembre y octubre de 2018. Los sets de datos se relacionan a continuacion:



SET DE DATOS FECHA ACTUALIZACION

Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion - FURAG 7 de septiembre
Tramites del Estado Colombiano de Orden Nacional 19 de octubre
Modelo Estandar de Control Interno - MECI 7 de septiembre
Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT 7 de septiembre
Datos basicos de la Entidad y Planta por Entidad 7 de septiembre
Plan Anticorrupcion y Servicio al Ciudadano 7 de septiembre
Data Meritocracia 22 de octubre
Data Gerencia Publica 29 de octubre
Data Caracterizacion Empleo Publico 22 de octubre
Data Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion en el marco de 29 de octubre
MIPG - FURAG I

Registro de Activos de Informacion Funcién Publica 17 de septiembre
Reformas 7 de septiembre
Data Ley de Cuotas 22 de octubre
Data Plan Anual de Vacantes 1 de octubre
Data Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 22 de octubre
indice de Informacion Clasificada y Reservada 17 de septiembre
Data Detalle de la informacidn registrada en el SUIT por las entidades a nivel 29 de octubre

nacional y territorial de los tramites y otros procedimientos administrativos
Fuente: Pagina de Datos Abiertos de Gobierno Digital Colombia (https://www.datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-de-la-
Entidad Nombre-de-la-Entidad=Departamento+Administrativo+de+la+Funci%C3%B3n+P%C3%BAblica&page=2)

e Otorgamiento de cinco sellos de excelencia, por parte del Ministerio de Tecnhologias de la
Informacion y Las Comunicaciones a través de la Direccion de Gobierno Digital en materia
de datos abiertos, dénde se certifica que el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, cumple con los requisitos de calidad para el nivel 1 de la categoria GOBIERNO
ABIERTO - DATOS ABIERTOS a los productos: LEY DE CUOTAS, DATA
CARACTERIZACION EMPLEO PUBLICO, PLAN ANUAL DE VACANTES y
MERITOCRACIA, MIPG - FURAG. (Pagina:
http://www.sellodeexcelencia.gov.co/certificados).

5. Actividades de monitoreo

A continuacién, se relacionan las acciones permanentes de monitoreo y supervision
efectuadas, que permiten valorar la efectividad del Control Interno de la Entidad; la eficiencia, la
eficacia y efectividad de los procesos; el nivel de ejecucion de los planes, programas y
proyectos; y finalmente los resultados de la gestion, para detectar las desviaciones frente a las
metas planificadas, y generar las recomendaciones para las acciones de mejoramiento de la
entidad:


https://www.datos.gov.co/Función-pública/Formulario-Ùnico-de-Reporte-de-Avances-de-la-Gesti/bdk8-cumu
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Trámites-del-Estado-Colombiano-de-Orden-Nacional/ccws-y24b
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Modelo-Estándar-de-Control-Interno-MECI/g7rw-j6f3
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Sistema-Único-de-Información-de-Trámites-SUIT/hsac-q56n
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Datos-básicos-de-la-Entidad-y-Planta-por-Entidad/n579-56i7
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Plan-Anticorrupción-y-Servicio-al-Ciudadano/mi9w-atrp
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Meritocracia/itky-fa7p
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Gerencia-Pública/kj7u-k726
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Caracterización-Empleo-Público/h8rs-jxum
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Formulario-Único-de-Reporte-de-Avances-de-la-/3b8r-jtmq
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Formulario-Único-de-Reporte-de-Avances-de-la-/3b8r-jtmq
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Registro-de-Activos-de-Información-Función-Pública/3ed7-m82c
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Reformas/sj3w-2uix
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Ley-de-Cuotas/4g2p-m8b5
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Plan-Anual-de-Vacantes/tmed-kwfh
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Plan-Anticorrupción-y-de-Atención-al-Ciudadan/7yfh-mxmq
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Índice-de-Información-Clasificada-y-Reservada/cyw9-63kn
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Detalle-de-la-información-registrada-en-el-SU/mntw-htj4
https://www.datos.gov.co/Función-pública/Data-Detalle-de-la-información-registrada-en-el-SU/mntw-htj4
https://www.datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-de-la-Entidad_Nombre-de-la-Entidad=Departamento+Administrativo+de+la+Funci%C3%B3n+P%C3%BAblica&page=2
https://www.datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-de-la-Entidad_Nombre-de-la-Entidad=Departamento+Administrativo+de+la+Funci%C3%B3n+P%C3%BAblica&page=2
http://www.sellodeexcelencia.gov.co/certificados

Evaluacion Independiente:

Se encuentra en ejecucion por parte de la Contraloria General
de la Republica, la Auditoria Financiera a la vigencia 2017.

En desarrollo del plan anual de auditorias y seguimientos, la
Oficina de Control Interno, presento los siguientes informes:
*Austeridad en el Gasto

*Seguimiento a la Estrategia Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano

*Funciones de Supervisores e Interventores

*Actualizacion Sistema Ekogui

*Seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la C.G.R.
*Seguimiento a la Implementacion Estrategia GEL
*Seguimiento a SIGEP

Autoevaluacion:

*Semanalmente se llevd a cabo el Comité Directivo, en el cual se
realiza el seguimiento a temas estratégicos institucionales para
asegurar el cumplimiento de las metas de gobierno.

' @ *En el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, se evaluaron

los avances de la operacién y articulacion de MIPG en Funcion

% Publica y el seguimiento a los compromisos establecidos; asi
mismo, se efectuaron dos sesiones extraordinarias virtuales.

*Se evaluaron los indicadores de cada producto definido en el plan
de accién anual, para la verificacion del avance de las metas y
objetivos institucionales. La Oficina Asesora de Planeacion emite
correos periédicos, a través del aplicativo SGI, con el fin de
generar alertas tempranas a los Lideres de Proceso.

La informacién detallada, recomendaciones y conclusiones de cada uno de los informes de
seguimiento efectuados por la Oficina de Control Interno, se encuentran publicados en la
Pagina web Institucional, y se pueden consultar en la seccion de “Reportes de Control Interno”
ingresando por el boton de “Transparencia” - enlace:
https://www.funcionpublica.gov.co/informes-y-seguimientos-oficina-de-control-interno

Planes de Mejoramiento

Durante el periodo de julio a octubre 2018, se gener6 en el Plan de Mejoramiento un nuevo
hallazgo identificado con el nimero 319, asociado al proceso de Gestion de Recursos, en el
cual se observd que para el préstamo de las carpetas de los vehiculos, no se esta
diligenciando el formato de control y préstamo de documentos. (Informe auditoria a la gestion
documental 2018-06-15).


https://www.funcionpublica.gov.co/informes-y-seguimientos-oficina-de-control-interno

Igualmente, se efectud el cierre de 11 hallazgos con eficacia los cuales han sido notificados a

los lideres de los siguientes procesos:

148 31/07/2018 Generacion de Productos y cierre con eficacia notificado
Servicios para la Gestion
Publica

145 22/08/2018 Accion Integral en la cierre con eficacia notificado
Administracion Publica
Nacional y Territorial

304 31/07/2018 Gestion Documental cierre con eficacia notificado

244 31/07/2018 Gestion de Recursos cierre con eficacia notificado

248 31/07/2018 Gestion de Recursos cierre con eficacia notificado

300 31/07/2018 Gestion Documental cierre con eficacia notificado

138 16/08/2018 Seguimiento y Evaluacién ala  cierre con eficacia notificado
Gestion

271 16/08/2018 Seguimiento y Evaluacién ala  cierre con eficacia notificado
Gestion

274 31/07/2018 Seguimiento y Evaluacion ala  cierre con eficacia notificado
Gestion

276 31/07/2018 Seguimiento y Evaluacion ala  cierre con eficacia notificado
Gestion

284 31/07/2018 Seguimiento y Evaluacion ala  cierre con eficacia notificado

Gestion

Fuente: SGI - Moédulo Plan Mejoramiento — octubre 2018

Asi mismo, el 16 de agosto de 2018, se efectud el cierre sin eficacia del hallazgo 219 el cual
fue notificado al lider del proceso: Accién Integral en la Administracién Publica Nacional y
Territorial.

En general, a continuacion, se muestra un resumen del estado actual del Plan de Mejoramiento
con corte a octubre, destacando que existen 40 hallazgos para cierre, cuya asignacion de
Auditor la realiza la Oficina de Control Interno:

30 26
18
20 14
10 ¢

10

2 2 3 1 . !
0 =

2015 2016 2017 2018

M Ejecucion con retraso M Ejecucidn sin retraso

[ Para cierre W Para cierre Ente de Control

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Corte a octubre 29 de 2018.



Conclusiones y Recomendaciones

1. Se destaca la gestion llevada a cabo por las &reas responsables, frente al desarrollo y
divulgacion de la Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publica — riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad digital, como insumo
para el desarrollo de la Politica de Riesgos. Los avances del Departamento en la
actualizacion e implementacion de la politica, deben fortalecerse con la participacion de
todos los responsables en las dindmicas de revision, ajustes e implementacion. Asi
mismo se recomienda la aprobacion de la Politica por parte de la Alta direccion.

2. Es de resaltar la labor desarrollada por la Entidad, en el cumplimiento de los criterios de
acceso a la informacién publica y publicacion de datos abiertos, bajo el marco de la
implementacién de la estrategia de Gobierno Digital, lo que conllevo al otorgamiento por
parte del MInTIC de cinco sellos de excelencia para Ley de Cuotas, Data
Caracterizacion Empleo Publico, Plan Anual de Vacantes y Meritocracia, MIPG -
FURAG.

3. Teniendo en cuenta la importancia de las decisiones que se toman en los Comités
Directivos, se recomienda fortalecer la oportunidad en la disponibilidad de las actas. Lo
anterior dado la relevancia de efectuar el monitoreo y seguimiento oportuno a la gestion,
acorde con los lineamientos de la alta direccion.

4. Se recomienda revisar en el sistema ORFEO, las causas por las cuales algunas
peticiones, no registran de forma correcta la fecha de respuesta (11).

Asi mismo, continuar fortaleciendo los controles establecidos para el riesgo transversal
denominado “Incumplimiento legal”, definido en el Mapa de Riesgos Institucional.

Luz Stella Patifio Jurado
Jefe Oficina de Control Interno

Elaborado: Mauricio Cornejo — Sandra Ramirez- Esneda Gamboa- Nancy Meneses



