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Introduccion

on el propdsito de dar cumplimiento con la

misién del Departamento Administrativo

de la Funcién Piblica relacionada con el

fortalecimiento de las capacidades de los
servidores publicos vy de las entidades y organismos
del Estado, su organizacién y funcionamiento, el
desarrollo de la democratizacién de la gestion piblica
y el servicio al ciudadano mediante la formulacion,
implementacion,  seguimiento 'y evaluacion  de
politicas  piblicas, la adopcion de  instrumentos
técnicos y juridicos, la asesoria y la capacitacién, y
con el fin de dar respuesta a los planteamientos del
Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018: Todos por
un Nuevo Pais, orientado a construir una Colombia
en paz, equitativa y educada, la Funcién poblica ha
encaminado su gestién a la formulacién y promocién
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de politicas para el mejoramiento permanente de
P P | P

la gestién  administrativa publica, desarrollando

9 P
para fal efecto instrumentos técnicos y normativos,
disefiando y administrando sistemas de informacion
Y

que soportan la gestion puiblica y asesorando,
acompaiiando y formando a los secfores, entidades
y servidores publicos del orden nacional vy territorial
para su correcta aplicacion.

Este Ultimo pdrrafo ajustar: De acuerdo con la ley
1712 de 2014, se presenta el informe de la gestién
realizada durante el periodo comprendido de 1
de enero al 30 de junio de 2016, cuyos capitulos
describen los avances en el cumplimiento de la
Politicas de Desarrollo Administrativo establecidas en
el Modelo Infegrado de Planeacion y Gestion = MIPG.



¢Qué es la Funcion publica?

s la Entidad Técnica, Estratégica y Transversal del Gobierno Nacional que
contribuye al bienestar de los colombianos, mediante el mejoramiento continuo
de la gestion de los servidores publicos y las instituciones en todo el territorio
nacional.

Funcién Piblica integra la Rama Ejecutiva Nacional, organizada en 24 sectores.
El sector Funcion Piblica estd integrado por el Departamento Administrativo de la
Funcion Pablica y la Escuela Superior de Administracion Publica.

Mision:

Fortalecer la gesfion de las Entidades
Piblicas  Nacionales y Territoriales,
Mejorar el desemperio de los servidores
publicos al servicio del Estado. Contribuir
al cumplimiento de los compromisos del
Gobiemo con el ciudadano y aumentar
la confianza en la Administracion
Piblica y en sus Servidores.

Nuestros Objetivos:

e Consolidar una gestién  publica
moderna, eficiente, fransparente,
focalizada y participativa al servicio
de los ciudadanos.

e FEnaltecer al Servidor Piblico y su
labor

e Consolidar a Funcién Piblica como
un Departamento eficiente, técnico e
innovador.
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Estructura Funcion Publica

Grupo de
Mejoramiento
Institucional

Grupo de Servicios
de Informacién

Grupo de Servicios
de Tecnologia

Grupo de
Proyectos
Estratégicos de
TIC

Grupo de
Comunicaciones
Estratégicas

Planeacion

Oficina de TIC

Oficina Asesora de

Despacho del Director
General

Despacho del
Subdirector

Oficina de Control
Interno ’—

- Secretaria
General

Grupo de Apoyo
Administrativo de la
Direccién

Grupo de Apoyo a la
Gestion Meritocratica

Grupo de Grupo de Grupo de Anélisis P
Anélisis y Anélisis y y Politicas para la Aru"lj'o' e
Politicas para el Politicas para — Gestiony . lna isis y |
Empleo Publico las Entidades Desempefio Polticas paralla
Pdblicas (sl Democratizacion
Grupo de
Gruporde he Grupo de Asesoria Grupo de
Asesoria y Asesoria y e (
Gestion para y Gestion para el Asesorfa y

Gestion para el
Empleo Publico

las Entidades
Publicas

Desempefio
Institucional

Organos de Asesoria y Coordinacién

1. Comité de Coordinacion del Sistema de

Control Interno

2. Comision de Personal
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Gestion para la
Democratizacion

Grupo de Gestion
Contractual

Grupo de Gestion
Humana

Grupo de Gestion
Financiera

Grupo de Gestion
Administrativa

Grupo de Gestion
Documental

Grupo de Servicio al
Ciudadano Institucional

Grupo de Estudio y
Apoyo ala
Formulacién de
Politicas

Grupo de Asesoria,

— Conceptos y

Relatoria.

Grupo de Defensa
Judicial

Grupo Documental

— de Asuntos

Juridicos

Fuente: Decreto 430 de 2016




|. Gestion Misional y de
Gobierno



1.  Empleo Publico

Después de doce afios de expedida la ley 909 de la estrategia de diversidad e inclusién en la
2004 se cuenta con algunos avances en materia Administracién Piblica en Colombia, a fravés de
de gestién del empleo publico, relacionados con la ésfa se pretende desarrollar acciones que motiven
consolidacion del mérito como se evidencia en el la participacién y  representacién de  diversos
Indice de Desarrollo del Servicio Civil que mide el BID; sectores de la poblacion.

sin embargo, fambién es claro que se han identificado
problemas de tipo institucional, organizativo y de
gestion en el sistema del empleo piblico y gestion
estratégica del recurso humano en Colombia que
deben superarse para que se adapten a las realidades
cambiantes de una administracion  publica  que
responda a una sociedad y economia global y a un
escenario consecuencia del postconflicto que afraiga
y refenga a servidores publicos comprometidos con
una gestion publica eficiente. En el marco de estos
aspectos, la Funcion Piblica busca  modernizar
dicha politica, con el propésito de consolidar en la
Administracién Pablica un sistema de empleo fundado
en el mérito y la igualdad de acceso, la diversidad e

Fuente: pdgina Web — fotos — Nace alianza para desarrollar estrategia
de diversidad e inclusion en la Administracion Pdblica en Colombia

inclusion social, y la flexibilidad para la movilidad, @ Realizacién del | Congreso Infernacional de
asi como potenciar la capacidad del Estado para Diversidad en el Empleo promovido por la Funcién
ejecutar las politicas publicas, consolidando el Buen Piblica, la Universidad de los Andes y USAID,
Gobiermno y la Gobernanza para la Paz. Frente a este con el fin de generar un espacio de formacién
planteamiento, los principales logros son: y de intercambio de experiencias en torno a los

beneficios y las dindmicas que se desprenden al
1.1 Politica Empleo Pablico er)’reﬁder la gesﬁén.de la diversidad en el empleo
publico en Colombia.
* Publicacién de la Guia de Readaptaciéon Laboral,
Lineamiento de Politica y Guia de Ejecucion.

® Formalizacién de la alianza enfre la Agencia de E”e”TF3 l;qill]i|!‘ﬂwet|’_‘f]°ﬂd“5'
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional /oo e U Congreso

- o Internacional de Diversidad del

— USAID y la Funcién piblica para desarrollar gmpleo pibiico (01/06/2016)
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Presentacion de la propuesta de mejora al borrador
del documento CONPES, ante el Departamento
Nacional de Planeacion - DNP.

Expedicién de la ley 1780 de 2016 “Por medio de
la cual se Promueve el Empleo y el Emprendimiento
Juvenil, se Generan Medidas para  Superar
Barreras de Acceso al Mercado de Trabajo y se
Dictan Otras Disposiciones”

Lanzamiento del programa “Estado Joven-Practicas
Llaborales” entre la Funcion Piblica y el Ministerio
de Trabajo, redlizado el 24 de mayo de 2016.
Este programa tiene como objefivo facilitar el
ingreso de los jovenes menores de 28 arios al
mercado de trabajo y se desarrolla en el marco
de la reciente “ley ProJoven 1780 de 2016, para
el empleo y el emprendimiento juvenil”.

Fuente: pdgina Web — Departamento Administrativo de la Funcién Pablica.
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Como resultado de esta iniciativa, en el mes
de mayo de 2016 en Bogotd y en Arauca, se
pusieron a disposicién 200 cupos para que
jovenes menores de 28 afos, que estén cursando
los Gltimos semestres de pregrado o de sus carreras
universitarias, realicen sus practicas laborales en
enfidades publicas del orden nacional y ferritorial.
las 12 entidades participantes en este programa
pilofo son:

Distrito

- Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
- Instituto Distrital de Turismo de Bogota
- Insfituto para la Economia Social

Nacional

- Departamento Administrativo de la Presidencia
de lo Republica - DAPRE

- Departamento Nacional de Planeacién — DNP

- Departamento  Administrativo  de  la Funcién
Piblica

- Ministerio del Trabajo

- Consejo Superior de la Judicatura

- Ministerio de Salud y Proteccién Social

- Ministerio de Cultura
- Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico
- Unidad Administrativa  Especial de  Gestion

Pensional y Confribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social ~UGPP

107 entidades implementando la modalidad de
Teletrabajo.



1.2 Competencias Laborales

El Departamento Administrativo de la Funcion
Pdblica en coordinacién con la Escuela Superior de
Administracién Piblica, se encuentra desarrollando
el proyecto de "Disefio e implementacién del Sistema
de Gestién del Talento Humano por Competencias
en el Sector Piblico Colombiano - Herramienta de
Modernizacién del Estado para el Buen Gobierno”,
que permite la identificacion y estandarizacién de
las competencias. En el marco de este proyecto
se ha venido adelantando la estructuracion de
normas de competencia laboral en 11 dreas
transversales claves de la Administracion Poblica:
Compra Publica, Control Inferno, Defensa Juridica,
Gestién  Financiera,  Planeaciéon,  Gestion  del
Talento Humano, Servicio al Ciudadano, Gestién
Tecnolégica,  Comunicaciones  Estratégicas,
Cestion Administrativa y Gestion Documental.

1.3 Salarios y Negociacion Colectiva

Funcién Pablica y el Ministerio del Trabajo, con el
apoyo de la Organizacién Internacional del Trabajo
— OIT, realizaron 20 jornadas de capacitacion
sobre normatividad de la negociacién colectiva en
el sector piblico, dirigidas a las enfidades piblicas
del pas, estas se realizaron para que las entidades
cuenfen con los mecanismos y herramientas
necesarias, para adelantar sus negociaciones
colectivas, con las organizaciones sindicales.

Expedicion de un poquete de circulares externas
sobre creacion de empleos en el nivel profesional,
no regresividad en los derechos adquiridos como
resultado de acuerdos colectivos, fortalecimiento
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de los relaciones laborales y sobre acceso
a la informacion poblica por parte de las
organizaciones sindicales, asi como promocion de
la actividad sindical, como resultado del acuerdo
Unico nacional entre el Gobierno y los sindicatos
de servidores publicos.

Conversaforio en temas de empleo publico con
los representantes de los sindicatos, realizada el

27 de abril de 2016.

Fuente: pdgina Web — fotos - conversatorio en temas de empleo
pblico con los representantes de los sindicatos



1.4 Capacitacion y Evaluacion del Desempeiio

la Estrategia de Equipos Transversales es una
iniciativa liderada por la Funcién  Publica, la
cual fiene como propdsito fortalecer v articular el
frabajo interinstitucional entre las  Enfidades de
la Rama Ejecutiva del Orden Nacional, para la
implementacién de las Politicas de Buen Gobierno.
la Estrategia contiene elementos de coordinacién,
acompafiomiento  fécnico,  asesoria,  buenas
précticas y capacitacion entre ofros. De enero a
junio de 2016, se efectuaron: 13 encuentros de
Equipos Transversales de: Secretaria General (2),
Talento Humanos (2); Servicio al Ciudadano (2),
Contratacién (2), Control Interno (1), Planeacion (1),
Defensa Juridica (1), Juridico (1) y Tecnologia (1).

Fuente: pdgina Web — fotos — VI encuentro de Talento
humano se destacd en la Funcién pblica

3.100 servidores publicos se encuentran inscritos
en el programa “Bilingtismo en la Administracién
Piblica”, liderado por la Funcién Piblica y el

Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA.

En el afio 2016 se llevd a cabo la premiacion
de la convocatoria “Los Servidores Publicos tienen
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Talento” en la modalidad de canto, la cual contd
con la participacion de 47 servidores piblicos.

El 27 de junio de 2016 se celebrd con éxito
el Dia Nacional del Servidor Piblico con la
presencia del Sefior Presidente de la Republica en
la cual se realizd un reconocimiento especial a los
servidores publicos jovenes menores de 28 afios.
Para la premiacion se eligieron los 10 mejores
servidores publicos, de los cuales un jurado
externo conformado por 3 personas, escogieron
los mejores 3 servidores publicos. Esta eleccion se
realizd teniendo en cuenta el video realizado por
cada uno de los servidores participantes en el cual
debian sefalar como su trabajo contribuye a la
construccion de un mejor pais en paz.

Fuente: pdgina Web Funcion Pdblica.— fotos — dlbum La
paz abarcd el Teatro México en el Dia del servidor

la Funcion Piblica y la Universidad Infernacional de
lo Rioja de Esparia, en colaboracion con el ICETEX,
abrieron  convocatoria para oforgar 10 becas de
maestrias virtuales en diversas dreas del conocimiento,



con el objetivo de contribuir a la formacién académica
en el nivel de posgrado para servidores piblicos
colombianos. De esta convocatoria de becas fue
beneficiaria una servidora publica del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Terriforio.

® la Funcién Piblica y la Escuela Superior de
Administracién  Publica en 2016,  abrieron
convocatoria para el otorgamiento de 346 becas
para servidores piblicos de pregrado y posgrado
para nacién y territorio; el total de becas aprobadas
hasta el afio 2018 corresponde a 1.150.

® Enel2016seesliima que 1.200 servidores participen
en los Diplomados en Alta Direccién del Estado.

1.5 Implementacion Sistema de Informacion y
Gestion del Empleo Publico - SIGEP

® Redlizacion de 564 capacitaciones y asesorias
con asistencia de 402 enfidades del orden
nacional y ferritorial, las cuales estaban orientadas
al manejo del Sistema de Informacion y Gestidn
del Empleo Publico - SIGEP.

Capacitaciones SIGEP Entidades del Orden
Nacional y Territorial

450 411
400
350
300
250
200
150
100

50

Orden Nacional Orden Territorial

Fuente: Direccion de Empleo Pablico - Funcidn Piblica (2016).
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Resullado del 83% del Indice Ponderado de
Vinculacién!, en la Rama Ejecutiva del Orden
Nacional al 30 de junio de 2016, excluidos
uniformados y docentes.

1.6 Meritocracia y Gerencia Publica

38 procesos Piblicos y Abiertos adelantados
para el Institvto Nacional de Vias - INVIAS,
Instituto Colombiano Agropecuario - ICA, Instituto
Geogréfico Agustin Codazzi - IGAC, y Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA, a los cuales
se inscribieron 1.739 aspirantes, habiendo sido
admitidos 1.183 y evaluados 870; del total de
candidatos evaluados, 236 aprobaron las pruebas
de conocimientos.

1.125 personas evaluadas para cargos de libre
nombramienfo y remocién para los  diferentes
niveles a junio de 2016.

Fuente: Grupo de Gestion de Meritocracia — Funcion Pablica (2016)

! Mide las vinculaciones de planta y la gestion de contratos de prestacion de Servicios



Numero de Cargos por nivel Jerdrquico

1200 + 1125
1000 -
800 -

600 -

424

400 -

200

42 67

Directivo Asesores Profesional Técnico Asistenciales Total

Fuente: Grupo de Gesfién de Meritocracia — Funcion Pablica (2016)
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2. Fortalecimiento Institucional y
Desarrollo Organizacional

la Funcién Poblica ha venido ejecutando el
proyecto de fortalecimiento insfitucional a fravés
de la priorizacion de entidodes del orden
Nacional y Territorial, con el fin de mejorar su
gestion para el cumplimiento efectivo de la misién
y objefivos organizacionales y asi lograr una
mayor satisfaccion y confianza de los ciudadanos
y grupos de interés, frenfe a los resultados en la
Administracién Piblica. Dentro de los aspectos a
destacar durante el periodo se encuentran:

2.1 Orden Nacional

e 54 solicitudes de asesoria por parte de
entidades durante el primer semestre de
2016, de las cuales 36 llegaron a punto
final y 18 se encuentran atn en proceso. Las
asesorfas hacen referencia a modificacion
de estructura administrativa, modificaciéon
de la planta de personal, planta de empleos
temporales,  estatutos, nomenclatura vy
régimen salarial.

e la Funcién Poblica, divulgd la version
inferactiva del Manual de Estructura del
Estado del Orden Nacional 2016. En el
Manual, se encuentran todas las entidades
que hacen parte de las 3 ramas del
poder publico, asi como los organismos
de control, la Organizacién  Electoral y
los enfes auténomos e independientes.
hitp://manualdelestado.dafp.gov.co
manualdelestado
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Fuente: pdgina Web Funcion Piblica — http: //manualdelestado.dafp.gov.co/manualdelestado/

De igual manera, se encuentra actualizada lo
Guia para la estructuracion e implementacion de

plantas temporales en las Empresas Sociales del
Estado — ESEs.


http://manualdelestado.dafp.gov.co/manualdelestado/.
http://manualdelestado.dafp.gov.co/manualdelestado/.

e Se produjo la primera estimacion del Indice de
Desemperio Institucional para 57 entidades. El
indice es una “radiografia” que ofrece datos para
orientar la asesoria de la Funcion Piblica.

2.2 Orden Territorial

* Implementacién de la Estrategia de Asesoria
Infegral de la Funcién Pdblica en las alcaldias de
Cali, Tulug, Tolo, Quibdo, Sincelejo, Neiva, y
las Gobemaciones de Boyacd, Cundinamarca vy
Putumayo, entre ofras entidades territoriales, con el
propdsito de desarrollar y fortalecer los capacidades
de gestion en materia de buen gobierno.

e Participacién de la Funcion Piblica en la
Mesa Técnica “Planes de Desarrollo: Didlogo
y Consfruccién  de  lineamientos  Ciudades
— Gobiermno Nacional”, organizada por la
Asociacién Colombiana de Ciudades Capitales
- Asocapitales, con el fin de brindarle asesoria
en la formulacion de los planes de desarrollo
territoriales, a los Secretarios de Planeacién.

® Asesorias [via mesas técnicas) en materia de
fortalecimiento institucional y redisefio de la
arquitectura organizacional para 42 entidades del
orden territorial en el primer semestre de 2016.

e Elaboracién y aplicacién piloto de la Guia para
el Redisefio de Entidades Territoriales desde una
perspectiva integral.

e CElaboracién y aplicacion pilofo del Indice de

Desemperio Institucional para el nivel territorial.
Primer corte para 8/ municipios.
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3. Gestion Piblica Integral

A partir de las funciones de la Entidad, relacionadas con
proponer, disefiar, ejecutar, promover y evaluar politica en
materia de gestién administrativa, desemperio institucional
y calidad, incentivos a la buena gestion y confrol inferno
en el Estado, y proponer al Gobierno nacional los ajustes
necesarios, durante el primer semestre de 2016 se
adelantaron gestiones fales como:

3.1 Modelo Unificado

e Seredlizo la estructura inicial del Modelo Unificado
de Gestion, tomando como base conceptual la
gestion por resultados (GPR) v la teoria del valor
publico.

e Definicion de las dimensiones del Modelo en las
que se incluye un marco estratégico, la gestion
para el resuliado, la evaluaciéon y mejora vy el
control inferno. Asi mismo se planted una légica
del modelo a través de la cual se podré entender
la forma en la que deberd ser puesto en marcha
por parte de las enfidades.

3.2 Control Interno y Modelo Estandar de Control
Interno - MECI.

e Nombramiento de 14 Jefes de Control Interno
en las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden
Nacional, 7 cargos provistos por vacante y 7 Jefes
por traslado de entidad.

e Enfrega de los resultados del avance del Sistema
de Confrol Infermo - MECI de los entidades del
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orden nacional y ferritorial, para la vigencia
2015, el cual presenta el diagnéstico integral del
sistema de Control Interno desde tres perspectivas:
MECI, Control Interno Contable de la Contaduria
General y la auditoria de la Contraloria General
de la Republica.

http: //portal.dafp.gov.co/form /formularios.retrive publicaciones?no=2162 pégina 16

Resultados presentados del cumplimiento de la
meta del Plan Nacional de Desarrollo, con el
88% de las entidades pertenecientes a la Rama
Ejecutiva del Orden Nacional se encuentran en los
niveles superiores de madurez del Modelo.?

Se realiz6 la evaluacién de conocimientos,
habilidades y desempefio de los jefes de
confrol interno o quienes hacen sus veces, en
las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden
Nacional correspondiente a la vigencia 2015.

2Ver grdfica % Avance Metas Sinergia 2016 pag. 29.


http://portal.dafp.gov.co/form/formularios.retrive_publicaciones?no=2162

Fl resullado de dicha evaluacion es el siguiente:
a 101 jefes de control interno se les efectud
evaluacion el desempeiioc o través de la
mefodologia 360 grados, donde se buscaba
la revision integral del desemperio del evaluado
desde la perspectiva de los diferentes actores
que tienen directa o indirectamente una relacién
con el actuar (Representante legal, Secrefario
General, Jefe de Planeacion y subalterno de su
oficina y la autoevaluacion del JCI). 121 jefes de
control interno con evaluacién de Conocimientos y
Habilidades Gerenciales.

Capacitaciones realizadas de acuerdo con
la programacion del primer semestre, con el
proposito de fortalecer los sistemas de control
interno de las entidades. Se registré asistencia de
aproximadamente 1.300 funcionarios, donde
se abordaron temas como auditorias internas,
administracion de riesgos, indicadores, rol de
las oficinas de control inferno y actualizacion

del MECI.

Finalizacion del Diplomado brindado por el Instituto
de Auditores Internos a los 24 jefes de control
inferno cabeza de sector administrativo, con miras
a su cerfificacion como auditores internacionales,
en respuesta al compromiso del Plan Nacional
de Desarrollo  sobre la implementacion  de
recomendaciones de la OCDE en materia de
Control Inferno.®

3Ver gréfica % Avance Metas Sinergia 2016 pég. 29.
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Fuente: pdg. Web — noticias Jefes de Control Interno participaron en Diplomado sobre
Auditoria Gubernamental organizado por Funcion Pablica (13,/04,/2016)

3.3 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

En el primer semestre se realizaron ajustes al
formulario del Formato Unico de Reporte de
Avance de la Gestion - FURAG con participacion
de los lideres de las politicas, montaje en el
aplicativo, nofificacion a los jefes de planeacion
de las entidades para inicio del diligenciamiento y
recoleccion de la informacion.

Andlisis de los resultados por componente de
politica y elaboracién de informes sectoriales.

Andlisis estadistico de los resultados del Formato
Unico de Reporte de Avance de la Gestion
- FURAG vy de la Encuesta de Desempefio
Institucional - EDI del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica - DANE para identificar
las correlaciones existentes.

Eloboracion de fichas por entidad de los resultados
de cada componente de politica.



Publicacién de resultados en el Portal del Modelo
Infegrado y asignacién de usuario y clave para
consulta por parte de los Jefes de Planeacion de
las enfidades.

3.4 Incentivos a la Gestion Piblica

Funcién  Piblica  realizé lo apertura de o
convocatoria al Premio Nacional de Alta gerencia
version 2016, para que las enfidades del orden
nacional y ferriforial postulen sus experiencias
exifosas de gestion de la Administracién Poblica
colombiana, bajo el lema “Entidades publicas
constfructoras de paz”.

PREMIC NACIONAL DE
ALTA GERENCIA
2016

A,
\ <4

Entidades Pablicas Constructoras de Poz

Postule sus experiencias del 13 de mayo ol 16 de septiembre de 2016

Instructivo para postulacion de experiencias al Premio Nacional de Alta Gerencia
(Manual Operativo)

Fuente: pdgina Web. https: / /www.funcionpublica.gov.co/documents /418537 /616038
Manual+Operativo+Premio+Nacional+de-+Alta-+ Gerencia.pdf /fch21f1f-620-4c24-bbd3-

1{2f20d1b4ea
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Seelaboré la propuesta de la estrategia que posibilitara
lo difusion v replica de los casos registrados en el
Banco de Exitos a nivel nacional e internacional.

Se dio inicio a la postulacién de experiencias
registradas en el Banco de Exitos que cumplieran
con los requisitos de postulacion de los premios
infernacionales y Nacionales identificados.

Respecto a la difusién de premios infernacionales,
se promovio la participacion de 15 experiencias del
Banco de Exitos en el premio de la OFA y por parte
de Funcion Piblica se postulé el Modelo Infegrado
de Planeacion y Gestién y la Estrategia de Equipos
Transversales del Gobierno Nacional.

En la red Novagob, participaron 5 experiencias
del Banco de Exitos y 8 de la Funcién Piblica, de
los cuales quedaron como finalistas:

. “Proyecto de Diversidad e Inclusién en el Empleo

Poblico: Una Experiencia Exitosa de Articulacion
enfre el sector Piblico, la  Cooperacién
Infernacional, la Academia y la Sociedad Civil”.

. Bilingtiismo en la Administracién Poblica.
. Proyecto de Diversidad e Inclusién en el Empleo Pdblico.

En el Premio de la Excelencia a la Justicia se postularon
3 experiencias del Banco de Exitos correspondientes
al Ministerio de Justicia, Fiscalia General de la Nacién

y Empresa de Seguridad UrbanaMedellin.

Continuando con la estrategia se  identificaron
38 experiencias que se divulgaran vy posibilitard
su réplica en territorio de manera presencial en
Bogotd vy virtual a través de la elaboracion de
videoclips, cartillas y folletos.


Web https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/Manual+Operativo+Premio+Nacional+de+Al
Web https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/Manual+Operativo+Premio+Nacional+de+Al
Web https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/Manual+Operativo+Premio+Nacional+de+Al

4. Democratizacion y Transparencia

El Departamento Administrativo de la Funcién Poblica
busca mejorar elementos técnicos e innovadores que
permifan  forfalecer las  mefodologias,  instrumentos
y normas para la implementacion de las  poliicas
de Participacién Ciudadana en la Gestion  Piblica,
Transparencia, Racionalizacion de Trémites vy Servicio
al Ciudadano, a través del disefio, actualizaciéon e
implementacién de politicas, lineamientos e instrumentos
de Participacion Ciudadana, Transparencia e Integridad
Piblica, Racionalizacion de Trémites vy Servicio al
Ciudadano. En el marco de este mejoramiento se resalta:

4.1 Transparencia

e Divulgacion en el portal web del Informe de
Seguimiento al Plan Anticorrupcién de la entidad
para la vigencia 2015, lo anterior, con ocasién
del cierre de vigencia y en cumplimiento a las
disposiciones que buscan combatir la corrupcién
en la administracién piblica vy o excelencia en

la gestion (ley 1474 de 2011 vy el Arficulo 5 del
Decreto 2641 de 2012).

Fuente: Pdgina Web — noticias — Presidencia, Funcién Piblica y DNP expiden Circular Conjunta
para la elaboracidn del Plan Anticorrupcin y Atencidn al Ciudadano (28,/01/2016)
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* la Presidencia de la Repiblica, Funcién Poblica y
el Departamento Nacional de Planeacion - DNP,
expidieron la Circular Conjunta No 100-02-2016,
con el propésito de apoyar a las entidades en la
elaboracion del Plan Anficorrupcién y de Atencion

al Ciudadano.

® 14 copacitaciones presenciales realizadas @
entidades del orden nacional, Gobernacién
de Cundinamarca, y Distrito Capital, donde se
capacitaron 205 entidades y 954 servidores
publicos para apoyarlas en la elaboracion del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

e 1 teleconferencia sobre el Plan Anticorrupcién a
través del portal web de la Escuela Superior de

Administracién Poblica — ESAP.

® 6 Jonadas de capacitacién virtual 'y presencial
realizadas para socializar los lineamientos para
la adecuada construccién de la estrategia de
rendicién de cuentas en los Planes Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano.

e Se brindé asesoria y capacitaciones a 285
entidodes del orden nacional 'y territorial,
representadas en 8.333 servidores piblicos para
la inscripcion de trdmites en el SUIT.

Fuente: http: / /www.suit.gov.co/inicio



http://www.suit.gov.co/inicio

® Se han registrado un total de 2.370 trémites en el

SUIT durante el primer semestre de 2016.

Desarrollo de un Café Conversacion con gremios
econdmicos y de la sociedad civil con el fin de
evaluar vy refroalimentar la gestion de la Funcion
Pdblica en el marco de la Politica de racionalizacion
de framites.

4.2 Participacion

la estrategia de asesoria permitié que el 73% de
las enfidades del Orden Nacional lograran cumplir
con el componente de rendicién de cuentas de la
estrategia de democratizaciéon de la administracion
Piblica atendiendo la meta del Plan Nacional de
Desarrollo.*

En torno al cumplimiento del compromiso del Plan
Nacional de Desarrollo de formar multiplicadores
en control social a la gestion publica:

1. Se aplicd encuesta en linea, a través de umna de

cristal, para consultar a la ciudadania sobre temas
de interés frente al plan de accién 2016 de la Red
Institucional de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas.

34
CIUDADANOS

4 Ver gréfica % Avance Metas Sinergia 2016 pdg. 29.
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2.

Se programacién 6 falleres de formacion de
multiplicadores en control social en el segundo

semestre en:

De igual manera al 30 de junio de 2016 se
formaron 205 multiplicadores en control social del
Departamento de Norte de Santander.

Se realizé consulta a la ciudadania mediante
encuesta en linea, a través de umna de cristal, para
priorizar acciones en el plan de accién 2016
de la Red Institucional de Apoyo a las Veedurias



Ciudadanas, lo que permitié identificar como
principales temas de interés ciudadano para
realiza la vigilancia:

Temas de Interés Civdadano para Vigilancia

40
35
30
25
20
15
10

5

Consolidacién Otros
territorial

Estatuto de la
participacién
ciudadana

Sistema de
Regalias

Ley de victimas y
proceso de paz

Fuente: Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano
— Fundin Piblica (2016)

4.3 Servicio al Ciudadano

* 372.630 visitas al Espacio Virtual de Asesoria de
la Funcién Pdblica al 30 de junio de 2016.

Fuente: Pdgina Web — noticias — Cerca de 8.000 visitas registrd EVA en su
primer mes de servicio en la Administracion Pdblica (19,/01/2016)
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® Racionalizacién de 124 tramites y cumplimiento
del 49,6% de la mefa establecida para el 2016
en el compromiso asumido el 20 de agosto con la
ciudadania y el Presidente.”

Numero de Trdmites racionalizados a junio
de 2016

140
120
100
80
60
40

20 5

Orden Territorial

Orden Nacional

Fuente: Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano
— Fundin Piblica (2016)

° Ver grdfica % Avance Metas Sinergia 2016 pag. 29.



5. Temas Transversales

la Funcion Piblica busca forfalecer o imagen
institucional y convertirse en referente nacional e
internacional en los femas de su competencia. Para
esto se definié la estrategia de comunicaciones e
infernacionalizacion, donde se fijan lineamientos para
el manejo de la imagen y presencia insfitucional a
nivel nacional e internacional en pro de forfalecer la
comunicacion inferna y externa y la presencia de lo
Entidad en las redes sociales.

5.1 Comunicaciones Estratégicas

1.038.741 Vvisitas al porfal web de la Entidad
para conocer de primera instancia informacién de
inferés para la administracién publica.

e 100.551 visitas al Portal de los Servidores Publicos
Sirvo a mi Pais.

e 594 oapariciones positivas  en  medios de
comunicacién que dan cuenta de las actividades
desarrolladas por la entidad.

e En los redes sociales institucionales (Funcion
Piblica y Sirvo a mi Pais) se registro el envio de
6648 mensajes via twitter, 932 publicaciones en
facebook, 69 publicaciones en youtube y 112 en
Linkedin, en el primer semestre de 2016.

5.2 Pedagogia de Paz y Cambio Cultural

la construccion de paz constituye uno de los pilares
fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo 201 5-

2018. Desde el 2012 el Gobierno Nacional adelanta

g Informe de Gestion 2016

conversaciones para dar fin al conflicto armado y para
la Funcién Pablica es fundamental que los servidores
publicos conozcan de primera mano la politica de paz
del Gobiermno y que las diversas entidades publicas
emprendan acciones para la construccién de la paz
con un enfoque ferritorial. Denfro de este enfoque se
adelanté en el periodo del informe:

* Implementacion del 37,5% de la estrategia de
formacion de servidores publicos en construccion
de paz de manera virtual y presencial®.

® Aprobacion del convenio de cooperacién con la
Organizacién Internacional para las Migraciones -
OIM, para financiar parte de la esfrategia.

e 21.774 servidores publicos del orden territorial y
nacional formados en pedagogia de paz’.

Fuente: Pdgina Web — fotos — dlbum Servidores del Igac se informan sobre
los acuerdos en lo Habana

¢ Ver grdfica % Avance Metas Sinergia 2016 pag. 29.
7Ver gréfica % Avance Metas Sinergia 2016 pag. 29.



5 .3 Gestion Internacional de la Funcion Piblica

Parficipacién de la Dra. Liliana Caballero, Directora
de la Funcion Publica, en la Cuarta Cumbre
Mundial de Gobierno que se llevé a cabo del 8 dl
10 de febrero en Dubdi - Emiratos Arabes Unidos.

Participacion de la Dra. Liliana Caballero, Directora
de la Funcién Publica, en el Simposio sobre
Administracién Publica Inclusiva y Sostenible, que
se llevo a cabo el 16y 17 marzo en Cochabamba
— Bolivia.

Fuente: pdgina Web — noficias - Colombia a través de la Funcion
Pablica participard en Simposio sobre Administracion Pablica Inclusiva y
Sostenible, en Bolivia

Invitacion del Gobierno de Republica Dominica
a la Funcién Poblica a participar en el seminario
"Buenas Practicas de Gobierno” realizado en
la ciudad de Santiogo el 14 y 15 de abiil, vy
exposicién de la experiencia en Gestion Publica
de la entidad liderada por la Dra. Angela Maria
CGonzdlez - Secretaria General y la Dra. Maria del
Pilar Garcia - Directora de Gestion y Desemperio.
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Emiratos Arabes

i

Participacion  de  la Dro.
Liliana Caballero, Directora
de Funcién Piblica, como
representante de  Colombia,
en la presenfacion  de
resullados  del  Integrity
Review Peruano, que realizd
la Organizacién  para  la
Cooperacion y  Desarrollo
Econémico — OECD, del 30
de marzo al 1 de abril.

Bolivia

* |nvitacién de la Organizacién
de Estados Americanos -
OEA a la Funcién Publica a

parficipar en la Séptima Ronda de Andlisis del
Mecanismo de Cooperacion Inferamericano para
la Gesfion Piblica Efectiva — MECIGEP que se
llevé a cabo del 13 al 15 de abril, y exposicion
de la experiencia colombiana sobre el profocolo
de integridad del servidor piblico, a cargo del
Dr. Fernando Segura - Director de la Direccién
de Participacion, Transparencia y  Servicio al
Ciudadano del Departamento.

Repdblica
Dominicana

Promocion desde el Departamento para que las
entidades Publicas y servidores a participar en:
a. XXX Concurso del Centro Latinoamericano
de Administracion para el Desarrollo - CLAD,
sobre Reforma del Estado y Modernizacion
de la Administracién Pdblica. b. 2 cursos para
servidores publicos en administracion de salud y
educacién ofrecidos por Lla Agencia Espariola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo -
AECID. c. 3 becas para servidores piblicos para



cursar programas de Arte, Educacién y Cultura,
en Esparia, ofrecidas por el Ministerio de Asuntos
Exteriores v de Cooperacion de Esparia - MAEC,
a fravés de la Direccion de Relaciones Culturales
y Cienfificas de la AECID. d. 2 becas ofrecidas
a gerentes piblicos de las entidades estatales del
pais para el “Curso Etica y Administracion Poblica
en América lafina” ofrecidas por la Escuela
Nacional de Administracion  Piblica - ENAP
de Brasil. e. Curso Infernacional: “Arquitectura
orientada al servicio” organizado por el CLAD
Videoconferencia Internacional “la Agenda de
la Participacién Ciudadana en América Latina”.
f. Becas para estudios de maestria en Coreq,
dirigida a servidores publicos del pafs, auspiciado
por el Banco Interamericano de Desarrollo - BID.
g. Premio Interamericano a la Innovacion para la
Cestion Publica Efectiva de la Organizacion de
Estados Americanos - OEA.
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e Participacién de la Dra. liliana Caballero —
Directora de la Funcion Piblica y del Dr. Diego
Alejandro Beltran - Director de la Direccién de
Gestién del Conocimiento, en el Il Seminario
Infernacional de la Modemizacion de la Gestion
Publica, “Camino hacia la buena Gobernanza”,
que se llevd a cabo el 22 y 23 de junio, en
lima — Per0, donde se realizaron presentaciones
relativas a “la implementacién del Buen Gobierno
en Colombia” vy “la gestién por procesos”.

5.4 Sistemas de Informacion

e Migracion del portal Formulario Unico Reporte de
Avance de lo Gesfiéon - FURAG a Liferay version
6.2, el cual permite que el portal incremente el
nivel de usabilidad, y la facilidad de uso en para
dispositivos méviles con diferentes resoluciones.

® |mplementacién del médulo de Racionalizacién
de Tramites en el Sistema Unico de Informacién
de Tramites — SUIT. Asi mismo, se implementé el
proceso de Interoperabilidad con el SI VIRTUAL,
se amplio el registro de los tfréamites de 17.000 a

28.000.

® FEvolucién, mantfenimiento y monitoreo de los
Sistemas de Informacion, Aplicaciones y Porfales
del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, entre los cuales estén: Sistema de Gestién
Documental - Orfeo, Sistema del Modelo Estédndar
de Control Interno - MECI, Portal Formulario Unico
Reporte de Avance de la Gestion - FURAG, Sistema
Unico de Informacién de Tramites — SUIT, Sistema
de Informacion de Gestiéon del Empleo Poblico -



SIGEP, Banco de Gerentes, Portal Institucional,
Espacio Virtual de Asesoria EVA, Gestor Normativo
y Portal Sirvo a mi Pas.

* Implementacién del Catdlogo de Servicios en la
herramienta la mesa de servicio, con la definiciéon
de los acuerdos de niveles de servicio vy el
respectivo seguimiento, cumpliendo las buenas
précticas establecidas por ITIL.

* Implementacién de la mensajeria instantanea,

Office 365 con el que se ofrece acceso a correo
electrénico y almacenamiento en la nube.
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1. Gestion Institucional



1.  Gestion del Talento Humano

Funcién Piblica se compromete con el de las
competencias, habilidades, aptitudes, idoneidad,
salud y seguridad de sus servidores publicos, para
ello en el periodo comprendido entre enero v junio de
2016 se implementaron acciones como:

1.1 Plan Estratégico del Talento Humano

® En cuanfo al Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para primer semestre de 2016
se redlizaron 3 jornadas a saber: jornada de
actividad fisica, jornada de vacunacién y jornada
de toma de presion arterial a los servidores de la

Entidad.

e 230 concerfaciones de obijefivos realizadas
durante el primer semestre de 2016, con los
nuevos ingresos del afio (29 servidores).

¢ Se adelantaron 24 actividades entre las cuales se
destacan, induccién, re-induccién, encuentros con
la directora, convocatorias del CLAD, entre ofras.

® En relacién con el proceso de implementacion del
proyecto de Bilinguismo, en la Funcién Publica,
para el primer semestre de 2016 se han inscrito
48 servidores, clasificados asf:
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Numero de Servidores Inscritos en el
Programa de Bilingiiismo 2016

Pendiente
Diagnostico

Level 2 Level 3 Level 5

Level 1

Beginner

Fuente: Grupo de Gestion Humana-Funcidn Pablica (2016).

® FEjecucion de 9 actividades de bienestar, entre las
cuales se destacan:

- Elaboracion de Propuesta OVE (infervencion
Climal).

- Taller emprendimiento (programa Pre-pensionados).

- Olimpiadas Internas.

- Dia del Padre.

- Dia de la Madre.

- Coordinacién de la intervencion de Clima Laboral
de acuerdo con la medicién 2015.

* Se redliza la actualizacién permanente del plan de
prevision del recurso humano en el departamento,
asi como del plan anual de vacantes.



2. Eficiencia Administrativa e Avance del 20% de las mefas para la vigencia
2016 de los indicadores del Plan Nacional de

Desarrollo y del Tablero de Control de Presidencio.
En razén al cumplimiento de la Politica de Eficiencia

Administrativa, 'y con el propésito confar con una % Avance Metas Sinergiq 20168
enfidad moderna, innovadora, flexible y abierta al o
enforno, con capacidad de fransformarse, adaptarse .,
y responder en forma &gil y oportuna a las demandas 120
y necesidades de los grupos de valor se efectuaron las 1002

150%

108,9%

siguientes acciones: 80%
60%
40%
L4 (] o
2.1 Planeacion Institucional 20
0%
o ., % implementacién Multiplicadores % Estrategia de Servit?ores Tramites
) Avonce de| 5 2 é de| Plgn An UOl de ACCIOH pG ra e| de ) formados en formq.cmn de publicos racionalizados.
recomendaciones procelsos del segllldores fo(r]modos ecT
i OCDE en materia  control social pUblicos en pedagogia de
prl mer semestre de 20 ] é de control construccién de paz.
interno. paz
implementada.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Funcion Poblica (2016).

% Avance Plan Anual de Accion 2016

90%
80%
70%
60% 57%
50%
50%
45% 43%
40%
30%
20%
10%
0%
Cambio cultural por Disefio e Fortalecimiento  Implementacién de la Implementacién del  Mejoramiento del  Participacion, servicio Servidores Publicos  Servidores Poblicos
mejores servidores  implementacién del Interno estrategia de Sistema de Desempefio al ciudadanoy  constructores de paz  Innovadores y
publicos Centro de Posicionamiento de la Informacién Institucional de las transparencia Competentes
Pensamiento de la Funcién Poblica  Estratégica SIE en la entidades publicas del
Funcién Piblica Funcién Pablica orden nacional y

territorial.

Fuente: Ofiina Asesora de Planeacidn - Funcidn Péblica (2016). # De los 11 indicadores a cargo del Departamento con mefa para el presente afio,

con corte a 30 de junio, sélo 5 presentan avance por su periodicidad, 6 no aplica
avance a la fecha, para més informacién consultar — hitp://sinergiapp.dnp.gov.

co/#IndSectores/5/26
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2.2 Gestion de Calidad

Modelo de Gestion

de lo Funcion Pdblica

@® FUNCION PUBLICA

e Consulta piblica realizada al Decreto
Unico Reglamentario del sector de la
Funcion Pablica.

Nivel Estratégico Funcion Pablica

Diecconamiento Polfica en Relociones
Estofégico Funcdn Piblca Nocioncles ¢
Internacionoles

Nivel de implementacin de Polifica Pdblica

¥ transparente
Senvidores Piblicos esarallo
Civdadano Participacidn y Transparencia

® Expedicion de los Decretos 430 y i o 4 :P'”’”?‘ p‘:{‘j‘u'q“‘
432 que "modifican la esfructura _ o ol e
del Departamento Administrativo de e TR———
la Funcion Pablica y se determinan Gudofono T -

las funciones de sus dependencias”,
con el fin de lograr el buen
direccionamiento de los objetfivos del
CGobierno Nacional y el éxito de las
politicas orientadas a fortalecer la
relacion Estado - Ciudadano. Estos
ajustes se desarrollan a cosfo cero.

Evaluacion Idependiente

Mapa de Procesos 2016

e Avance del 71% en la implementacién del sistema
de gestion de calidad alineado al nuevo modelo
de gestion de Funcion Publica.

2.3 Hiciencia Administrativa y Resultados de Consumo 2016

Coro Popel Coo i
y Energia $28.808.210 $23.837.670
e Reduccion de los consumos
de energia, agua, papel, Acueducto $ 2.513.460 $1.600.680
telefonia movil y fija, para el combustible $7.402.131 $8.461.770
primer semestre de 2016:
Consumo papel 265 resmas 575 resmas
Fotocopias 7.000 copias 7.500 copias
Telefonia y datos 6.440.900 $4.288.054
Separacion de residuos 217 .4 mts2 223.4 mts2
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Fuente: Informe de Austeridad primer y segundo trimestre — Oficina Asesora de Planeacién — Funcion Pdblica (2016)



2.4 Gestion de la Informacion en la Funcion Publica

® Realizacion y entrega, durante el primer semestre
de 2016, a las enftidades cabeza de sector,
Alcaldias y Gobernaciones de:

1. 24 fichas sectoriales con informacion sobre
el tamafio y caracterizacién del sector, el

desempefio Institucional 'y relacion  Estado
Civdadano.

2. 7 fichas Municipales y Departamentales
con informacién sobre los resultados de la
gestion  piblica  (Barranquilla, Bucaramanga,
Cartagena, Choco, Quibdé, Santa Marta y
Villa del Rosario).

2 Desempeiio Institucional 3 Relocien Estado - Ciudadano

Informocién de Témites
Modelo Integrado de Plancacidn y Gestidn - FURAG. Transparencia, Parficipacién y Atencién ol Ciudadano 35

Temies s SUT

Modelo Etindar de Conirlnerno Plon Anicrnpciny de Sarvd o Gododone -
p— 75%doPublcaion dol P
Py 755 2y

Fuente: Pdgina Web — Informes - Resultados de Gestion - Fichas sectoriales - Sector Ambiente.
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2.5 Gestion documental

Elaboracién del inventario documental de 50
cajas, 14 m2.

Se recibieron 17.872 petficiones, las cuales se
radicaron y direccionaron oportunamente, ademds,
se enviaron 14.184 comunicados externos.



3.  Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

Con el propésito hacer visible la gestion de la enfidad, @ Se redisefio el formulario en linea para la recepcién
promover la participacion de los grupos de valor y el de Peficiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
acceso a la informacién; se adelantaron las siguientes y Denuncias — PQRSD, de acuerdo con los
gestiones en los componentes de Transparencia, lineamientos del Ministerio de Tecnologias de la
Participacién y Servicio al Ciudadano: informacion y las Comunicaciones.

3.] Transparencia ® Se publica, difunde y mantiene actualizada la

informacién relevante sobre resultados y avance

e Realizacién de una tertulia de rendicién de cuentas de la gesfion.

mediante la metodologia del Café Conversacién,
con el fin de evaluar y refroalimentar la gestion de
la Funcién Poblica en el marco de la Politica de
racionalizaciéon de tramites.

* Se elaboran boletines con informacién de rendicion
de cuentas para la ferios ciudadanas en las que
ha participado el Departamento.

3.2 Participacion

e [a Funcién Piblica convocd a los servidores,
ciudadanos y grupos de inferés a participar en
el proceso de construccién y definicion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano para la

vigencia 2016, del Plan de Accion Anual 2016.

Fuente: Boletin interno: Edicion 086]Semana del 5 al 8 de julio de 2016 noticia: Funcin
Pablica realizd tertulia de rendicion de cuentas mediante la mefodologia del Café Conversacion.

* Serealizédiagnésticodelainformacion insfitucional
regisirada en el enlace de transparencia y acceso

a la informacién frente a la normativa vigente. Fuente: Pdg. Web — noficios - Funcign Péblica convoca a lo ciudadania pora
construir su Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano 2016
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13 chats temdticos realizados sobre: declaracion
de bienes y renfas, informe ejecutivo anual de
control interno, plan anticorrupcién (rendicién de
cuentas, fransparencia, racionalizacion de tramites,
mapa de riesgos y afencién al ciudadano).

Participacién e intervencion de la Funcion
Publica, de la Dra. liliana Caballero - Directora
del Departamento, en el VI Encuentro Nacional
de Secrefarios de Gobiemo vy Participacién
Ciudadana.

3.3 Servicio al Civdadano

Participacion de la Funcion Pablica en la Feria
Nacional de Servicio al Ciudadano, organizada
por el Programa Nacional de Servicio al
Ciudadano - PNSC del DNP, realizada en Quibdé

— Chocé y atenciéon de 150 personas.

Para la vigencia 2016, la percepcion ciudadana del
servicio prestado por parte de la enfidad, fue calificada
en su mayoria como excelente con un porcentaje
del 82% en las 3 encuestas de la Enfidad (encuesta
inferna, encuesta externa y encuesta calidad).

Durante el primer semestre de 2016, se registraron
6.374 visitas internas, donde el motivo de visita
mds comun fue el de asesoria.

Porcentaje de visitas por Motivo

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Cita

Asesoria  Capacitacién

Entrevista

Fuente: Calidad Funcion Pablica — Formulario Consulta de Visitantes a lu Entidad (Recepcion) - (2016)
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4, Gestion Financiera

En torno a las operaciones financieras, de acverdo 4] Programacion, Ejecucion Presupuestal y

con los recursos disponibles de la entidad, en el sequimiento a proyectos de Inversion
primer semestre de 2016, se adelantaron las

siguientes gestiones: e Cumplimiento de la meta acordada a junio 30 de

2016 en el rubro de funcionamiento a nivel de
obligacion. En inversién y en el presupuesto fotal,
la ejecucion se encuentra por debajo de la mefa
en 2,5y 1,2 puntos respectivamente, como se
observa en el cuadro a continuacién:

Ejecucion Presupuestal a nivel de Compromiso y Obligacion Funcion Pablica (2016)

Ejecucién Presupuestal a nivel de Ejecucién Presupuestal a nivel de
compromiso obligacién

2015 $ Meta Acordada Resultado Meta Acordada % Resultado %

Apropiacién

Funcién Pablica

% $ % $ % $ % $

Funcionamiento 17.214 50% 5497 49,1% 8314 43,1% A4.543 44,2% 7.485

Inversion 15.288 40%  4.973 7839 26% 1.839 23,5% 3.572

Total 32.502  45,3% 10.470 16.153 35,6% 6.382 34,4% 11.057

Fuente: Grupo de Gesfion Financiera - Oficina Asesora de Planeacion Retraso del 5% o menos respecto a la meta
— Funcién Publica — SIIF Nacidn (2016). ® Eiecucion a Tiempo
(ifras en Millones I . P o

@ Retraso superior al 5%
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* Frente alos proyectos de inversién para la vigencia
2016, al 31 de mayo, los resultados son los
siguientes:

Avances Proyectos de Inversion 2016

Provecto Avance fisico Avance Avance
4 Producto Gestidn Financiero

Mejoramiento de la gestion de las politicas pablicas a 0,0% 0,0% 19,9%

fravés de las tecnologias de informacion Tics

Mejoramiento forto|ecimi(le.nto de/|o.copocidgd institucional 116,0% 22 0% 227%
para el desarrollo de politicas publicas, nacional

Mejoramiento de la infraestructura propia del sector 0,0% 50,0% 0,0%
Mejoramiento tecnoldgico y operativo de la gestién

documental del Departamento Administrativo de la Funcién 0,0% 0,0% 0,0%
Publica

Forfoleci‘mienfo de los sistemas de empleo piblico en 2.0% 0,0% 0,0%
Colombia

Desarrollo de la capacidad institucional de las entidades 5,0% 3.0% 13,1%

publicas del orden territorial

Fuente: Seguimiento a Proyectos de Inversion - Fecha de corte mayo (2016)
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4.2 Plan Anval de Adquisiciones

Para el primer semestre del 2016 la relacion
de los recursos asignados al Plan Anual de
Adquisiciones y la ejecucién de los mismos,
acorde conla programacion de la contratacion
que se requiere, es del 34,60% en promedio

entre los presupuestos de funcionamiento
20,28% e inversion 48,92%, al 30 de junio
de 2016. La ejecucién individual por rubros
y sub-rubros para el semestre de 2016 es la
siguiente:

Ejecucion del Plan de Adquisiciones al 30 de junio de 2016

Descripcién

Ejecucion

Presupuesto de Funcionamiento

Adquisicion de bienes y servicios - Funcionamiento

Honorarios — Funcionamiento

20,28%7%
90,6%

Proyectos de Inversién

Fortalecimiento de los Sistemas de Informacién del Empleo Piblico en

Colombia

0,00%

Mejoramiento Fortalecimiento de la Capacidad Institucional para el

Desarrollo de Politicas Piblicas. Nacional (Con situacién de Fondos

Recurso 10)

99,99%

Mejoramiento Fortalecimiento de la Capacidad Institucional para el

Desarrollo de Politicas Publicas. Nacional (Sin situacion de Fondos

Recurso 11)

78,96%

Mejoramiento Fortalecimiento de la Capacidad Insfitucional para el

Desarrollo de Politicas Pdblicas. Nacional (Sin situacién de Fondos

Recurso 15)

Mejoramiento de la Infraestructura Propia del Sector

Mejoramiento de la Gestion de las Politicas Publicas a través de las

Tecnologias de Informacién Tics

Fuente: Elaboracion Propia Grupo de Gestion Administrafiva — Funcion Pablica (2016).
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5. Evaluacion Independiente

Con el proposito de evaluar de manera independiente
y objefiva la gestién realizada por el Departamento,
y promover la cultura del autocontrol y mejoramiento
continuo, de enero a junio de 2016 se adelantaron
las siguientes acciones:

® Realizacion de 1 auditoria a la prestacion del
servicio a los grupos de valor, la cual incluyé todos
los procesos del Departamento.

e Ejecucion de 31 informes externos e internos:
Informes o Cdamara de Representantes,
Contaduria General de la Naciéon, Contraloria
General de la Republica, Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado, Informes de
austeridad y eficiencia del gasto publico,
Informe pormenorizado del estado del sistema
de control interno, informe de seguimiento comité
de conciliacion periodo enero a diciembre
de 2015, evaluacién por dependencias (19
dependencias), donde se exponen los resultados
de los ejercicios de seguimiento, observaciones,
sugerencias y recomendaciones, generadas
sobre aspectos en los que se evidencie
necesidad de ajustes y/o mejoras.

e FEn el 2016 al 30 de junio se adelantaron 3
campaias a través del Bolefin Inferno: informe
pormenorizado,  esfrategia  anficorrupcion  y
austeridad en el gasto.
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AECID: Agencia Espafola  de

Internacional para el Desarrollo

Cooperacion

ANDJE: Agencia Nacional para la Defensa Juridica
del Estado.

ASOCAPITALES: Asociacion Colombiana de Ciudades
Capitales

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CLAD: Centro Llatinoamericano de Administracion
para el Desarrollo

DANE: Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica

DNP: Departamento Nacional de Planeacion
ENAP: Escuela Nacional de Administracién Piblica
ESAP: Escuela Superior de Administracion Poblica
EVA: Espacio Virtual de Asesoria

FURAG: Formulario Unico Reporte de Avance de la
Gestion

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

COPASST: Comité Paritario de Salud y Seguridad en
el Trabajo.
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ICA: Instituto Colombiano Agropecuario.

IGAC: Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi.
INCODER: Instituto Colombiano de Desarrollo Rural.
INVIAS: Instituto Nacional de Vias.

MAEC: Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion de Espaia.

MECI: Modelo Estandar de Control Interno.

MECIGEP: Mecanismo de Cooperacién Inferamericano
para la Gestién Publica Efectiva.

OEA: Organizacién de Estados Americanos.

OECD: Organizacion

Desarrollo Econémico.

para la  Cooperaciéon y

OIM: Organizacién Internacional para las Migraciones.
OIT: Organizacién Internacional del Trabajo.

PAC: Plan Anual Mensual de Caijo.

PNSC: Programa Nacional de Servicio al Ciudadano.

PQRSD: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias.



SENA: Servicio Nacional de Aprendizaije.
SERVIR: Autoridad de Servicio Civil de Pert.

SIGEP: Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Pablico.

SUIT: Sisterna Unico de Informacion de Tramites.

UAESPE: Unidod Administrativa Especial de Servicio
Piblico de Empleo.

USAID: Agencia de los Estados Unidos para el

Desarrollo  Infernacional  [en inglés: United = States
Agency for International Development).
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Departamento Administrativo de la Funcién Piblica
Carrera 6 No 12-62, Bogotd, D.C., Colombia
Conmutador: 334 4080 / 86 - Fax: 341 0515

Web: www.funcionpublica.gov.co

e mail: eva@funcionpublica.gov.co
linea gratuita de atencién al usuario: 018000 917770

Bogotd, D.C., Colombia.
]

"¢ sirves a tu pais, nosotros fe servimos a fi”




