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	EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS

OFICINA DE CONTROL INTERNO




	1. FECHA: ENERO DE 2016
	2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCIÓN DE EMPLEO PÚBLICO “DEP”

	3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
a) Implementar el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones - TIC para la gestión de las políticas públicas  

     a cargo del Departamento.
b) Potenciar el desarrollo del talento humano orientado a la cultura del servicio y la confianza ciudadana.
c) Promover la cultura de mejoramiento sostenible y la innovación en las Instituciones Públicas en busca de mejores prácticas        de gestión.

	4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL
	5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

	
	5.1. Meta
	5.2. Resultado (%)
	5.3. Análisis de Resultados

	REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LA POLÍTICA DE EMPLEO PÚBLICO PARA EL ESTADO COLOMBIANO
	Un documento de análisis del Modelo de Empleo Público en Colombia y cada uno de sus componentes, elaborado.
	100
	Se entregó en el mes de marzo el documento denominado " Marco de referencia de la política Gestión del Empleo y del Talento Humano al servicio del Estado", dando cumplimiento a la meta dentro de los plazos fijados.

	
	Un borrador de documento Conpes de política de empleo público. 
	100
	Para el apoyo en el cumplimiento de esta meta se suscribió el contrato de prestación de servicios No. 118 de 2015, una vez revisado se evidenció la entrega del documento que contiene el borrador de la propuesta de Conpes.

Esta meta fue modificada por parte del área en el mes de diciembre de 2015. 

	
	Una propuesta de documento Conpes que contenga los lineamientos de la política de Empleo Público y el plan estratégico 2015 – 2025, elaborada 
	100
	Su cumplimiento se relaciona con el mismo documento señalado en la meta anterior; debido al ajuste realizado por la dependencia en el mes de diciembre.

	
	Una línea base del Plan Estratégico de Empleo Público 2015 - 2025 elaborada
	100
	Se evidenció el documento con los lineamientos del “Plan Estratégico de Empleo Público 2015-2025”.  

	GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL RECURSO HUMANO
	Tres documentos que contengan la caracterización del empleo público, el informe de Ley de cuotas 2015 y la información sobre vacantes definitivas, en el marco del subsistema de Planeación del Recurso Humano.
	100
	Con relación a los documentos enunciados en la meta se pudo evidenciar:

- Caracterización del Empleo Público: Se elaboró documento el cual será insumo para el Conpes de Empleo Público. 

- Informe Ley de Cuotas: En el  mes de diciembre se radicó en la Procuraduría y el Congreso de la República el informe de Ley de Cuotas vigencia 2015. 
Evidencia. (https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506925/Informe+Ley+de+Cuotas+Vigencia+2015+Final.pdf/70b242fa-e751-41bf-a2d9-2adf14ecaf24) 
- Informe Vacantes: Publicado desde septiembre en la página web de la Función Pública. Evidencia (http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506925/Plan_Anual_de_Vacantes_2015.pdf/807a86f4-950b-4104-8adb-fb8fe2c0bdd4) 

	
	Estudio técnico para la agrupación de perfiles de empleos en los procesos de selección, como insumo para contemplar un acuerdo marco de precios para adelantar los procesos de selección para provisión de cargos públicos, operando. 
	100
	La Dirección General remitió a la Agencia Colombia Compra Eficiente, el Estudio Técnico de Agrupación para Procesos de Selección y la Acreditación de Instituciones Educativas. (\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\DEP 2015\EVIDENCIAS ARTICULO 134 PND PROCESOS DE SELECCION). 

Mediante correo electrónico enviado en el mes de Diciembre a la Oficina Asesora de Planeación, se solicitó la modificación de esta meta, sustentada en la imposibilidad de realizar un acuerdo marco de precios al no ser competencia del Departamento.

	
	Un Documento de resultados del piloto de evaluación de desempeño desarrollado en conjunto con la OCDE y sector transporte.
	100
	Se elaboró documento con las acciones de mejora que puede implementar Invías en su Sistema Propio de Evaluación del Desempeño, labor realizada en conjunto con la asesoría del Servicio Civil de Chile. 
Así mismo se evidenció informe con recomendaciones y conclusiones acerca del tema.

Evidencia 

\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\COMPETENCIAS LABORALES\Documentos soporte SGI\INVIAS 1

	
	Un documento con la propuesta de actualización del Plan Nacional de Formación y Capacitación, en coordinación con la ESAP
	100
	Para el desarrollo de esta meta, se plantearon las siguientes actividades:

1. Elaborar una propuesta metodológica para la actualización del PNFC, acorde con las prioridades del PND 2014-2018: Se realizó la propuesta de decreto de actualización, la cual se validará en el primer trimestre del año 2016.
La Oficina de Control Interno observó las evidencias del documento en  \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP.

2. Elaborar un documento con cinco propuestas de capacitación de alto nivel enfocadas a Gerentes de Talento Humano, Jefes de Control Interno, Servicio al Ciudadano, Secretarios Generales, y Jurídicos en coordinación con la ESAP: Se realizó un informe final de consolidación de las capacitaciones impartidas en los cursos de alto nivel en Dirección del Estado, para equipos transversales del gobierno nacional, arrojando los siguientes resultados:

1. Se convocó a los 24 Secretarios Generales, Jefes de Planeación y Jefes de Talento Humano de las entidades cabeza de sector.

Asistieron 19 secretarios generales, 17 jefes de planeación y 16 jefes de talento humano. Total de asistencia: 52 participantes.  
2. Diplomado Jefes de Control Interno, Total asistentes: 137 participantes.

3. Curso Cultura del Servicio, Total asistentes: 62 participantes. Evidencia http://km.dafp.gov.co:8080/OpenKM/frontend/index.jsp


	
	
	
	

	
	
	
	3. Elaborar una propuesta de programa de prácticas laborales en el sector público: Para el programa de "Jóvenes Talentos en el Sector Público" se presentaron 24 estudiantes, así mismo se elaboró un primer borrador del proyecto de jóvenes laborales; Teniendo en cuenta la ley que se esta aprobando en el Senado, se están coordinando reuniones para presentar la visión del Departamento frente al proyecto y de esta forma solicitar recursos para el desarrollo del mismo. Evidencia \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Practicas Laborales 
4. Elaborar una propuesta metodológica para el desarrollo de un programa de Bilingüismo, en las entidades del orden nacional: Se hizo entrega del documento sobre propuesta metodológica para el desarrollo de un programa de Bilingüismo, el cual está adjunto en la carpeta de Yaksa, ruta: YAKSA/DEP/DEP_DOCUMENTOS/DEP2015.
5. Gestionar con la Escuela de Administración Pública - ESAP, ICETEX y Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo - AECID, la formalización de las becas que fueron ofrecidas por dichas entidades en el marco del Día Nacional del Servidor Público, mediante la suscripción de tres documentos de formalización: a. ICETEX: se publicó en la página web de Función Pública convocatoria de 3 becas pregrado y 1 de postgrado con la Universidad de la Rioja en España. b. ESAP: se llevó a cabo Comité Directivo de la Escuela en el cual se tomó la decisión de aplazar la aprobación del acuerdo para el otorgamiento de las becas para el año 2016, c. AECID se revisará el acuerdo inicial de las 25 becas, con el fin de poder realizar una nueva propuesta al respecto. 

	
	Un documento con lineamientos de política en el área de calidad de vida laboral para los servidores públicos de las entidades de la rama ejecutiva del orden nacional.
	100
	Para el cumplimiento de esta meta se evidenció el desarrollo de las siguientes actividades:
1.Bienestar e incentivos:  Se elaboró documento que contiene las experiencias exitosas implementadas por entidades del orden nacional y territorial, que han permitido mejorar la calidad de vida de los servidores. Evidencia YAKSA/DEP/DEP_DOCUMENTOS/DEP2015.
2. Entorno laboral saludable: En el transcurso de la vigencia se trabajó conjuntamente con el Ministerio de Salud y Protección Social y otras entidades, en el marco del Programa “Entorno Laboral Saludable”, así mismo se suscribió convenio con  la Universidad Santo Tomas. Evidencia \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015. 

3. Cartilla de Readaptación: La cartilla en mención se publicó a través de la página web de la Función Pública en el mes de  marzo, igualmente se enviaron correos electrónicos a las entidades territoriales con el link de la cartilla para su conocimiento y fines pertinentes.

4. Espacios de integración para servidores públicos: Se promovieron los siguientes espacios LOS SERVIDORES PÚBLICOS TIENEN TALENTO, HOMENAJE AL MAESTRO JOSE BARROS y JUEGOS DE LA FUNCIÓN PÚBLICA. 

	MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA DE GERENCIA PÚBLICA Y DE LA MERITOCRACIA EN COLOMBIA
	Un proyecto de decreto reglamentario de la Gerencia Pública
	100
	De acuerdo a lo informado por la Dependencia, se efectuó la revisión normativa en materia de Gerencia Pública; con el fin de tener una línea base para proponer las nuevas regulaciones.
La meta no se cumplió dentro del plazo inicialmente señalado (Julio), sin embargo se evidenciaron correos  remitidos a la Oficina Asesora de Planeación en Octubre solicitando la eliminación de esta meta, sin que a la fecha se refleje el cambio solicitado por el área en SGI. 

	
	Un documento que contenga las mejores prácticas en gerencia pública.
	100
	Se construyó un documento de prácticas exitosas que contiene en su estructura los antecedentes normativos, prácticas actuales de  gerencia Pública en Colombia e internacionales.
Evidencia \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 3. Sistema de Gerencia Pública\1 Experiencias Exitosas GP\Documento de Experiencias Exitosas

	
	Una estrategia del sistema de gerencia pública moderno e integral, formulada
	100
	De acuerdo a la información entregada por la profesional a cargo de esta meta, la estrategia se compone de dos (2) documentos, a saber:
· Propuesta de incentivos y capacitación de gerentes Públicos

· Piloto Acuerdos de gestión.

Evidencia

\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 3. Sistema de Gerencia Pública\3 Sistema de Gerencia Pública

	
	Implementar (Conceptualización, Diseño, Desarrollo y Puesta en Marcha) Banco de Gerentes Públicos: Fase I
	100
	La implementación del Banco de Gerentes se encuentra divida en dos (2) fases, la primera de ellas se cumplió en la vigencia 2015, con el desarrollo de las siguientes actividades:

- Diseño y puesta en marcha de la Plataforma tecnológica.
- Verificación de los datos que reposan en el Banco. 

- Caracterización de Gerentes Públicos.

La segunda fase se desarrollará en la vigencia 2016 (ya se cuenta con una primera versión del plan de acción).

Evidencia

\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 3. Sistema de Gerencia Pública.

	DISEÑO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEL PROCESO DE ESTANDARIZACIÓN, NORMALIZACIÓN, ACREDITACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES PARA EL SECTOR PÚBLICO
	Un diagnóstico que contenga la ruta crítica y arreglo institucional del proceso de estandarización, normalización, acreditación y certificación de competencias laborales para el sector público
	100
	En la carpeta \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\CONCERTACIÓN DE OBJETIVOS\evidencias EDL guapacha\objetivo 1 diagnostico, se encuentra el documento denominado "Contexto de las competencias laborales", a través del cual se efectúa una descripción del estado del arte en la materia, así como los avances a nivel internacional y nacional.

	
	Un documento que contenga el diseño institucional del proceso de estandarización, normalización, acreditación y certificación de competencias laborales para el Sector Público colombiano
	100
	Se evidenció el documento denominado “Propuesta de diseño institucional  del proceso de estandarización, normalización, acreditación y certificación de competencias laborales para el sector público”, con el cual se dio cumplimiento a la meta.

Evidencia 

\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\COMPETENCIAS LABORALES\Documentos soporte SGI. 

	
	Siete mapas funcionales de las áreas transversales, con prioridad el de control interno por sugerencia OCDE
	100
	Se cuenta con 7 mapas funcionales validados ( Servicio al ciudadano, Control Interno, Talento Humano, Tecnología, Planeación, financiera, Gestión jurídica); Así mismo, se elaboraron 76 normas de competencia laboral como  resultado del análisis de los mapas funcionales.
Evidencia

\\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\COMPETENCIAS LABORALES\Documentos soporte SGI.

	GESTIÓN PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN Y GESTIÓN DEL EMPLEO PÚBLICO - SIGEP
	271 Entidades del Orden Nacional con información en el SIGEP
	100
	La Oficina de Control Interno pudo observar que durante la vigencia 2015 el Grupo SIGEP, implementó el Índice Ponderado de Vinculación - IPV, el cual permite conocer el avance de cada entidad frente a la vinculación de los servidores, teniendo en cuenta temas como planta por norma, planta aprobada, vinculación de hojas de vida (servidores y contratistas).

A continuación se relaciona el IPV para cada una de las actividades señaladas en la meta:
- 199 entidades del Orden Nacional (Rama Ejecutiva):  66.38%

- 6 Organismos de control del Orden Nacional: 74,65%

- 2 entidades rama legislativa, 3 organización electoral y 8 de la rama judicial: 6.71% (No se refleja un alto porcentaje debido a que estas entidades tienen un altísimo número de servidores por vincular (más de 3000), y este proceso se está realizando progresivamente).
- 54 Organismos autónomos: 4,34% (El gerente del proyecto informó que el acompañamiento a estos Organismos estaba programado en el marco del despliegue territorial, el cual no se llevó a cabo debido a la atención prioritaria de otros temas, sin embargo se realizó asesoría a través de  dos (2) videoconferencias realizadas en la Asociación de Corporaciones Autónomas Regionales y de Desarrollo Sostenible "ASOCARS").

- 300 entidades del Orden Territorial: En el mes de agosto efectuaron tres (3) videoconferencias dirigidas a entidades territoriales, con el fin de ambientar a los jefes de talento humano, contratos y control interno en las funcionalidades del SIGEP, para el desarrollo de esta actividad se tenía prevista la realización de un plan de despliegue, sin embargo en el mes de septiembre la Dirección tomó la decisión de cancelar el mismo, debido a temas prioritarios en el área.

 

	
	Un plan de mejoras tecnológicas y funcionales del SIGEP en coordinación con el área de Sistema del Departamento
	100
	De acuerdo a la información reportada por el área durante la vigencia 2015 se efectuó revisión de los módulos de reportes,  consultas y generación de consultas estratégicas (Organización, Hoja de Vida, Bienes y rentas y vinculación).

De igual forma se desarrollaron 28 controles de cambio por parte de Meta4. 

De otra parte, se formuló un  proyecto de inversión, aprobado inicialmente por el DNP, con una cuantía de 17.300 millones para la vigencia 2016 - 2019, con miras a mejorar sustancialmente el SIGEP. 

Evidencia

\\yaksa\PROYECTO_SIGEP\2015

	
	Un documento de diagnóstico sobre alcance y pertinencia de los módulos del SIGEP
	100
	El documento se entregó mediante correo electrónico (agosto) al Jefe de la Oficina de Sistemas "OSI" y Director de Empleo Público del Departamento, para que éste fuera utilizado como insumo por parte de la "OSI" en la auditoria que se realizó al SIGEP;  revisado este documento por parte de la Oficina de Control Interno se pudo evidenciar que el mismo contiene un diagnóstico de cada uno de los módulos del Sigep y plantea acciones de mejora para cada uno de ellos.

	
	Un proyecto de decreto de servidores públicos responsables
	100
	El proyecto de decreto se entregó a la Dirección de Empleo Público, con el fin de ser ajustado y presentado a la Dirección Jurídica. 
Evidencia

\\yaksa\PROYECTO_SIGEP\2015\DECRETO RESPONSABILIDAD

	
	Convenios y/o alianzas interinstitucionales con dos organismos de control y cuatro instituciones estratégicas
	100
	Para el cumplimiento de esta meta se llevaron a cabo las siguientes alianzas y/o convenios:

- Convenio CISA
- Procuraduría General de la Nación (IGA)
- ESAP

- Confederación Colombiana de Municipios

- Asocars
- SENA

- ESAP
\\yaksa\PROYECTO_SIGEP\2015\CONVENIO Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS

	
	Establecer un acuerdo de servicio al usuario
	100
	El acuerdo de niveles de Servicio fue suscrito por el Director de Empleo Público, Coordinador del Grupo de Servicio al Ciudadano y el Gerente de SIGEP de la Función Pública, con el fin de definir los tiempos de respuesta por temas tanto en el primer nivel (mesas de ayuda), como en el segundo nivel (Asesores del Grupo SIGEP).

La evidencia del cumplimiento de esta meta se encuentra en  \\yaksa\PROYECTO_SIGEP\2015\SEGUIMIENTO A LA GESTION\REPORTES_INFORMES\ACUERDOS DE SERVICIOS

	
	Establecer un plan de divulgación y promoción del SIGEP en coordinación con el área de comunicaciones
	100
	Se evidenció el Plan de divulgación y promoción del SIGEP, el cual consistió en la publicación de noticias en los boletines de la Función Pública, el Portal del Departamento y Portal SIGEP, así como la realización de Videoconferencias y chats.
Evidencia \\yaksa\PROYECTO_SIGEP\2015\BOLETINES

	CONSOLIDACIÓN DE LA POLÍTICA DEMOCRATIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA EN COLOMBIA
	Un Plan de acompañamiento a entidades del Orden Nacional para el desarrollo de asesorías en el cumplimiento del componente de rendición de cuentas
	100
	Se reporta entre otras las siguientes actividades encaminadas al cumplimiento de esta meta: chats temáticos, difusión de noticias a través de boletines internos y externos y página web del Departamento, mesas de trabajo, celebración del Día Nacional de Rendición de Cuentas e instructivo sobre rendición de cuentas en territorios postconflicto (En diagramación). La evidencia se encuentra en   \\yaksa.dafp.local\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 6. Democratización de la Administración Pública\Meta 1. ASESORIAS ESTRATEGIA RCTAS.

	
	Un evento del día Nacional de Rendición de Cuentas en Bogotá y tres eventos en otras ciudades
	100
	Para el mes de agosto se realiza  el Día Nacional de Rendición de Cuentas,  en la cual se presenta la Feria con experiencias exitosas y se realiza concurso donde se premiaron las ideas innovadoras respecto a ejercicios de Rendición de Cuentas. 
De igual forma se elaboraron los informes de las tres (3) jornadas territoriales de rendición de cuentas en Tolima, Magdalena y Huila; así como el reporte de resultados de la jornada con entidades nacionales realizada el 2 de octubre. Evidencia en  \\yaksa.dafp.local\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 6. Democratización de la Administración Pública\Meta 1. ASESORIAS ESTRATEGIA RCTAS\DIA DE LA RENDICION DE CUENTAS.  

	
	Cinco talleres regionales de formación de multiplicadores en control social
	100
	A continuación se relacionan los Talleres realizados en la vigencia 2015:

1.-Tunja: 73% de los Personeros Municipales de Boyacá. 

2.-Cundinamarca: Asistencia de 35 personeros, 36 veedurías y líderes sociales, 22 servidores públicos, 7 estudiantes y 13 ciudadanos. 

3.- Ibagué: Participación de 57 entidades, durante la jornada de dos (2) días 16 y 17 de septiembre y 80 Participantes.

4.- Meta: 29 y 30 de septiembre con la participación de 42 instituciones y 104 participantes.

5. Bucaramanga: 8 y 9 de octubre, participación de 93 personas en representación de 58 organizaciones.

De otra parte, se desarrolló el encuentro nacional de la red de apoyo a las veedurías  ciudadanas en la ciudad de armenia (11, 12 y 13 de noviembre), donde se consolidaron los lineamientos para la planeación 2016 de las diferentes redes departamentales.           
Evidencia (\\yaksa.dafp.local\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\Proyecto 6. Democratización de la Administración Pública\Meta 2. MULTIPLICADORES FORMADOS EN CONTROL SOCIAL\Meta 1. ASESORIAS ESTRATEGIA RCTAS).
 

	
	Una herramienta de evaluación de la gestión pública para veedores ciudadanos y capacitación a ciudadanos en los departamentos priorizados
	100
	En la ruta \\yaksa\DEP_DOCUMENTOS\DEP 2015\CONTRATISTAS\061-ANA MARIA PARRA GARCIA\ACTIVIDADES PRODUCTOS\SEPTIMO MES\INFORME No 7\INFORME 7\GUIA EVALUACIÓN\GUIA EVALUACIÓN, se puede evidenciar la “Guía metodológica de evaluación de la Gestión Pública, orientada a facilitar el ejercicio de vigilancia por parte de las Veedurías ciudadanas”, documento que da por cumplida la meta establecida.

	6. EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

Indicadores

Teniendo en cuenta que la Dirección de Empleo Público, no reporta indicadores del proceso en el Sistema de Gestión de la Calidad, se tomaron los definidos en el Sistema Nacional de Evaluación y Gestión de Resultados SINERGIA :
· Entidades del Orden Nacional con modelos de evaluación orientados al cumplimiento de objetivos y metas institucionales implementados, este indicador no reporta avance cuantitativo, por cuanto no se estableció meta para la vigencia 2015.

· Multiplicadores formados en procesos de control social a la gestión pública en el marco de la Estrategia de Democratización de la Administración Pública: En el año 2015 se cumplió con el 100% de la meta, representado en los 604 multiplicadores formados a través de seis (6) Talleres de Formación de Multiplicadores en Control Social en coordinación con la Red Institucional de Apoyo a las Veedurías Ciudadanas y Redes departamentales.
· Porcentaje de entidades del Orden Nacional cumpliendo el componente de rendición de cuentas de la Estrategia de Democratización de la Administración Pública: El avance de este indicador está sustentado en la realización de talleres para formular la estrategia de rendición de cuentas en el plan anticorrupción, asesorías, sensibilización a servidores públicos  y Jornada de rendición de cuentas. No se reporta avance cuantitativo debido a su periodicidad anual y los 90 días de rezago (el avance final de la vigencia 2015 se cargara en marzo por instrucciones del DNP).
· Entidades del Orden Nacional que cuentan con una gestión estratégica del talento humano implementada: En el reporte cualitativo de este indicador se informa: Elaboración de 7 mapas funcionales validados, 71 normas de competencia laboral, presentación de un documento sobre el Plan Nacional de Formación y Capacitación. No se estableció meta para la vigencia 2015.
· Porcentaje de implementación del Plan Estratégico de Empleo Público, que incluya las recomendaciones OCDE:  Se presentó el primer borrador de documento CONPES de Empleo Público que incluye el diagnóstico, los antecedentes, el marco conceptual y la política, además presenta los primeros lineamientos para formular el Plan Estratégico de Empleo Público 2015 - 2025. No se reporta avance cuantitativo debido a su periodicidad anual y los 90 días de rezago (el avance final de la vigencia 2015 se cargara en marzo por instrucciones del DNP)

Riesgos

La Oficina de Control Interno sugiere revisar los controles y actividades en los riesgos asociados al proceso, debido a que en la Auditoria de Gestión llevada a cabo en el mes de septiembre, no se encontró relación directa entre algunos riesgos, sus controles y las acciones desarrolladas por la dependencia para la administración de éstos.
Se evidenció comunicación a la Oficina Asesora de Planeación remitiendo el Plan de Mejoramiento producto de la auditoria antes enunciada; una vez revisado el mismo se observa que la dependencia no formuló en éste acciones tendientes a eliminar la causa de los hallazgos.
De otra parte, revisado ORFEO en su reporte No. 7 “Radicados con respuesta extemporánea por área”, se pudo evidenciar la materialización del riesgo denominado “Incumplimiento de los términos de respuesta a las peticiones hechas al DAFP” debido al trámite de algunas peticiones vencidos los términos de ley. 


	7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
1. Tener en  cuenta en los ejercicios de planeación factores externos que puedan llegar a afectar el cumplimiento de las metas y realizar el cambio de las mismas inmediatamente se detecte la imposibilidad de su cumplimiento.
2. Coordinar con la Oficina Asesora de Planeación quien lleva a cabo el proceso de reingeniería, la revisión integral a los riesgos, controles y acciones establecidas.

Con relación al riesgo “Incumplimiento de los términos de respuesta a las peticiones hechas al DAFP”, establecer las acciones pertinentes acorde a lo señalado en la Política de Administración del Riesgo de la Función Pública.
3. En coordinación con la Oficina Asesora de Planeación analizar la inclusión (Plan de Mejoramiento Institucional) de los hallazgos generados en la Auditoria de Gestión realizada por Control Interno.


	8. FIRMAS:

JOHANNA MARCELA SANCHEZ PARRA
Auditor (es)
	LUZ STELLA PATIÑO JURADO
Jefe Oficina de Control Interno
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