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	EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS

OFICINA DE CONTROL INTERNO




	1. FECHA: ENERO 2017 
	2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION JURÌDICA                                                            

	3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

La versión del año 2016 del Sistema Integrado de Gestión SGI, asoció los objetivos a proyectos, no a dependencias como se venía realizando en vigencias pasadas. 


	4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL
	5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

	
	5.1. Meta
	5.2. Resultado (%)
	5.3. Análisis de Resultados

	EVA/Gestor Normativo
	Gestor normativo actualizado
	100

	Se pudo evidenciar que mensualmente se realizó la selección y revisión de los conceptos, la clasificación temática e inclusión de los mismos en el Gestor Normativo, para la vigencia 2015, se cargaron un total 719 conceptos, lo cual se puede evidenciar en https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/gestor-normativo
Igualmente, el Gestor Normativo también es actualizado frente a las normas del sector de la Función Pública y a la jurisprudencia aplicable; de acuerdo al informe de gestión 2016, se incluyeron 463 normas nuevas y 14 decretos únicos compilados actualizados, así mismo se evidencia la inclusión de las sentencias de la corte constitucional, providencias de la Corte Suprema de Justicia y fallos del Consejo de Estado relacionados con el sector. 
Lo anterior evidencia el cumplimiento del 100% de la meta establecida. 



	Seguimiento a Conpes
	Realizar un análisis legal y económico sobre el régimen de los cambios de planta de personal de las empresas del Estado del orden nacional y otro sobre las empresas estatales que no adelantan actividades económicas y cuya naturaleza legal deba ser modificado.
	100
	Teniendo en cuenta que para el cumplimiento total de esta meta, el CONPES 3851 de 2015 establece una serie de compromisos a cargo de la Función Pública, la Dirección Jurídica elaboró un cronograma de actividades para las vigencias 2016 – 2017.

En lo que corresponde a vigencia 2016,  se estipulo la  realización de las siguientes actividades: 
· Revisar normas, estructuras; identificar plantas de personal de empresas del Estado del orden nacional.

· Revisar normas, estructuras, identificar plantas de personal de empresas estatales que no adelantan actividades económicas y cuya naturaleza legal deba ser modificada.

· Elaborar  documento diagnóstico.

El resultado de estas actividades se plasmó en el documento Titulado “Política general de propiedad de empresas estatales del orden nacional CONPES 3851 DE 2015”.Las evidencias de este trabajo se encuentran en la plataforma documental  YAKSA/11600DJ70PROYECTOSDJ20146/CONPES3851.

Se concluye que la Dirección Jurídica cumplió con las actividades previstas en el cronograma  para la vigencia 2016 en un 100%.
 

	Defensa Jurídica

	Contestaciones de demandas, acciones constitucionales, fichas técnicas, informes.
	100
	De acuerdo con el reporte de actividades en el Sistema de Gestión Institucional – SGI y los archivos registrados en la  plataforma documental YAKSA, para el cumplimiento de ésta meta se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

· Revisión de la norma aplicable a cada caso, su vigencia, legalidad.

· Análisis de las demandas, acciones constitucionales, solicitudes de conciliación y jurisprudencia aplicable para establecer el argumento de defensa. 
· Elaboración de las contestaciones e intervenciones para cada proceso en los tiempos ordenados por la Ley.

De igual manera el Grupo de Defensa Judicial como punto de control, lleva a cabo seguimiento permanente al estado de los procesos judiciales (última actuación), lo que permite que la intervención judicial en estos se realice de manera  oportuna y eficaz. 

Se observa que en la vigencia 2016 de los 44 procesos en los cuales hubo decisión judicial (sentencias y fallos), el 93% de estas (41) fueron a favor del Departamento y en el 7% restante (3), la decisión fue adversa pero no generó ninguna erogación económica para la entidad.

Se establece el cumplimiento de este compromiso en un 100%. 



	Asesoría en Políticas Públicas
	Atender el 100% de los conceptos jurídicos y asesorías en temas de competencia de la entidad a nivel nacional y territorial
	100
	Para el cumplimiento de ésta meta se pudo evidenciar en la matriz de seguimiento mensual que lleva a cabo la Dirección Jurídica, el siguiente reporte a diciembre de 2016:
Solicitudes de conceptos recibidos 8.396; conceptos tramitados 8.983; conceptos vencidos 44 (se dio respuesta extemporánea) y pendientes para dar respuesta 430 consultas que se encuentran en términos. Es importante anotar que se observa un número mayor de conceptos tramitados por cuanto corresponden a solicitud que vienen  de la vigencia 2015 y se encuentran en términos.

Se aclara que en la solicitud de conceptos antes anotada,  no se contemplan las consultas  por temas recurrentes o preguntas frecuentes, ni  las que no son  de competencia del Departamento, por cuanto estas a pesar de estar para la Dirección Jurídica son resueltas por el primer nivel de atención.
Respecto de las respuestas extemporáneas, la Oficina de Control Interno toma como base los reportes en el  sistema ORFEO para la vigencia 2016, lo cual se observan 38 peticiones resueltas fuera de términos. Al comparar este dato con el cuadro de seguimiento que lleva la Dirección Jurídica, sus archivos muestran 43 peticiones resueltas fuera términos, por cuanto el periodo comprendido corresponde a noviembre 2015 – noviembre 2016. 


	Actualización normativa


	Decreto, circular o resolución reglamentando la elección de los gerentes de ESE's
	100
	Para el cumplimiento de esta meta se expidió la siguiente normativa:

· Decreto 1427 de 2016  "Por medio del cual se reglamenta el artículo 20 de la 1797 de 2016 y se sustituyen las secciones 5 y 6 del Capítulo 8 del Título 3 de la Parte 5 del libro del Decreto 780 en el de 2016, Reglamentario del Sector Salud y Protección Social", suscrito por Ministerio del Trabajo y el cual señala el procedimiento para la evaluación de las competencias de los aspirantes a ocupar el empleo de Director o Gerente de las Empresas Sociales del Estado, Resolución 680 de 2016 del DAFP, “Por la cual se señalan las competencias que deben demostrar para ocupar el empleo de gerente o director de las Empresas Sociales del Estado” y
· Circular conjunta 033 del 25 de julio de 2016, expedida por la Procuraduría General de la Nación, Ministerio del Trabajo y el DAFP, la cual estable el “Nombramiento de Gerentes o directores de Empresas Sociales del Estado del Orden Territorial – Artículo 20 Ley 1797 de 2016”.
De esta forma se cumple con el compromiso en un 100%.

	Actualización cartilla de inhabilidades e incompatibilidades de los servidores públicos

	Una cartilla de  inhabilidades e incompatibilidades actualizada
	100
	Para el cumplimiento de esta meta la Dirección Jurídica llevó a cabo la revisión y análisis de las normas que rigen la materia; obteniendo como resultado la actualización de la “Guía de Inhabilidades e Incompatibilidades de los Servidores Públicos”.

Es importante anotar que una vez verificada la información, se observó que el material aún se encuentra en ajustes de diagramación, razón por la cual a la fecha está pendiente la publicación de la Guía.  
Las evidencias de este trabajo se encuentran en YAKSA/11600DJ70PROYECTOSDJ20146/CARTILLA INHABILIDAD   

De otra parte, se evidencia que conexo al tema de inhabilidades e incompatibilidades se estudió lo referente  a conflicto de interés de los servidores públicos, de esta labor se generó la actualización de la “Guía de Administración Pública Conflictos de interés de servidores públicos” la cual se encuentra publicada como se videncia en el siguiente link https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/2016-12-02_Guia_conflicto_interes_V1.pdf/cff65651-91e5-4c6c-b14c-efe7272413e4
Teniendo en cuenta como está plasmada la meta, se observa el cumplimiento por parte de la Dirección Jurídica, quedando pendiente la publicación de la cartilla (Actividad contemplada en el SGI), la Oficina de Control Interno pudo establecer que la cartilla fue remitida al Grupo de Comunicaciones en el mes de octubre para su diagramación. 


	6. EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

Indicadores:

Verificado el Sistema de Gestión de Calidad del DAFP, se observa que la Dirección Jurídica no presenta indicadores de gestión, en razón a que brinda un apoyo transversal a los procesos de Gestión de conocimiento y a Desarrollo Organizacional, procesos que tienen a cargo sus propios indicadores. Sin embargo, en el sistema de Gestión de Calidad incluye dentro del nivel apoyo de Función Pública al proceso de “Defensa Jurídica”, el cual cuenta con los siguientes indicadores: 
a. Realizar la planeación de la estrategia de defensa administrativa o judicial a aplicar  en el caso en particular e  Intervenir en las etapas procesales o administrativas Este indicador es trimestral, de acuerdo al análisis de los resultados se observa que la gestión en el análisis jurídico y las intervenciones se hicieron de manera oportuna, los resultados de acuerdo al formato de seguimiento es del 100% del indicador.
b. Oportunidad y cumplimiento en la intervención dentro de las etapas judiciales: el seguimiento se realizó de forma mensual, se observa que se cumplió con los términos para la entrega del producto.  los resultados de acuerdo al formato de seguimiento es del 100% del indicador.
Riesgos:

Para la vigencia 2016 se identificaron tres (3) riesgos: Incumplimiento legal; Productos y/o servicios no Conformes; y Desempeño insuficiente en la ejecución de los procesos. Se verifico que se realizó el seguimiento constante a los riesgos en mención a partir del mes de julio de 2016, no hay reportes de materialización de los riesgos.  


	7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

a. Respecto del Gestor Normativo se recomienda en compañía del Grupo de  Tecnología de la Información y las Comunicaciones, se trabaje para que la página tenga la información de la última actualización realizada; se observa en el micro sitio EVA http://www.funcionpublica.gov.co/sisjur/home/Norma1.jsp?i=62257, en el encabezado de la página, un título que señala  “Documento de Relatoría 02 de 2015” Fecha de Expedición: 05/08/2015;  que puede generar confusión en los usuarios de la página, al asumir que la fecha señalada se presentó la última actualización.
Así mismo, ocurre  en  el espacio del micro sitio denominado “¿Qué se encuentra en el Gestor Normativo?” https://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/conoce_gestornormativo, indica que la última actualización se realizó el 08 de junio de 2016, lo que da a entender que en el segundo semestre del año 2016 no se realizaron actualizaciones al Gestor Normativo.
b. Si bien es cierto, se mejoró sustancialmente en la oportunidad de respuesta a las solicitudes de conceptos jurídicos y asesorías en temas de competencia de la entidad a nivel nacional y territorial, es necesario continuar en la implementación de mejoras en los tiempos de respuesta.


	8. FIRMAS:

SANDRA MILENA RAMIREZ OSORIO
Auditor (es)
	LUZ STELLA PATIÑO JURADO
Jefe Oficina de Control Interno
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F. Versión 2

Fecha: 20/06/2013

Copia Controlada:  Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.

La versión vigente reposa en la carpeta de Calidad DAFP.

