
Actividad Evaluación 

Diseñar una página web de rendición de cuentas sectorial en los portales

institucionales de la Función Pública y la ESAP

Diseñó y publicación de la página web de rendición de cuentas sectorial en los portales

institucionales de la Función Pública y la ESAP

http://www.funcionpublica.gov.co/rendicion-de-cuentas-sectorial

Evaluación Estrategia Anticorrupción, atención al ciudadano, participación ciudadana y 

rendición de cuentas 2015 Sector Función Pública

Función Pública: Publicación y actualización de la información en los términos de la Ley 1712 de

2014.

https://www.funcionpublica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica

ESAP: Ejecución de actividades para actualizar y publicar la información en la página Web. Se

espera culminar el proceso de inscripción de trámites y otros procedimientos administrativos en el

SUIT y publicar en el portal del Estado Colombiano.

http://www.esap.edu.co/portal/index.php/transparencia/

http://www.esap.edu.co/portal/index.php/serviciosciudadano/

https://www.funcionpublica.gov.co//informes-de-caracterizacion-de-usuarios

Realización de 33 encuentros con los Equipos Transversales (Jefes de Planeación, Control

Interno y Recursos Humanos, Secretarios Generales, Servicio al Ciudadano, Contratación y

Tecnología). 

Definición de temas y contenidos de la rendición de cuentas promoviendo la participación

ciudadana a través de los canales de servicio disponibles. 

Función Pública definió temas y contenidos para realizar audiencia del 27 de agosto.

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506955/2015-10-

27_Informe_rendicion+de+cuentas_V5_Final.pdf/97947dad-ee2c-4cfc-a13a-fcb4907bdd3b

Publicar en los portales institucionales y en las redes sociales información sobre las

actividades que desarrolla cada entidad de conformidad con la Ley 1712 de 2014,

en cumplimiento de sus procesos misionales y de apoyo, incluidos informes de

gestión, evaluación, auditoría, entre otros.

Caracterizar los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, según criterios del

Programa Nacional del Servicio al Ciudadano

Coordinar y ejecutar al menos dos (2) reuniones con los Equipos Transversales

(Jefes de Planeación, Control Interno y Recursos Humanos, Secretarios Generales)

y mantener redes virtuales de apoyo. 

Definir los temas y contenidos de la rendición de cuentas promoviendo la

participación ciudadana a través de los canales de servicio disponibles. 



Realizar como mínimo dos Chat de Rendición de Cuentas y prestar el servicio de

asesoría virtual

Realización de dos (2) Chat de Rendición de Cuentas, el primero, por parte de la Función Pública

para recibir observaciones y comentarios a la Estrategia anticorrupción, atención al ciudadano,

participación ciudadana y rendición de cuentas 2015.

El segundo chta se programó de manera sectorial para el 21 de Diciembre con el fin de presentar

el informe de evaluación de la Estrategia.

A partir del 17 de Diciembre de 2015 el sector presta los servicios de asesoría virtual a través del

Espacio Virtual de Asesoría EVA y de consulta de información a través del Centro de

Documentación e Información Municipal CDIM.

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/

http://cdim.esap.edu.co/

Participar como mínimo en seis (6) ferias de servicio al ciudadano y realizar

concursos de conocimiento de la entidad. 

Se participó en seis (6) ferias de servicio al ciudadano y se realizó concursos de conocimiento de

la entidad. 

Fortalecer la publicación de datos abiertos del Sector de acuerdo con la matriz de

priorización GEL.

Se publicaron los datos abiertos del Sector de acuerdo con la matriz de priorización GEL.

https://www.funcionpublica.gov.co/datos-abiertos

http://www.esap.edu.co/portal/index.php/serviciosciudadano/datos-abiertos/

Boletín elaborado y publicado

El 27 de agosto de 2015 DAFP realizó Jornada presencial de Audiencia Pública participativa de

rendición de cuentas

Se informa la gestión y resultados institucional y sectorial a través Carteleras electrónicas, Ferias

de Servicio al Ciudadano y Portal Institucional; para la vigencia 2016 se continuará fortaleciendo

la difusión de información a través de la Estrategia “De visita por tu casa”, Webex, encuentros

transversales.

Permanentemente el sector adelantó jornadas de capacitación a servidores públicos, ciudadanos

y grupos de interés en las políticas de su competencia. 

http://sirecec.esap.edu.co/web/dp.php

Se aplicaron encuestas de satisfacción del servicio prestado, se elaboraron y publicaron los

informes de gestión para difusión de resultados.

Socializar con los ciudadanos y grupos de interés, las propuestas de formulación o reformulación

de las políticas públicas que lidera el Departamento.

Realizar una Jornada presencial de Audiencia Pública participativa de rendición de

cuentas

Informar la gestión y resultados institucional y sectorial a través de los distintos

canales de atención

Capacitar a servidores públicos, ciudadanos y grupos de interés en las políticas de

competencia de la entidad. 

Aplicar encuestas de medición de la gestión institucional y difundir sus resultados. 

Socializar con los ciudadanos y grupos de interés, las propuestas de formulación o

reformulación de las políticas públicas que lidera el Departamento.

Función Pública socializó los resultados de la consulta e identificó las prioridades establecidas por

los Ciudadanos y Grupos de Interés para realizar la audiencia el 27 de agosto.

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506955/2015-10-

27_Informe_rendicion+de+cuentas_V5_Final.pdf/97947dad-ee2c-4cfc-a13a-fcb4907bdd3b

Publicar los resultados de la consulta y los documentos ajustados de los temas y

contenidos para la rendición de cuentas, identificando las prioridades establecidas

por los ciudadanos y grupos de interés.

Elaborar boletines Informativos con información sobre la gestión institucional y

sectorial 


