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1. Introduccion

Funcion Publica lider de |a Politica de Rendicion de Cuentas, orientada a consolidar una cultura de apertura de
la informacion, transparencia y dialogo entre el Estado y los ciudadanos, en el marco del deber legal y ético, que
tienen todos los Servidores Publicos de responder e informar a los ciudadanos por la administracion, el manejo
de fondos, bienes o recursos publicos asignados y los resultados en el cumplimiento del mandato que le ha sido
conferido, presentd a sus grupos de valor — ciudadanos, servidores y entidades publicas- los resultados de su
gestion para el periodo comprendido entre agosto de 2015 y agosto 2016.

De acuerdo con la estrategia definida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano inicialmente se establecié efectuar realizar una audiencia de
Rendicion de Cuentas sectorial el dia 28 de julio de 2016, sin embargo, en
Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo se modificd dicha estrategia
resolviendo efectuar audiencias de forma independiente.

La agenda de la audiencia publica, el desarrollo general del evento y Ia
presentacion hace parte integral del presente documento.
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2. Consulta Audiencia Publica Rendicion de Cuentas

Con el objetivo de consultar e identificar los temas de mayor interés por parte de los grupos de valor, Funcion
Publica habilitd en el portal institucional de la Entidad, desde el dia 26 de septiembre al 12 de Octubre de
2016, el enlace https://www.funcionpublica.gov.co/encuesta-rendicion-de-cuentas, invitando a participar a
Entidades, ciudadania en general y servidores publicos en la consulta con el fin de profundizar en los mismos.

La encuesta se difundid a 32.333 personas
través de correo electronico, chats y redes
sociales.
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| Audiencia de Rendicion de Cuentas - Funcién Pblica 20152016 |
Retos y Rol de |a Funcion Pablica en el Posconflicto
25 de octubre

Consulta Temas de Interés para la Ciudadania

25 de octubre
Audiencio Rendicion de Cuentos de

Funcion Pablica

En la consulta participaron 103 personas de

SR o - las cuales el 75% fueron servidores publicos,
o et i s N[N s 12% veedurias, organizaciones sociales vy
e U e 38 ~ ciudadania en general, 7% alcaldes y 6%
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https://www.funcionpublica.gov.co/encuesta-rendicion-de-cuentas

2.1 Resultados de la Consulta
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2.2 Comparativo Consulta 2015-2016

jueves Tercer dia Nacional
=) de la Rendicién
de Cuentas y Audiencia

B == 2015 For i N 2016
el .

25 de octubre

Sector Funcion Publica

e 6 Componentes 5 Componentes
v' Oferta Académica L .
. v' Democratizacion y Transparencia
v’ Relacién Ciudadano -Estado N L
o v' Desempefio Institucional
v" Empleo Publico .
o o v" Empleo Publico
v’ Fortalecimiento Institucional . L
L v Fortalecimiento Institucional
v Gestidn Publica Integral . N
v' Gestion y Desempefio
v' Temas transversales
Resultados
v La consulta de temas no contd con v’ Participaron en la consulta 103 personas de las
participacion. cuales el 74% fueron servidores publicos.
v’ La difusidon fue realizada a través de del v’ La difusion de la consulta fue realizada a cerca de
portal institucional. 32.333 personas mediante correo electrdnico,

redes sociales, chats y portal institucional.

Enlace de consulta:
https://www.funcionpublica.gov.co/-/sector-funcion-publica-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-

cuentas-el-27-de-agosto .
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https://www.funcionpublica.gov.co/-/sector-funcion-publica-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-el-27-de-agosto

2.2 Comparativo Consulta entre Entidades

Archivo General de la Nacion

Plan de Accion Institucional 0
-]
Transparencia y Participacion Ciudadana = 2
—_— )
Tranferencias Secundarias —mess= 3
3

Consejos Territoriales de Archivos

Y

Modernizacién Institucional
Archivos de Etnicos y DDHH
LIDA

[eaNeNe)

Retos y nuevos proyectos

~

Digitalizacién de Fondos Documentales

v

Preservacion Digital

||—\
o

[N
[N

Normatividad sobre Gestion de Documentos

=
[N

Proyectos de Investigacion y Usuarios 12
Gestién documental Electrdénica 2 16
Convalidacién de TRD 1819
Gestion de Proyectos Archivisticos 2930
0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Resultados Consulta Rendicién de Cuentas
http://www.archivogeneral.gov.co/sites/all/themes/nevia/2016/rendicion2016/INFORME%20ENCUESTA%20RC%202016.pdf

Como se evidencia en el cuadro, Funcién Publica en
comparacion con entidades del mismo tamaio y con grupos de
interés similares, se encuentra dentro del rango de participacion
en la consulta de temas de interés.

Presidencia de la Republica

Total 260
Minas
Derechos Humanos
Primera Infancia
Infraestructura y...
Juventud
Equidad de la Mujer
Transparencia

Paz y conflicto

Competitividad

0 100 200 300

Fuente: Resultados Consulta Rendicidn de Cuentas:
http://es.presidencia.gov.co/AtencionCiudadana/rendicion-cuentas

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Comparativos de Consultas Audiencia Publica Rendicidn
de Cuentas V|genC|as 2016 '

. _Archivo Presidencia de§
Entidad ' General de | .79 7% Funcién Publica
! ., la Republica
la Nacidn
Ne d
¢ 69 260 103

Participantes
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3. Convocatoria

Con el fin de lograr una mayor cobertura en la convocatoria, la Funcion Publica cursé invitacion a 32.333
personas a través de correo electrénico, chats y redes sociales:

v Equipos Transversales ’

e ek ge Retos y rol de la Funcin Pdblica en el
v’ Grupos especificos ONG Audiencia pablica Rendicén de Coentes /. coino oo Pz

v Sindicatos 2015- 2016 Funcion Pblica
J . s .
v Servidores pUbIICOS Bl comino y la consolidaci6n de la PAZ exige enfidades transparentes con alto
i desempefio en la generacién de valor piblico; servidores inagros,
Organismos de Control el 1/
e la gesfion piblica con mayor confianza en el Estodo Lger: Sk A ol st Dt o
Rt y Depore 108D
. . . . . . Callo 63 No. 5% - 06
Se dispuso el siguiente link para que los interesados registraran su fow 80 e o100 em,
inscripcion https://goo.gl/forms/mmVQrSGw2coNtgHC3. el 43 (upos limitados, participe e inscribase aqui |

<< Anferice [ ] Siguiente >>

Una vez se consolidd el listado de inscritos, se efectud confirmacion
via telefénica y correo electréonico, lo cual permitié un
mejoramiento significativo en el proceso de convocatoria vy
promocion de la Audiencia de Rendicion de cuentas.
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https://goo.gl/forms/mmVQrSGw2coNtqHC3

3. Analisis estrategia de convocatoria

286

Grupo de Interés Convocados Inscritos A5|stentes 2
z : _ - Participacion

Servidores Publicos 31.110 340 251 88%

oniversidades Universidades 200 29 3 1%

 Cludadania Ciudadania 21 7 2%

Alcaldias 1.073 19 2 1%

u Alcaldias : Gobernaciones : 37 : 10 _ _ 0%

442 ;  Gobernaciones ONG/Organizaciones Sociales 199 10 7 2%

Inscritos : , 2 : ' : :
m ONG/Organizaciones Sociales VeedurlaS/organos de 614 9 10 3%
zacl ' Control

Sindicatos 4 6 2%

MVeedurias/Organos de e e S
Control Total general 33.233 442 286 100%
W Sindicatos

De los 442 inscritos al evento asistieron 286,
El total de asistentes a la audiencia fue de 286 personas, de  logrando una participaciéon del 65%.
las cuales el 61% corresponden a servidores publicos de
Funcion Publica y 27% a servidores de otras entidades de _
orden nacional y territorial. @ FUNCION PUBLICA NUEVO Pris
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4. AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

La audiencia se realizé el 25 de octubre de 2016, en el el auditorio A del Instituto Distrital de Recreacion vy
Deporte — IDRD. Participaron directivos y servidores de diversas instituciones y ciudadania en general, para un
total de 286 asistentes. (Ver anexo 1). De igual manera, se conté con traduccidon en vivo para personas con

discapacidad auditiva.

De acuerdo con el objetivo de la audiencia de informar y explicar los avances y resultados de la gestion de la
entidad, el evento se estructuro de la siguiente manera:

1. Resultados de la Funcidén Publica agosto 2015 — agosto 2016.
Liliana Caballero Duran, Directora Funcién Publica.

2. Panel: “Retos y rol de la Funcion Publica en el camino hacia la
PAZ”

3. Dialogo Ciudadano.

4. Otros espacios de dialogo:
v Eva
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4.1 Resultados de la Funcién Publica agosto 2015 — agosto 2016

La Dra. Liliana Caballero Duran, Directora del Departamento Administrativo de la Funcion Publica presento los
resultados de la gestion obtenidos en cada uno de los siguientes componentes (la presentacion es parte integral
del presente informe), resaltando los temas de interés priorizados segun la consulta efectuada:

. Cambio en el Modelo de Gestion.

. Fortalecimiento Institucional

. Mejora de la Gestion Territorial

. Trabajo en Red

. Gestion y Desempeno Institucional

. Capacitacion de Gerentes

. Premiacion de Grandes Logros

. Construccion de Confianza

10. Agilidad en Tramites

11. Construccion de Paz

12. Fortalecimiento de Redes Internacionales
13. Promocion del Autocontrol

14. Ahorros Generados por la Gestion Juridica

OO NULTL D WN PR
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4.2 Panel de Expertos

Con el objetivo de identificar los principales retos y el rol de la Funcion Publica en el camino a la paz, se llevo a
cabo un espacio de dialogo que contd con la participacion de un grupo de expertos quienes compartieron su
punto de vista frente a la gestion y los retos de la entidad para dar respuesta a los nuevos modelos de gestion
que debe asumir el pais.

De acuerdo con la metodologia definida (anexo 2), cada panelista respondid dos preguntas previamente
seleccionadas e informadas. Una vez concluida la ronda de preguntas se programo un espacio para promover el
debate en el cual los invitados opinaron sobre los temas tratados.

Tema: Desafios de la Gestion Publica en el Territorio
Panelista: Amylkar Acosta Medina - Director Ejecutivo de la
Federacion Nacional de Departamentos

Moderador: Carlos Caballero Argaez
Director de la Escuela de Gobierno de la Universidad de los
Andes.

§ Tema: Retos de la nueva gerencia publica

Panelista: Edgar Gonzalez - Ex Director del Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica

Tema: El Papel de los Servidores Publicos en el Camino hacia la
PAZ

Panelista Jairo Villegas - Autor del Libro "Negociacién Colectiva
laboral en la Administracién Publica”

Tema: Institucionalidad para la PAZ
Panelista: Diego Bautista - Coordinador del equipo de Paz
Territorial de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz-

Tema: Democratizacion y Trasparencia en la Gestion Publica
Panelista: Marcela Restrepo Hung - Directora del area de
sector publico de la Corporaciéon Transparencia por Colombia.
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4.2 Panel de Expertos

Retos identificados en las intervenciones de los panelistas:

Jairo Villegas

v’ La administracion Publica debe tener un enfoque territorial
y ciudadano, se debe construir el Estado desde el
territorio.

v' El rol del funcionario publico, debe trascender de lo
instrumental a nuevas capacidades (concertaciones)

Marcela Restrepo

v Se concentra la gestidén en lo Nacional dejando de lado lo
territorial.

v Deben crearse mecanismos de participacion ciudadana con
organizaciones sociales

Amilkar Acosta:

v Relacionamiento institucional entre gobierno central y sus
regiones

v’ Desarrollar capacidades propias, empoderamiento de
funciones y competencias

Edgar Gonzalez:
v’ Construir institucionalidad de abajo hacia arriba
v’ La nacién se construye desde las regiones

Fabio Villegas:
v’ Reconstruir la institucionalidad, participacién, dialogo
social, inclusion clave para reconstruir la

administracion publica.
v’ La carrera administrativa es una bicicleta estatica;
impide la construccion de una administracién publica
cuyo fundamento sea el mérito.

E—————
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4.3 Otros espacios de dialogo ciudadano

Con el objetivo de permitir a los ciudadanos exponer su opinion sobre los “resultados de la Funcion Publica
agosto 2015 — agosto 2016” y recibir una respuesta oportuna a su intervencion, los Directivos de la entidad
interactuaron con los asistentes al evento en un espacio de dialogo ciudadano a través de preguntas vy
propuestas.

Durante el evento se recibieron 21 preguntas de las
cuales, durante el espacio de Dialogo, se atendieron 8.

El consolidado de preguntas y respuestas se encuentran
en el anexo 3.
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4.4 Otros Espacios de Participacion

Con el objetivo de garantizar espacios de expresion ciudadana y conocer la percepcion sobre la gestion de la
entidad se habilitaron otros espacios de participacion:

Calificacion de la
labor de |la entidad

£Como califica usted la labor desembei; ra po?!a
Funcién Piblica durante el ql :E? e e
o H
E R O3
2 R 3
¥ 0n o
L £+

o
.

:

3

*

Pregunta efectuada % %

Audiencia Rango Participantes Participantes
Rendicién de g Previo posterior a
Cuentas audiencia  la audiencia e s .f.,r'%.
Funcién Publica durante el ultimo ano? f f, .

¢Cémo califica  30%-50% 3% 3% 55 personas correspondientes al 19% de

usted la labor 60%-80% 48% 45% ! . .
desempefiada por los asistentes dieron respuesta a la
la Funcién Publica .~ 2 .
durante el dltime | 90%-100%  49% 52% pregunta ¢Como pueden los servidores

afio? - publicos y ciudadanos aportar en la

v' Al final de la Audiencia se nota baja participacion, 69 construccion de la paz del pais:

calificaciones, con relaciéon a la votacidon inicial 160
calificaciones.

v Luego de la audiencia aumentd en un 3% la calificacion
de la labor de la entidad en el rango 90%-100%.
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4.5 Difusion de la Audiencia en redes sociales

La informacion del evento se dispuso en las redes sociales logrando asi cumplir con el objetivo de promover
una mayor participacion de la Ciudadania :
En Facebook el video en vivo alcanzé a 4.365 personas.

F —_ Ivan Sierra - 15:21 Norte del Tolima es territorio Departamento Administrative de la Funcion
’ de paz provincia de los NEVADOS Libano %=/ Publica® - 1740 Saludo a los servidores
Me gusta - Responder - 01 Ayer a las 10:03 publicos que nos siguen en vivo desde distintos
_ lugares de Colombia.
o Ivan Sot H_- 21:50 Conomendp como opera el Me gusta - Responder - @ 2 - Ayer a las 10:05
sector publico, poco o nada el interes que . .
existe por estos temas trascendentales e
Me gusta - Responder - Ayer 2 las 1010 q gponarle ala admon publica de principios de
etica y transparencia _ »
ke Ivan Sot H - 30:33 La poca audiencia Me gusta - Responder - @ 3 - Ayer a las 9:58
demuestra no hay interés por otros aspectos )
que en si la formacion de SERVIDORES Lucy Edith Villarraga Tovar - 2417
PUBLICOS Servidores publicos del Territorio y la Nacian,
j "G tes Plblicos".
Me gusta - Responder - Ayer alas 10:19 Mmejores “aerentes Fiiblcos
Me gusta - Responder - @ 2 - Ayer a las 10:12
Lina Maria Vallejo - 2:05 Gracias por | S TR e
[&== permitimos compartir estos espacios s Tvan ot _ <04 iniciando por parte de la
) mesa q les interesa mas el celular q por lo g
. . . Me gusta - Responder - @ 1- Ayer a las 9:50 expone el ofro interlocutor, desde algo tan
E n TW'tte I Sseé rea | Izaron 47 trl NosS d EI Lina Maria Vallejo - 2:55 Desde Restrepo - basico se observa que no se respeta, ahi esta
. 3= Meta INST de Transito el compromiso por lo pablico
eve ntO eStOS mensajes d | canzaron a Me gusta - Responder - 01 Ayer alas 951 Me gusta - Responder - Ayer a las 10:16
14.000 personas. G Carlos Gémez - 1:00:08 por qué se llama alto ﬁ e
gobiermo?, queé tiene de alto? ’ de paz provincia de los NEVADOS Libano

Me gusta - Responder - Ayer a las 10-48 Me gusta - Responder - @ 1 - Ayer a las 10:03
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5.1 Comparativo de asistencia audiencia de rendicion de cuentas

La asistencia aumentod en un 282%, en
comparacion con la vigencia anterior,
explicado principalmente por Ia
mayor presencia de Servidores
Publicos.

Se contd con la asistencia de 16
representantes de sindicatos,
universidades y ciudadanos.

2015-2016

2015

Grupo de Interés .
Asistentes

Servidores Publicos

(FP) 45
Servidores Publicos 20
(Otras entidades)
ONG/Organizaciones c
Sociales
Alcaldias 2
Gobernaciones 1
Veedurias/érganos de 1
Control
‘Universidades 0
Ciudadania 0
Sindicatos : 0
Total general 74

%
participacion

61%

27%

7%
3%
1%
1%
0%
0%
0%
100%

2016
%

Asistentes

172

79

286

participacion

60%
28%

2%
1%
0%
3%
1%
2%
2%
100%

Variacion Anual

Asistentes Porcentual

127

59

6
212

282%

295%

40%

0%
-100%

900%

286%

Con lo anterior, se evidencia el éxito de la estrategia utilizada para la convocatoria promocion y confirmacion de

asistencia.

Los recursos utilizados para la audiencia fueron de $5.654.242

FUNCION

nto Administral

Departame

PUBLICA
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5.1 Encuesta de evaluacion

Con el objetivo de conocer |la percepcion y valoracion del evento por parte de los asistentes y mejorar la gestion
de la entidad, se aplicd una encuesta de evaluacion (anexo 4), que constd de 6 preguntas, la cual fue respondida
por el 41.6% de los participantes.

De las 119 personas que participaron en la encuesta (), el 64% se enteraron del evento mediante Correo
Electrénico, 15% por la publicaciéon en el portal institucional, 12% por otro medio, 7% por mas de un canal y 2%
por redes sociales.

YT R | da la Funcién Pdblica en el
Audiencia Publica Rendicén de Cuentas t.mz ::,d,, |: p.,uzn R
2015- 2016 Fundidn Piblica

Ocb 25 6o 2016 El resultado de percepcion de |la evaluacion se describe a continuacion:

EN(UESTARENDICIONDECUENTASZOIS 2016
p p p enlor as de la Funcidn Pablica. [ elfin de mejor 10 gestin, salicitamos diligenciar
In ente encuesto. M q . o de los ﬂ entes opeio

- o v' El 89% de los asistentes que respondieron la encuesta estuvieron de acuerdo
Az 0 . D y totalmente de acuerdo en relacion con los aspectos evaluados en las 6
preguntas formuladas.
v' En promedio el 11% de los asistentes, 19 personas, manifestaron estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo en los aspectos evaluados.

3

Afrmadonss: Cunlmulln:c . En

]

2 Lainformaci6n prosentadadurants la Audisncia
fuepartinents, comprensible y wlm

3. Latenitica y lo metodologia desarroliada
on lo Audiencia respondié a sus sxpsctatives

4 [wll qwhludr ciade Rendicién
entas permitiéconacer los resultados
d | ostisnde Funcién Pblica

5. lu diencia pdblica le permitis o cindadanos
ll dn\osunll s de la entidod evalua I
ﬂ

6ln||lsll u dol evanto (ogendu,puntuclidad,
|nincld]l yadecuade

na Avdiencio do

i00 O C]DD
00 O ODOfs
00 O ODDOF

',l Yolveriu a par
lmdkll dolu um d I [ M
.I‘ tfaver indique un aspecto en ol quedeba mejorar la Funcién Pdblica
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5.2 Resultados de la encuesta

La siguiente grafica presenta los resultados para cada una de las 6 preguntas consultadas:
Promedio Percepcidn

9% 60% 29%
7. Volveria a Participar en una Audiencia de Rendicion de Cuentas de la entidad.
wA4% 93% 40%

6. La logitica del evento (agenda, puntualidad, locacién, organizacion) fue
adecuada 0 9% 65% 24%

5.La Audiencia Publica le permiti6 a los Ciudadanos o usuarios de los servicios de

la entidad evular la gestion M 16% 66% 15%

4. Considera que la Audiencia de Rendicion de cuentas permitié conocer los

resultados de la gestion de Funcion Publica ﬂ 8% 59% 31%

3. La temética y la metodologia desarrollada en la Audiencia respondio a sus

expectativas 1% 63% 299,

2. La Informacién presentada durante la audiencia fue pertienente, comprensible
y completa. ﬂ;o 53% 41%
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5.2 Algunos comentarios de la encuesta

De los 62 comentarios recibidos en las encuestas se destacan los siguientes como oportunidades de mejora:

v El 5% menciond que no fue optima la calidad, el color, la resolucién y medio de proyeccién de la presentacion.
v El 6% opind que el tiempo de la audiencia fue extenso.

v El 8% no estuvo de acuerdo con el esquema del panel.

v El 18% planted que es importante ampliar los espacios de didlogo y participacidn ciudadana.

' . J 2
Lo Bueno s Por Mejorar yfﬂ{f
)
v’ “Excelente Organizacion”. v’ “Buscar mecanismos para lograr una mayor

participacion de los ciudadanos”
v “Gracias por informacion de Rendicion de cuentas,
ademds servicio de intérpretes para los sordos”. v' “Generar otros espacios de intercambio de informacion,
dudas e inquietudes”
v “Excelente modelo de Rendicion de Cuentas a
través de Panel con expertos que nos ilustran v" “Informacién mas concreta, enfoque en los grandes
sobre lo vigente”. logros y no toda la gestion”.
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D
6.1 Conclusiones

Debilidades Oportunidades

v’ Baja participacion de alcaldias y gobernaciones. v’ Aumentar la participacién de Servidores vy
Entidades Publicas del Orden Territorial.

v’ De acuerdo con la percepcién del 18% de los v’ Identificar espacios de didlogo diferentes al
asistentes que comentaron la audiencia, faltaron método pregunta-respuesta y complementarios
espacios de participacion ciudadana. al panel que permitan aumentar los espacios de

participacion ciudadana.

v’ Segln el 6% de los comentarios, el evento se v/ Programar un espacio mas amplio para dar

extendid mas de lo planeado lo cual ocasiond cumplimiento a |a agenda en el horario
dispersion del publico y baja participacion en la convenido, garantizando asi la participacion
evaluacion final de la audiencia. activa del publico durante todo el evento.
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Anexo 1. L|sta!o !e asistentes

.......................................................... ENT'DADNOAS'Ste"teS ENTIDAD No. Asistentes
Agenua del Inspector General de Tributos, ; 5'|EA .......................................................................................................................................... — é .................................... ;
RentasyContnbuuonesParaﬂscales ................................................................................................................................................... ...........................................................................
Alcaldg 1 lCBF
ANH 1 IO R D
Caja Honor 1 lGACl .....................................
CASUR 3 INCOder 2
csA 1 INPEC 2
Ciudadania 35 '”St'tUtOCaroycuerVC’l .....................................
Colombia Compra Eficiente R N Instituto Nacionalde Salud L
Colpensiones T Instituto Nacional paraSordos 4
Contaduria I Migracién Colombia 2
Contralorla """""""""""""""""""""""""" Ministerio de Cultura 3
DAFP 174 Ministerio de Minas 2
Dane 3 Ministeriode Salud 3
Defensoria 1 POSITIVA e
DIAN 1 Presidencia
ONI 1 Prosperidad Social 2
oNe ' Sena 3
......................................................................................................................................................................................... SerVICIO de Empleo 1
Escuela 5uper|0r de AdmlnlstraC|on Publlca 3 .............................................. R R
.......................................................................................................................................................................................... SuperlntendenCIa de NOtarladO 1
FederaCIon NaCIonaI de Departamentos 1 .............................................. ; .....................................................................................................................................................
Fiduagraria /R R Superintendenciade Salud 2
Fiduciaria La previsora I Transparencia por Colombia 2
fondo de Adaptacisn . Unidad de Restitucion de Tierras . 1
Fondo Rotatorio de la Policia 1 Unidad de Victimas A
Veedurfa Distrital o e
TODOSPORI.IN
Total de Asistentes: 286 @ FUNCION PUBLICA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



iGracias!

eva@funcionpublica.gov.co

3341245 - 3342771 - 5667649 (ext. 196)
@DAFP_COLOMBIA

facebook.com/FuncionPublica
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Anexo 2. RENDICION DE CUENTAS DE LA FUNCION PUBLICA
PANEL - RETOS Y ROL DE LA FUNCION PUBLICA EN EL CAMINO A LA PAZ

Octubre 25 de 2016

Objetivo: Identificar los principales retos y el rol de la Funcién Publica en el camino a la paz.

Duracion: 9:10 am a 10:30 am.
ROLES EN EL CONVERSATORIO:
MODERADOR:
e CARLOS CABALLERO ARGAEZ
Director de la Escuela de Gobierno de la Universidad de los Andes.

Ingeniero Civil de la Universidad de Los Andes, escritor y columnista. Durante mas
de cuatro décadas, Carlos Caballero Argaez ha dedicado su vida profesional a los
temas publicos. Cuenta con Maestria en Ingenieria de Transportes de la
Universidad de Berkeley y Maestria en Administracion Publica de la Universidad
de Princeton. Se ha desempefiado como Director de Fedesarrollo, Asesor de la
Junta Monetaria, Vicepresidente Técnico y Presidente de la Asociacion Bancaria
de Colombia, Director del Fondo de Promocion de Exportaciones Proexpo, Primer
presidente de Bancdldex, Presidente de la Bolsa de Bogota, Ministro de Minas y
Energia y miembro de la Junta del Banco de la Republica.

Reconocido académico y columnista de opinién. Ha publicado diversos libros sobre
historia, economia y analisis de problemas publicos, y ha sido colaborador regular
de importantes diarios como El Tiempo y El Colombiano. Su objetivo como cabeza
de la Escuela de Gobierno ha sido el de construir un espacio para la transformacién
de lo publico desde el conocimiento y el liderazgo. Su gestion esta convirtiendo a
la EGOB en un punto de encuentro privilegiado entre la sociedad civil, el sector
publico, el sector privado y la academia.
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o DIEGO BAUTISTA

Asesor de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz

Ingeniero industrial y especialista en proyectos de la Universidad de los
Andes, master en politicas publicas y sociales de la Universidad Pompeu
Fabra y John Hopkins University. Asesor en politicas publicas y desarrollo,
con larga trayectoria en el sector publico, ocupando cargos directivos y
desempefiandose como Asesor en el gobierno. Recientemente se ha
desempefiado como Gerente de proyecto en la Fundacion Semana. Ha
estado vinculado al Departamento Nacional de Planeacion, en la Direccion de
Inversiones y Finanzas Publicas y la Direccion de Evaluacion de Politicas
Publicas; fue Consultor en temas relacionados con la gestidn publica para el
BID, CAF y USAID. Vinculado a tres programas de alta relevancia en el
contexto colombiano, enfocados a reformas institucionales para la
competitividad, fortalecimiento institucional y técnico para el desarrollo
productivo y al documento de Prospectiva Vision Colombia 2019.

e MARCELA RESTREPO

Directora Sector Publico - Corporacion Transparencia por Colombia
Socidloga con maestria en Sociologia de la Universidad del Valle. Se ha
desempefiado como Investigadora Principal y Directora de la Fundacion Foro
Nacional por Colombia, Capitulo Regional Valle del Cauca. En la Corporacion
Transparencia por Colombia se ha desempefiado como Investigadora
principal, Coordinadora del indice de Transparencia de las Entidades publicas
y Coordinadora de proyectos de lucha anticorrupcion. Tiene experiencia como
Docente, Investigadora y Consultora de varias instituciones. Ha sido Autora y
Coautora de diversos informes de investigacion y procesos de intervencion,
al tiempo que ha producido articulos para revistas y prensa.

e AMYLKAR ACOSTA MEDINA

Director Ejecutivo de la Federacién Nacional de Departamentos FND

Economista de profesién, docente, investigador, conferencista, escritor y
columnista de los principales diarios del pais. Actualmente es el Director
Ejecutivo de la Federacion Nacional de Departamentos FND, ex Ministro de
Minas y Energia, ex Asesor del Despacho del Contralor General Antonio
Hernandez, ex Presidente del Congreso de la Republica, ex Viceministro de
Minas y Energia, ex Presidente de la Compafia Colombiana de Gas

2
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(COLGAS), ex Coordinador del CORPES de Caribe Colombiano, ex
Secretario de Planeacion Departamental de La Guajira, ex Decano de la
Facultad de Administraciéon de empresas de la Universidad de La Guajira y
Profesor de la misma, ex Profesor de tiempo completo de la Facultad de
Economia de la Universidad de Antioquia, Se ha desempefiado como
Docente en la Especializacion de Derecho Minero-energético en la
Universidad Externado de Colombia y hace parte del Grupo de Investigacién
de la misma y catedratico de la Universidad Santo Tomas, Nominado al
Premio Portafolio como mejor docente universitario 2006.

o EDGAR GONZALEZ

Ex Director de la Funcion Publica

Administrador Publico, especialista en Finanzas publicas, terminacion de
estudios de magister en Economia. Candidato a doctor con mencién de honor
en Ciencias Econémicas y Administrativas de Universidad para la
Cooperacion Internacional (UCIMEXICO). Miembro de la Comisién Mundial
de Expertos de las Naciones Unidas en Administracion Publica, Nueva York,
2006-2009. Asesor en el area fiscal territorial de la Asamblea Nacional
Constituyente, Asesor del Ministerio de Salud, Secretario General del
Ministerio de Salud, Superintendente Nacional de Salud, Director del
Departamento  Administrativo de la Funcién Publica. Experto en
administracion Publica, tratadista y docente.

o JAIRO VILLEGAS ARBELAEZ

Abogado Litigante y Docente

Abogado, Asesor y Vocero juridico de las Confederaciones y Federaciones
Sindicales de Empleados Publicos ante el Gobierno Nacional, en la
elaboracion de los Decretos 1092/12 y 160/14 y en la Negociacion Colectiva
de 2013, 2014 y 2015.

-Autor del Libro "Negociacion Colectiva laboral en la Administracion Publica”,
7a edicion 2016, Editorial Ibafiez, Bogota.

-Profesor durante muchos afios en la Universidad Externado de postgrado,
catedras de Derecho Administrativo Laboral y de Negociacion Colectiva.
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REGLAS A SEGUIR:
1. INTRODUCCION (5 minutos):
El moderador dara una breve explicacion sobre las reglas para el desarrollo del panel, asi:

e Habra una ronda de dos preguntas por panelista.

e (Cada panelista contara con 8 minutos para responder a las preguntas asignadas.

e Concluida la ronda de preguntas habra un espacio para promover el debate de 25 minutos
que le permitira a cada invitado opinar en maximo 5 minutos frente al tema tratado.

e Se hara un cierre por parte del moderador donde se expondran las conclusiones y reflexiones
del conversatorio en un tiempo de 10 minutos.

2. PREGUNTAS PARA CADA PANELISTA (50 minutos):

DIEGO BAUTISTA, Asesor de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz

1- ¢ Cuales son los cambios institucionales que se deben llevar a cabo para el posconflicto?
2- ;Como propiciar espacios de innovacion en las entidades publicas para adaptarse al
posconflicto?

MARCELA RESTREPO, Directora Sector Publico Corporacion Transparencia por Colombia

1- ¢ Cuales considera usted que son los principales riesgos que las entidades del orden territorial
tendran que afrontar en la ejecucion de los recursos para el posconflicto?

2- ;Qué instrumentos y acciones cree usted que se pueden implementar desde la Funcién Publica
para evitar riesgos de corrupcion?

AMILKAR ACOSTA, Director Ejecutivo de la Federacion Nacional de Departamentos

1- ¢ Qué considera usted que debe tener el modelo de descentralizacién para la construccion de la
paz?

2- ;Cuales considera usted que son los retos de Funcidén Publica en el fortalecimiento de las
entidades territoriales?

EDGAR GONZALEZ SALAS, Exdirector de la Funcion Publica

1- ¢ Cual cree usted que es la principal contribucién de Funcién Publica en la construccion de la
paz?

2-  ;Qué papel debe cumplir Funcion Publica en la transicion a la nueva institucionalidad que se
creara para atender las demandas del posconflicto?
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JAIRO VILLEGAS ARBELAEZ, Abogado Litigante y Docente

1-

2-

3.

¢, Cual debe ser el rol de los servidores publicos en la construccion de paz, especialmente, el
de las organizaciones sindicales?
¢ Como fortalecer las capacidades de los servidores publicos en los territorios de posconflicto?

REFLEXIONES GENERALES (25 minutos):

Una vez se haga el cierre de cada una de las preguntas, el moderador dara un espacio de
aproximadamente cinco (5) minutos a cada uno de los panelistas para efectuar sus reflexiones
frente a los temas tratados.

CIERRE CONVERSATORIO (10 minutos):

El moderador contara con un espacio de diez (10) minutos para hacer el cierre del panel, con
el proposito de sacar conclusiones y reflexiones frente a los temas tratados.
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ANEXO 3. RESPUESTAS INQUIETUDES AUDIENCIA PUBLICA

PREGUNTA

Cual seria el aporte de la Funcién Publica para crear escuelas de formacion
de control social porque nosotros como veeduria hemos denunciado, mas
de 400 millones de recursos de regalias y la comisién de moralizacién no ha
dado resultado, entonces cual seria el aporte de la Funcién Publica al control
social en estos casos donde se ve que la corrupcién de la misma
administracion municipal es clara

Seria interesante que se hiciera innovacion publica en la red institucional de
apoyo al control social (...) hay que desestatificar el control social , en
territorios donde hay una dos tres alertas o riesgos de actores no muy
atentos al proceso de paz ejercer control social y escuchar una comisién de
moralizaciéon como la del meta (...) se mire otra estrategia para mover como
lo hacen empresas donde su programa de responsabilidad social es que su
trabajadores se forman en estas herramientas del control social que ustedes
han producido y una peticiéon muy respetuosa (...) es que las persona que
hacen control social estan pidiendo una guia para la evaluacién del
desempefio de servidores publicos y de contratistas asi como esta la ley
1757 pues la herramienta del presupuesto participativo y todo esto va unido
a las escuelas de innovacion publica que ustedes han promovido (..) pero
gobierno abierto y participativo es por ejemplo incluir el tema del
teletrabajo dentro del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, asi lo
vemos muchos ciudadanos y eso debe ser de permanente recreacion de ese
tipo de elementos para entender que hay sectores que estan construyendo
paz desde esa dptica.

RESPONSABLE

Direccion de
Participacion,
Transparencia y
Servicio al
Ciudadano.

Direccion de
Participacion,
Transparencia y
Servicio al
Ciudadano.

RESPUESTA

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Creo que la voy a responder en tres partes: La primera respuesta es que desde Funcion Publica tenemos una oferta de cursos
tanto virtuales como presenciales que hacemos para que los diferentes representantes y formadores de veedores sepan y
conozcan las herramientas, con las cuales pueden ejercer tanto su derecho a participar y a ejercer el control social que
sefialan actualmente tenemos un curso virtual abierto con alrededor de 196 inscritos, es un curso auto asistido que contiene
las herramientas basicas para que todos los ciudadanos puedan conocer las herramientas para ejercer el derecho. La segunda
respuesta es la forma en la que trabajamos coordinada con el territorio, Funcion Publica hace parte de la red interinstitucional
de apoyo a las veedurias que tiene representacion a nivel nacional y territorial teniendo representacién en voz de las
Contralorias Departamentales y las Procuradurias provinciales, la Defensoria del Pueblo, la ESAP y la gobernacién de cada
departamento, el llamado es que nosotros tenemos las redes que estan conformadas con los 32 departamentos
efectivamente como tu lo sefialas uno de los grandes retos es que las redes puedan trabajar de la mano con las comisiones de
moralizacién en la medida que son parte de los mismos miembros, pero aqui el llamado es entrar en contacto al finalizar el
evento es que puedan contactar directamente con la red interinstitucional de apoyo a las veedurias porque en el
departamento salié oferta de formacion, capacitacion y asistencia técnica directa ejercida por las entidades territoriales, si
quieres mi correo es fsegura@funcionpublica.gov.co. La tercera respuesta frente al tema de las denuncias los canales directos
son: los Entes de Control, Contraloria Departamental, Procuraduria o ante las autoridades correspondientes donde se
presente la irregularidad y pueda hacer tramite de la denuncia."

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Lo tomamos como un comentario todos los aportes Dr. Contreras, gracias por estar aca porque sabemos que contar con
usted en los eventos es un honor sobre todo porque es lider en los temas de veeduria, lo tendremos en cuenta precisamente
hablando del tema de la red interinstitucional de apoyo a las veedurias como uno de los retos es el tema lucha contra la
corrupcion este afio Funcion Publica invito formalmente a hacer parte de la red a la secretaria de transparencia, precisamente
porque ese enfoque anticorrupcion y esa articulacion con las comisiones de moralizacién que coordina la secretaria de
transparencia como secretaria técnica de la Comision Nacional de Moralizacién nos parecia que era una parte que le faltaba a
la cadena de valor que estdbamos trabajando desde el tema de las regiones, es un comentario para decirle que el CONPES lo
tenemos claro que parte del encuentro regional nacional de redes de apoyo departamentales y cémo articular otras
comisiones de moralizacidn con las redes de apoyo y con un tercer elemento que es fundamentalmente creo que es la ley de
participacién ciudadana que son los concejos municipales y departamentales de participacion ciudadana deben estar en
proceso de creacidn ya estamos trabajando de la mano con el Ministerio del Interior porque efectivamente hemos tenido
trabajo en red en el territorio a través de las comisiones de moralizacidn y de las redes, pero por otra parte de la sociedad civil
y la ciudadania no hay representacién y esa instancia formal ya la cred la ley de participacion y el llamado es para que ustedes
nos apoyen tanto en puerto Gaitan como el departamento del Meta a presionar para que las secretarias de gobierno
promuevan la creacién de los concejos municipales de participacion que van a ser la instancia de la ciudadania para poder
exigir estos temas de representacion."”
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PREGUNTA RESPONSABLE

La presidn que se debe ejercer a todas las entidades del sector publico
nacional frente al tema de la participacion tanto a nivel de tecnologia como Direccion de
a nivel de concejos etc., que hay a nivel de pais, ustedes hacen ese Participacion,

seguimiento a todas las entidades, nosotros somos juiciosos porque nos toca Transparencia y

ese tema de participacion ciudadana por la problematica, seria importante | Servicio al
que ustedes lideraran ese proceso y ejerzan esa presion pertinente frente a | Ciudadano.
ese tema.

Direccién de
Por qué la demora en el estudio de ampliacién de las plantas de personal Desarrollo

Organizacional

Por qué esta creciendo nuevamente la provisionalidad y porque no tratamos
de hacer algo para que no se siga incrementando, en este momento uno de
los temas algidos que vuelve y tiene el sector salud es que sale una
convocatoria publica obligada por la comisiéon cuando no hay recursos
financieros cuando los hospitales estan en déficit financiero, presupuestal y
fiscal, cuando estamos en una reestructuracién y reorganizacion
institucional (...) El llamado respetuoso que hago es tenemos que buscarle
una solucién a los provisionales (...).

Direccion

Se habla de funcionarios publicos y funcionarios oficiales, por qué los
exfuncionarios oficiales estamos como tan abandonados de la Funcién
Publica cuando los sacaron del ISS cobijados por la sentencia SU 377 que

RESPUESTA
Inquietud respondida en la Audiencia.

"Parte de la estrategia como lo comentaba Liliana esta mafiana con la creacién de la Direccidn de Participacion, Transparencia
y Servicio al Ciudadano es poder abordar de forma integral el tema de la participacién ciudadana, es decir que tiene que hacer
una entidad publica para promover que los ciudadanos participen y se acerquen y estén enterados de lo que pasa y puedan
incidir en la toma de decisiones, con la Direccién de Gestion y Desempefio Institucional, parte de la apuesta es promover el
desarrollo de un nuevo modelo de planeacion y gestion que por mandato de Plan Nacional de Desarrollo debe ser
incorporado no solamente adoptado por entidades de orden Nacional sino Territorial, es ahi donde tenemos una puerta de
entrada porque nuestros lineamientos van a poder llegar de forma integral tanto a Nacion y Territorio y promover que las
entidades planeen encuentros de participacion y nosotros vamos a tener mecanismos para medir el avance de las entidades
en la materia bajo una misma regla general en ese momento el mecanismo va a funcionar, porque lo que no se mide no se
mejora."

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Se tienen dos respuestas: La primera los estudios técnicos nos cuidamos fundamentalmente de dos cosas por supuesto de la
calidad de la sustentacion para hacer redisefios institucionales lo que no es facil garantizar la calidad sea 100% garantizada y
consolidada el estudio técnico por excelencia para defender los derechos de los trabajadores también de las entidades por
supuesto. Hay problemas muy complejos en el marco de los redisefios de nuestras entidades que a veces el tiempo que nos
tome puede ser corto o largo, pero si estamos poniendo todos los esfuerzos para que los tiempos sean racionalmente
aceptables por nuestros clientes. La segunda repuesta es la siguiente: las buenas ideas abundan por doquier pero se acaban
cuando se les pone cifras, costos, sobre todo en este pais donde el espacio fiscal cada vez es mds reducido en la ampliacion
de plantas, es digamos de las primeras medidas perjudicadas por la escasez de recursos, en Funcion Publica debemos ser muy
creativos y en el marco de todos los redisefios procurar que la reforma sea a costo cero es la primera prioridad. En casos
extremos que requieran costo adicionales lastimosamente desde Funcién Publica quisiéramos que las plantas fueran aquellas
de tamafio ideal pero infortunadamente no podemos las restricciones fiscales son la realidad y hay que jugar con esas
realidades, las demoras el tiempo es relativo estamos haciendo esfuerzos para trabajar con las entidades y con los actores
claves de las entidades para hacer que los estudios técnicos sean una produccién conjunta con las entidades en el menor
tiempo posible."

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Asi es, 24 afios de provisionalidad, esto es dramatico. En Bogota solamente hasta ahora esta haciendo concursos. Este es un
problema muy grave porque ademas los gerentes publicos tienen el siguiente problema, que fue el que vivi cuando llegué al
DAFP, pretendia efectuar los concursos, pero la primera limitante fue "se requieren recursos", entonces se solicitaron los
recursos al Ministerio de Hacienda, con la respuesta "no hay plata para concursos".

Si se hace el concurso para los provisionales, se desbaratan las escaleras lo que genera desanimo ya al reorganizar
adecuadamente la planta se podrian sacar a unos provisionales de 24 afios 0 menos pero que hacen un aporte muy grande a
las entidades. Este es el gran dilema, se arregla la provisionalidad afectando el otro pedazo.

De los avances que hemos tenido se destaca el emitir conceptos en el sentido que los provisionales pueden tener acceso a la
capacitacion, antes no lo tenian, habia una discriminacidn y en este tema hemos avanzado."

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Son dos vinculaciones diferentes y los derechos laborales cuando se presentan desvinculaciones también son diferentes. Al
empleado de carrera administrativa la Ley le da la opcion de optar por ser indemnizado o ser reubicado en la administracion
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PREGUNTA

somos las personas que teniamos derecho a una reubicacién laboral, yo
mandé un derecho de peticidn a la Funcién Publica y me contestaron que yo
no era oficial de carrera por lo tanto no me podian comisionar, sin embargo,
con la resoluciéon 571 la Funcién Publica me comisiond durante un afio para
el min de transporte, entonces me gustaria que la Funcién Publica nos
tuviera en cuenta a los 1500 trabajadores que somos mayores de 50 afios,
somos 1500 funcionarios del ISS que le servimos a nuestra patria Colombia
que fuimos trabajadores del estado y que muchos no tenemos la condiciéon
de volver a desempefiar una funcién y estamos sin pension y sin nada,
entonces que la Funcién Publica nos ayudara a reubicarnos y asi mismo
como dice la sentencia una vez reubicados entrar a concursar como nos
mando la carta hace poco el patrimonio auténomo de remanente donde nos
invita a concursar en la convocatoria 428, y esa también es mi pregunta si yo
era empleada de carrera como se me comisiona para que el Ministerio de
Transporte.

Tal como lo afirma la Directora del DAFP que no existe la carrera
administrativa, épor qué no se ha logrado solucionar esto?

¢Cual ha sido la gestion y resultados del DAFP en la atencidn de denuncias,
quejas, reclamos y sugerencias de la ciudadania?

RESPONSABLE

Direccién
Juridica

Direccion de
Empleo Publico

Secretaria
General-control
Interno

RESPUESTA

publica. En el primer caso, se le paga, si opta por la reubicacion la Comision Nacional del Servicio Civil le busca un empleo en
cualquier entidad del Estado. El trabajador oficial por su parte, tiene un contrato de trabajo, su relacion se rige por ese
contrato y tiene una indemnizacién que se paga como consecuencia de la supresion de su cargo, a los trabajadores oficiales
del Instituto se les aplicd un plan de retiro voluntario donde hubo unas indemnizaciones, quienes no se acogieron al plan, al
final se les pagd la indemnizacion que estaba pactada en la convencién colectiva.

Al mismo tiempo, la sentencia de la corte a la que (Ud.) se hace mencién, ordenaba que se hiciera un plan de reubicacién de
los trabajadores, ese plan de reubicacion ha sido muy complicado no solo para ustedes sino también para los de Telecom,
ahora también para Caprecom. ¢Por qué? porque las denominaciones y los derechos son muy diferentes, entonces partimos
de hacer equivalencias de los cargos y buscarles empleo en otros empleos publicos equivalentes al que tenian.
Desafortunadamente las vacantes que hay en la administracion publica son muy reducidas y no ha sido posible esa
reubicacidn pero si se adelanto por parte del patrimonio ese plan de reubicaciones, entonces los trabajadores tienen
derechos diferentes por eso no es lo mismo el trabajador oficial que el empleado publico cuando se estd reubicando. Sin
embargo, si son lo mismo en materia de politicas de capacitacion, de empleo, de prestaciones sociales, son las mismas, pero
su relacién es concertada, es negociada, en las convenciones colectivas donde sus beneficios son mayores que los empleados
publicos entonces los tratamientos son diferentes."

Inquietud respondida en la Audiencia.

En varios momentos se ha mencionado el tema del empleo publico, tenemos dificultades de fondo, restricciones
jurisprudenciales, restricciones presupuestales y restricciones de tiempo. En las presupuestales hoy en dia un concurso cuesta
entre 7 y 8 millones de pesos y en tiempo se estdan demorando 2 afios los concursos, por esa razdn, promovemos una
propuesta en el Plan Nacional de Desarrollo que tiene que ver con que el ICFES preferencialmente, realice los concursos, muy
parecidos a lo que hoy es una prueba saber pro, con un marco razonable de precios, de manera que baje el precio y sean mas
rapidos, pero sobre todo mas pertinentes en relacidn con las pruebas.

Al respecto, la corte se pronuncid, quitd la palabra preferentemente, es decir que queda Icfes y Universidades y mantuvo el
acuerdo marco de precios a la voluntad de la Comisidn. Ese es el gran reto en el que estamos trabajando.

El problema de las restricciones jurisprudenciales es gravisimo porque hay una sentencia que obliga a que los concursos de
ascenso sean abiertos, dificultando asi los procesos. Este es uno de los grandes retos de la Funcién Publica, las condiciones
son dificiles, no hay recursos para hacer los concursos, sin embargo, desde Funcién Publica estamos trabajando en la solucién
del problema, a través de una nueva propuesta de Ley de Empleo Publico y un Conpes, para que quede una politica de
mediano plazo. Estamos haciendo todo el esfuerzo por mejorar los programas de fondo.

Inquietud respondida en la Audiencia.

"En la Funcidn Publica no se han presentado en los Ultimo afios quejas o denuncias; no obstante, se ha implementado un
procedimiento para el trdmite de las mismas , estableciéndose un plazo méximo de quince (15) dias habiles siguientes a la
recepcion del requerimiento en la Entidad, para que a través del Grupo de Servicio al Ciudadano se informe al quejoso o
denunciante el acuse de recibido y el tramite que se adelantard sobre el particular al interior de la Funcién Publica; dentro del
cual se tiene previsto, escalar la queja o denuncia al Grupo de Control Disciplinario Interno, quienes adelantaran el
procedimiento establecido en la ley.
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No PREGUNTA

¢Por qué no se hace obligatorio el teletrabajo en todas las entidades
publicas y el plan anticorrupcién participativo?

¢Qué reflexion le merece el altisimo costo de la Comision Nacional del
10 IServicio Civil vs bajo costo del DAFP, tomando en cuenta tamafio de sus
plantas y beneficios para el pais?

¢Por qué el DAFP no le apunta a una paz con formalizacién laboral y

11 , . . o
disminuyendo la tercerizacion? No habra paz sin trabajo digno.

¢Cuadl es la estrategia mds adecuada para manejar el empleo publico en el

12 17 T )
nivel territorial? ¢ Qué ajustes se sugiere al modelo actual para ello?

RESPONSABLE

Direccion de
Empleo Publico
y Direccion
Participacion,
Transparencia y
Servicio al
Ciudadano

Direccion de
Desarrollo
Organizacional

Direccion de
Empleo Publico

RESPUESTA

Inquietud respondida en la Audiencia.

"Hoy en Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones hay 96 entidades, es una iniciativa del Ministerio de Tecnologias
de la Informacidn y las comunicaciones y del Ministerio de Trabajo. Todas las entidades deberian implementar teletrabajo, asi
como horarios flexibles y entorno laboral saludable, ademds de otros incentivos. El Siguiente afio se va a actualizar el libro
blanco del teletrabajo que es el que rige el tema del trabajo en el estado colombiano, publico y privado. Funcién Publica tiene
la labor de acompafiar a las entidades publicas en la implementacion del teletrabajo.

No se puede discutir la importancia de ambas entidades para Colombia. Tanto la Comisién, encargada de materializar el
ingreso por meritocracia de los mejores al Estado, como la Funcién Pablica que formula, implementa, hace seguimiento y
evalua las politicas de desarrollo y fortalecimiento de las capacidades del Estado, son dos entidades que deben trabajar
complementariamente. Seria ideal que Funcién Publica pudiera contar con mas recursos. Ello permitiria aumentar la
capacidad de la entidad para acompaiiar los procesos de consolidacion institucional en todos los niveles de gobierno. Pero la
realidad fiscal es otra. Por lo tanto, tenemos dos desafios: cooperar cada vez mas y mejor con otros actores (como la CNSC) y
ser muy creativos en la prestacion de servicios de asistencia técnica. El grado de calidad del desempefio de una entidad no
depende directamente del tamafio de los recursos financieros. El rendimiento de una organizacién obedece mas a la calidad
de personas que la integran. Y en Funcion Publica, su gente es mas que competente. Debemos invertir mas en creatividad.

Es preciso establecer que si le estamos apuntando al tema de la formalizacién laboral, un primer resultado se puede
evidenciar en el Acuerdo con la Mesa de Negociacién Colectiva que aglutina a todos los sindicatos del sector publico, en el
cual se concertaron algunos capitulos relacionados con el empleo publico tales como: capacitacion, bienestar social laboral,
tecnificacidn de plantas de personal, formalizacion de empleos (entre los afios 2010 y 2015 se han formalizado 13.000
empleos), equidad e inclusion, y algunos aspectos econdmicos, entre otros.

En cumplimiento de este acuerdo, la Funcién Publica expidid circulares con disposiciones sobre encargo, horarios flexibles,
modificacidn de la estructura interna y planta de personal, servicio de transporte, proteccion laboral especial y bienestar
social (Circulares Externas No. 100-07 de 2015; 100-08 de 2015; 100-09 de 2015; 100-10 de 2015; 100-12 de 2015y 100-13
de 2015, respectivamente).

Direccion de!Establecer una estrategia diferencial en los territorios e incluir de manera transversal en el modelo el tema de las

Empleo Publico

competencias laborales.
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PREGUNTA

¢Qué papel juega la Funcién Publica para garantizar el cumplimiento del
Pacto por Trabajo Decente y respeto a la carrera, que respete y formalice el
empleo publico? Propongo que se premien también las buenas practicas de
negociacion colectiva y el didlogo social.

La formalizacion laboral es indispensable para no afectar los programas y
gestion de las entidades publicas; EI DAFP por qué no actta en esto?

¢Se ha realizado alguna evaluacidn sobre el proceso y periodo de los Jefes de
Control Interno en el nivel de entidades territoriales, a partir de la directriz
de la Ley 1474/11?

El doctor Amylkar manifiesta que la constitucion del 91 llevé al retroceso de
la descentralizacion, ¢ Cual seria la solucién? éLa Constituyente? ¢o un mayor
desarrollo de la constitucion ya existente?

Los panelistas han reconocido la participacién ciudadana, recuperando
dindamicas sociales, participando en decisidn, con institucionalidad de abajo
hacia arriba, équé puede hacer funcién publica para que la administracion
facilite esta participacion?

RESPONSABLE RESPUESTA

La Funcién Publica como entidad que establece lineamientos en materia de empleo publico, por lo que tiene un rol
estratégico en este tema, para lo cual en el marco de la Ley 1780 de 2015 “para el empleo y el emprendimiento juvenil", se
establecié en conjunto con el Ministerio del Trabajo el programa "Estado Joven-Practicas Laborales en el Sector Publico", el
cual tiene como objetivo facilitar el ingreso de los jovenes menores de 28 afios al mercado de trabajo. Asi mismo, se cuenta
con un programa de becas para educacion superior para servidores publicos: 1150 ofrecidas por la Escuela Superior de
Administracion Publica — ESAP y 7 por el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior —
ICETEX. Se cuenta con un programa de bilingliismo para servidores publicos, a través de cursos virtuales ofrecidos por el
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, contando actualmente con 3.515 inscritos de diferentes entidades publicas. La
flexibilizacion también ha sido otro de los actuales retos del Departamento. Es asi como se ha venido trabajando con el
Ministerio del Trabajo y el Ministerio de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, en la consolidacién del teletrabajo
en el sector publico, contando hoy con 96 entidades publicas firmantes del pacto por el Teletrabajo y 55 entidades publicas
han implementado horarios flexibles para hacer compatible la vida personal y familiar de los servidores publicos, con la
prestacién del servicio.

Direccién de
Empleo PuUblico
y Direccién
Juridica

Direccion de
Empleo Publico
y Direccién
Juridica

La respuesta a esta inquietud es igual a la nimero 13

Direccion de

Gestion y: Si através de un estudio del BID que permitié caracterizar las oficinas de control interno territoriales. Los resultados de esta

Desempefio consultoria seran tomados como base para la mejora de las oficinas de control interno en las entidades territoriales

Institucional

Di ., Todo lo contrario. Lo que manifesté el Director Ejecutivo de la Federacion Nacional de Departamento, Amylkar Acosta, es
ireccion

que, no obstante a que la Constitucion de 1991 impulsé el proceso de descentralizacion en 3 perspectivas: politica (eleccion
popular de autoridades territoriales y mayor autonomia para tomar decisiones); administrativa (distribucion de competencias
para municipios y departamentos), y; fiscal (transferencia de recursos de los ingresos corrientes de la Nacidn para ejercer las
competencias distribuidas), lo que ha hecho falta es el desarrollo legislativo de los preceptos constitucionales que
profundizan la descentralizacién. Por ejemplo materializar lo que ordenan los articulos 302 y 320 de la Constitucién Politica.

Juridica
Direccion de
Desarrollo
Organizacional

La labor de Funcién Publica es la construccion, fortalecimiento y promocién de la institucionalidad necesaria para facilitar la
Participacion, relacion de tod?s los (_:iludadanoslco_n el Estado. En fi‘icha‘ins'titucionalidad debg primar el' princi_pio del diélogo} c_omo factor
Transparencia y clave er\ la configuracion Fie lo publlco. Desde’FL'maon Publica se del?en garantizar Ias' o'rlentét’:lon?s metodologlcas,
Servicio al procedimentales, normativas e incluso pedagdgicas para que las entidades de la administracion publica adopten en el
Ciudadano desarrollo de la participacion ciudadana en el ciclo de la gestion publica, respetando las condiciones particulares que
requieren cada ejercicio y cada necesidad ciudadana.

Direccion
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PREGUNTA

En un proceso de inclusidn social épor qué no se acaba con el doctoritis? (Dr.

solo el que tenga el titulo)

¢Por qué nos ponen en la encrucijada de abrir los concursos so pena de
sancidn, sin que nos asignen el presupuesto, lo cual nos obligaria a abrir un
concurso sin tener respaldo presupuestal, necesitamos un acuerdo entre
DAFP la Comisidn del Servicio Civil y Ministerio de Hacienda?

Aparentemente DAFP al promover capacitacion, olvida que el Cl es asunto
de todos los funcionarios y no solamente de las OCl's. Ni siquiera vincula a
funcionarios de Of. de Planeacion (Administra el SCI)

Propuesta: El Diplomado acciones para la paz es urgente para todos los
funcionarios publicos

RESPONSABLE

Direccién
Participacion,

Transparencia y

Servicio al
Ciudadanoy

Cambio Cultural

Direccion
Juridica
Direccion d
Empleo Publico

Subdireccion

Subdireccion

n <

RESPUESTA

Como un mecanismo de inclusién social y trato igualitario, desde nuestra entidad Funcién Publica se impulsa la
implementacion del enfoque diferencial y la no discriminacién en las politicas de empleo publico y participacién ciudadana
como derechos fundamentales de toda persona. Asi, a través de la existencia de espacios de inclusion social, en el servicio
publico, se debe reconocer que existen diversos grupos de personas (mujeres, nifios, personas con funcionalidades
diferentes, comunidades afros, pueblos indigenas) y que el ejercicio de todo derecho, mecanismo de proteccion, y
participacion debe darse a partir de estas condiciones. De igual forma el trato igualitario implica que todos los individuos son
iguales como seres humanos, y que todos los seres humanos tienen derechos sin discriminacién de ninguna clase por raza,
color, sexo, etnia, edad, idioma, religién, opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, discapacidad, propiedad,
nacimiento u otra condicion, de manera que todos requieren el trato igualitario como persona y como conciudadano,
independientemente de los titulos profesionales o costumbres en el uso del lenguaje.

El término “doctor”, igual que otras palabras y expresiones, son producto de la cultura, que se construyen de generacion en
generacion. En este caso la cultura popular colombiana, ha generalizado la palabra doctor en su uso diario para muchos
oficios y funciones. De ahi el hecho de que doctor, se les diga a todas aquellas personas que parecen desempefiar cargos
importantes o poseer cualquier educacién en un pais donde pocos tienen acceso a ella. Por lo anterior, este término hacer
parte de las costumbres arraigadas en las personas, la cual no es muy facil de cambiar, a través de leyes o restricciones que
transformen el uso del lenguaje. Nuestra labor institucional, como ya se menciond esta orientada a incorporar los principios
de enfoque diferencial y la igualdad y no discriminacién en las politicas de empleo y participacion, y en general en el ejercicio
del servicio publico.

Es preciso establecer que es la CNSC, la entidad competente para adelantar los concursos y es con ellos con quienes se debe
suscribir el acuerdo respectivo. Sin embargo, desde la Funcién Publica se han adelantado reuniones con el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para revisar el tema de los recursos para que las entidades puedan adelantar sus concursos dando
cumplimiento a lo establecido en la Constitucion Politicay en la Ley.

La Funcién Publica dentro de sus funciones, hace referencia a “Adoptar herramientas para el seguimiento, monitoreo y
evaluacion a la ejecucion de las politicas, planes y proyectos de competencia del Sector Funcidn Publica, en coordinacién con
las entidades responsables en la materia”, y junto a los deberes de todo servidor publico del articulo 34, numeral 31 de la
Ley 734 de 2002, “ Adoptar el Sistema de Control Interno y la funcién independiente de Auditoria Interna que trata la Ley 87
de 1993 y demas normas que la modifiquen o complementen”, se tendrd en cuenta esta sugerencia para futuras
capacitaciones dirigidas a todos los funcionarios de la Entidad para dar cumplimiento a los deberes antes descritos.

Se tendra en cuenta la ampliacién de la divulgacion de diplomados relacionados con temas de paz o de interés general, en
conjunto con otras entidades u organizaciones, para todos los funcionarios publicos del orden nacional.



Anexo 4. Encuesta de Evaluacion

Retos y rol de lo Funcion Pdblica en el

Audiencia Pablica Rendicion de Cuentas oy

2015- 2016 Funcién Pablica
Octubre 25 de 2016

ENCUESTARENDICION DE CUENTAS 2015—2016

Gracias por participar en la rendicién de cuentas de la Funcion Pdblica. Con el fin de mejorar nuestra gestion, solicitamos diligenciar
lasiguiente encuesta. Marque con una (X] una de las siguientes opciones:

] . Como se enterd de la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas

D Publicacion del Portal D Correo electronico D Redes Sociales D Chat D Otro

institucional

Completamente En De Completamente

Afirmaciones: en desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

2 Lainformacién presentadadurante la Audiencia
* fuepertinente, comprensible y completa

3 Latemdtica y la metodologia desarrollada
* en la Audiencia respondid a sus expectativas

4 Consideraque o Audienciade Rendicion
* deCuentas permitidconocer los resultados
dela gestionde Funcidn Publica

5 La audiencia publica le permitid a ciudadanos o
* usuarios de los servicios de |la entidad evaluar la
gestion?

6 La logistica del evento (agenda,puntualidad,
* locacién, organizacion) fueadecuada

OO0 O 000

7 Volveria o participar en uno Audiencia de
* RendiciondeCuentasdelaEntidad

. Porfavorindique un aspecto en el que deba mejorar la Funcién Péblica




Anexo 5. Agenda

Retos y rol de la Funcion Pablica en el

Audiencia Publica Rendicion de Cuentas camino hacia la Paz

2015- 2016 Funcion Pablica
Octubre 25 de 2016

Objetivos:

I Presentar informe de la gestion realizada por Funcidn Pablica, en el periodo comprendido entre agosto de
2015y agosto de 2016.

B Fadilitar el confrol social que realizan los ciudadanos y grupos de interés o la gestin institucional

I Propiciar un espacio de didlogo e infercambio de ideas entre los servidores piblicos de Funcidn Pdblica,
expertos panelistas y la ciudadania

DI[IgIdO @: Ciudadania, Servidores Piblicos, Entidades del orden Nacional y Territorial

Lugur: Auditorio A — Instituto Distrital de Recreacién y Deporte IDRD Calle 63 No. 59 A 06
Horario: 8 om.-5 p.m.
Martes 25 de Octubre

Hora:
8:00-8:30
8:30—8:40

8:40-9:10

9:10-10:35

Moderador:

10:35-10:55
10:55-11.00

Tema
Registro de asistentes

Saludo de bienvenida y presentacion de personalidades

Resultados de la Funcion Pdblica agosto 2015 — agosto 2016
liliana Caballero Duran, Directora Funcion Pdblica

Panel:

Retos y rol de la Funcidn Péblica en el camino hacia la PAZ

* Diego Camilo Bufista Rios. Asesor Alto Comisionado para la Paz

* Marcela Restrepo, Directora Sector Pablico Corporacion Transparencia por Colombia

* Amilkar Acosta, Presidente Federacion Nacional de Departomentos

« Edgar Gonzdlez Salas, exdirector del Deparfamento Administrativo de la Funcion Piblica

« Jairo Villegas, Abogado en ejercicio y profesor del posgrado de lo Universidad Externado
de Colombia. Autor de “Empleados publicos y derecho de negociacion colectiva”

Carlos Caballero Argdez Director de la Escuela de Gobiemo de la Universidad de los Andes.
Ingeniero Civil de la Universidad de Los Andes, escritor y columnista.

Didlogo Ciudadano
Cierre de la Audiencia

NOTA: las memorias del evento serdn publicadas en el portal web
https: / /www.funcionpublica.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas
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