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Respetada sefora Graciela:

En primer lugar, debe tener en cuenta que la funcién de asesoria técnica que le fue
asignada a este Departamento Administrativo mediante el Decreto 430 de 2016", no
comprende las facultades para resolver casos particulares, como tampoco para establecer
los ambitos de aplicacion especificos de las normas vigentes en el ordenamiento
colombiano, razén por la cual el presente pronunciamiento se hace de manera general.
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En ese orden de ideas y en atencion al oficio de la referencia, en el que consulta: “- ;Cual
es la normatividad que aplica para rediseno Institucional?, Cual es el alcance del redisefio
institucional desde el marco normativo con respecto a: - Planta de personal actual. -
Diagndstico de actividades base de atencién al usuario, estudio de cargas laborales
relacionada con la oportunidad de dichas actividades de cara al ciudadano. - Manual de
funciones - Ajuste y nivelacion salarial progresiva - La entidad podria constituirse en
régimen especial - ;Qué papel desempefia la organizacion sindical en el redisefio
institucional, puede patrticipar activamente en todas las etapas?”, me permito dar
respuesta a sus interrogantes en los siguientes términos:

VIDA

Documento firmado digitalmente
Sistema de gestién documental

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

Sea lo primero sefialar que para adelantar un proceso de redisefo las entidades del
Estado cualquiera sea su orden, deben atender lo sefialado en la Ley 489 de 1998, Ley
909 de 2004, Ley 1083 de 2015 y sus modificatorios, Ley 2276 de 2022 art. 16 y Ley 2294
de 2023, art. 82.

! Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
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En ese sentido y en atencion a las disposiciones normativas, cualquier proceso de
redisefio, debe responder a necesidades del servicio, por lo que, debe justificarse y
motivarse técnicamente para que responda a la necesidad que se pretende suplir.

Por lo tanto, dichas reformas, deberan realizarse bajo los supuestos y con el cumplimiento
de los requisitos descritos en el articulo 228 del Decreto 019 de 2012 y el articulo 2.2.12.1
y siguientes del Decreto 1083 de 2015, modificado por el articulo 5 del decreto 498 de
2020, que al respecto senalan:

Decreto 019 de 2012:
“ARTICULO 228. REFORMAS DE PLANTA DE PERSONAL
. Modifiquese el articulo 46 de la Ley 909 de 2004, el cual quedara asi:

"ARTICULO 46. Reformas de planta de personal. Las reformas de plantas de personal de
empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los ordenes nacional y territorial,
deberan motivarse, fundarse en necesidades del servicio o en razones de modernizacion
de la_Administracion y basarse en justificaciones o estudios técnicos que asi lo
demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo las directrices del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Escuela Superior de
Administraciéon Publica -ESAP-.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica adoptara la metodologia para la
elaboracion de los estudios o justificaciones técnicas, la cual debera cefiirse a los aspectos
estrictamente necesarios para soportar la reforma a las plantas de personal.

Toda maodificacion a las plantas de personal de los organismos y entidades de la Rama
Ejecutiva del poder publico del orden nacional, debera ser aprobada por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.” (Negrilla y Subrayado nuestro)

Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

"ARTICULO 2.2.12.1 Reformas de las plantas de empleos. Las reformas de las plantas
de empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial
deberan _motivarse en necesidades del servicio o _en razones de modernizacion de la
administracion y contar con estudios técnicos de analisis de cargas de trabajo e impacto en
la modernizacion que asi lo demuestren.

Las solicitudes para la modificaciéon de las plantas de empleos, ademas de lo anterior,
deberan contener: i) costos comparativos de la planta vigente y la propuesta, ii) efectos
sobre la adquisiciéon de bienes y servicios de la entidad, iii) concepto del Departamento
Nacional de Planeacion si se afecta el presupuesto de inversién y, iv) los demas que la
Direccion General de Presupuesto Publico Nacional considere pertinentes.
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VIDA

PARAGRAFO 1. Toda modificacién a las plantas de empleos y de las estructuras de los
organismos y entidades de la Rama Ejecutiva del poder publico del orden nacional deberan
contar con el concepto técnico favorable del Departamento Administrativo de la Funcion
Puablica.

PARAGRAFO 2. La administracién antes de la expedicién del acto administrativo que
adopta o modifica las plantas de empleos y de las estructuras de los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva del poder publico del orden nacional y su justificacion,
debera adelantar un proceso de consulta en todas sus etapas con las organizaciones
sindicales presentes en la respectiva entidad, en el cual se dara a conocer el alcance de
las modificaciones o actualizaciones, escuchando sus observaciones e inquietudes, de lo
cual se dejara constancia. Lo anterior sin perjuicio de la facultad de la administracién para
la adopcién y expedicion del respectivo acto administrativo.” Modificado por el Art. 5 del
Decreto 498 de 2020. (Subrayado nuestro)

ARTICULO 2.2.12.2 Motivacién de la modificaciéon de una planta de empleos. Se
entiende que la modificacién de una planta de empleos esta fundada en necesidades del
servicio o en razones de modernizacion de la administracion, cuando las conclusiones del
estudio técnico de la misma deriven en la creacion o supresion de empleos con ocasion,
entre otras causas, de:

1. Fusién, supresion o escision de entidades.

2. Cambios en la misién u objeto social o en las funciones generales de la entidad.

3. Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

4. Supresioén, fusién o creacién de dependencias o modificacion de sus funciones.

5. Mejoramiento o introduccién de procesos, produccién, de bienes o prestacion de
servicios.

6. Redistribucién de funciones y cargas de trabajo.

7. Introduccion de cambios tecnologicos.

8. Culminaciéon o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los perfiles de los
empleos involucrados para su efecucion no se ajusten al desarrollo de nuevos planes,
programas o proyectos o a las funciones de la entidad.

9. Racionalizacion del gasto publico.

10. Mejoramiento de los niveles de eficacia, eficiencia, economia y celeridad de las
entidades publicas.

PARAGRAFO 1. Las modificaciones de las plantas a las cuales se refiere este articulo
deben realizarse dentro de claros criterios de razonabilidad, proporcionalidad y prevalencia
del interés general.

Cuando se reforme total o parcialmente la planta de empleos de una entidad, no tendra la
calidad de nuevo nombramiento la incorporacion que se efectue en cargos iguales o
equivalentes a los suprimidos a quienes los venian ejerciendo en calidad de provisionales.
(Subrayado nuestro)

ARTICULO 2.2.12.3 Estudios que soporten las modificaciones de las plantas de
empleos. Los estudios que soporten las modificaciones de las plantas de empleos deberan
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basarse en metodologias de disefio organizacional y ocupacional que contemplen, como
minimo, los siguientes aspectos:

1. Analisis de los procesos técnico-misionales y de apoyo.
2. Evaluacién de la prestacion de los servicios.
3. Evaluacién de las funciones, los perfiles y las cargas de trabajo de los empleos.

Asi mismo, tenga en cuenta lo dispuesto en el articulo 2.2.1.4.1 del Decreto 1083 de
2015, que actualizo las acciones a adelantar por la entidad en temas de redisefio
institucionales.

“Articulo 2.2.1.4.1. Actualizacién de plantas de empleo. Las entidades y organismos de
la Administracién Publica, con el objeto de mantener actualizadas sus plantas de personal,
deberan adelantar las siguientes acciones minimo cada dos afos:

a) Analizar y ajustar los procesos y procedimientos existentes en la entidad;

b) Evaluar la incidencia de las nuevas funciones o metas asignadas al organismo o
entidad, en relacién con productos y/o servicios y cobertura institucional;

¢) Analizar los perfiles y las cargas de trabajo de los empleos que se requieran para el
cumplimiento de las funciones;

d) Evaluar el modelo de operacién de la entidad y las distintas modalidades legales para la
eficiente y eficaz prestacion de servicios;

e) Revisar los objetos de los contratos de prestacion de servicios, cuando a ello hubiere
lugar, garantizando que se ajusten a los parametros sefialados en la Ley 80 de 1993, a la
jurisprudencia de las Altas Cortes y en especial a las Sentencias C-614 de 2009 y C-171
de 2012 de la Corte Constitucional;

f) Determinar los empleos que se encuentran en vacancia definitiva y transitoria, asi como
aquellos provistos a través de nombramiento provisional.

Paragrafo 1°. Si efectuados los anélisis anteriores se determina que hay faltantes en la
planta de personal, la entidad adelantara el respectivo estudio técnico que soporte la
ampliacién de la planta de personal, revisando las posibles fuentes de financiacién y
presentarla a las autoridades competentes a nivel nacional o territorial para su estudio.

Paragrafo 2°. Las ampliaciones de planta se adelantaran teniendo en cuenta las normas
presupuestales vigentes en los términos del articulo 71 del Decreto 111 de 1996 y las
medidas de racionalizacién del gasto. En cualquier caso, estas modificaciones, y los
traslados presupuestales de recursos de inversion a funcionamiento relacionados, no
podran generar costos adicionales.

Paragrafo 3°. Las Empresas Sociales del Estado daran cumplimiento a lo establecido en el
presente Capitulo, una vez se expida el régimen laboral especial aplicable a sus servidores
publicos”. (Subrayado nuestro)

En consecuencia, las modificaciones a las plantas de personal, la creaciéon o supresion de
los cargos y la denominacion de los mismos, deben estar obligatoriamente precedidas
del estudio técnico que justifique y motive dichas determinaciones y en concordancia
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con lo dispuesto en las referidas normas y los lineamientos técnicos fijados desde el
Departamento Administrativo de Funcion Pudblica a través de las diferentes guias
expedidas.

En todo caso, recuerde que el propdsito de las Guias es apoyar a las entidades en sus
procesos de modernizacion administrativa, definiendo pautas metodolégicas para facilitar
el conocimiento de las normas relativas al empleo publico y la organizacion del Estado
colombiano, pero no constituyen regla inflexible ni son de obligatorio cumplimiento; por el
contrario, su propésito es aterrizar la norma a un lenguaje ciudadano de facil comprension
y aplicacion.

En relacién a si la entidad puede constituirse en un régimen especial, es preciso senalar
que de acuerdo a lo sefalado en el articulo 50 de la Ley 489 de 1998, es el Legislativo
quien tiene la competencia para modificar la estructura organica de las entidades.

“Articulo 50. Contenido de los actos de creacién. La ley que disponga la creacién de un
organismo o entidad administrativa debera determinar sus objetivos y estructura organica,
asi mismo determinara el soporte presupuestal de conformidad con los lineamientos
fiscales del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

La estructura organica de un organismo o entidad administrativa comprende Ia
determinacion de los siguientes aspectos:

1. La denominacién.

2. La naturaleza juridica y el consiquiente régimen juridico.

3. La sede.

4. La integracion de su patrimonio.

5. El sefalamiento de los 6rganos superiores de direccién y administracion y la forma de
integracion y de designacion de sus titulares, y

6. El Ministerio o el Departamento Administrativo al cual estaran adscritos o vinculados.

Paragrafo. Las superintendencias, los establecimientos publicos y las unidades
administrativas especiales estaran adscritos a los ministerios o departamentos
administrativos; las empresas industriales y comerciales del Estado y las sociedades de
economia mixta estaran vinculadas a aquellos; los demés organismos y entidades estaran
adscritos o vinculados, segun lo determine su acto de creacion”. Subrayado nuestro

Teniendo en cuenta lo anterior, es preciso sefalar que, de considerarse la necesidad de
modificar la naturaleza juridica de la entidad, para tener un régimen especial de carrera, el
Gobierno Nacional a través del Ministerio Cabeza de Sector, debe adelantar ante el
legislativo el tramite pertinente para tal fin.

Finalmente, en relacién a la participacién de las organizaciones sindicales, en cualquier
proceso de redisefno adelantado por las entidades, el Decreto 1083 de 2015 establecio
que, “la administracion antes de la expedicion del acto administrativo que adopta o
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modifica las plantas de empleos y de las estructuras de los organismos y entidades de la
Rama Ejecutiva del poder publico del orden nacional, debe adelantar un proceso de
consulta en todas sus etapas con las organizaciones sindicales presentes en la respectiva
entidad, en el cual se dara a conocer el alcance de las modificaciones o actualizaciones,
escuchando sus observaciones e inquietudes, de lo cual se dejaré constancia. Lo anterior
sin_perjuicio _de la facultad de la administracion para la _adopcion y expedicion del
respectivo acto administrativo”.

Por lo tanto, es claro que el proceso de consulta entre la Administracién y las
Organizaciones Sindicales de la misma, corresponde a un asunto interno, atendiendo la
metodologia que para el caso establezca la entidad y se adelanta sin la participacion del
Departamento Administrativo de Funcion Publica.

El anterior concepto se imparte en los términos del articulo 28 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

/"r"ﬁ“_’,

L

-

GERARDO DUQUE GUTIERREZ
Director de Desarrollo Organizacional

Revis6: Luz Mary Riafio C.
Proyect6: Alicia Bustacara Romero
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