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*20232040178921* 
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20232040178921 

Fecha: 08/05/2023 10:10:54 a.m. 
Bogotá D.C. 

 
Señor(a) 
Juan Francisco Cárdenas Rodríguez 
juanfra577@hotmail.com     
 
Referencia: Recuperación de contraseña EVA - Radicado No. 20232060266702 del 05 de mayo 
de 2023. 
 
Cordial saludo. 

De acuerdo a su comunicación, mediante la cual nos solicita cambiar la cuenta de correo 

electrónico y contraseña para acceder a la plataforma de cursos virtuales, le informamos que a 

partir de ahora podrá ingresar siguiendo los pasos: 

• Ingrese a: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/admon/index.php  

• Seleccione el botón “Ingresar a la Plataforma” 

• Usuario: 19469199 

• Clave: 19469199 

Por su seguridad, una vez ingrese al sistema, por favor cambie su contraseña y cuenta de 

correo electrónico a través de la opción “Mi perfil”, este se encuentra en el menú principal 

(lateral izquierdo). 

Cualquier inquietud adicional podrá ser atendida comunicándose con el Grupo de Servicio al 
Ciudadano Institucional, marcando el número telefónico 7395656 Opción 2, Igualmente podrá 
contactarnos mediante el correo electrónico: soportered@funcionpublica.gov.co o ingresar al 
chat EVA - Sala SIGEP. 
 

Cordialmente. 
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Coordinador Grupo de Servicio al Ciudadano 
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