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 Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20225010049201 

Fecha: 28/01/2022 05:54:37 p.m. 

 

Bogotá D.C. 
 
 
Señora 
CARMEN DE CARO MEZA 
Secretaría General  
Personería Distrital de Cartagena 
info@personeriacartagena.gov.co 
 

 Referencia: Respuesta (Rad de SIAP) SEG-2022255262 
Implementación  estrategia de lenguaje claro  

 
 Radicado Interno No:    20222060023232 de fecha 2022/01/14 

 
Respetada Secretaria General, reciba un cordial saludo por parte de Función Pública. 
 
En atención a su solicitud asociada al acompañamiento para la implementación de la 
Estrategia de Lenguaje Claro, con el fin de mejorar la comunicación con los ciudadanos, 
nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos: 
 
En primer lugar, agradecer su interés y compromiso con esta estrategia que, como parte 
integral de la Política de Servicio al Ciudadano, facilita la comprensión de lo público. En 
este sentido, le compartimos una serie de herramientas que pueden ser de gran utilidad 
para conocer y apropiar los principios de lenguaje claro: 
 
 

 Podcast ¿Qué es lenguaje claro? Función Pública: 
https://www.funcionpublica.gov.co/-/episodio-4-%7C-%C2%BFqu%C3%A9-es-el-
lenguaje-claro-  

 Capacitación virtual de lenguaje claro. Función Pública: 
https://www.youtube.com/watch?v=B0RdwuJ9NwM  

 Tips lenguaje claro. Función Pública: 
https://www.youtube.com/watch?v=q7Ap1tvbF8U, 
https://www.youtube.com/watch?v=MoskcZ0H810, 
https://www.youtube.com/watch?v=q6koLaSxgik; 
https://www.youtube.com/watch?v=MoskcZ0H810  

 Metodología para la traducción de documentos a lenguaje claro. Veeduría Distrital. 
https://www.veeduriadistrital.gov.co/sites/default/files/files/11_%20Metodologia%20
para%20la%20Traduccion%20de%20Documentos%20a%20Lenguaje%20Claro75
0.pdf  

 Curso virtual de lenguaje claro. DNP. https://escuelavirtual.dnp.gov.co/       
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Adicionalmente, puede solicitar una capacitación en cada una de nuestras políticas, para 
lo cual la invitamos a diligenciar el formulario que se encuentra en el siguiente enlace: 
https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit/inscripcion. Con esta información, el equipo de 
asesoría y gestión de la entidad realizará las sesiones masivas a que haya lugar. 
 
Finalmente, desde la Dirección de Participación, Transparencia y Servicio al Ciudadano 
estamos en total disposición para apoyarla en lo que requiera. Par tal efecto, Brigitte 
Quintero, quien lidera la estrategia atenderá las inquietudes que surjan al respecto. Si 
desea contactarla, puede comunicarse al correo electrónico 
bquintero@funcionpublica.gov.co  
 
 
 
 
 
Cordialmente, 

 
GUIOMAR ADRIANA VARGAS TAMAYO 
Directora de Participación, Transparencia y Servicio al Ciudadano 
 
Proyectó: Ximena Aldana Gutiérrez 
Revisó: Elsa Y. Quiñones 
DPTSC 11501 
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