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	Evaluación de Gestión por Dependencias
Oficina de Control Interno


	1. Fecha: 30-01-2020
	2. Dependencia a evaluar: OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:
-Enaltecer al Servidor Público y su labor.
-Consolidar a Función Pública como un Departamento eficiente, técnico e innovador.


	4. PRODUCTO SGI
	5. MEDICIÓN DE PRODUCTOS 

	
	5.1. Avance producto SGI (%)
	5.2. Análisis de Resultados

	1.Articulación y mejoramiento del sistema de formulación y seguimiento a la planeación, desarrollado
	50
Meta programada para 2019
	El producto se ejecutó, mediante las siguientes actividades:

1.Elaborar plan de trabajo: Se diseñó el plan de trabajo para la articulación y el mejoramiento del SGI, el cual contempla las actividades de requerimientos, pruebas, desarrollos y ajustes    de los módulos (riesgos, plan de mejoramiento, planeación e indicadores) del sistema

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SGI_REPORTE
2019-01-15_Plan_trabajo
2. Definir el esquema para la formulación y articulación de los planes y proyectos: Se definió la estructura de los formatos para la formulación de la planeación institucional, en la cual se articula el plan estratégico institucional con los planes del Decreto 612 de 2018, los compromisos del PND 2018-2022, los ODS, los objetivos institucionales, el presupuesto, riegos, indicadores, entre otros.
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\PLANES\ESTRATEGICO_INSTITUCIONAL
2019-02-28_Formato_plan_estrategico_institucional


	
	
	3.Definir requerimientos técnicos y funcionales para la articulación de la planeación y el seguimiento en el SGI: se definen requerimientos técnicos y funcionales para la herramienta SGI, cabe aclarar que se pueden ajustar o actualizar lo solicitado de acuerdo a las necesidades que se observen durante la vigencia.
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\PLAN_ACCION2019\REQUERIMIENTOS SGI

2019-02-14_Requerimientos_modulo_riesgos, 2019-02-25_Solicitud_ajuste_sgi, 
2019-02-25_Solicitud_ajustes_sgi_2019, 
2019-03-01_Solicitud_ajustes_sgi_pruebas, 
2019-03-04_Alineaciones_paac_dimensiones_mipg, 
2019-03-04_Solicitud_ajuste_sgi, 
2019-03-05_Solicitud, 
2019-03-05_Solicitud_produccion_sgi, 
2019-03-06_Solicitud_ajuste_sgi, 
2019-03-20_Solicitud_ajustes_sgi, 
2019-03-20_Solicitud_requerimiento, 
2019-03-28_Solicitud_sgi, 
2018-02-12_Requerimiento_plan_mejoramiento, 2019-02-06_Solicitud_ajustes_sgi_2019_
4.Definir el esquema de articulación de integración de los compromisos institucionales: se establece como base de articulación para la integración de los compromisos institucionales el programa Power BI Desktop, a través de la vinculación del Sistema de Gestión Institucional SGI con las bases de datos manejadas en Oracle, las cuales se vinculan directamente entre los dos programas generando una actualización en tiempo real y de esta manera logrando una articulación de todos los compromisos.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\INDICADORES_INSTITUCIONALES
2019-05-21_Pbidesktop
5. Elaborar los informes requeridos: Se recopiló, analizó y consolidó información para el reporte a la herramienta FURAG, reporte a la procuraduría (ITA), Índice de Transparencia y acceso a la Información e informe al Congreso de la República, entre otros.
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\INFORME_CONGRESO
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\ORGANISMOS_ESTADO
2019-03-11_Certificado_cumplimiento_furag
2019-07-08_Informe_congreso_final, 
2019-07-08_Avances_congreso_meritocracia, 2019-07-05_Avance_financiera_informe_congreso


	
	
	6.Monitorear los avances de cumplimiento de la gestión institucional: durante la vigencia se realizó la revisión de los reportes de avance de la planeación institucional, solicitando ajustes a los responsables de los procesos, cuando se requirió. 
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\PLAN_ACCION2019\SEGUIMIENTO\SEPTIEMBRE
2019-09-24_Seguimiento_agosto_septiembre, 2019-09-02_Seguimiento_agosto, 
2019-09-02_Seguimiento_agosto, 
2019-09-03_Com_int_notificacion_devolucion_actividad_oap
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\PLAN_ACCION2019\SEGUIMIENTO\DICIEMBRE
2019-12-16_Seguimiento_noviembre, 
2019-12-16_Seguimiento_noviembre_2, 
2019-12-15_Informe_paa_noviembre


	Estrategia relación estado ciudadano de Función Pública cumpliendo con los requerimientos de los grupos de valor
	100
	El producto se ejecutó mediante la ejecución de las siguientes actividades:

1.Elaborar plan de trabajo para la vigencia: Se realizó una matriz denominada calendario de productos Oficina Asesora de Planeación 2019, en la cual se estableció el cronograma de seguimiento. 
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\ANDRES_SALINAS
2019-01-31_Seguimiento_plan_anticorrupcion 
Una vez verificada la evidencia se puede observar que el plan de trabajo contempla las tareas del contratista y otras actividades, pero no las 118 actividades definidas en el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano. 
2.Estructurar la estrategia Estado-Ciudadano que incluya: Riesgos, Plan anticorrupción, participación, transparencia, rendición de cuentas y servicio al ciudadano: se generó una mesa de trabajo en conjunto con cada dependencia, socializando e identificando los espacios de participación y rendición de cuentas. Al verificar la evidencia, se observa un registro de reunión, pero no la estructura de la estrategia definida. 
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\RENDICION_CUENTAS
2019-02-04_Cronograma_final_2019 
2019-01-30_Construccion_plan_anticorrupcion_rendicion_cuentas_estrategia_participacion 

	
	
	3.Coordinar la elaboración, articulación y actualización de los planes de racionalización de trámites, rendición de cuentas, mecanismos para mejorar la atención al ciudadano, mecanismos para la transparencia y acceso a la información e iniciativas adicionales: El Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupción, su metodología incluye cinco componentes autónomos e independientes, que contienen parámetros y soporte normativo propio, el cual se publicó el 31 de enero de 2019.

http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/528603/Plan+Anticorrupci%C3%B3n+y+de+Atenci%C3%B3n+al+Ciudadano+2019.xlsx/8c472af4-58f0-305d-3aa3-2809755c92d1?t=1548986506940
4.Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere el proceso de planeación e implementación de los ejercicios de rendición de cuentas (involucrando direcciones misionales y dependencias de apoyo): Se conformó el equipo de trabajo para liderar los espacios de participación ciudadana, el cual fue capacitado por parte de la Dirección de Transparencia, Participación y Servicio al Ciudadano.
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\RENDICION_CUENTAS
2019-04-26_Conformacion_equipo_trabajo_participacion_ciudadana
5. Elaborar los documentos para la implementación de la política de rendición de cuentas e integrarlos al SIG: Se elaboró la estrategia de rendición de cuentas en Función Pública, la actualización de la guía para el establecimiento de la estrategia de rendición de cuentas y desarrollo de la audiencia en Función Pública y la política de rendición de cuentas  
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\RENDICION_CUENTAS
2019-06-13_Nueva_guia_rendicion_cuentas_version_2, 2019-06-11_Politica_rendicion_cuentas, 
2019-03-13_Estrategia_rendicion_cuentas
Aunque se elaboraron los documentos de política y estrategia de rendición de cuentas, estos no fueron aprobados ni integrados al SIG, como se propuso en la actividad, por lo que el producto no se cumplió en el 100%.


	
	
	6.Coordinar la audiencia y el informe de rendición de cuentas vigencia 2018-2019: Se realizó la consolidación de la información referente a la audiencia (envío de invitaciones y confirmación de las mismas), se participó en el diseño del formato de la rendición de cuentas, se ayudó a conformar los libretos de los directores en el desarrollo de la audiencia, y se efectuó el informe de rendición de cuentas publicado en el portal de la entidad y la evaluación del evento realizado el 02 de Agosto de 2019.

\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\RENDICION_CUENTAS  
2019-07-03_Evento_rendicion_de_cuentas_fp, 2019-07-12_Seguimiento_cronograma_y_desarrollo_rendicion_de_cuentas
019-08-02_Informe_rendicion_cuentas, 
2019-08-13_Informe_evaluacion_rendicion_de_cuentas
7.Monitorear las acciones planificadas en los cronogramas de la relación estado-ciudadano: durante la vigencia, se monitorearon las acciones propuestas en el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano. Se realizó seguimiento a las 117 actividades, arrojando un 95.7% de cumplimiento.
De acuerdo con el informe de seguimiento efectuado por parte de la OCI, se realizó seguimiento a las 118 actividades programadas, arrojando un 97% de cumplimiento, lo cual difiere del dato registrado en el SGI. El porcentaje restante corresponde a las acciones no reportadas por parte de la oficina asesora de planeación en temas relacionados con la participación ciudadana (procedimiento, e implementación del mismo).
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\ANDRES_SALINAS\EVIDENCIAS\NOVIEMBRE-DICIEMBRE
2019-12-02_Seguimiento_plan_anticorrupcion_version3
8.Monitorear y socializar el cumplimiento de la ley de transparencia y la publicación de información: Durante la vigencia se realizó la verificación del botón de transparencia, los ajustes y actualización de las respectivas publicaciones. 
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\BOTON DE TRANSPARENCIA\PUBLICACIONES
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\BOTON DE TRANSPARENCIA\SEGUIMIENTO 

2019-12-03_Anomalias_portal_web_parte_1, 2019-12-03_Anomalias_portal_web_parte_2, 2019-12-20_Matriz_ita_diciembre, entre otros.

	Gestión de riesgos articulada a Seguridad digital, desarrollada
	100
	La ejecución del producto se efectuó a través de las siguientes acciones:

1.Elaborar plan de trabajo: Se elaboró el cronograma, definiendo las actividades a realizar durante la vigencia, con el fin de asegurar la implementación del nuevo lineamiento de la Guía 2018, Política y Metodología de Riesgos.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES\INFORMES
2019-02-18_Plan_trabajo_riesgos_2019
2.Estructurar requerimientos a TIC, ajuste Modulo de Riesgos con lineamientos de Seguridad Digital y Política de Operación aprobada: Se estructuró documento con requerimientos para el Modulo de Riesgos SGI acordes a los nuevos lineamientos de la Guía 2018, Política y Metodología de Riesgos.

\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES\METODOLOGIA
2019-02-06_Manual_metodologia_riesgos_v4

3.Actualizar la Política de Riesgos acorde a lineamientos de seguridad digital, gestión para revisión por parte de la DGDI y aprobación por parte del Comité de Control Interno: En reunión de Comité CICI (acta 1 de fecha 28-02-2019), se dio aprobación a la nueva Política y metodología de Riesgos acorde a los nuevos lineamientos de la Guía 2018, este documento fue sometido a revisión previamente por la DGDI.  
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES\POLITICA
2019-02-07_Politica_operacion_riesgos_v11
2019-02-28_Acta_001   reposa en yaksa de la OCI.
4.Adelantar mesas de trabajo con TIC para definición de % de medición de Tabla de Impacto y Activos de Información: Se definió tabla de Medición de Impacto para los Riesgos de Seguridad Digital la cual está documentada en la Metodología de Riesgos.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES\METODOLOGIA
2019-02-06_Manual_metodologia_riesgos_v4


	
	
	5.Actualizar el Manual del usuario Modulo de Riesgos de FP, acorde a lineamientos de seguridad digital: El Manual del Usuario del Módulo de Riesgos SGI, fue ajustado y publicado en la Intranet.

\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-03-30_Manual_usuario_sgi_modulo_riesgos_v4, 2019-05-10_Manual_usuario_sgi_modulo_riesgos_v5
6.Actualizar la Metodología de Riesgos de FP, acorde a lineamientos de seguridad digital, gestión para revisión por parte de la DGDI y aprobación por parte del Comité de Control Interno: En reunión de Comité CICI se dio aprobación a la nueva Política y metodología de Riesgos acorde a los nuevos lineamientos de la Guía 2018, este documento fue sometido a revisión previamente por la DGDI.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES\POLITICA
2019-02-07_Politica_operacion_riesgos_v11
7.Capacitar al grupo de mejoramiento, política, metodología y módulo de riesgos en SGI lineamientos seguridad digital: en el mes de abril se capacitó al Grupo de Mejoramiento Institucional en la Política, Metodología y Modulo de Riesgos en SGI, con el fin de comenzar el ejercicio de revisión y actualización de los Riesgos 2019 en cada uno de los 15 procesos y las dependencias de Función Pública.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-04-29_Revision_modulo_riesgos_sgi
8. Revisar y validar los requerimientos en Modulo de Riesgos entregado por TIC: El módulo de riesgos en SGI se revisó y validó mediante la realización de mesas de trabajo con el Proceso de Direccionamiento Estratégico (Gestión, Corrupción y Seguridad Digital).
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-05-06_Mesa_trabajo_riesgos_direccionamiento_estrategico, 
2019-05-07_Mesa_trabajo_riesgos_direccionamiento_estrategico, 


	
	
	9.Mesas de trabajo con los 15 procesos para identificación y actualizar permanentemente los riesgos de seguridad digital y revisión de riesgos existentes acorde a planeación 2019: Se finalizó el ejercicio de identificación de riesgos 2019, bajo la nueva guía y metodología definida por Función Pública, con un balance de 20 mesas de sensibilización de la documentación relacionada y manejo del Módulo de Riesgos SGI, 80 mesas de trabajo con los 15 Procesos de la Entidad y sus dependencias, identificándose 39 riesgos institucionales bajo las tres tipologías de riesgos (Gestión, Corrupción y Seguridad de la Información), finalmente se consolidó Matriz de Mapa de Riesgos Institucionales.
Aunque se consolidó el mapa de riesgos institucional, la Oficina de Control Interno, pudo evidenciar que mediante correo electrónico de fecha 21 de noviembre de 2019, la Dirección de Gestión y Desempeño Institucional efectuó comentarios y recomendaciones a los riesgos definidos, los cuales no alcanzaron a ser revisados y ajustados en la vigencia 2019.

\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-10-17_Mapa_riesgos_institucional_v8
10.Verificar el cumplimiento de la política y metodología de riesgos, Elaborando informes de gestión de los mismos: Se aprobó en Comité Institucional de Coordinación de Control Interno, la política y metodología de riesgos bajo la nueva guía de riesgos de FP 2018, de igual forma, se elaboró informes de gestión para presentación a Comité y socialización para curso de inducción del nuevo personal que entrega la Entidad.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-02-07_Politica_operacion_riesgos_v11, 
2019-02-06_Manual_metodologia_riesgos_v4, 2019-02-06_Informe_gestion_mipg_furag_riesgos, 2019-03-20_Presentacion_curso_induccion, 
2019-03-20_Comunicado_ficha_riesgos


	Gestión Presupuestal articulada y controlada
	100
	Este producto se ejecutó a través de las siguientes acciones:

1.Diseñar Plan de trabajo para articular la gestión presupuestal con la planeación institucional de la Entidad-Asesorar a los gerentes de proyectos de Inversión de la entidad en temas de formulación, seguimiento y actualización: mediante cronograma de trabajo en temas propios de presupuesto, la Oficina Asesora de Planeación pudo establecer la hoja de ruta para poder generar la articulación del presupuesto con la planeación institucional de la entidad, durante la presente vigencia.
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\PRESUPUESTO
2019-02-27_Cronograma_presupesto_lili_jeffer
2.Elaborar tablero de control como herramienta de seguimiento para la ejecución presupuestal de la Entidad: La oficina asesora de planeación consolidó el tablero de control donde incluye el seguimiento a la ejecución presupuestal de Función Pública; este tablero permite discriminar el avance de la gestión presupuestal de funcionamiento e inversión (4 proyectos de inversión), con el fin de mitigar posibles rezagos y generar alertas en los casos que sea requerido.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDJjMDQxYTAtZDcwMy00Mjk3LTkyOTQtOTE2NjE2YmRmOTUzIiwidCI6IjU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIwLTJhNjc1YWQxZGYxNiIsImMiOjR9
3. Asesorar a los gerentes de proyectos de Inversión de la entidad en temas de formulación, seguimiento y actualización: se asesoró en la reformulación de los 2 proyectos de inversión misionales, con el fin de generar alienación asertiva entre los compromisos adquiridos por el departamento y los recursos asignados. Igualmente, se realizó capacitación virtual a los enlaces de los gerentes de los proyectos de inversión para el seguimiento y actualización a los mismos bajo los parámetros del DNP. 
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\PROYECTOS\PRESUPUESTO_INVERSION
2019-06-27_Charla_virtual_spi_nacion, 2019-07-16_Acta_depuracion_paa_2019 2019-05-15_Insumo_actualizacion_cadena_valor_proyecto_politicas_vf, 2019-05-22_Insumo_actualizacion_justificacion_proyectos_mejoramiento_asesoria_vf


	
	
	4. Generar informes de ejecución presupuestal del sector Función Pública. Durante la vigencia, se generó reporte de ejecución presupuestal del Departamento Administrativo de la Función Pública. Según reporte de la OAP, al mes de diciembre se ejecutó el 93% del presupuesto asignado.
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\INFORMES\SEGUIMIENTO_EJECUCION_PRESUPUESTAL_SECTORIAL
2020-01-21_Ejecucion _presupuestal_dic_2019

5.Automatizar las herramientas de gestión y seguimiento Presupuestal: La Oficina Asesora de Planeación diseño un tablero del control el cual fue presentado a la alta dirección en el comité institucional de gestión y desempeño del 17 de julio de 2019, este tablero permite revisar el avance de los proyectos de inversión y la ejecución presupuestal de Función Pública. De otra parte, se pasó a producción el módulo del plan de necesidades en el aplicativo SGI, el cual permitirá efectuar el proceso de formulación, seguimiento y control con mayor automatización. Igualmente, fue diseñado el Manual Operativo del módulo del plan de necesidades, con el fin de iniciar a consolidar el Plan de adquisiciones de la vigencia 2020.
https://www.funcionpublica.gov.co/DAFPSGIWeb/
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\INDICADORES_INSTITUCIONALES;
2019-03-20_Base_datos_tablero_control_oap
\\Yaksa\10020oap\2019\TRD\ACTAS\COMITE_INSTITUCIONAL_GESTION_DESEMPEÑO
2019-03-20_Base_datos_tablero_control_oap, 2019-07-15_Agenda_comite_institucional_17_junio


	Políticas de gobierno digital y seguridad de la información implementadas en función pública
	100
	La ejecución del producto se llevó a cabo mediante las siguientes actividades:

1.Elaborar diagnóstico del nivel de madurez en la Implementación del Modelo de Privacidad y Seguridad de la información en Función Pública: se documentó en el formato de autodiagnóstico de seguridad de la información suministrado por MINTIC el estado de madurez del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información de la Entidad.
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_Junio_informe3\Obligacion1
2019-06-30_Instrumento_evaluacion_mpsi_dafp
2.Documentar los activos de información y el índice de información clasificada y reservada de Función Pública: Con corte a diciembre de 2019 se documentaron todos los activos de información institucionales con su respectiva clasificación
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_informe9_noviembre_diciermbre\Actividad5_Activos_informacion
2019-09-11_Inventario_activos_informacion
3.Revisar y actualizar manuales, procesos, procedimientos, guías, y demás documentos relacionadas con el Modelo de Privacidad y Seguridad de la Información: se elaboró el procedimiento de gestión de incidentes de seguridad de la información, el diseño de cláusulas específicas para la protección de la propiedad intelectual y la sesión de derechos de autor sobre obras elaboradas en contratos de prestación de servicios, se actualizó el manual de políticas de seguridad de la información, se actualizó el manual de operaciones y calidad institucional y se actualizó el procedimiento de seguimiento y evaluación.

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_Abril_informe2\Obligacion1
2019-05-16_Procedimiento_gestion_incidentes_seguridad,
2019-05-19_Borrador_actualizacion_politica_habeasdata, 2019-05-17_Clausulas_relacionadas_propiedad_intelectual


	
	
	\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_Julio_informe4\Obligacion1
2018-12-07_Manual_politicas_seguridad_informacion_ajustes_rnec
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_Septiembre_Informe6\Obligacion1
2019-07-19_Politicas_seguridad_informacion_dafp
2019-11-18_Manual_operaciones_sistema_integrado_planeacion_gestion
2019-12-09_Procedimiento_seguimiento_evaluacion
4. Adelantar pruebas de vulnerabilidad a la plataforma informática de la entidad: Las pruebas de análisis de vulnerabilidades de ejecutaron entre los meses de julio y agosto, los resultados se sustentaron a la alta dirección en el mes de septiembre.

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_informe9_noviembre_diciermbre\Producto3_Pruebas_vulnerabilidades
2019-08-20_Informe_pruebas_vulnerabilidades_final
5.Elaborar e implementar el plan de sensibilización de seguridad de información en la entidad: se elaboró el plan de sensibilización en seguridad digital y se llevaron a cabo las actividades de sensibilización de seguridad de la información con medios electrónicos se ejecutaron desde mayo a octubre de 2019, en diciembre se realizaron charlas

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_Julio_informe4\Obligacion2
2019-06-07_Plan_sensibilizacion_seguridad_digital
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_informe9_noviembre_diciermbre\Actividad13_Sensibilizacion
2019-12-18_Seguridad_de_la_informacion_control_interno


	
	
	6.Realizar seguimiento al avance de implementación del Modelo de Privacidad y Seguridad de la información en la Función Pública: Se completó el diagnóstico de la situación actual en materia de seguridad de la información para la Entidad, detectando que se ha logrado el 46% de la totalidad del modelo de seguridad y privacidad.
De acuerdo con el avance reportado en la actividad (46%), el producto no se ejecutó en el 100% como se registró en el SGI.

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_informe9_noviembre_diciermbre\Actividad2_Diagnostico_sgsi
2019-12-18_Instrumento_evaluacion_mpsi_dafp
7.Realizar el seguimiento a los indicadores del Modelo de Privacidad y Seguridad de la información en la Función Pública: Los indicadores de gestión de seguridad de la información fueron definidos. Los cálculos se documentarán en la vigencia 2020 debido a que el Modelo de Privacidad y Seguridad de la Información no ha implementado todos sus controles.
Teniendo en cuenta los avances reportados anteriormente, el producto no alcanzo el 100% por cuanto no se llevó a cabo el seguimiento a los indicadores como se estableció en la actividad.
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\CONTRATISTAS_2019\JUAN_CARLOS_ALARCON\Evidencias_informe9_noviembre_diciermbre\Actividad8_Indicadores
2019-09-20_Ficha_indicador_implementacion_controles_mspi


	Reingeniería de Procesos y Automatización gradual de procedimientos con lineamientos MIPG, desarrollada
	30
Meta programada para 2019
	El producto se ejecutó a través de las siguientes actividades:

1.Elaborar plan de trabajo (conformar equipo de trabajo, definir hoja de ruta, determinar alcance, identificar recursos, Matriz requisitos): se elaboró el plan de trabajo del equipo Grupo de Mejoramiento Institucional, relacionando los productos a desarrollar.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\CALIDAD
2019-02-08_Planeacion_actividades_gmi
2.Actualizar los procesos (caracterizaciones): se efectuaron mesas de trabajo para actualizar la caracterización de los procesos verificando objetivo, alcance, entradas, ciclo PHVA y productos; también se actualizaron los procesos, con la nueva imagen Institucional.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\INFORMES\GESTION
2019-05-15_Evidencias_producto_1
3.Definir y documentar la plataforma estratégica: se documentó la propuesta de la plataforma estratégica, a partir de mesas de trabajo desarrolladas con los procesos y sus dependencias, de igual forma, en el ejercicio de identificación y gestión de los riesgos de la Entidad para la vigencia 2019.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\CALIDAD
2019-03-13_Acta_taller_construccion_plataforma_estrategica_entidad

2019-09-30_Documento_plataforma_estrategicav2
Aunque se evidencia la plataforma estratégica, la misma no fue presentada para aprobación por parte del Comité Directivo, por lo tanto, la Oficina de Control Interno recomienda se exponga a este Comité, con el fin de dejar en firme el trabajo efectuado por parte de la OAP y las dependencias de la Entidad.
4.Actualizar y documentar procesos institucionales e información relacionada: Durante lo transcurrido del año 2019 se realizó la actualización de 476 documentos correspondientes a procedimientos, políticas de operación, manuales, guías, protocolos, formatos, planes y otros documentos asociados a los procesos de la Entidad, alcanzando un 97% del total de documentos actualizados, por lo anterior queda pendiente por actualizar un 3% equivalentes a 14 documentos, de un total de 490 documentos, estos debido a que las dependencias dueñas de estos archivos no alcanzan a entregar la información actualizada para la presente vigencia.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\INDICADORES_INSTITUCIONALES
2019-11-30_Estado_documental



	
	
	5.Coordinar mesas de trabajo: se efectuaron 8 mesas de trabajo para analizar los resultados FURAG y determinar acciones concretas para el cierre de brecha de los resultados en la vigencia, igualmente, se efectuaron mesas de trabajo, con el fin de validar la plataforma estratégica e iniciar el rediseño de procesos a través de la metodología CANVAS y estructurar la planeación estratégica vigencia 2020.
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\CALIDAD
2019-05-27_Registro_analisis_resultados_furag_conocimient

2019-08-21_Registro_reunion_validacion_plataforma
6.Diseñar y desarrollar estrategia de uso y apropiación de procesos: Se documentó la estrategia para la campaña de socialización y apropiación de los 15 procesos institucionales, se diseñaron 2 piezas de sensibilización, encuesta y diseño de preguntas para sensibilizar el Sistema Integrado de Planeación y Gestión. Igualmente, la OAP efectuó inducción institucional para socializar la planeación estratégica, el sistema integrado de gestión, mapa de procesos institucionales y herramientas utilizadas en la gestión. 
\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\CALIDAD
2019-09-02_Estrategia_usabilidad_sipg

2019-11-06_Pieza_Informacion_sgi

2019-11-29_Resultados_estrategia_campaña_usabilidad_sip
2019-07-30_Registro_reunion_induccion
7.Automatizar gradualmente los procesos y formatos priorizados: En el SGI se reporta que en el primer semestre del año 2019 se desarrolló junto con la Oficina de Tecnologías, la automatización de la metodología de riesgos aprobada en octubre de 2018, igualmente, se desarrolló una matriz en Excel para el ejercicio de consolidación del mapa de aseguramiento, en el cual como fase uno se contempla la identificación y clasificación de los controles de las líneas de defensa para los 18 procesos y subprocesos institucionales. Así mismo, se realizó la actualización y articulación durante el año 2019 del tablero de control en cuando a Sinergia, Planeación Institucional, Seguimiento al Plan Anticorrupción, Proyectos de Inversión, Plan de Mejoramiento, Riesgos Institucionales, Indicadores Institucionales, Participación Ciudadana y la pestaña de vinculo al tablero de control del Sistema de Información Estratégica.


	 
	
	\\Yaksa\10021gmi\2019\TRD\PLANES\RIESGOS_INSTITUCIONALES
2019-02-14_Requerimiento_modificacion_sgi_componente_riesgos, 
2019-04-08_Cronograma_por_procesos_para_actualizacion_de_riesgos_institucionales, 
2019-02-18_Plan_trabajo_riesgos_2019, 
2019-05-10_Manual_usuario_sgi_modulo_riesgos_v5, 
2019-07-04_Inventario_activos_informacion_fp_v2
2019-10-16_Matriz_identificacion_clasificacion_controles_lineas_defensa_fp

https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/informes-reportes
Si bien se pudieron evidenciar varias actividades, que permitieron efectuar ajustes y actualizaciones de herramientas ya existentes como la metodología se riesgos en el SGI, la actualización del tablero de control y la elaboración de la matriz de los controles de las líneas de defensa, las mismas no responden específicamente a una automatización, sino a una sistematización o actualización de algunas tareas, por lo que se considera que la actividad quedo mal formulada, ya que esta se definió como: “Automatizar gradualmente los procesos y formatos priorizados” observando que los proceso y formatos no fueron automatizados.


	SIE con criterios de usabilidad y calidad fortalecido
	100
	El producto se ejecutó mediante las siguientes acciones:

1.Elaborar plan de trabajo para la vigencia: se elabora plan de trabajo de SIE, en el cual se detalla cada una de las actividades, los responsables y las fechas de ejecución 
\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE
2019-01-29_Plan_de_trabajo_2019

2.Diseño y desarrollo del micrositio donde se consolide todos los datos y reportes que produce y administra Función Pública, el cual podrá ser consultado a nivel Interno y externo: se desarrolló el micrositio del SIE con al apoyo de la Oficina de Tecnologías de la información y la Oficina Asesora de Comunicaciones y se realizó el lanzamiento oficial tanto a nivel interno como externo, igualmente, se habilitó el botón para ser consultado el micrositio en la página del SIE.

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE\Micrositio, 
https://www.funcionpublica.gov.co/web/sie
2019-05-30_Propuesta_micrositio, 
2019-07-29_Propuesta_micrositio, 
2019-08-16_Login_micrositio, 
2019-09-16_Propuesta_micrositio, 
2019-09-26_Propuesta_microdatos, 
2019-10-10_Microdatos, 
2019-10-19_Vinculacion_estado_em_cifras
2019-10-10_Microdatos, 
2019-10-24_Historico_caracterizacion_empleo, 2019-10-24_Historico_gerentes_publicos, 
2019-10-24_Historico_meritocracia, 
2019-10-24_Historico_plan_anticorrupcion, 
2019-10-24_Historico_premio_nacional_alta_gerencia, 
2019-12-17_Comunicado_sie_funcion_publica
3.Fortalecer la bodega de datos de Función Pública, actualizar, generar y publicar reportes y visualizaciones: Para fortalecer la bodega de datos de Función Pública se incluyó y/o actualizó la información referente a racionalización octubre, racionalización noviembre, multiplicadores de control social octubre, multiplicadores de control social diciembre, servidores con discapacidad, y meritocracia territorial. 


	
	
	Adicionalmente se actualizaron las visualizaciones en Power BI de Trámites del Estado Colombiano, Racionalización de trámites, Entidades, Meritocracia, Caracterización de Empleo Público todas para el mes de noviembre y Caracterización de Servidores con discapacidad para el mes de septiembre incluyendo plantas territoriales en el estado de vinculación. Asimismo, se actualizó el home del micrositio con las nuevas actualizaciones en cifras. Ver en el siguiente link https://www.funcionpublica.gov.co/web/sie
\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE\Bodega_sie\DEP

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE\Bodega_sie
2019-10-22_Cantidad_planta_septiembre_2019, 2019-10-22_Reformas_septiembre_2019, 
2019-11-01_Furag_monto_invertido_2018, 
2019-10-23_Discapacidad_trimestre_3_2019 entre otros.

4.Garantizar la debida ejecución de los procedimientos definidos y establecidos en el protocolo que comprenden la necesidad de información hasta su difusión para una gestión eficiente de la información: Para garantiza la calidad y la consistencia de la información de Función Pública, se diseñó a través de ORFEO la nueva ruta de envío de la información estadística con la firma del director de cada dependencia.
https://www.funcionpublica.gov.co/web/intranet/manuales-proceso-seguimiento-evaluacion-gi 
Protocolo para la Gestión de Información Estadística Proceso Seguimiento y Evaluación 

Febrero de 2019

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE\Difusion_sie\Minimanual
2019-08-29_Minimanual

5. Verificar el cumplimiento de los requisitos de Mintic y postular los conjuntos de datos para obtener la certificación: Se obtuvo el nivel tres (último nivel) de la estrategia de Sellos de Excelencia de Mintic de los conjuntos de datos abiertos de Suit histórico, detalle Suit, Plan anticorrupción, Ley de cuotas, caracterización de gerentes públicos, caracterización del empleo público, plan anual de vacantes, procesos anuales de meritocracia, cantidad de empleos y tipos de planta por entidad e Información organizacional y en nivel 2 el conjunto de resultados Furag 2018. 


	
	
	Por último, la entidad queda ubicada en el puesto número 4 de todas las entidades a nivel nación y territorio.

\\Yaksa\10020oap\2019\DOCUMENTOS_APOYO\SIE\Datos_abiertos
2019-10-23_Resumen_sellos, 
2019-12-03_Ranking_funcion_publica


	6. Evaluación de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:
Indicadores: La Oficina Asesora de Planeación, definió los siguientes indicadores para medir la gestión de la vigencia 2019:

1. Completitud y oportunidad de la información: 
Completitud: Proporción de variables del inventario almacenadas en la bodega de datos del SIE, con las variables - número de variables almacenadas en la bodega de datos del SIE- 161 / número total de variables del inventario – 203: El reporte cualitativo informa que se encuentra cargado un total de 161 variables de las 203, cumpliendo con un 79% sobre la meta establecida del 50%, respecto a la variable de completitud de la información. Las 42 variables restantes definidas por las dependencias, están pendientes por envío, dado que no se tiene claro el alcance. 
Oportunidad: Nivel de actualización de las variables almacenadas en la bodega de datos del SIE, con respecto a la periodicidad definida para cada variable, con las variables - Número de variables almacenadas en la bodega de datos del SIE actualizadas – 149 / Número total de variables del inventario – 203: Para la vigencia se alcanzó un 73% con un cumplimiento mayor a la meta del 50%, en cuanto a la variable de oportunidad de la información; ya que de las 203 variables almacenadas en el Sistema de Información Estratégica - SIE, se encuentran actualizadas 149. Las 54 variables restantes definidas por las dependencias, están pendientes por actualizarse por parte de los responsables.

2. Cumplimiento metas sectoriales e institucionales: Plan_estrategico_sectorial + Plan_accion_anual: 
Los 10 compromisos sectoriales con meta para la vigencia 2019 cuentan con un avance del 100%. Con corte al 31 de diciembre de 2019, la Oficina Asesora de Planeación, realizó la revisión de los reportes de los 79 productos programados para la vigencia, de lo cual se puede evidenciar el 100% del cumplimiento en los reportes realizados con relación a las actividades programadas en el plan de acción anual dentro del Sistema de Gestión Institucional - SGI.
3. Presupuesto ejecutado: A 31 de diciembre de 2019, la ejecución presupuestal de Función Pública a nivel de Obligación cerró con una ejecución del 93.47% frente a la meta establecida en el Acuerdo de Desempeño inicial de 98,83%. El rezago presentado cercano a los 4 puntos porcentuales, obedece principalmente a recursos de inversión. así mismo es importante mencionar que se efectuó reducción de recursos de inversión cercano a los $ 1.737.311.298, lo cual responde a la mejoría del cumplimiento al acuerdo de desempeño. 
Riesgos: Para el Proceso de Direccionamiento Estratégico, se definieron los siguientes riesgos, los cuales se encuentran bajo la responsabilidad de la Oficina Asesora de Planeación:
Riesgo
Causa

Acción de control

fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances SGI

Inadecuada gestión de procesos y generación de productos
Falta de claridad en el nivel de responsabilidad y autoridad
El personal de la OAP cada vez que se presenten solicitudes de creación, modificación o eliminación, las tramitará únicamente a través de la herramienta SGI. Cuando se reciban solicitudes por medios diferentes, se emitirá un correo electrónico indicando el procedimiento a seguir. Se evidencia su ejecución a través de correos electrónicos y trazabilidad en el sistema.
01-09
30-12
En el mes de octubre se realiza la solicitud de ajustes en las fechas de un producto del GSCI y ajuste en las actividades en uno de los productos de la DGDI; dichos ajustes se tramitaron desde el módulo de modificaciones del SGI.


	Riesgo
Causa

Acción de control

fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances SGI

Incumplimiento de los objetivos institucionales, sectoriales y metas de gobierno
No existe un diagnostico actualizado de la capacidad institucional
El Jefe de la OAP durante la vigencia, realizará seguimiento a la implementación de los requerimientos de los Módulos del SGI para la articulación de la planeación con el presupuesto. En caso de que el requerimiento, no se ajuste a la necesidad se tramitará con OTIC el cambio. Se evidenciará su gestión mediante requerimiento a OTIC, correos electrónicos y registros de reuniones internas.
01-09
30-12
En el mes de octubre se revisó la versión del módulo de Plan de necesidades y se remitió a la Oficina de Tecnologías de la Información la solicitud para poner en producción este módulo para iniciar la planeación presupuestal en el 2020.
En el mes de diciembre se elaboró el manual operativo del módulo de plan de necesidades, con el fin capacitar en el 2020 a los enlaces administrativos en el funcionamiento y flujos de aprobación de las necesidades de bienes y servicios a contratar.
En el SGI no se registra el seguimiento por parte del Jefe de la OAP, como lo describe el control.
Debilidad en los mecanismos para la alineación y control de los compromisos
El Jefe de la OAP una vez definido el diseño articulará la planeación con el presupuesto de inversión mediante la implementación de un esquema en SGI. En caso de externalidades se efectuarán las actualizaciones respectivas. Se evidenciara en el aplicativo SGI y documento de diseño.
01-09
30-12
Se realizaron las pruebas al plan de necesidades y se elaboró el Manual operativo del módulo el cual contiene los lineamientos y flujos de aprobación para las necesidades de bienes y servicios a contratar. Es importante resaltar que aún está en diseño el módulo de plan de adquisiciones el cual se espera entrega en el mes de enero del 2020
Pérdida de confidencialidad
Cultura de inseguridad (desconocimiento de buenas prácticas)
El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación cada dos meses vela por el cumplimiento y la efectividad de la campaña de sensibilización en seguridad de la información. En caso de desviación se revalúa la estrategia de la campaña. Se evidencia su implementación mediante piezas, actas de reunión y reportes.
01-09
30-12
Durante el mes de septiembre se ejecutaron las actividades de sensibilización sobre cambio de claves, Todos los funcionarios de todas las dependencias realizaron la actualización de sus claves.
Se puede evidenciar el cumplimiento y efectividad de la campaña de sensibilización, a través de piezas digitales referente a la actualización de contraseñas y conocimiento de los riesgos de seguridad digital. en el numeral 7 del informe se puede verificar la evidencia.
Colaboradores que divulgan la información
La Coordinadora del Grupo de Mejoramiento durante la vigencia, oficializa los lineamientos de protección de propiedad intelectual y preservación de la confidencialidad de la información de la Entidad, a través de la documentación de las políticas de operación y del SIG. En el caso que los lineamientos de operación no sean adoptados por los usuarios, se revisará la estrategia de socialización. Se evidencia su ejecución a través de la documentación en Intranet.
01-09
30-12
Aún se encuentra pendiente la aprobación por parte de la OTIC de las políticas técnicas de seguridad de la información para publicar estos lineamientos en la Intranet y posteriormente efectuar la sensibilización, sin embargo, se vienen implementando acciones incluidas en esta política como lo es el cambio de contraseña mensual.


	Riesgo
Causa

Acción de control

fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances SGI

Pérdida de confidencialidad
Claves genéricas
La Coordinadora del Grupo de Mejoramiento durante la vigencia, oficializa los lineamientos de protección de propiedad intelectual y preservación de la confidencialidad de la información de la Entidad, a través de la documentación de las políticas de operación y del SIG. En el caso que los lineamientos de operación no sean adoptados por los usuarios, se revisará la estrategia de socialización. Se evidencia su ejecución a través de la documentación en Intranet.
01-09
30-12
Aún se encuentra pendiente la aprobación por parte de la OTIC de las políticas técnicas de seguridad de la información para publicar estos lineamientos en la Intranet y posteriormente efectuar la sensibilización, sin embargo, se vienen implementando acciones incluidas en esta política como lo es el cambio de contraseña mensual.
Divulgación no autorizadas de claves
El Oficial de Seguridad de la Información durante la vigencia, implementará la estrategia de sensibilización y documentación para el uso de contraseñas seguras. En caso de resistencia al cambio y baja participación en la sensibilización, desde la alta dirección se emitirá una directriz de obligatorio cumplimiento. Se evidencia a través del plan de trabajo, estrategia documentada, actas de reunión.
01-09
30-12
Se ejecutó la maratón de seguridad, que promovió la actualización de las contraseñas de acceso a la red de todos los funcionarios y contratistas de la entidad, y se prepararon las piezas para divulgación de recomendaciones de seguridad de la información sobre phshing e ingeniera social. 

Pérdida de la disponibilidad de los activos
Ausencia de capacitación y manuales
El Grupo de Mejoramiento mensualmente y de manera selectiva revisará la actualización de los procesos a cargo, asegurando que se encuentren las versiones vigentes publicadas en la Intranet. 
OCI: El control definido, no elimina la causa.
01-09-
30-12
Se cuenta con una matriz que permite el seguimiento y trazabilidad de las versiones y cambios a los documentos. Mensualmente se efectúa actualización de la misma. se actualizaron y publicaron las Fichas de Control de Productos para los 15 procesos de la Entidad.
Desactualización de la información
El Grupo de Mejoramiento mensualmente enviará las alertas y comunicados a las dependencias para fortalecer el uso y la consulta de la información descrita en los procesos y procedimientos
01-09
30-12
Se efectuó campaña de sensibilización y apropiación del Sistema Integrado de Planeación y Gestión SIPG, Sistema de Gestión Institucional SGI y su alineación con el MIPG, en la cual se desarrolló una interacción con Intranet para dar a conocer su contenido y aplicaciones.
Falla tecnológica
El Jefe de la OAP cuando se presente una incidencia no atendida dentro del acuerdo de nivel de servicio, notificará directamente al Jefe de OTIC y a la tercera línea de defensa el impacto de la incidencia.

01-09
30-12
Se presentó la indisponibilidad del sistema SGI para registro y consulta, se realiza solicitud de verificación al jefe de la OTIC, el cual realiza el ajuste en el sistema.
Inflexibilidad para la gestión de cambios
El personal de la Oficina Asesora de Planeación cada vez que se requiera, acompañará la apropiación e interiorización de los cambios, mediante sesiones de trabajo.
01-09
30-12
Se efectuó campaña de sensibilización y apropiación del Sistema Integrado de Planeación y Gestión SIPG, Sistema de Gestión Institucional SGI y su alineación con el MIPG, en la cual se desarrolló una interacción con Intranet para dar a conocer su contenido y aplicaciones.


	Riesgo
Causa

Acción de control

fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances SGI

Pérdida de la integridad
Claves genéricas
La Coordinadora del Grupo de Mejoramiento durante la vigencia, oficializa los lineamientos de protección de propiedad intelectual y preservación de la confidencialidad de la información de la Entidad, a través de la documentación de las políticas de operación y del SIG
01-09
31-12
Aún se encuentra pendiente la aprobación por parte de la OTIC de las políticas técnicas de seguridad de la información para publicar estos lineamientos en la Intranet y posteriormente efectuar la sensibilización, sin embargo, se vienen implementando acciones incluidas en esta política como lo es el cambio de contraseña mensual.
Falla tecnológica
El Jefe de la OAP cuando se presente una incidencia no atendida dentro del acuerdo de nivel de servicio, notificará directamente al Jefe de OTIC y a la tercera línea de defensa el impacto de la incidencia, mediante comunicado oficial.
01-09
31-12
Se presentó la indisponibilidad del sistema SGI para registro y consulta, se realiza solicitud de verificación al jefe de la OTIC, el cual realiza el ajuste en el sistema.
Inadecuado versionamiento de los documentos
El personal de OAP al momento de crear nuevas versiones de los documentos identifica los archivos con un estándar de nombre aplicando la guía para la organización de documentos electrónicos.
01-09
31-12
Se han gestionado la identificación de los documentos para la publicación en la intranet bajo los lineamientos establecidos en la guía de organización de documentos electrónicos.
De acuerdo con el cuadro anterior, se pudo observar el seguimiento que la OAP realizó a los riesgos durante el periodo de reporte.



	7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:
1. Se pudo observar que algunas evidencias de cumplimiento de actividades almacenadas en yaksa, no cumplen con los lineamientos impartidos por parte del Grupo de Gestión Documental, por cuanto las carpetas registran el nombre de la persona que esta ejecutando la actividad. Por lo anterior es importante cumplir con lo definido en los “Lineamientos para la Organización de Documentos Electrónicos” en el que se describen los aspectos relacionados con la organización, manejo, control y servicios de los documentos que producen cada una de las dependencias a partir de las Tablas de Retención Documental, con el fin de facilitar la consulta y preservación de los mismos como fuentes primarias de información.
2. Frente al producto “Estrategia relación estado ciudadano de Función Pública cumpliendo con los requerimientos de los grupos de valor”, no se evidencia la trazabilidad del seguimiento periódico de las actividades ejecutadas de acuerdo con la estructura de los componentes del Plan Anticorrupción que garantice tanto el avance del cumplimiento como los cambios aprobados. Por lo tanto, se recomienda elaborar un archivo de seguimiento que contenga únicamente la estructura de los componentes del Plan Anticorrupción, evitando mezclar con otras actividades u obligaciones que no corresponden al tema. 
3. Durante la evaluación se pudo observar que algunos productos y actividades fueron definidos con un alcance mayor al ejecutado, por ejemplo, el producto “Reingeniería de Procesos y Automatización gradual de procedimientos con lineamientos MIPG, desarrollada” y “Políticas de gobierno digital y seguridad de la información implementadas en función pública”, aunque se cumplieron la mayoría de las actividades propuestas no se ejecutaron en un 100%. Por lo anterior es importante definir metas que expresen el nivel de desempeño a alcanzar, realistas y que se puedan lograr; de lo contrario se deben ajustar de acuerdo con la justificación y de manera oportuna.
4. Se recomienda que, para los próximos ejercicios de planeación, se revise la metodología para definir y reportar los avances de los indicadores en el SGI, tanto de la Oficina Asesora de Planeación como de los demás procesos, ya que, a través de la evaluación efectuada por la Oficina de Control Interno, a las demás dependencias, se pudo observar la dificultad presentada para la interpretación de los resultados registrados por las dependencias, por lo cual se requirió solicitar aclaración de los mismos.
5. Teniendo en cuenta las recomendaciones a los riesgos institucionales, emitidas por la Dirección de Gestión y Desempeño Institucional, es importante dar prioridad al tema en la planeación 2020, con el fin de consolidar y aprobar de forma definitiva el mapa de riesgos institucional de Función Pública.  Lo anterior, por cuanto en el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno efectuado en el mes de noviembre de 2019 - punto 2 del acta N°003, se describe: “María del Pilar García, indicó que, si bien se llevó a cabo la asesoría por parte de la DGDI, en la consolidación general, por razones del servicio no fue posible el acompañamiento en todas las sesiones de trabajo, razón por la cual el comité aprueba el mapa de riesgos de la entidad propuesto, sujeto a la revisión final por parte de la DGDI”. 

De otra parte, se recomienda que el control de cambios efectuado a las versiones del Mapa de Riesgos Institucional, esté debidamente soportado con la aprobación del comité respectivo.
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Instructivo Diligenciamiento Formato Evaluación de Gestión por Dependencias
Oficina de Control Interno
1. Fecha: en esta columna registre la fecha de elaboración del informe de evaluación

2.
Dependencia a evaluar: indique el nombre de la dependencia a la cual se le práctica la evaluación de gestión.

3.
Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia: relacione los objetivos de la entidad asociados a los objetivos prioritarios de la dependencia a evaluar.

4. 
Producto: escriba el nombre del producto (estratégico y operativo) asociado al cumplimiento del objetivo institucional, definido en el plan de acción anual.

5. 
Medición de Productos: la medición de compromisos busca evaluar objetivamente el desempeño de la dependencia, a través de la evaluación del cumplimiento de los productos estratégicos y operativos definidos en el plan de acción anual. Este ítem se despliega a través de tres (3) componentes: 

5.1.
Avance Producto SGI (%): en esta columna registre el avance en porcentaje del producto (establecido previamente en el plan de acción)

5.2. 
Análisis de Resultados (%): se describe brevemente el análisis e interpretación de los resultados, teniendo como fundamento los avances cuantitativos, cualitativos y las evidencias registradas.

6. 
Evaluación de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia: en esta columna la Oficina de Control Interno, producto de su estudio, análisis integral de la dependencia y su buen juicio deberá plasmar los resultados de la evaluación de la misma. En esta evaluación se tendrá en cuenta el resultado de los riesgos e indicadores identificados por cada dependencia.

7. 
Recomendaciones de Mejoramiento de la Oficina de Control Interno: como producto de la tarea de mejoramiento continuo propia del Jefe de Control Interno, en esta columna se identificarán las acciones y estrategias de mejoramiento que permitan superar las limitaciones presentadas en la gestión de la dependencia y le faciliten una gestión mucho más eficiente y eficaz. Estas recomendaciones deberán ser totalmente consistentes con las establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional. 

8.
Firmas: en esta columna el (los) auditor (es) y el Jefe de la Oficina de Control Interno mediante su firma suscribirán la evaluación realizada. 
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