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Introduccién

El presente informe a la supervision de contratos, se realiza entendiendo que la supervision
es el seguimiento integral que debe hacer la Entidad a la ejecucidon de un contrato para
asegurar que cumpla con su propoésito. La supervision del contrato requiere revision
constante de la ejecucion de las prestaciones del contrato, sus aspectos técnicos,
administrativos, financieros, contables y juridicos.

La Entidad Estatal para la supervision “...puede emplear recurso humano de la misma
Entidad, siempre observando los perfiles funcionales de los distintos aspectos a verificar, o
en caso de que no cuente con recurso humano suficiente, con empresas que provean los
mismos, conforme indican las normas reglamentarias de contratacion”. La normativa
también permite que las Entidades Estatales celebrar contratos de prestacion de servicios
para apoyar las actividades de supervision de los contratos que suscriben. Si el seguimiento
supone la contratacion de personal, la Entidad Estatal debe coordinar los plazos del contrato
objeto de seguimiento y del contrato de prestacion de servicios para quien hace el
seguimiento. (Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los
contratos suscritos por las Entidades Estatales).

Objetivo

Verificar y evaluar el cumplimiento de disposiciones legales frente a las funciones de los
supervisores de contratos, las cuales se encuentran consignadas en el “Manual de
Supervisién, version 02 diciembre 2024, Proceso de Gestion de Recursos — Subproceso de
Gestion Contractual”, “Manual de Contratacion de Funcion Publica, version 18 de
septiembre de 2024, capitulo 7, 7.2.2 Comunicacion de la designaciéon de supervision, 7.2.3
Supervisién y seguimiento a la ejecucion de los contratos”; procedimiento de supervision,
version 06 del 14 de febrero de 2025”, ademas de las establecidas en la “Guia para el
ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las
Entidades Estatales” G-EFSICE-02.

Alcance

La evaluacion a la supervision de contratos, se realiza sobre una muestra del 30,34%
correspondiente a cuarenta y cuatro (44) contratos de los ciento cuarenta y cinco (145)
contratos suscritos por Funcion Publica durante la vigencia 2024 por cada tipo de contrato,
los cuales se relacionan a continuacion:
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Funcion Publica
MUESTRA CONTRATOS
Tipo de Contrato Total contratacion Muestra OCI
2024
Prestacion de servicios 20 6
Prestacion de servicios profesionales 85 27
Prestacion de servicios de apoyo a la gestion 13 4
Contrato/convenio Interadministrativo 9 2
Compraventa y/o suministro 15 5
Seguros / otros 3 0
TOTAL 145 44

Fuente: Matriz_Principal_Contratos vigencia 2024_Control Interno

MUESTRA CONTRATOS
\[o} \[e} OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR
CONTRATO SUPERVISOR
1 099-2024 Prestacion de servicios para el = Viaja Por El Grupo de Gestion Robinson Castafio
mantenimiento preventivo y Mundo Web / Humana Bachiller
correctivo del sistema | Nickisix360 SAS
hidraulico, lavado y

desinfecciéon de dos (2) tanques
de almacenamiento de agua y
del sistema de desagiies con
suministro e instalaciéon de
repuestos e insumos y mano de
obra, de acuerdo con el anexo
no 1 “ficha técnica” del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica (DAFP)

2 117-2024 “Contratar la  suscripcién, =Natura Software @ Oficina de | Astrid Ruiz
soporte y mantenimiento al @ S.A.SS. Tecnologias de la | Zamudio
servicio del sistema de Informacién y las
atencidn virtual con respuesta Comunicaciones

automatica via chat - agenti y
todos sus componentes por un
afio (1) en su dltima versién en
modalidad de software como
servicio; asi como una (1) bolsa
de treinta (30) horas

destinados a las
automatizaciones,
personalizaciones y
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No. [\[o}

CONTRATO

3 147-2024

4 148-2024

5 150-2024

6 151-2024

Func

OBJETO

configuraciones requeridas por
funcién publica.”

Prestar el servicio de
certificaciéon de inspeccion y
acreditaciéon, de acuerdo a la
norma técnica NTC 5926-1
2021, de los dos ascensores del
edificio sede del Departamento
Administrativo de la Funcién
Publica.

Prestacion del servicio integral
de vigilancia, seguridad
privada y recepcidn, con armas
y sin armas de fuego, con
medios de apoyo humano, para
la proteccion de los
funcionarios, usuarios, bienes
muebles e inmuebles de las
instalaciones fisicas del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, ubicado
en la ciudad de Bogota D.C.

Realizar la contratacién de la
adquisicion por seis (6) meses
de los derechos de soporte

técnico, actualizacion y
mantenimiento de la
herramienta de mesa de
servicio "proactivanet”, de

propiedad de funcién publica.

Contratar la actualizacién y
renovaciéon del servicio de
soporte del software update
license and support (SULS)
para el licenciamiento oracle y
los servicios de soporte técnico
de hardware oracle premier
support for systems para los
dos (2) equipos oda que posee
el departamento

O~
=]

blica

Pu

MUESTRA CONTRATOS

CONTRATISTA

Certifik S.A.S

Compafifa  De
Vigilancia
Privada Vigilista
Ltda

Tcm Tecnologias
Con Clase
Mundial SAS

Oracle Colombia
Limitada

AREA DEL
SUPERVISOR

Grupo de Gestion
Administrativa
Grupo de Gestion
Administrativa
Oficina de
Tecnologias de la
Informaciéon y las
Comunicaciones
Oficina de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

SUPERVISOR

Diana Paola Moros
Sanabria

Camilo Ernesto
Sarabia Olaya
Andrea Martinez
Calvo

Jhon Ricardo

Morales Franco
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MUESTRA CONTRATOS

(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

administrativo de la funcién
publica, conforme con las
condiciones técnicas
establecidas en la ficha técnica.

7 CPS-003- Prestar servicios profesionales = Fabio Alberto Gil ~Oficina Asesora de @ Daniel Canal
2024 en la Oficina Asesora de Bolivar Comunicaciones Franco
Comunicaciones de la Funcién
Publica para apoyar la
generacion, revision, redaccion
de articulos y contenidos
informativos que desarrollen el
tema de la bioadministracion
publica para ser incluidos en la
publicacion electréonica que
sobre este tema desarrollara la
entidad para la divulgacién y

socializacion de los
lineamientos y herramientas
de politica publica.
8 CPS-005- Apoyar al Departamento @ Enrique Gomez | Direccion de Empleo | Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién | Ipuchima Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecucion de la
estrategia de accion integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacién de las
capacidades institucionales de
gestién y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, potencia mundial de

la vida "(..)"
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MUESTRA CONTRATOS
(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR
CONTRATO SUPERVISOR
9 CPS-006- Apoyar al Departamento = Miriam Margoth Direccion de Empleo @ Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién Martinez Diaz Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecucion de la
estrategia de accidon integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacion de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, potencia mundial de

la vida "(...)"
10 CPS-008- Prestar servicios de apoyo al | Marfa Bibiana | Direccién Juridica Luis Fernando
2024 tramite que realiza la Direccién | Beltran Nufiez Rincon

Juridica del Departamento | Ballesteros
Administrativo de la Funcién
Publica, en el cumplimiento de
cada una de las actividades
relacionadas con la
actualizacion permanente del
gestor normativo a cargo de la
direccion, dentro de las que se
tienen, digitacién, cargue,
descargue, modificacion,
actualizacion, vinculacidn,
entre otras, correspondientes a
la informacién con que cuenta
la herramienta conforme a los
lineamientos dados por el lider
del equipo del gestor

normativo
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MUESTRA CONTRATOS

(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

11 CPS-009- Prestar los servicios = Olga Lucia Direccién Juridica Luis Fernando
2024 profesionales en la Direccién = Arango Alvarez Nuifiez Rincon
Juridica, para hacer
acompariamiento en la

actualizacion y fortalecimiento
de la herramienta del gestor

normativo, desempefiando
actividades tales como la
revision, modificacion y

actualizacién de las normas,
jurisprudencias, conceptos y
demas documentos que se
encuentren o se deban cargar
en la herramienta.

12 CPS-013- Prestar servicios profesionales | Félix =~ Antonio | Direccién Juridica Armando  Lépez
2024 en la direccién juridica del | Castillo Cortez
departamento administrativo = Mosquera
de la funcién publica para
brindar acompafiamiento, y
seguimiento ante el congreso
de la reptblica, a los proyectos
de ley o de actos legislativos de
interés en los  temas
interinstitucionales de politica
publica del sector funcién

publica
13 CPS-021- Prestacion de servicios = Edsson Yannick Oficina de | Francisco José
2024 profesionales para el Bonilla Tecnologias de la @ Urbina Sudrez
desarrollo e implementacion Hernandez Informaciéon y las
de los requerimientos Comunicaciones

relacionados con el aplicativo
SUIT 3.0, soporte del proceso
de racionalizacién de tramites
y migracion tecnoldgica del
mismo, desde la Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica.
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MUESTRA CONTRATOS

(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

14 CPS-023- Prestar servicios profesionales | Claudia Inés = Direccidn Juridica Luis Fernando
2024 en la Direccidn Juridica para el | Silva Prieto Nufiez Rincén
apoyo en la elaboracion,
revision y actualizacién de los
diferentes documentos
juridicos tales como conceptos
marco, impactos normativos,
entre otros que se requieran
para el cumplimiento de las
metas a cargo del drea en el
marco del proyecto de disefio
de politicas y lineamientos en
temas de Funcién Publica para
el mejoramiento continuo de la

administracion publica
nacional.
15 CPS-024- Prestar servicios profesionales = Karen Rosana Direccién de Gestion Leonardo Molina
2024 en la Direccion de Gestion y Coérdoba Perozo vy Desempefio = Henao
Desempefio Institucional de Institucional

Funcién Publica para apoyar la
planeacion y desarrollo de la
operaciéon estadistica
“Medicion del Desempefio
Institucional”, en las etapas de
elaboracion del modelo
estadistico, validacién y
andlisis de datos y la
estimacion del Indice de
Desempefio Institucional, con
su respectiva documentacion,
teniendo en cuenta los
lineamientos y estandares
establecidos en la norma
técnica de calidad estadistica
NTCPE 1000: 2017.
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MUESTRA CONTRATOS

(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

16 CPS-040- Prestar servicios profesionales | Diego Alejandro | Direccién de Gestion = Adriana  Marcela
2024 especializados en la Direcciéon = Galvan Marrugo @ del Conocimiento Londofio
de Gestion de Conocimiento del Cancelado

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica para
realizar el analisis, diagnéstico

y propuesta de
acompafiamiento para
implementacion de la
estrategia de

transversalizacion de la paz, la
defensa de la vida y la memoria
en las administraciones
publicas en su primera fase,
garantizando los principios
orientadores de la estrategia
disefiada y en consonancia con
los presupuestos del plan
nacional de desarrollo 2022 -
2026 “Colombia potencia de la
vida” y laley 2272 de 2022 (ley

de paz total)
17 CPS-041- Prestacion de servicios Eddie Manuel Oficina de = Astrid Ruiz
2024 profesionales para apoyar las Bautista Tecnologias de la @ Zamudio
actividades técnicas Bustamante Informacién y las
relacionadas con la plataforma Comunicaciones

liferay con el fin de fortalecer y
apoyar la migraciéon de los

componentes tecnolégicos
desarrollados y
personalizados, desde la OTIC
del Departamento
Administrativo de la Funcion
Publica.
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MUESTRA CONTRATOS
(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR
CONTRATO SUPERVISOR
18 CPS-045- Prestar servicios profesionales | Juan  Mauricio @ Oficina de Control @ Jorge Ivan De
2024 para apoyar la ejecucion del = Cornejo Interno Castro Baréon

Plan Anual de Auditorias y | Rodriguez
Seguimientos de la vigencia
2024 establecido en la Oficina
de Control Interno, haciendo
énfasis en los seguimientos y
auditorias relacionadas con las
tecnologias de la informacion y
las comunicaciones y demads
actividades necesarias para el
cumplimiento de los roles de la

oficina.
19 CPS-049- Apoyar al Departamento Sandra Direccion de Empleo Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién Esperanza Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecucién de la = Montilla
estrategia de accion integral Hernandez
territorial para la vigencia

2024, a fin de contribuir a la
consolidacién de las
capacidades institucionales de

gestién y desempefio de las
entidades y servidores publicos

de los gobiernos locales, que

permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional

de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida (...)
20 CPS-053- Apoyar al Departamento | Johannes Rivas | Direccién de Empleo | Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién | Mosquera Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecucion de la
estrategia de accién integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacion de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
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MUESTRA CONTRATOS

(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida (...)
21 CPS-054- Apoyar al Departamento Paola Johanna Direccion de Empleo Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién @ Hernandez Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecuciéon de la = Burgos
estrategia de accion integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacién de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del plan nacional
de desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida, (...)
22 CPS-056- Apoyar al  Departamento | Juan Pablo | Direccién de Empleo | Viviana  Angelica
2024 Administrativo de la Funcién & Mantilla Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecuciéon de la | Chaparro
estrategia de accién integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacion de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida (...)
10
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MUESTRA CONTRATOS
\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR
CONTRATO SUPERVISOR
23 CPS-063- Apoyar al Departamento @ Rafael Fernando @ Direccion de Empleo = Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién Lara Pérez Publico Pefia Moreno

Publica en la ejecucion de la
estrategia de accidon integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacién de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida (...)
24 CPS-068- Prestacion de servicios | Javier Ricardo | Direccion de | Gerardo Duque
2024 profesionales para la | Bohérquez Desarrollo Gutiérrez
elaboracion de un documento Helvez Organizacional

técnico y metodolégico sobre
“mediciéon de impacto de los
redisefios institucionales
implementados por las
entidades publicas del orden
nacional y territorial

25 CPS-075- Prestar los servicios = Fabio Andrés @ Direccion de Gestion = Adriana  Marcela
2024 profesionales en la Direccion Baez Pérez del Conocimiento Londofio
de Gestion del Conocimiento de Cancelado

Funcién Publica, con el fin de
apoyar la elaboracién de un
documento técnico de linea
tematica en Administracion
Publica sobre Paz Total y
desarrollar actividades de
creacion de contenidos para
cursos y diplomados en paz, en
el marco del convenio
interadministrativo derivado
bog-694 2024 _esap y no 037

11
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(\[o} No. OBJETO CONTRATISTA AREA DEL SUPERVISOR

CONTRATO SUPERVISOR

de 2024 -DAFP suscrito con la

ESAP.
26 CPS-076- Prestar servicios profesionales | Carlos Alberto | Direccién de Gestiéon @ Cristian Leonardo
2024 a la Direccién de Gestion del = Rios Monroy del Conocimiento Prieto Rivera
Conocimiento de la Funcién
Publica para apoyar

actividades de investigacién y
redaccion de documentos y
demas productos, en el marco
del convenio
interadministrativo derivado
no.bog-694-2024 - ESAP y
no.037-2024 DAFP

27 CPS-079- Apoyar al Departamento Boris David Direccién de Empleo = Viviana Angelica
2024 Administrativo de la Funcién = Navarrete Riafio = Publico Pefia Moreno
Publica en la ejecucion de la
estrategia de accion integral
territorial para la vigencia
2024, a fin de contribuir a la
consolidacion de las
capacidades institucionales de
gestion y desempefio de las
entidades y servidores publicos
de los gobiernos locales, que
permitan aportar a los
catalizadores del Plan Nacional
de Desarrollo 2022 - 2026
Colombia, Potencia Mundial de

la Vida (...)
28 CPS-095- Prestar servicios profesionales | Jorge Andrés | Direccién de Empleo | Viviana Angelica
2024 en la Direccion de Empleo = Saenz Alzate Publico Pefia Moreno
Publico, para apoyar la
implementacion de

herramientas e instrumentos y
fortalecer la politica de empleo
publico 'y de  Gestion

Estratégica del Talento

Humano en las entidades

publicas.
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29 | CPS-102- Apoyar al DAFP en la ejecuciéon = José Rafael = Direcciéon de Empleo = Viviana Angelica
2024 de la estrategia de accion Suarez Rubio Publico Pefia Moreno

integral territorial para la

vigencia 2024, a fin de

contribuir a la consolidacion de

las capacidades institucionales

de gestiéon y desempefio de las

entidades y servidores publicos

de los gobiernos locales, que

permitan aportar a los

catalizadores del PND 2022

2026  Colombia, Potencia

Mundial de la Vida (...)

30 CPS-126- Prestar servicios profesionales | Milagro Direccion de Gestion = Leonardo Molina
2024 en la Direccion de Gestion y  Inmaculada y Desempefio | Henao
Desempefio Institucional de la | Tejeda Mercado | Institucional
Funcidon Publica en el marco del
convenio establecido con la
ESAP, concerniente al
componente de creacién de
cursos con la direcciéon de
capacitacion, con el objetivo de
apoyar en el desarrollo y
estructuraciéon de un
diplomado de 120 horas sobre
modelos de gestion con
enfoque poblacional, la
revision y verificacion de
soportes 'y documentaciéon
relacionada con la aplicacion
del MIPG dirigido a
comunidades indigenas de la
amazonia colombiana y demas
sistemas misionales que le sean
asignados en caso de

requerirse.
31 CPS-128- Prestar servicios profesionales =Karen Rosana Direccién de Gestion = Leonardo Molina
2024 para apoyar el desarrollo de la = Cérdoba Perozo y Desempefio = Henao
operacion estadistica Institucional

“Medicion del Desempefio
Institucional MDI” en las fases
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de disefio, andlisis y mejora

continua, en lo
correspondiente al disefio,
validaciones iniciales y

documentacion del modelo
estadistico, asi como para la
identificacion de los insumos
para el alistamiento del
Formulario Unico de Reporte y
Avance de Gestion - FURAG
para la  Medicion  del
Desempefio Institucional
vigencia 2024, teniendo en
cuenta los lineamientos y
estdndares establecidos en la
norma técnica de calidad
estadistica NTCPE 1000: 2017.

32 CPS-133- Prestar servicios profesionales | Juan Esteban | Direccion Juridica Luis Fernando
2024 a la Direccién Juridica del @ Rosales Nufiez Rincon

Departamento Administrativo = Palomeque

de la Funcién Publica para

desarrollar las actividades de

asesoria legal y apoyo a la

supervision en el marco del

convenio interadministrativo

n° bog-694-2024 suscrito entre

la  Escuela Superior de

Administraciéon Publica -ESAP

- y el Departamento

Administrativo de la Funcién

Publica- DAFP 037-2024.

33 CPS-143- Prestar servicios profesionales | Guillermo Oficina de David Enrique
2024 en la Oficina de Tecnologias de =~ Andrés Garcia Tecnologias de la = Guarin Leén
la Informacion y las Mora Informaciéon y las
Comunicaciones para brindar Comunicaciones

acompafamiento, apoyo y
soporte técnico en la gestién y
en la administracion de los
sistemas criticos del centro de
datos (data center),
incluyendo, sistemas de aire

14
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acondicionado, sistema de
deteccion y prevencion de
incendios y control de acceso
biométrico ademas
proporcionara soporte técnico
de primer nivel a los usuarios

de la entidad.
34 CPS-028- Prestar  servicios en la | Alfredo Subdireccién Yvonne Liliana
2024 Subdireccién  General del @ Manrique Reyes Villarreal Guiza

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, para el
apoyo, durante la vigencia
2024, en la elaboracién de los
lineamientos técnicos,
documentos metodoldgicos y
normativos que permitan la
participacion, divulgacion,
elaboracién y presentacion de
la propuesta definitiva sobre el
proyecto denominado
“reorganizacion de las
administraciones publicas” en
el orden nacional y territorial
bajo el enfoque de la bio-
administracion  publica, a
través del que se garantiza la
inclusién de todos los actores
directos e indirectos de la

sociedad.
35 CPS-087- Prestacion de servicios = Daniel Andrés Direccién de | Gerardo Duque
2024 profesionales para la = Velasquez Desarrollo Gutiérrez
elaboracion de un documento Mantilla Organizacional

técnico y metodolégico en
modernizacién  institucional
para orientar el desarrollo de la
asistencia técnica a entidades
publicas del nivel nacional y
territorial en el marco del
convenio suscrito entre el
Departamento Administrativo
de la Funciéon Publica y la

15
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Escuela Superior de
Administracién Publica no.bog-
694-2024 - ESAP y no.037-

2024 DAFP.

36 CPS-091- Prestar servicios profesionales | Yarilene Vega | Oficina de | Miller Rodriguez
2024 a las actividades técnicas | Pérez Tecnologias de la | Santamaria
relacionadas con la gestién de Informacién y las

requerimientos funcionales y Comunicaciones

no funcionales y la atencion del
soporte técnico de primer y
segundo nivel, ejecucién de
pruebas y controles de cambio
para  los  sistemas de
informacion SIGEP ii y SUIT, asi
como brindar apoyo en la
evaluacion y pruebas de nuevas
tecnologias que  permitan
actualizar ~ tecnolégicamente
los sistemas de informacién
misionales de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

37 CPS-096- Prestar servicios profesionales = Mishelle Andrea = Oficina de Andrea Martinez
2024 a las actividades técnicas Fuentes Santana @ Tecnologias de la Calvo
relacionadas con la gestion de Informaciéon y las
requerimientos funcionales y Comunicaciones

no funcionales y la atencion del
soporte técnico de primer y
segundo nivel, ejecucion de
pruebas y controles de cambio
para los sistemas de
informacion SIGEP ii y SUIT, asi
como brindar apoyo en la
evaluacion y pruebas de nuevas
tecnologias que  permitan
actualizar  tecnoldgicamente
los sistemas de informacién
misionales de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion
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CONTRATO

38 037-2024
39 062-2024
40 036-2024
41 093-2024
42 107-2024

Func

OBJETO

y las Comunicaciones del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica.

Aunar esfuerzos
interinstitucionales con el fin
de adelantar las actividades
acordadas, que se requieran en
el cumplimiento del Plan
Estratégico Sectorial del Sector
Funcién Publica en la vigencia
2024. -

Contratar el servicio de
mantenimiento preventivo,
correctivo y evolutivo para los
sistemas de informacion

misionales del Departamento
Administrativo de la Funcién
Publica - SIGEP ii y FURAG

Adquirir la  dotacién de
vestuario de labor y calzado,
para las y los servidores del
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Adquisicién de insumos de
papeleria, utiles de escritorio y
oficina y equipos de oficina
acorde con las especificaciones
previstas en la ficha técnica.

Adquisicion de aire
acondicionado portatil para las
instalaciones del
Departamento Administrativo
de la Funciéon Publica, de
acuerdo con las
especificaciones técnicas del
presente documento

O~
=]

Pu

MUESTRA CONTRATOS

CONTRATISTA

blica

AREA DEL
SUPERVISOR

Escuela Superior | Direccién de

De Desarrollo

Administracién | Organizacional

Publica

Corporacién Direccién de Empleo

Agencia Publico

Nacional De

Gobierno Digital

Falabella SA Grupo de Gestion
Humana

Panamericana Grupo de Gestidn
Libreria Y Administrativa
Papeleria SA

Tecnoprocesos Grupo de Gestion
SAS Administrativa

SUPERVISOR

Gerardo
Gutiérrez

Duque

Francisco Camargo
Salas

Melany  Loreiny
Molina Pérez

Dissy Janeth Daza
Rodriguez

Diana Paola Moros
Sanabria
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43 109-2024 Adquirir  los equipos y | Ferricentros SAS = Grupo de Gestion Diana Paola Moros
materiales de ferreteria que Administrativa Sanabria

requiere el Departamento
Administrativo de la Funcién
Publica para el manteniendo de
las instalaciones fisicas y el
complimiento del plan de
austeridad y gestion ambiental,
segun las especificaciones
minimas establecidas.

44 122-2024 Contratar la renovacién y/o | Micronet SAS Oficina de | William Fernando
adquisicion de licenciamiento Tecnologias de la | Bernal Rincén
open value de Microsoft para el Informaciéon y las
Departamento Administrativo Comunicaciones

de la Funcién Publica.

Fuente: Matriz_Principal_Contratos vigencia 2024_Control Intero

1. Designacion del Supervisor

Segun el manual de supervision version 2 de diciembre de 2024, “la comunicaciéon de la
designacion de un funcionario como supervisor siempre debe ser escrita, entendiéndose
como tal la que se hace a través de comunicado interno, la cual debe reposar en el
expediente del respectivo contrato, en la plataforma SECOP I, en el modulo de documentos
de ejecucion del contrato o en la 0 en la Tienda Virtual de Contratacién Publica — TVCE”

“En el evento de presentarse ausencia del supervisor, por cualquiera de las siguientes
situaciones: i) disfruté de vacaciones, ii) permiso, iii) comision, iv) encargo separandose del
empleo del cual es titular, v) suspension, vi) licencia, vii) incapacidad, y viii) retiro de la
entidad; si no se ha designado un nuevo supervisor el jefe de area asumira la supervision
del contrato o convenio. ElI cambio de supervision sera solicitado por el funcionario que
ejerce la supervision o en su defecto por el jefe del area a la que pertenece, a través del
aplicativo de gestion de correspondencia mediante comunicacion dirigida al Ordenador del
Gasto, quien autorizara o denegara la designacion.

En el evento en que se autorice la designacién del nuevo supervisor en los términos
solicitados, se remitira la solicitud elevada al Coordinador del Grupo de Gestion Contractual,
a efectos de que la misma sea tramitada efectuando la actualizacion en el aplicativo SECOP
II; la cual una vez sea realizada se deberd ser comunicada al nuevo supervisor por parte
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del Coordinador del Grupo de Gestién Contractual o del Ordenador del Gasto a través del
aplicativo gestor de correspondencia’.

Una vez verificada la muestra frente a la designacion del supervisor, se pudo evidenciar
gue de los cuarenta y cuatro (44) contratos, diez (10) reportaron observacion, la cual se
describe en el siguiente cuadro:

\[e}
CONTRATO

CONTRATISTA

OBSERVACION

150 - 2024

151 - 2024

CPS - 0083 -
2024

CPS-021 -
2024

CPS -028 -
2024

CPS -040 -
2024
CPS - 087 -
2024

CPS - 091 -
2024

062 - 2024

122 - 2024

TCM TECNOLOGIAS
CON CLASE
MUNDIAL SAS

ORACLE COLOMBIA
LIMITADA

FABIO ALBERTO GIL
BOLIVAR

EDSSON YANNICK
BONILLA
HERNANDEZ

ALFREDO
MANRIQUE REYES

DIEGO ALEJANDRO
GALVAN MARRUGO
DANIEL ANDRES
VELASQUEZ
MANTILLA
YARILENE VEGA
PEREZ

CORPORACION
AGENCIA NACIONAL
DE GOBIERNO
DIGITAL

MICRONET SAS

Fuente: ORFEO - SECOP

Se evidencia solicitud radicada No. 20241300063963 de fecha 13
de noviembre de 2024 vy autorizada por la secretaria general, el
documento no esta firmado ni fisica ni digitalmente por el
Coordinador de Gestion Contractual. Se encuentra registrado en
SECOP.

Solicitud radicada No. 20241300072023 de fecha 28 de diciembre
de 2024, y autorizada por la secretaria general. EI documento no
esta firmado, ni fisica ni digitalmente por el coordinador de Gestion
Contractual. No se observa el acto administrativo en SECOP.
Mediante radicado en ORFEO No. 20242010003133 se asigna el
supervisor del contrato Daniel Canal. Registrado en SECOP; sin
embargo, a partir del mes de agosto quien aprueba en SECOP es
Valentina Ochoa. No se evidencié comunicado de designacion en
Orfeo ni en SECOP.

Se encuentra ORFEO Radicado No. 20242010003363 fecha:
2024-02-02, también esta publicada en SECOP II. En el pago No.
06 hay un cambio de supervisor, pero no se evidencia la
designacion del nuevo supervisor, ni en n ORFEO ni en SECOP
Se observa radicado No. 20242010004493 de fecha: 2024-02-12.
También se encuentra cargada en SECOP. A partir del pago 04
hay cambio de supervisor, se evidencia en ORFEO No.
20242010029663, pero este cambio no se observa en SECOP I
En SECOP no se observa la designacion de supervisor, en
ORFEO se encuentra con el radicado No. 20242010007693

Se relacion6 con el nimero radicado No. 20242010040473 en la
base de datos del GGC. No se encontr6 en SECOP el documento
de designacion, ni se encontré en ORFEO

Mediante radicado ORFEO 20242010042123 se designa
supervisor y con radicado 20242010066033 se informa la adicién y
prorroga; sin embargo, en SECOP no se evidencia esta asignacion
Mediante radicado N0.20242010029623 se asigna en ORFEO el
supervisor Francisco Camargo, en SECOP no se encuentra
cargado la designacion.

Solicitud radicada con el No. "241300047213" de fecha 21 de
agosto de 2024, y autorizada por la secretaria general para
adelantar el tramite contractual por parte del Coordinador del
Grupo de Gestion Contractual. Error en el cuerpo del documento,
menciona contrato 112 y es 122. Acto registrado en el SECOP y
radicado ORFEOQ, pero no esta firmado el documento ni fisica ni
digitalmente por el coordinador de Gestién Contractual.
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2. Funciones de los supervisores de contratos (Manual de Supervision. Version
02 diciembre 2024)

Dentro de la muestra seleccionada de manera aleatoria, no resultaron contratos donde se
ejerciera la interventoria, por lo tanto, este andlisis serd exclusivo de los supervisores
designados, es decir, los servidores publicos de la Entidad nombrados para ejercer este rol.
Por lo anterior, se verificd el cumplimiento del Manual de Supervision version 02 diciembre
2024, el cual establece una serie de funciones que comprenden la vigilancia juridica;
técnica, administrativa, financiera y contable, entre las cuales, a criterio de la Oficina de
Control Interno, se destacan las siguientes:

2.1. Dar inicio al contrato en la plataforma SECOP II, una vez verificados los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

De la muestra seleccionada, se pudo evidenciar que en el 100% de los tipos de contrato
analizados, se dio inicio al contrato en la plataforma SECOP II, por lo tanto, se cumplié con
la funcién del supervisor.

2.2.  Vigilar que el contratista allegue a través del aplicativo SECOP Il la garantia
Unica de cumplimiento y demas documentos necesarios para la ejecucion
del contrato, para la respectiva aprobacién por parte del Grupo de Gestién
Contractual.

a. Contratos de prestacion de servicios:
En el total de los contratos de prestacion de servicios verificados en la muestra (099,
117,147,148, 150 y 151 de 2024), se pudo establecer que en el aplicativo SECOP Il se

encuentra registrada la garantia de cumplimiento y los documentos de ejecucion.

b. Contratos de prestaciéon de servicios profesionales:

Evaluados los veintisiete (27) contratos de prestacion de servicios profesionales (003, 005,
006, 008, 009, 013, 021, 023, 024, 040, 041, 045, 049, 053, 054, 056, 063, 068, 075, 076,
079, 095, 102, 126, 128, 133 y 143 de 2024), sé evidencié que los siguientes contratos no
registraron la garantia de cumplimiento en SECOP II:

No. Contrato Contratista Observacion
CPS-013-2024 Félix Antonio Castillo No se encontré el documento de Pdliza
Mosquera cargado en SECOP
20
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No. Contrato Contratista Observacion

CPS-040-2024 Diego Alejandro Galvan En SECOP no se observa garantia
Marrugo

CPS-126-2024 Milagro Inmaculada Tejeda En SECOP no se observa garantia
Mercado

CPS-087-2024 Daniel Andrés Velasquez @ En SECOP no se observa garantia
Mantilla

Fuente: SECOPII - ORFEO

En conclusién, de los veintisiete (27) contratos revisados, cuatro (4) no registran garantia
en SECORP II.

c. Prestacion de servicios y apoyo a la gestion:

Para este tipo de contratos, se revisaron los nimeros 028, 087, 091 y 096 de 2024,
observando que solo uno requirié poliza:

No. Contrato Contratista Observacion
CPS-028-2024 Alfredo Manrique Reyes No requiere garantia de cumplimiento.
CPS-087-2024 Daniel Andrés Velasquez En Orfeo se encuentra la péliza de
Mantilla cumplimiento de seguros del estado, pero no
se encontré el documento cargado en
SECOP
CPS-091-2024 Yarilene Vega Pérez No requiere garantia de cumplimiento
CPS-096-2024 Mishelle Andrea fuentes No requiere garantia de cumplimiento
santana

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEO / SECOP Il

d. Contratos/ Convenios Interadministrativos:

De la muestra seleccionada, se revisaron los siguientes contratos interadministrativos:

No. Contrato Contratista Observacion
037-2024 Escuela Superior de | EI contrato no requiere
Administracion Publica garantia
062-2024 Corporacion Agencia Nacional | En SECOP se indica que se
de Gobierno Digital debe solicitar garantia, sin
embargo, no se encuentra
cargada.

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEQ /SECOP Il
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De la muestra seleccionada, se observé que del contrato 062 de 2024 en SECOP, se
estableci6 que se requeria garantia, pero no se encontraba registrada en SECOP II.

e. Compra venta y suministros:

Revisados los cuatro (4) contratos de compraventa y suministro seleccionados en la
muestra nimeros 036,093,107,109, se observa que estos contratos fueron tramitados a
través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, mediante orden de compra 125140, no
aplica garantia.

Del contrato 122 de 2024, se evidencia una péliza de seriedad de la oferta, las demas
poélizas exigidas en el estudio previo tampoco fueron evidenciadas. En SECOP no se
observé la garantia Unica firmado por el Coordinador del GGC, carta de validacién de las
garantias firmada por el contratista y pdlizas de cumplimiento.

2.3.  Cuando el contratista sea una persona natural, exigir y verificar que el
contratista haya realizado el pago de aportes a los sistemas de salud,
pensiones y ARL durante toda la vigencia del contrato y que lo acredite como
requisito para cada pago periédico, en los porcentajes establecidos por las
normas vigentes

De la muestra seleccionada, veintisiete (27) contratos de prestacion de servicios
profesionales y cuatro (4) de prestacién de servicios de apoyo a la gestion, se pudo
evidenciar que, para el tramite del pago de cada contrato, se registra la planilla de pago de
aportes al sistema de salud, pension y ARL en cada pago a través de ORFEO.

Asi mismo, mediante la revision aleatoria de las cuentas tramitadas para pago a través de
ORFEO, correspondiente a los contratos de prestacién de servicios profesionales y de
apoyo a la gestién numeros: 005, 008, 013, 021, 023, 028, 040, 041,049, 054, 068, 075,
079,102, 133,143, 028, 087, 091 y 096 de 2024, se pudo observar la liquidacion de aportes
de salud (12,5% del Ingreso Base de Cotizacién (IBC)), pension (16% del IBC) y ARL (entre
el 0.522% y el 6.96% del IBC) en los porcentajes establecidos. Igualmente, desde el Grupo
de Gestion Financiera llevan a cabo la verificacion de las planillas, con el fin de garantizar
la correcta liquidacion, en caso de no estar acorde con los porcentajes establecidos,
proceden a la devolucién para la respectiva correccion.

2.4. Revisar y aprobar el cronograma o el plan de trabajo cuando existan
entregables o informes peridédicos de avance de la ejecucion, para efectuar
el seguimiento al contrato y verificar su cumplimiento integral.

a. Contratos de prestacion de servicios profesionales:
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Teniendo en cuenta los veintisiete (27) contratos de prestacion de servicios profesionales
de la muestra seleccionada, se observa que Unicamente dos (2) contratos registran plan de
trabajo o cronograma como lo establece la funcién, los cuales se relacionan a continuacion:

No. Contrato Contratista Observaciéon
CPS-076-2024 Carlos Alberto Rios Monroy Se evidenci6 con el numero
20244000038543 00009 documento de
plan de trabajo del contrato
CPS-128-2024 Karen Rosana Cérdoba En ORFEO se relaciona el nimero de
Perozo 2024500006360300009 en el expediente
correspondiente al plan de trabajo

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEO

b. Prestacion de servicios de apoyo a la gestion:

Para este tipo de contratos se pudo evidenciar que de la muestra seleccionada (4),
solamente uno (1) registra plan de trabajo, descrito asi:

No. Contrato Contratista Observacion
CPS-028-2024 Alfredo Manrique Reyes Nombre en SECOP: 2024-03-
04_Plan_trabajo_para_ejecucion_contrato_
028 _2024.docx  Nombre en  Orfeo:
2024140000711300008

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEO -SECOP Il

c. Contratos / Convenios Interadministrativos:

No. Contrato Contratista Observacion

037-2024 Escuela Superior de En el acta de inicio, se
Administracion Publica - ESAP = establecio la elaboracion y
suscripcion de un plan
operativo, el cual no se
evidenci6 en ORFEO ni en

SECOP
062-2024 Corporacion Agencia Nacional | Aunque no se observé un
de Gobierno Digital cronograma o plan de trabajo

general, en cada informe de
supervision se realiza el
seguimiento al plan para
SIGEP y FURAG

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEQ -SECOP Il

Teniendo en cuenta que el acta de inicio del contrato 037 de 2024 suscrito con la ESAP
indica que “de conformidad con el numeral 2° de la clausula segunda del convenio en
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mencién, el DAFP debera liderar la elaboracién y suscripcién de un plan operativo, el cual
tendrd un plazo maximo de diez (10) dias calendario posteriores a la suscripcion del
presente documento”, no se registro este plan en SECOP Il ni en ORFEO.

2.5. Efectuar el seguimiento y verificar el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones pactadas y las ofertadas

a. Prestacion de servicios:

De los contratos de prestacidn de servicios objeto de revisidn, se encontraron las siguientes

observaciones:

No. Contrato

Contratista

Observacion

099-2024

Viaja por el mundo web
INickisix360 SAS

En los informes se valida la ejecucion presupuestal,
la relacion de pagos efectuados y se manifiesta que
el contratista cumple con las obligaciones
contractuales pactadas, sin embargo, no se describe
la ruta de evidencias

117-2024

Natura Software SAS

Se present6 un informe de verificaciéon de
obligaciones para el pago de noviembre cargado en
la plataforma SECOP

147-2024

Certifik SAS

En el informe de ejecucion se indica que "En el
siguiente enlace reposan los informes
correspondientes:
\\Yaksa\12005gga\2024\DOCUMENTOS_DE_APO
YO\CONTRATOS\MINIMA_CUANTIA\CE
RTIFICACIONASCENSORES, sin embargo, al
buscar la ruta en yaksa no se encuentra la carpeta
CERTIFICACIONES ASCENSORES

148-2024

Compafiia de
Vigilancia Privada
Vigilista LTDA

En los informes de ejecucion el supervisor
manifiesta el cumplimiento de las obligaciones del
contratista y describe la forma en que se da
cumplimiento a las mismas.
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No. Contrato Contratista Observacion

150-2024 TCM Tecnologias con | Se evidencia en el radicado de ORFEO
Clase Mundial SAS 20242060892872 la cuenta de cobro, donde esta el
Informe final de Ejecucién Contrato y/o Convenio
fisicamente firmado.
En la seccion de ejecucion se afirma que "El
contratista cumple a cabalidad con todas las
obligaciones establecidas y los productos
pactados. Se entrega la Certificacion de los derechos
de soporte técnico, actualizacién y mantenimiento de
la herramienta de mesa de servicio "ProactivaNET
por seis meses, a través del contrato de servicios
técnicos de ProactivaNET N° 245843 firmado por el
contratista para el pago respectivo.

151-2024 Oracle Colombia Se evidencia tanto en la ruta YAKSA como en el
Limitada radicado de ORFEO 20242060896192 la cuenta de
cobro, donde est4 el Informe de Ejecucién Contrato
y/o Convenio (Uno solo - final) fisicamente firmado.
En la seccibn de ejecucion se afirma que "El
contratista cumple a cabalidad con todas las
obligaciones establecidas y los productos
pactados. Se entregan las cartas de activacion
correspondientes a los servicios de Software Update
License & Support y Oracle Premier Support for
Systems por parte de Oracle Colombia Ltda."

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEQ -SECOP Il

En los contratos verificados, se observa que, en los informes, se manifiesta que el
contratista cumple con las obligaciones contractuales pactadas. Sin embargo, no se pudo
validar el cargue de la evidencia en los sistemas ORFEO y SECORP I

b. Prestacion de servicios profesionales:

No. Contrato Contratista Observacion

CPS-003-2024 Fabio Alberto Gil En el informe del contratista se hace el seguimiento a
Tovar cada obligacion. El supervisor aprueba en SECOP.

CPS-005-2024 Enrique Gomez Productos:1. Informe bimestral de acuerdos suscritos

Ipuchima con las entidades asignadas.2. Informe buenas

practicas. 3.Informe sugerencias y recomendaciones.
Los informes presentan el avance de cada obligacion,
estos son registrados en ORFEQO por el contratista y
aprobados en SECOP por el supervisor.

CPS-006-2024 Miriam Margoth Los informes presentan el avance de cada obligacion.
Martinez Diaz
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CPS-008-2024

Funcidn Publica

Contratista

Maria Bibiana
Beltran Ballesteros

Observacion

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en
ORFEO

CPS-009-2024

Olga Lucia Arango

A través del informe de seguimiento, del contrato se

Alvarez relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en
ORFEO

CPS-013-2024 Feliz Antonio A través del informe de seguimiento, del contrato se

Castillo Mosquera

relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en
ORFEO

CPS-021-2024

Edsson Yannick
Bonilla Hernandez

En cada uno de los informes y pago en el Formato
informe del supervisor se detallan las rutas Yaksa en
donde se encuentra toda la evidencia y los soportes
del cumplimiento de las obligaciones del contratista.

CPS-023-2024

Claudia Inés Silva
Prieto

En cada uno de los informes y pago en el Formato
informe del supervisor NO se detallan las rutas Yaksa o
el ORFEO donde se pueda evidenciar los soportes del
cumplimiento de las obligaciones del contratista.

CPS-024-2024

Karen Rosana
Cordoba Perozo

En SECOP se evidencian 6 informes de gestiéon del
contratista con los avances de las obligaciones

CPS-040-2024

Diego Alejandro
Galvan Marrugo

Los informes son presentados por el contratista en
ORFEOQO y aprobados por el supervisor

CPS-041-2024

Eddie Manuel
Bautista
Bustamante

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-045-2024

Juan Mauricio
Cornejo Rodriguez

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-049-2024

Sandra Esperanza
Montilla Hernandez

Se observan los informes que son presentados por el
contratista en ORFEOQO, y aprobados por el supervisor

CPS-053-2024

Johannes Rivas
Mosquera

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-054-2024

Paola Johanna
Hernandez Burgos

Se observan los informes que son presentados por el
contratista en ORFEO, aprobados por el supervisor
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No. Contrato
CPS-056-2024

Funcidn Publica

Contratista

Juan Pablo Mantilla
Chaparro

Observacion

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-063-2024

Rafael Fernando
Lara Pérez

Se observan los informes que son presentados por el
contratista en ORFEO, y aprobados por el supervisor

CPS-068-2024

Javier Ricardo
Bohorquez Helvez

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-075-2024

Fabio Andrés Baez
Pérez

En todos los pagos se evidencia el Formato Unico de
Pagos diligenciado y firmado con los soportes
pertinentes.

CPS-076-2024

Carlos Alberto Rios
Monroy

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista con su tratamiento en ORFEO

CPS-079-2024

Boris David
Navarrete Riafio

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-095-2024

Jorge Andrés
Séenz Alzate

Se observan los informes que son presentados por el
contratista en ORFEO y por el supervisor

CPS-102-2024

José Rafael Suarez
Rubio

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-126-2024

Milagro Inmaculada
Tejeda Mercado

Se observan los informes que son presentados por el
contratista en ORFEO por el supervisor

CPS-128-2024

Karen Rosana
Cordoba Perozo

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en ORFEO

CPS-133-2024

Juan Esteban
Rosales
Palomeque

En la Ruta Yaksa no se encuentra el registro, Estan los
soportes cargados en ORFEO en cada una de las
cuentas. En el cada una de los formatos de cuenta se
encuentra actividad por actividad realizada y el registro
en ORFEO

CPS-143-2024

Guillermo Andrés
Garcia Mora

A través del informe de seguimiento, del contrato se
relacionan las actividades desarrolladas por el
contratista, sin embargo, en el informe no se evidencia
firmas del supervisor, pero si su tratamiento en
ORFEO.

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEQO -SECOP Il
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En los contratos de prestacion de servicios profesionales seleccionados, se pudo evidenciar
el seguimiento al cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones pactadas en el
formato establecido por la Entidad. Sin embargo, no se pudo validar el cargue de la

evidencia en los sistemas ORFEO y SECORP II.

c. Prestacion de servicios y apoyo a la gestion:

Los resultados de la validacion de la funcién del supervisor, frente a este tipo de contratos
se describen en el siguiente cuadro:

Contratista

Observacion

No. Contrato

CPS-028- Alfredo Manrique | A través del informe de seguimiento
2024 Reyes 20241400007113_00004.pdf, del contrato se relacionan las
actividades desarrolladas por el contratista, sin embargo, en
el informe no se evidencia firmas del contratista ni supervisor,
Hay un informe final las acciones desarrolladas, sin embargo,
en la ruta Yaksa no hay carpeta UNDECIMO PAGO como lo
indica el informe.
CPS-087- Daniel Andrés Se presento6 en cada tramite de pago una revision del informe
2024 Veldsquez de supervision, generando aprobacién de tramite a través del
Mantilla sistema ORFEO
CPS-091- Yarilene Vega De acuerdo con lo establecido en el formato de informe del
2024 Pérez contratista, se evidencia la autorizacién del supervisor a
través de ORFEO en cada cuenta pagada.
CPS-096- Mishelle Andrea | En cada uno de los informes y pago en el Formato informe
2024 Fuentes Santana | del supervisor se detallan las rutas Yaksa en donde se
encuentra toda la evidencia y los soportes del cumplimiento
de las obligaciones del contratista.

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEO -SECOP Il
No se pudo validar el cargue de la evidencia en los sistemas ORFEQO y SECOP |II.

d. Contratos / Convenios Interadministrativos

De los convenios sujetos a revision de acuerdo con la muestra, se encontraron las
siguientes observaciones:
Observacion

No. Contrato Contratista

Se observé documento definido como: "INFORME FINAL
DE EVALUACION JURIDICA PROCESO DE

037-2024 Escuela Superior

de Administracion

Publica - ESAP | SELECCION DE MINIMA CUANTIA - DAFP- MC-016-
2024" donde se revisan las obligaciones contractuales y
se determina si cumple o no con lo solicitado.
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No. Contrato Contratista Observacion

062-2024 Corporacion En cada informe registrado en ORFEO se observa el
Agencia Nacional | seguimiento y aporte de evidencias de las acciones
de Gobierno Digital | adelantadas segun la ejecucién del contrato.

No se pudo validar el cargue de la evidencia en los sistemas ORFEQO y SECOP II.
e. Compraventa y suministros:
Para este tipo de contratos se pudo evidenciar el cumplimiento de la funcién “Efectuar el

seguimiento y verificar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones pactadas y
las ofertadas” en los contratos seleccionados:

No. Contrato Contratista Observacion
036-2024 Falabella SA En los informes se hace la respectiva verificacion
093-2024 Panamericana Se hicieron las verificaciones correspondientes a DIAN,
Libreria y Papeleria | Revisor fiscal

SA

107-2024 Tecnoprocesos Se encuentra Informe de Ejecucién del Contrato, con
SAS fecha del 26 de septiembre debidamente firmado por el

supervisor
109-2024 Ferricentros SAS | Se hicieron las verificaciones correspondientes a DIAN,

Revisor fiscal. Adicionalmente, con el nimero
2024208072274200006, se evidencia el ingreso a
almacén de la compra realizada

122-2024 Micronet SAS Se evidencia tanto en SECOP como en el radicado de
ORFEO 20242060751362 la cuenta de cobro, donde
esta el Informe de Ejecucion Contrato y/o Convenio
fisicamente firmado y con la certificacién de adquisicion
del licenciamiento respectivo.

Fuente: Sistema de Gestion Documental - ORFEO -SECOP Il

2.6. Mantener actualizada la documentacién de los contratos, la cual debe
reposar en la plataforma SECOP Il o en la Tienda Virtual de Contratacion
Publica — TVCE, segun corresponda.

De la muestra seleccionada en los diferentes tipos de contratos, Unicamente presentaron
observacion frente al cumplimiento de la funcién descrita en el numeral, los siguientes
contratos:

No. Contrato Contratista Observacion

CPS-095-2024 = Jorge Andrés Saenz Alzate En SECOP Il modulo "Documentos de ejecucion
del contrato”, solamente se tiene cargado:
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No. Contrato Contratista Observacion

designacion supervisor y afiliacion a ARL y
compromiso presupuestal.

062-2024 Corporacion Agencia | En SECOP no se evidencian documentos de la
Nacional de Gobierno Digital | ejecucién del contrato, estos se encuentran
tramitados a través de ORFEO.

2.7. Elaborar informes periddicos y finales (semanales, mensuales, bimestrales,
semestrales, de acuerdo con lo pactado en el contrato o convenio), en los
cuales se especifique y documente todo lo relacionado con el estado de
ejecucion, avance y/o terminacion del contrato.

a. Prestacion de servicios:

Para esta tipologia de contratos, se verificaron los siguientes:

No. Contrato Contratista Observacion
099-2024 Viaja por el mundo web  Se validan los informes de ejecucion del contrato en
INickisix360 SAS SECOP: 0001-Informe de Ejecucion agosto, Informe

de Ejecucion septiembre e informe de octubre
firmados por el supervisor del contrato

117-2024 Natura Software SAS Se pudo validar un informe de supervisién que
aprueba el Unico pago a realizar
147-2024 Certifik SAS Mediante radicado en ORFEO

2024206088384200005 se observa el informe de
ejecucion de la supervisora, en SECOP no se
registra

148-2024 Compafiia de Vigilancia Mediante radicado No. 20242011004000036E se
Privada Vigilista LTDA  observan cuatro informes de ejecucion del
supervisor. En SECOP no se registran.

150-2024 TCM Tecnologias con Estudios previos: un (1) Unico pago que incluye los
Clase Mundial SAS gastos asociados a la ejecucion del contrato, previa
entrega de la Certificacion de los derechos de soporte
técnico, actualizacibn y mantenimiento de la
herramienta de mesa de servicio "Proactivanet por
seis meses, de propiedad de Funcion Publica.
Se evidencia tanto en el radicado de ORFEO
20242060892872 la cuenta de cobro, donde esta:
- Contrato de servicios técnicos de Proactivanet N.°
245843 firmado por el contratista para el pago
respectivo.
-Informe de Ejecucion Contrato y/o Convenio.
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No. Contrato Contratista Observacion
151-2024 Oracle Colombia Estudios previos: un solo pago a la recepcién de la
Limitada carta de activacion de los cddigos identificadores de
soporte CSl.

Se evidencia tanto en la ruta YAKSA como en el
radicado de ORFEO 20242060896192 la cuenta de
cobro esta:
- Soporte de ORACLE (Carta aprobacion de
productos - Dic 2024)para el pago respectivo.
-Informe de Ejecucion Contrato y/o Convenio
fisicamente.

No se observa el informe final de supervision en el
radicado de pago de ORFEO, si se encuentra en
yaksay en SECOP.

Fuente: ORFEO — SECOP - YAKSA

De los contratos de prestacion de servicios, se pudo establecer que los informes de
ejecucion y supervision del contrato, se encuentran tramitados en ORFEO para el
respectivo pago; sin embargo, algunos no se registran en SECOP II.

b. Prestacion de servicios profesionales:

Una vez verificada la documentacién de este tipo de contratos, se pudo observar que, para
el tramite de la cuenta de cobro del contratista, se registran los informes mensuales de
ejecucion del contrato a través de la plataforma de ORFEO; no obstante, en SECOP Il no
se registra la totalidad de los informes. Igualmente, se evidencia que algunos informes
registran la ruta de yaksa donde se encuentran las evidencias del cumplimiento de las
obligaciones y para otros contratos se adjunta la evidencia del cumplimiento directamente
en ORFEO, es decir, no se tienen lineamientos estandarizados de la forma como se deben
archivar las evidencias del cumplimiento de las obligaciones o productos del contrato.

c. Prestacion de Servicios y Apoyo a la Gestion:
Para este tipo de contratos, a continuacion, se relaciona el cumplimiento de esta funcién:

No. Contrato Contratista Obligacion
CPS-028-2024 Alfredo Manrique Reyes Una vez consultado Orfeo y SECORP I, no
se evidencia informes de supervisor
firmados por el supervisor. A partir del pago
8 y hasta el 11, Se Carga en el SECOP I,
sin evidencias y soportes de pago.
CPS-087-2024 Daniel Andrés Velasquez | Se valid6 en los pagos 1, 2, 3, 4,5y 6
Mantilla cargados en ORFEO, el tramite a los
informes en los plazos establecidos y
aprobado por el supervisor.

1
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Obligacion

Yarilene Vega Pérez
CPS-091-2024

Al acceder al expediente electrénico del
contrato en ORFEO, se revisan los
informes 3, 5y 6 en ellas se observan las
rutas de evidencia de cumplimiento de
cada obligacion, igualmente se observa
archivo de evidencias aportada por el
contratista en yaksa.

CPS-096-2024 Mishelle

Santana

Andrea

Fuentes | En cada uno de los informes y pago en el
Formato informe del supervisor se detallan
las rutas Yaksa en donde se encuentra
toda la evidencia y los soportes del
cumplimiento de las obligaciones del

contratista.

Fuente: ORFEO - SECOP — YAKSA

Del cuadro anterior, se concluye que para el contrato CPS 028 de 2024, no se registraron
los informes de los pagos y supervision desde la cuenta 8 hasta la 11. En los demas
contratos, si se observan los respectivos informes de ejecucion.

d. Contrato / Convenio Interadministrativo:

De los dos (2) contratos interadministrativos, seleccionados en la muestra, a continuacion,
se registran los resultados de la funcion de elaboracién y presentacion de informes de

ejecucion del contrato:

No. Contratista Observacion
Contrato

037-2024 ESCUELA SUPERIOR | En SECORP I, se observan archivos por cada producto
DE ADMINISTRACION | en zip, pero no informes periédicos de ejecucion del
PUBLICA contrato. No se evidenciaron en el expediente de

ORFEO informes de supervision

062-2024 CORPORACION Se observan los siguientes informes firmados por la
AGENCIA  NACIONAL | supervision:
DE GOBIERNO DIGITAL | 2024-06-

30_Informel_supervision_ejecucion_convenio
2024-07-30_Informe2_supervision_ejecuc. Para el
tercer pago se tiene el informe de actividades 2024-
09-04_Informe3_furag_agosto_contrato_c062_2024
pero no se observa el informe de supervision.
2024-09-
30_Informe4_supervision_ejecucion_convenio
2024-11-
25_Informe5_supervision_ejecucion_convenio

Fuente: ORFEO - SECOP -

w
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Como se observa en el cuadro anterior, para el contrato 037 de 2024 en SECOP Il no se
registraron los informes de ejecucion y supervision del contrato.

2.8.

El supervisor o interventor debera exigir al contratista que cargue en la
plataforma SECOP Il las cuentas de cobro o facturas segun corresponda, en
el punto 7 “Ejecucién”, especificamente en el Plan de Pagos, asi: Para tal
efecto, el supervisor o interventor debera validar toda la documentacion
necesaria y aportada para el pago, tal y como lo son el contenido de la factura
0 cuenta de cobro, el monto y forma de pago, el pago de los aportes al
sistema de seguridad social, o en su defecto la certificacion para las
personas juridicas, el cumplimiento de las obligaciones contractuales
pactadas y establecidas para el pago conforme el contrato contenidas en los
informes de ejecucioén, los informes de supervision y en general los
documentos y requisitos establecidos en el contrato para poder realizar el
pago, esto previa aprobacion o rechazo del pago.

a. Contratos de Prestacion de Servicios

Contrato Contratista Estado del Cargue Documental Observaciones
en SECORP I
099- Viaja por el Facturas cargadas Se cumple con la obligacion
2024 mundo web / correspondientes a agosto, de cargue de facturas en
Nickisix360 SAS @ septiembre y octubre de 2024 SECOP.
117- Natura Software = Solo cargado Formato Unico de No hay evidencia de facturas
2024 SAS Pago por $38 millones u otros soportes requeridos.
147- Certifik SAS Cargada una (1) factura No se observan informes de
2024 ejecucion ni certificaciones
complementarias.
148- Compafiia de Seis (6) facturas cargadas: 4 en Evidencia adecuada de
2024 Vigilancia estado “Pagado” y 2 en estado cumplimiento de la funcién
Privada Vigilista @ “Aceptada” de supervision.
LTDA
150- TCM Cargados todos los documentos Buena practica en
2024 Tecnologias con = requeridos: factura electronica, supervisién contractual.
Clase Mundial certificados, aportes, FUP, RIT,
SAS RUT, informes, etc.
151- Oracle Colombia | Algunos soportes cargados en Expediente contractual
2024 Limitada SECOP (certificacion, aportes, incompleto en SECOP I,

FUP, SIIF, informe). Otros
(factura, RIT, RUT, cartas de
activaciéon) en ORFEO.

representa un riesgo frente a
las directrices del Manual.

b. Contratos de prestacion de servicios profesionales

w
w
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Durante la revision se identificoé que, de los 27 contratos de prestacion de servicios
profesionales analizados, 10 contratos cumplen plenamente con la obligacion de cargue de
cuentas de cobro o facturas en SECOP II. Es el caso de los contratos CPS-003-2024 (Fabio
Alberto Gil Tovar), CPS-005-2024 (Enrique Gomez Ipuchima), y CPS-006-2024 (Miriam
Margoth Martinez Diaz), en los cuales se observan el tramite de las facturas en estado
pagado, evidencia clara del cumplimiento de la supervision en cuanto al cargue. También
se destacan los contratos CPS-024-2024 (Karen Rosana Cordoba Perozo), CPS-040-2024
(Diego Alejandro Galvan Marrugo), y CPS-095-2024 (Jorge Andrés Saenz Alzate), con
entre cinco y diez facturas registradas en SECOP, en estado pagado o aceptado.

Por otra parte, siete (7) contratos presentan cumplimiento parcial, al contar con parte del
soporte requerido en SECOP o evidencia parcial en ORFEO. Por ejemplo, el contrato CPS-
021-2024 (Edsson Yannick Bonilla Hernandez) tiene registrados once pagos en ORFEO y
en SECOP, lo cual denota cumplimiento en la trazabilidad, aunque se recomienda verificar
que los pagos estén acompafiados del cargue completo en el punto 7 de ejecucion. Casos
similares son CPS-023-2024 (Claudia Inés Silva Prieto), CPS-075-2024 (Fabio Andrés Baez
Pérez), y CPS-133-2024 (Juan Esteban Rosales Palomeque), en los que hay trazabilidad
de pagos en ORFEO, pero el cargue parcial o no sistematico en SECOP limita el
cumplimiento pleno de la funcién.

De igual manera, algunos contratos cuentan con pocos soportes o cargues fragmentarios.
Por ejemplo, en el contrato CPS-126-2024 (Milagro Inmaculada Tejeda Mercado) solo se
observa una factura en SECOP y tres pagos en ORFEO, mientras que CPS-076-2024
(Carlos Alberto Rios Monroy) carg6 un archivo comprimido con una cuenta de cobro, sin
mayor detalle estructurado en el Plan de Pagos. Estos casos requieren refuerzo en el
cumplimiento técnico de la funcion de supervision.

Finalmente, se evidencia que diez (10) contratos no cumplen con la obligacion de cargue
en SECOP II, ya que no se encontraron cuentas de cobro registradas o no hay soporte de
ejecucion disponible en el punto 7 del aplicativo. Este grupo incluye los contratos CPS-009-
2024 (Olga Lucia Arango Alvarez), CPS-013-2024 (Feliz Antonio Castillo Mosquera), CPS-
056-2024 (Juan Pablo Mantilla Chaparro), CPS-079-2024 (Boris David Navarrete Riafio),
CPS-102-2024 (José Rafael Suarez Rubio), y CPS-143-2024 (Guillermo Andrés Garcia
Mora), entre otros.

En todos los casos se detecta una omision en la obligacion del supervisor de exigir y
verificar este cargue, lo que constituye un incumplimiento a las funciones establecidas en
el manual de supervision.

c. Prestacion de servicios y apoyo a la gestion.
De la muestra analizada, se encontrd que solo uno (1) de los contratos revisados cumple

adecuadamente con la funciéon de cargue de documentos de pago. Se trata del contrato
CPS-096-2024 (Mishelle Andrea Fuentes Santana), en el cual se verifican cinco (5) pagos

eyl
Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Version 5 Fecha: 2024-06-28
Bogota, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa
Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)

Codigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

Funcidn Publica

registrados en ORFEO y SECOP, acompafiados de su respectiva informacion de soporte,
lo que permite concluir que se esta dando cumplimiento a lo establecido en el Manual de
Supervisidn en cuanto al control del ciclo de ejecucion contractual.

Por otra parte, dos (2) contratos presentan cumplimiento parcial, ya que, aunque registran
pagos en ORFEO y SECOP, la informacion a partir de ciertas cuentas se encuentra
incompleta o con soportes faltantes. Tal es el caso del CPS-028-2024 (Alfredo Manrigque
Reyes) y del CPS-091-2024 (Yarilene Vega Pérez), donde se identifican once y seis pagos
respectivamente, pero con deficiencias a partir de la cuenta numero siete. Esto sugiere
debilidad en el seguimiento sistematico del Plan de Pagos por parte de los supervisores, y
representa una alerta en términos de cumplimiento documental.

Finalmente, se detectd un incumplimiento total en el contrato CPS-087-2024 (Daniel Andrés
Velasquez Mantilla), en el cual no se encontraron cuentas de cobro cargadas en SECORP I,
situacion que contraviene directamente la funcién de supervision establecida. La omision
compromete la trazabilidad, la transparencia y el control de los recursos, por lo que
constituye un hallazgo relevante que debe ser objeto de seguimiento y mejora.

La revision evidencia que, aunque existen avances en la trazabilidad del pago de estos
contratos de apoyo a la gestion, persisten brechas de control documental, especialmente
en la gestion continua de los soportes en el Plan de Pagos.

d. Convenios y/o contratos interadministrativos

Los contratos revisados fueron el 037-2024, suscrito con la Escuela Superior de
Administracion Publica — ESAP, y el 062-2024, celebrado con la Corporacién Agencia
Nacional de Gobierno Digital. En ambos casos, se identificé que no se han cargado las
cuentas de cobro o facturas en la plataforma SECOP II, como lo establece la funcién del
manual vigente.

En el contrato 037-2024 (ESAP), no se encontraron registros de cuentas de cobro cargadas
en SECOP, lo cual representa un incumplimiento directo de la funcion establecida y limita
la trazabilidad y transparencia del ciclo de ejecucién contractual. Esta omisién puede
generar riesgos asociados al seguimiento financiero y al control de legalidad de los pagos.

En cuanto al contrato 062-2024 (Agencia Nacional de Gobierno Digital), aunque las cuentas
de cobro fueron tramitadas con soporte a traves del sistema ORFEO, no se evidencian
dichos documentos en SECORP II, lo que también configura un incumplimiento parcial frente
a la obligacion de visibilizacion publica y trazabilidad en la plataforma oficial de contratacién
estatal. La utilizacion exclusiva de un sistema interno como ORFEO para este fin no suple
la responsabilidad de cargue en SECOP I, segun lo exige el Manual de Supervision.

e. Contratos de Compraventa.

w
(6]

Carrera 6 No. 12-62 Péagina web: F Version 5 Fecha: 2024-06-28
Bogota, D.C. Colombia www.funcionpublica.gov.co Si este formato se encuentra impreso no se
Teléfono: 601 7395656 garantiza su vigencia. La version vigente reposa

Fax: 601 7395657 Email: en el Sistema Integrado de Gestion (Intranet)
Codigo Postal: 111711 eva@funcionpublica.gov.co


http://www.funcionpublica.gov.co/
http://www.funcionpublica.gov.co/
mailto:eva@funcionpublica.gov.co

®

blica

O~

Funcion

| o
c-

Los contratos revisados corresponden a los siguientes:

(\[o}
Contrato

Contratista

Observacion

Cumplimiento
en SECOP Il

036-2024 Falabella S.A. No se evidencian cuentas de cobro en No cumple
SECORP Il. En ORFEO se identificaron tres
(3) cuentas tramitadas. Incumplimiento del
requisito de visibilidad en SECOP II.

093-2024 Panamericana Contrato tramitado por tienda virtual. No se | No cumple

Libreria'y evidencian soportes del Plan de Pagos en
Papeleria S.A. SECORP Il
107-2024 Tecnoprocesos Contrato tramitado por tienda virtual. Se Cumple
S.A.S. evidencio factura electrénica, sin demas parcialmente
soportes en SECORP 1.
109-2024 Ferricentros Contrato tramitado por tienda virtual. No se | No cumple
S.AS. evidencian soportes en SECORP L.

122-2024 Micronet S.A.S. Se evidencian soportes contractuales en Cumple
SECOP (factura, SIIF, pagos, etc.). Faltan | parcialmente
soportes de renovacion del licenciamiento
y el informe final del supervisor, lo que
impide cierre total.

Fuente: ORFEO - SECOP -

De los cinco contratos de compraventa revisados, uno (122-2024) presenta cumplimiento
parcial adecuado, uno (036-2024) presenta cargues exclusivamente internos en ORFEO, y
tres contratos (093-2024, 107-2024 y 109-2024) presentan limitaciones derivadas de su
gestion a través de la tienda virtual, sin que esto excluya la obligacion de documentar el
Plan de Pagos en SECOP Il segun lo exige el Manual de Supervision.

En consecuencia, ninguno de los contratos evaluados cumple plenamente con lo
establecido en el punto 7 de ejecucion de SECOP ll, lo que evidencia una brecha recurrente
en el seguimiento de la obligacién de cargue de facturas o cuentas de cobro en contratos
de compraventa. Se recomienda emitir recomendaciones especificas para armonizar los
procesos internos (como ORFEO o Colombia Compra) con los deberes de publicidad y
control establecidos en SECOP I, fortaleciendo asi la trazabilidad, legalidad y control del
gasto contractual.

2.9. Realizar seguimiento a la Matriz de riesgos establecida en el contrato y en
general a aquellos riesgos que puedan comprometer los intereses de la
entidad y, ante la ocurrencia de los mismos, iniciar las acciones que
correspondan para conjurar la situacion.

a. Contrato de prestacion de servicios.
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Los contratos revisados son los siguientes:

\[o} Contratista Observacion
Contrato
099-2024 | Viaja por el mundo Se evidencia el documento de matriz de riesgos del
web / Nickisix360 SAS | contrato. Se sugiere fortalecer el seguimiento mediante
actas o informes.
117-2024 | Natura Software SAS Se evidencia la matriz de riesgos, pero no hay registro de
seguimiento o analisis de evolucién de riesgos.
147-2024 | Certifik SAS Se observa la matriz de riesgos, sin evidencia de
seguimiento por parte del supervisor.
148-2024 | Compafiia de La matriz fue generada con estudios previos por la OTIC y
Vigilancia Privada esta en YAKSA. No se han materializado riesgos, pero no
Vigilista LTDA hay seguimiento documentado.
150-2024 | TCM Tecnologias con | Igual al anterior: matriz generada en OTIC y archivada en
Clase Mundial SAS YAKSA. No se han materializado riesgos, sin embargo, no
hay evidencia de seguimiento activo.
151-2024 | Oracle Colombia Mismo caso: matriz generada por OTIC, archivada, sin
Limitada riesgos materializados. Se requiere fortalecer el
seguimiento documental por parte del supervisor.

Fuente: ORFEO - SECOP -

De los seis contratos revisados, todos cuentan con una matriz de riesgos generada y
archivada en el expediente, lo cual constituye un avance frente a la formalidad contractual.
Sin embargo, en ninguno de los seis casos se evidencié un seguimiento activo, lo que
representa una debilidad en la gestién preventiva de riesgos. Unicamente en el contrato
099-2024 se evidencia un cumplimiento parcial, aunque carece de detalle sobre el
tratamiento o evolucion de la matriz de riesgos.

b. Contratos de prestacion de servicios profesionales

A continuacion, se presenta las observaciones identificadas en el siguiente cuadro:

No. Contrato Contratista ¢Matrizde ¢ Seguimiento Observacion
riesgos evidenciado?
visible?
CPS-003-2024 Fabio Alberto Gil No No No registra matriz de
Tovar riesgos
CPS-005-2024 Enriqgue Gémez Si No Matriz de riesgos sin
Ipuchima seguimiento
CPS-006-2024 Miriam Margoth No No No se observa
Martinez Diaz matriz en SECOP
37
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Observacion

No. Contrato ¢Seguimiento

evidenciado?

riesgos

Contratista ¢Matriz de
visible?

CPS-008-2024 Maria Bibiana Beltran | Si No aplica Matriz evidenciada,
Ballesteros no se reporta
seguimiento
CPS-009-2024 Olga Lucia Arango Si No aplica Matriz evidenciada,
Alvarez no se reporta
seguimiento
CPS-013-2024 Feliz Antonio Castillo | Si No aplica Matriz evidenciada,
Mosquera no se reporta
seguimiento
CPS-021-2024 Edsson Yannick Si No No hay evidencia de
Bonilla Herndndez seguimiento
CPS-023-2024 Claudia Inés Silva Si No No hay evidencia de
Prieto seguimiento
CPS-024-2024 Karen Rosana No No No se observa
Cérdoba Perozo matriz registrada en
SECOP
CPS-040-2024 Diego Alejandro Si No Matriz visible en
Galvan Marrugo SECOP, sin
seguimiento
CPS-041-2024 Eddie Manuel Si No No hay evidencia de
Bautista Bustamante seguimiento
CPS-045-2024 Juan Mauricio Si No aplica Matriz evidenciada,
Cornejo Rodriguez no se reporta
seguimiento
CPS-049-2024 Sandra Esperanza Si No Matriz evidenciada,
Montilla Hernandez sin seguimiento
CPS-053-2024 Johannes Rivas Si No aplica Matriz evidenciada,
Mosquera sin seguimiento
CPS-054-2024 Paola Johanna No No Matriz no observada
Hernadndez Burgos
CPS-056-2024 Juan Pablo Mantilla Si No aplica Matriz evidenciada,
Chaparro no se reporta
seguimiento
CPS-063-2024 Rafael Fernando Lara | Si No Matriz evidenciada,
Pérez no hay seguimiento
CPS-068-2024 Javier Ricardo Si No aplica Matriz evidenciada
Bohorquez Helvez
CPS-075-2024 Fabio Andrés Baez Si No No hay seguimiento
Pérez
CPS-076-2024 Carlos Alberto Rios Si No aplica Matriz evidenciada
Monroy
CPS-079-2024 Boris David Navarrete | Si No aplica Matriz evidenciada
Riafio

w
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No. Contrato Contratista ¢Matrizde ¢ Seguimiento Observacion

riesgos evidenciado?
visible?
CPS-095-2024 Jorge Andrés Saenz Si No Matriz evidenciada,
Alzate sin seguimiento
CPS-102-2024 José Rafael Suarez Si No aplica Matriz evidenciada
Rubio
CPS-126-2024 Milagro Inmaculada Si No Matriz evidenciada,
Tejeda Mercado sin evidencia de
seguimiento
CPS-128-2024 Karen Rosana Si No aplica Matriz evidenciada
Cérdoba Perozo
CPS-133-2024 Juan Esteban Si No No hay seguimiento
Rosales Palomeque
CPS-143-2024 Guillermo Andrés Si No aplica Matriz evidenciada
Garcia Mora

Fuente: ORFEO - SECOP -

En conclusion, revisados los veintisiete (27) contratos de prestacion de servicios
profesionales, se pudo evidenciar que cuatro (4), de ellos no registran matriz de riesgos. De
otra parte, veintitrés (23) reportan matriz de riesgos, sin embargo, no reporta seguimiento a
la misma. No se evidencia el seguimiento a la matriz de riesgos, aun cuando su existencia
esta registrada en varios contratos.

c. Contratos de prestacion de servicios y apoyo a la gestion.

Este andlisis permite identificar si se cumple con el deber del supervisor de mantener
actualizada y monitoreada la matriz de riesgos como herramienta preventiva ante posibles
afectaciones contractuales.

No. Contrato Contratista ¢Matriz ¢ Seguimiento Observacion
de evidenciado?
riesgos
visible?

CPS-028- Alfredo Manrique Si No Se evidencia la matriz de
2024 Reyes riesgos, sin registro de

seguimiento.
CPS-087- Daniel Andrés Si No Se evidencia la matriz de
2024 Velasquez Mantilla riesgos, sin registro de

seguimiento.
CPS-091- Yarilene Vega Pérez | Si No Se evidencia la matriz de
2024 riesgos, sin registro de

seguimiento.
CPS-096- Mishelle Andrea No se No No hay registro del
2024 Fuentes Santana evidencia seguimiento a la matriz

de riesgos.
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Fuente: ORFEO — SECOP -

Aunque en tres de los cuatro contratos revisados (CPS-028-2024, CPS-087-2024 y CPS-
091-2024) se logré identificar la existencia del documento de matriz de riesgos, en ninguno
se encontro evidencia de seguimiento efectivo a los riesgos alli establecidos. Esta omision
representa un incumplimiento frente a lo dispuesto en el Manual de Supervision de
Contratos, el cual establece que el supervisor debe no solo verificar su existencia, sino
también hacerle seguimiento durante toda la ejecucion contractual y tomar medidas cuando
se identifiquen riesgos materializados o latentes.

En el caso del contrato CPS-096-2024, ni siquiera se encuentra registrada la matriz de
riesgos, lo que denota una mayor debilidad en el cumplimiento del deber preventivo, ya que
se omite completamente esta herramienta clave para la gestién del contrato.

d. Convenios y/o Contratos Interadministrativos

En el contrato 037-2024, celebrado con la Escuela Superior de Administracion Publica —
ESAP, se evidencio la existencia del documento de matriz de riesgos, lo cual constituye un
cumplimiento parcial de lo establecido en el Manual de Supervisién de Contratos. Sin
embargo, no se encontro evidencia que demuestre el seguimiento sistematico a los riesgos
identificados, ni la adopcion de medidas ante posibles situaciones que puedan comprometer
los intereses de la entidad.

En el contrato 062-2024, suscrito con la Corporacion Agencia Nacional de Gobierno Digital,
también se verifico la existencia de la matriz de riesgos en la plataforma SECOP II; sin
embargo, no se evidencio el seguimiento a la misma.

e. Contratos de compraventa.

El contrato 036-2024, suscrito con Falabella S.A., no se evidencia matriz de riesgos, lo cual
puede estar relacionado con su naturaleza y bajo nivel de complejidad; sin embargo, es
importante que esta decision esté debidamente justificada en el expediente contractual.

En los contratos 093-2024 (Panamericana Libreria y Papeleria S.A.), 107-2024
(Tecnoprocesos S.A.S.) y 109-2024 (Ferricentros S.A.S.), se identificdé que el tramite se
realiza a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (Colombia Compra Eficiente).
En estos casos, es usual que la gestion documental, incluidos los analisis de riesgo, se
canalicen de forma distinta a través del aplicativo transaccional. No obstante, se
recomienda que los supervisores verifiquen si la entidad definié criterios o excepciones para
la elaboracion y seguimiento de la matriz de riesgos en este tipo de contratos, a fin de
asegurar una supervision coherente y conforme a los principios de gestion contractual.
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En el contrato 122-2024, celebrado con Micronet S.A.S., se evidencié que la matriz de
riesgos fue generada y hace parte del expediente contractual almacenado en YAKSA,
segun lo reportado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(OTIC). Ademas, se reporta que no se han materializado riesgos durante la ejecucion, lo
cual debe ser respaldado con informes del supervisor.

En resumen, la aplicabilidad de la matriz de riesgos en los contratos de compraventa
revisados varia segun el tipo de contratacion y el canal utilizado, lo que refuerza la
necesidad de contar con criterios definidos en el manual de supervision institucional, para
determinar cuando se exige dicha matriz y como se debe hacer su seguimiento, incluso en
procesos adelantados por medios electrénicos como la tienda virtual.

2.10. Elaborar el acta de liquidacion o informe final del contrato o convenio, segun
corresponda.

a. Contratos de prestacion de servicios.

Contrato Contratista Estado del Cierre / Observaciones
Liguidacion
099- Viaja por el mundo | Pendiente liquidacion. Se cuenta con informe de
2024 web / Nickisix360 Fecha prevista: supervision final, pero no con acta de
SAS 16/01/2025 liquidacién. Incumplimiento formal

que afecta la trazabilidad.

117- Natura Software Reporta en ejecucién Inconsistencia entre plataformas. No

2024 SAS en GGC; adjudicado y | es posible establecer con certeza el

celebrado en SECOP Il | estado del contrato.

147- Certifik SAS Pendientes acta de Gestion de cierre incompleta, aunque
2024 cierre e informe final de ' las obligaciones se ejecutaron.
supervision
148- Compairiia de Pendientes acta de Similar al contrato anterior: falta
2024 Vigilancia Privada | cierre e informe final de | formal de cierre pese a ejecucion.
Vigilista LTDA supervision
150- TCM Tecnologias = No requiere liquidacion = No se identifican omisiones. Se
2024 con Clase Mundial = aun. Vigencia hasta el = recomienda anticipar soportes para
SAS 30/05/2025 futura liquidacion.
151- Oracle Colombia Pendiente acta de Dentro del plazo razonable, pero se
2024 Limitada cierre. Finalizo el requiere accioén del supervisor para
24/05/2025 completar el proceso de cierre en el
término legal.
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En conclusioén, de los seis contratos analizados, cuatro presentan rezagos en la gestion del
cierre contractual, bien sea por la ausencia de documentos clave como el acta de cierre o
el informe de supervision final, o por inconsistencias en los registros de los sistemas
institucionales. Esto resalta la necesidad de fortalecer el seguimiento a los procesos de
liguidacion desde la supervision y de armonizar los registros entre plataformas como
SECOP Il y la del GGC.

b. Contratos de prestaciéon de servicios profesionales:

De un total de veintisiete (27) contratos analizados, se evidencian rezagos en el
cumplimiento del proceso de liquidacién o informe final de supervisién, en términos tanto
de registro documental como de coherencia entre plataformas. En particular, solo en tres
(3) contratos cumplen con este requisito:

e CPS-003-2024 (Fabio Alberto Gil Tovar) presenta el informe final de supervisién
fechado el 10 de abril de 2025 en SECOP, lo cual constituye un cumplimiento
parcial, aunque no se mencione expresamente el acta de liquidacion.

e CPS-024-2024 (Karen Rosana Coérdoba Perozo) también incluye en SECOP el
informe final del supervisor, pero no se evidencia el acta de cierre, lo que impide
considerar el proceso como finalizado.

e CPS-041-2024 (Eddie Manuel Bautista Bustamante) se encuentra en estado
cerrado en SECOP, y cuenta con el documento de informe final, lo cual sugiere un
cumplimiento adecuado del cierre contractual.

En contraste, nueve (9) contratos presentan omisiones documentales, ya sea por la
ausencia de informe final de supervision, del acta de cierre, o de ambos. Es el caso de los
contratos: CPS-005, CPS-006, CPS-040, CPS-045, CPS-049, CPS-054, CPS-063, CPS-
075, CPS-095. Estos casos reflejan una deficiencia en el cumplimiento de los deberes de
supervision, especialmente en la fase final del ciclo contractual, afectando la transparencia,
el cierre contable y la trazabilidad del gasto publico.

Se observo que en la plataforma SECOP |l catorce (14) contratos, se encuentran en estado
de ejecucioén o adjudicados, (CPS-008, CPS-009, CPS-013, CPS-021, CPS-023, CPS-053,
CPS-056, CPS-068, CPS-076, CPS-079, CPS-102, CPS-128, CPS-133, y CPS-143), los
cuales ya fueron ejecutados, por lo que requieren acta de cierre o informe final, la cual no
pudo ser validada.

Cabe destacar el caso del contrato CPS-126-2024 (Milagro Inmaculada Tejeda Mercado),
que si incluye el informe final de supervision, pero no cuenta con constancia explicita del
acta de cierre, lo que implica un cumplimiento parcial.
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En conclusién, el andlisis de la muestra evidencia que el 11% de los contratos revisados
presentan trazabilidad completa del proceso de cierre contractual, mientras que la mayoria
evidencia faltantes documentales o inaccién frente a la liquidacion. Esta situacién requiere
atencion inmediata por parte de los supervisores contractuales y de la dependencia
responsable del seguimiento contractual, para garantizar el cumplimiento de la funcion de
supervision, conforme a lo dispuesto por el Manual de Supervision de la Funcién Puablica.

c. Contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion:

De los cuatro (4) contratos analizados, se registran las siguientes observaciones:

(\[e} Contratista Estado Observacién Relevante
Contrato Identificado
CPS-028- | Alfredo Pendiente de No se evidencia acta de cierre ni informe
2024 Manrique liquidacién final de supervision. Omision en el
Reyes cumplimiento de funciones del supervisor.
CPS-087- | Daniel Andrés Inconsistencia En SECOP figura como “adjudicado y
2024 Veldsquez entre plataformas | celebrado”, mientras que en GGC figura
Mantilla como “cerrado”. Esto afecta la trazabilidad y
puede indicar una liguidacion no formalizada.
CPS-091- | Yarilene Vega Sin cierre No se observa acta de cierre ni informe final
2024 Pérez documentado en SECOP.
CPS-096- | Mishelle Andrea | Cerrado en El contrato figura como cerrado, pero no se
2024 Fuentes SECOP I detalla si cuenta con los documentos de
Santana soporte (acta de cierre e informe final), lo
que es necesario para validar el cierre
completo.

Fuente: ORFEO - SECOP -

En conclusién, se observa que ninguno de los contratos revisados presenta una trazabilidad
completa y sin observaciones del proceso de liquidacion o cierre, lo que evidencia
debilidades en el cumplimiento de la funcion de supervision.

d. Contratos y convenios interadministrativos.

Al realizar la verificacion de la gestion de cierre de los convenios y contratos
interadministrativos seleccionados en la muestra, se identifican situaciones que requieren
atencion por parte de los supervisores:

e En el contrato 037-2024, suscrito con la Escuela Superior de Administracion Publica
- ESAP, se evidencia que el contrato aun reporta como “en ejecucion” en la base de
datos del GGC, mientras que en SECOP Il aparece en estado de “Proceso
adjudicado y celebrado”. Esta dualidad en el estado del contrato refleja una falta de
actualizacion o sincronizacion entre plataformas institucionales y de contratacion
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publica, lo que limita la trazabilidad y el control efectivo del estado contractual,
especialmente en lo concerniente al inicio del proceso de liquidacion o cierre.

e Por su parte, el contrato 062-2024, celebrado con la Corporacion Agencia Nacional
de Gobierno Digital, ya fue ejecutado hasta abril de 2024, sin embargo, adn no se
ha tramitado el acta de cierre ni el informe final de supervision, documentos
fundamentales para dar por finalizado el contrato de manera formal.

En ambos casos, se evidencia que no se ha gestionado adecuadamente la liquidacion o
cierre contractual, conforme lo exige el Manual de Supervision, lo que refleja debilidades en
el seguimiento posterior a la ejecucién por parte de los supervisores designados. Se
recomienda fortalecer los procesos de seguimiento y control de cierre en este tipo de
contratos.

e. Contratos de compraventa.

En la revision realizada a los contratos de compraventa incluidos en la muestra, se
identificaron deficiencias en el proceso de cierre contractual, las cuales afectan la
trazabilidad, la rendicion de cuentas y el cumplimiento de las obligaciones del supervisor:

[\[o} Contratista Observacion

Contrato

036-2024 | Falabella S.A. No se encontraron registros de informes de ejecucion ni
evidencia del acta de cierre. Esta omision impide verificar el
cumplimiento del objeto contractual y vulnera principios de
eficiencia y transparencia en la gestion contractual.

093-2024 | Panamericana Actualmente en ejecucion. Se requiere gestionar la
Libreria y Papeleria | liquidacion una vez finalizada la entrega de los bienes,
S.A conforme al marco normativo y plazos contractuales.

109-2024 | Ferricentros S.A.S. Actualmente en ejecucién. Al igual que el anterior, debe
adelantarse el proceso de cierre contractual en los tiempos
establecidos una vez concluida la ejecucion.

107-2024 | Tecnhoprocesos Pendiente de liquidacion o cierre. En Colombia Compra
S.AS. Eficiente el estado es "Emitido", pero no se evidencia informe
final ni gestién de cierre en SECOP.
122-2024 | Micronet S.A.S. Finalizo el 31 de diciembre de 2024. Aun pendiente el acta

de cierre, incumpliendo el plazo de seis meses estipulado por
la normatividad. Esta omisién pone en riesgo el cumplimiento
integral del ciclo contractual.

Fuente: ORFEO — SECOP —

En conjunto, las observaciones reflejan una baja gestiébn en los procesos de cierre
contractual de los contratos de compraventa, situacidn que requiere acciones correctivas
por parte de los supervisores y responsables del seguimiento contractual.
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Conclusiones y Recomendaciones

1.

La evaluaciéon a la supervision de contratos, se realiz6 sobre una muestra del
30,34% correspondiente a cuarenta y cuatro (44) contratos de los ciento cuarenta y
cinco (145) contratos suscritos por Funcién Publica durante la vigencia 2024, por
tipo de contrato: prestacion de servicios (6), prestacion de servicios profesionales
(27), prestacion de servicios de apoyo a la gestion (4), contrato interadministrativo
(2) y compraventa y/o suministro (5).

Segun el manual de supervision version 2 de diciembre de 2024, “la comunicacién
de la designacion de un funcionario como supervisor siempre debe ser escrita,
entendiéndose como tal la que se hace a través de comunicado interno, la cual debe
reposar en el expediente del respectivo contrato, en la plataforma SECOP II, en el
moédulo de documentos de ejecucion del contrato o en la Tienda Virtual de
Contratacion Publica — TVCE”. Una vez verificada la muestra frente a la designacion
del supervisor, se pudo evidenciar que de los cuarenta y cuatro (44) contratos, diez
(10), equivalente al 22%, reportaron observacion, por lo que es importante verificar
y establecer controles que permitan dar cumplimiento estricto a lo establecido en el
manual.

Frente a las funciones de los supervisores de contratos, establecidas en el Manual
de Supervision. Version 02 diciembre 2024, se tomaron diez (10) funciones, con el
fin de establecer su cumplimiento por cada tipo de contrato, encontrando que en su
mayoria se da cumplimiento, con algunas excepciones las cuales se describen a lo
largo del informe.

Con base en el andlisis efectuado a una muestra representativa de contratos en los
diferentes tipos, se identifican avances importantes en la gestion contractual,
particularmente en lo que respecta al cargue de documentos en las plataformas
institucionales SECOP Il y ORFEO. Sin embargo, se observan algunas debilidades
y diferencias en la informacién que afectan el adecuado ejercicio de la supervision
y la trazabilidad de los procesos contractuales.

A nivel contractual, se recomienda que todo tipo de acto administrativo, que se
radique a través de la plataforma de ORFEOQO, sea debidamente firmado digitalmente
por el respectivo responsable, lo anterior, por cuanto esta practica incrementa el
grado de autenticidad e integridad del documento, y evita el no repudio al
proporcionar evidencia irrefutable de que el firmante es el origen del documento,
evitando que pueda negar haberlo firmado.

En algunos contratos, se evidencia que en los informes se registran las rutas de
yaksa donde se encuentran las evidencias del cumplimiento de las obligaciones
contractuales, y para otros contratos se adjunta la evidencia del cumplimiento
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directamente en ORFEOQO, es decir, no se tienen lineamientos estandarizados de la
forma como se deben archivar las evidencias del cumplimiento de las obligaciones
o productos del contrato. Por lo que se recomienda establecer un criterio unificado,
gue permita el archivo de los documentos soporte del cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

7. Aunque se cumple con el requisito de la matriz de riesgos, para los diferentes tipos
de contratos, se evidencié que en la gran mayoria no se hace el respectivo
seguimiento, de acuerdo a lo establecido en la funcion de supervision del manual
de supervision. (“Realizar seguimiento a la Matriz de riesgos establecida en el
contrato y en general a aquellos riesgos que puedan comprometer los intereses de
la entidad y, ante la ocurrencia de los mismos, iniciar las acciones que correspondan
para conjurar la situacion.”). Lo anterior sugiere la necesidad de reforzar los
lineamientos y mecanismos de verificacion que garanticen el uso activo y efectivo
de la matriz de riesgos por parte de los supervisores, en concordancia con los
principios de control y gestion contractual establecidos en la normativa vigente.

8. A pesar de que la entidad adelanta un proceso de liquidacién y cierre de contratos
de vigencias anteriores, se observa que para la vigencia 2024, no se evidencian las
actas de cierre y de informes finales de supervision en algunos contratos, lo que
impide validar el cumplimiento de los objetos contractuales y dificulta la correcta
liquidacion dentro de los plazos establecidos por la ley. Por lo que se recomienda
continuar con el proceso de cierre y liquidacion de los mismos.

9. Se recomienda al Grupo de Gestidon Contractual, lideres de proceso y a la alta
direccion institucional, implementar acciones orientadas a fortalecer las capacidades
técnicas de los supervisores contractuales, incluyendo formacion especifica en
gestién del riesgo, normatividad contractual, manejo de SECOP Il y control
documental.

10. Se sugiere consolidar una herramienta de control o tablero de seguimiento que
permita monitorear el estado de cumplimiento de los contratos, facilitando la toma
de decisiones oportunas y la intervencion correctiva en los casos que lo requieran.
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