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" nal SUIP, Banco de Exitos de la Administra- -

cién Publica colombiana, otorgémientorde/ :

Premio Nacional de Alta Gerencia y adop-.

' cién y aplicacion de los parametros estable:

_cidos en el Sistema de Desarrollo Adminis-
trativo, entre otros.temas. J

" Buscamos con ello dotar a la administracion

_ publica colombiana de Jas herramientas ne--
cesarias para enfrentar los retos que- s, im-

~ ponen, mediante el desarrollo y aplicacion de
tecnologias administrativas que-agilicen los

procesos, ' "

' Estamos completamente seguros de.que_’ el
trabajo coordinado de las entidades y el De-
partamento Administrativo de la Funcion Pu-

" blica fortalecera a la-administraciéon publica -
para beneficio de toda la ciudadania. -

Los articulos que incluimos en la presente
edicién de nuestra revista estan orj’entados
a divulgar aspectos que consideramos. vita-
les para conseguir este propésito: El Siste- .
ma Unico de Informacién de Personal SUIF,
el Plan Nacional de Formacién de Veedores

 y para el ejercicio del Control Social a la Ges-

tion Publica, el. Autocontrol en las entidédes

" Publicas, las Formas de. VinCuIacic’Jn Laboral
a la administracién publica, el Sistema de
Desatrrollo Administrativo y la Red Interinsti-

" tucional de Formacién y Capacitacion para

" el Sector Publico. o

Los invitamos a formar parte de este ‘p'roce-

so de cambio en bﬁsqueda de Ja excelencia

para el engrandecimiento de nuestro pais.

Mauricio Zuluaga Ruiz
Director

EXITOS

El Departamento Administrativo de la
Funcién Publica

e e e a e o m—— . o — e s e ot b ]

Convoca

A las entidades y organismos de la adminis-
tracion publica colombiana de los érdenes
nacional y territorial para que inscriban sus

experiencias y casos destacados de gestion

en el Banco de Exitos.

INFORMES E INSCRIPCIONES

Carrera 6 No. 12-62 Piso 8
Direccion de Desarrollo
Administrativo
Teléfonos: 286 2989
Bogota, D.C.




Por Jorge Arango Arredondo

(N DESARROLLO DEL ARTicULO 36 DE LA LEY
=3 489 pe 1998, EL GoBIERNO NACIONAL SE
APRESTA‘A EXPEDIR EL DECRETO DE REGLAMENTACION

peL SisTEMA Unico be INFORMACION DE PERSONAL

SUIP.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica con-
cibi6 el Sistema Unico de Informamon de Personal SUIP,
como una herramienta.agil y moderna desarrollada enuna
poderosa base de datos, que le permitird a las entidades
del orden nacional y territorial el manejo automatico de

temas como Ia carrera admmlstratlva el permanente re-

ajuste de las instituciones del Estado y el trazado de poli-
ticas de talento humano. - '

El Sistema Unico de Informacion de Personal SUIP esta
desarrollado para manejar seis modulos asi: Capturador
Basico, SUIP Administrédor, Organizacion . Institucional,
Carrera Administrativa;, Gestion de Recursos H"Um'a‘nos y
Médulo de Administracion y Seguridad.
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Médulo Capturador Basico

Es la solucion basica para la captura de los
datos de las entidades de los érdenes na-
cional y territorial, asi como de entidades
de sistemas de carrera especnflcos y espe-
ciales y sistemas de nomenclatura y clasi-
ficacion de empleos. Su desarrollo se en-
cuentra soportado por uvnapase' de datos
Access 97 y la herramienta de desarrollo
Visual Basic 5.0.

Modulo SUIP\Administradqr

El SUIP Administrador se encuentra sopor-
tado en una base de datos Oracle 8iy como
herramienta de‘desarrollo se ha utilizado
el Developer 2000, plataforma empleadaie-
niendo en cuenta la solidez de la herramien-
ta a nivel mundial, la posibilidad de crecer
enel tiempo, ademas de la calidad y el so-
porte que brinda este tipo de tecnologia.

Médulo de Organizacion Institucional

Este médulo esta-definido para almacenar
toda la informacion pertlnente alas estruc-
turas de las organizaciones deI Estado del
orden nacional y territorial. Bajo este mo-
dulo se tendra la informacién de las plan-
tas de personal de las instituciones, las fun-
ciones de las areas administrativas, las
normas de creacion, los estatutos, los sis-
temas de clasificacion y remuneraci(’jh su
mision y su vision. De igual manera se po-
< dran observar los datos historicos referldos
a-los apartes antes mencmnados.

Los Productos del Médulo de Organizacio-
nes son: o

- Sistema de nomenclatura y clasificacion de
empleos. ‘

- Escala salarial.

 Estatutos de las entidades.

- Funciones generales y el objeto de la entidad.
- Estructura de la entidad. . |

- Funciones por dependencia de la entidad.

- Planta de PersQnaI

Informes que genera el Médulo'de Or-
ganizaciones:

- Consultas y reportes.

- Distribucién de empleados publicos y trabaja-
dores oficiales.

- Relacion de cargos y vacantes por. nivel jerar-
quico.

- Distribucién de cargos por nivel segin la no-
menclatura

- Dlstrlbumon de costos por salarios.

- Promedio de salarios segun nivel jerarquico.
- Escala $a|arial.

- Estructura orgénica del Estado.

- Decreto de planta

Médulo de Carrera Administrativa

Este moédulo administrara los datos corres-
pondientes a todos los funcionarios nacio-
nales y territoriales inscritos en el Registro
Publico de Carrera Administrativa, con arre-
glo a la Ley 443 de 1998. Se podran apre-

ciar datos relacionados con el proceso de




seleccién de personal, el ingreso al Regis-
tro Publico de Carrera Administrativa, los
retiros del personal de carrera, las
vacancias de empleos de carrera y los lis-
tados de empleados cuyos cargos hayan
sido suprimidos y hayan optado por la
reubicacion,.entre otros.

Productos del Médulo de Carrera Adminis-
trativa:

- Ingreso de solicitudes de inscripcion y ac-
tualizacién en carrera. '

- Actualizacion del Registro Publico de Ca-
rrera Administrativa.

- Reporte de funcionarios inscritos.
- Certificado de inscripcion.

Informes generadés por el Médulo de Ca-

AY
rrera Administrativa:

- Listado de inscritos y actualizados por

entidad.

- Listado de inscritos clasificados por natu-
raleza juridica de la entidad.

- Listado de entidades con inscripciones en

el registro publico.
- Historial de cada funcionario.

- Certificaciones de inscripcion y actualiza-
ciones. ‘

- Consultas al Registro Publico de Carrera.

"DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
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- Listado de oferta de convocatorias.

- Lista de entidades oferentes de cargos.
- Listado de aspirantes admitidos.

- Listado de aspirantes no admitidos.

- Lista de elegibles.

Médulo de Gestion de
Recursos Humanos

Desde este modulo se podran trazar politi-
cas de talento humano para todas las enti-
dades del sector pﬂblico de orden nacional
y territorial, inmersas o no en los diferentes
sistemas de carrera administrativa. Este
maddulo maneja variantes relevantes de in-
formacién que contiene el Formato Unico
de Hoja de Vida de los empleados publicos
y trabajadores oficiales.

Productos del Moédulo de Gestion de Re-
cursos Humanos

- Hoja de Vida (servidor publico y contratis-
ta). Captura de datos personales, labora-
les y académicos.

-Novedad de Hoja de Vida. Vinculaciones
y retiros (servidor publico). Iniciacion y ter-
minacion (contratistas)

Informes que genera este Mddulo

- Numero de servidores publicos y contra-
tistas.

. .
- Numero de servidores por nivel jerarqui-

CO Y Sexo.
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- Numero de servidores publicos por tipo
de formacion academica.

- NUmero de servidores publicos por ran-
gos de edad.

Numero de servidores publicos por tipo de
nomenclatura.

- Numero de contratistas y su costo.

- Numero_de contratos por entidad.
Médulo de Administracion y Seguridad

El objeto central de este modulo es el de
permitir definir los’ perflles de los usuarios
gue han de tener acceso a la aphcamon en
los diferentes médulos. Este médulo aplica

“para el SUIP Administrador y no para el

SUIP Capturador.

Listado de procesos del Médulo de Admi-

* nistracion y Segdridad

-:Administracién de usuarios de la aplica-

" cion.

- Definicién de perfiles de los usuarios.
- Auditoria del Sistema

Alcance del Sistema .

| El Slstema Unico de Informacnon de Per-
sonal tendra un espectro de cobenura asi:

En el Orden nacional, 300 entidades.

En el Orden TerritOrjal, cerca de 1.500 enti-
dades. ' ‘

. El sistema reportara datoé de una informa-

cién superior al millén de hojas de vida de
servidores pubhcos entre contratlstas y fun-
cionarios vinculados a las plantas adopta-
das. Asi mismo, tendra la administracion de
un Registro Publico de cerca de 700. 000
funcionarios vinculados a carrera adminis-
trativa.

La prueba piloto de dicho. S|stema viene
siendo ejecutada con el Ministerio de Cul-
tura, el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, el Instituto Nacional de
Cancerologia, el Instituto Nacional de Pes-
ca y Acuicultura.y la Gobernacion de Cun-
dinamarca.

Sobre la ejecucién del proyecto se puede
informar que el disefio,~construccion e

implementacion ha sido désarrollado bajo :

la direccién del Director del Departamento

.,\v

Administrativo de la Funcion Publica, Doc- .

tor Mauricio Zuluaga Ruiz, yla gerenma del
mismo le ha correspondldo a Jorge Arango
Arredondo, Jefe de Ia Oflcma de Sistemas
de Informacion.

El cronograma del desarrollo cubre 18 me-

-ses de arduo trabajo y el ‘costo aproximado

esta en el orden de los 520 millones de
pesos asociados .a inversion en software.
En lo que hace refe_r?ncia al hardware los
costos del proyecto estan cercanos a los

~ 100 millones de pesos.

g
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Plan Nacional de Fermacicn de Ueederes

Por Elsa Yanuba Quifiones Serrano

L PLAN NAcioNaAL DE FORMACION DE

VEEDORES Y PARA EL EJERCICIO DEL CON-
TROL SOCIAL A LA GESTION PUBLICA ES UNA PROPUES-

TA QUE VIENE SIENDO CONSTRUIDA POR VARIAS ENTI-

,

DADES EsTATALES. CON ELLA SE ESPERA CONTRIBUIR
AL DESARROLLO DE NUEVOS VINCULOS ENTRE EL Es-
TADO Y LA SOCIEDAD, Y POR CONSIGUIENTE A CONS-

TRUIR DEMOCRACIA EN NUESTRO PAIS.

La propuesta del Plan Nacional de Formacién de Veedores
se articula con disposiciones de democratizacion deriva-
das del mandato establecido en la Constitucion Politica, en
las que se sefialan nuevos y diversos espacios de partici-
paCio’n, en la busqueda porque la soberania del pueblo se
haga efectiva y los ciudadanos puedan incidir en la toma
de decisiones de los asuntos que los afectan, con el fin de
garantizar que el servicio publico se preste efectivamente
en beneficio de las mayorias nacionales y que se avance
en el logro de la equidad social y econdmica.

Este proceso de democratizacion del Estado Colombiano
incluye tanto a las organizaciones publicas como a la so-
ciedad en general y se orienta a garantizar la intervencion
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directa de los ciudadanos en la vida politi-
.ca,.social e institucional del Estado y a la
vez a crear condiciones econoémicas y so-

ciales para que la gente pueda acceder al

disfrute de sus derechos, satisfaciendo sus
‘necesidades fu‘ndamen‘tales. En dltimas, de
lo que se trata es de generar nuevos espa-
cios para que el ciudadano pUeda interve-
nir en la formulacion, manejo y control inte-
gral de la gestién del Estado.

De esta forma, el Plan Nacional de Forma-
cién de Veedores es una experiencia de co-
ordinacion interinstitucional del Estado Co-
lombiano =promovida por el Departa’?ménto
Administrativo de la Funcién Publica- me-
diante la cual se pretende llegar con mayor
efectividad a incidir en el proceso de de-
mocratizacién que exige el pais. Es asi
como mediante el acercamiento entre or-
ganizaciones publicas nacionales y territo-
riales, con responsabilidadeé frente al ejer-
cicio del control ciudadano, se emprendie-

ron esfuerzos por articular acciones, recur-

sos y propositos de trabajo, flexibilizando
fronteras, celos y rigideces propias de la
tradicion burocratica.

Como resultado de este acercamiento se
identificd que de diversas m_aneraé y des-
de diferentes instancias se viene trabajan-
do en el tema de la capacitacién.a veedo-
res y ciudadanos y que si bien, la Ley 489
de 1998 asigné"responsabilidades especia-
les al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, a la Escuela Superior de
Administracién Publica y al Ministerio del

Interior frente ala formdulacion del Plan
Nacional de Formacién de Veedores, exis-
ten un conjunto“yde mandatos constitucio-
nales, disposiciones legales y orientaciones
de politica, que sefialan directa e indirecta-
mente responsabilidadés y competencias
a otras entidades publicas y organismos de
control en torno al tema de participacion
ciudadana en el control a la gestién.-publi-
ca. En este contexto la Ley 42 de 1993 abre
el espacio para que la Contraloria General
de:la Republica vincule activamente a la
ciudadania en'el ejercicio del control{_ fiscal;
la Ley 136 de 1994 sefiala a las autorida-
des municipales y a las personerias res-
bonsabilidades en la promocion de la vigi-
lancia a la gestion publica, y por consiguien-
te ala Procuraduria General de la Naciony
a la Defensoria del Pueblo, organismos de
control por mandato constitucional encar-
gados de orientar estos procesos en los
entes territoriales; la Ley 100 de 1993 dis-

pone de mecanismos de vigilancia en la

prestacion de los servicios de salud, los

cuales deben ser promovidos desde el Mi-

nisterio de Salud; la Directiva Presidencial
09 del 24 de:diciembre de 1999, imparte
lineamientos para la implementacién de la
politica de lucha contra la corrupcion, defi-
ne lineamientos para fortalecer aCciones de
control y-sancion a la corrupcig')n, entre
otras, a través de estrategias de'barticipa-
cién ciudadana; la Ley 142 de 1994 res-
ponsabiliza a la Superintendencia de Ser-
vicios-Publicos,Domiciliarios de promover
la participacion de la comunidad en la ges-
tién y vigilancia de los servicios, a través




de los Comités de Desarrollo y Control So-
cial; las Leyes 388 de 1997 y 152 de 1994
establecen el seguimiento y la vigilancia a
los planes de ordenamiento territorial y a
los planes de desarrolio respectivamente;
estasy otras disposiciones, justifican que
el Plan Nacional de Formacién de Veedo-
res y para el ejercicio de control social a la
gestién publica se constituya en un prop6-
sito comun.

Conel trabajo interinstitucional se logro ex-
plorar visiones en torno de la cultura de la
participacion y el control y la vigilancia de
lo publico, en aras de consolidar orienta-
ciones para la definicion de lineamientos
de politica que representen el interés ge-
neral frente a la formacion ciudadana para
el ejercicio del control social.

Por lo anterior, las entidades participantes
en este proceso la Procuraduria General
de la Nacion, la Contraloria General de la
Republica, la Contaduria General de la Na-
cion, la Defensoria del Pueblo, el Progra-
ma Presidencial de Lucha Contra la Corrup-
cién, la Red.de Solidaridad Social, el Mi-
nisterio del Interior, el Ministerio de Salud,
el Ministerio de Educacién, la Superinten-
dencia de Servicios Publicos, la Veeduria
Distrital de Bogota, la Escuela Superior de
Administracién Publica y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, pro-
mueven el Plan Nacional de Formacién
de Veedores y Para el Ejercicio del Con-
trol Social a la Gestion Puablica comoins-
trumento de afianzamiento de la goberna-
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bilidad y democratizacién de la vida civil,
asi como también de modernizacion y cum-
plimiento de los fines esenciales del Esta-
do, tal y como lo establece la Constitucion
Politica Colombiana.

El Plan Es Una Politica Publica

Las nuevas formas de relacién ciudadanos-
Estado conlleva nuevas exigencias: cono-
cimientos y habilidades, pero fundamental-
mente nuevas actitudes, comportamientos
y valores. En esencia, una nueva ética de
interaccion sustentada en la solidaridad y
la r'espo'nsabilidad. Para cumplir con este
propésito, tanto ciudadanos como servido-

" res publicos y autoridades gubernamenta-

les, deberan desarrollar nuevas competen-
cias'. Competencias que‘les permitan una
interacciéon democréatica y efectiva con mi-
ras a garantizar que la funcién publica cum-
pla con sus fines sociales.

El Plan Nacional de Formacién de Veedores
y para el ejercicio del control social a la
gestion publica estd concebido como una
politica en permanente construccion que se
renueva, se adapta y se proyecta en fun-
cién de las competencias que exige las re-
laciones organizaciones publicas-sociedad
en el marco del nuevo Estado Colombiano.

Las proposiciones que se desarrollan en el
Plan Nacional de Formacién de Veedores
se_cdnstituyen entonces en un conjunto de
lineamientos, de decisiones y estrategias
tendientes a fortalecer las competencias de




los ciudadanos para adelantar procesos de

control social a la gestion como forma de.

participacion social y por lo tanto se inte-
gran a la politica publica que orienta los
procesos de democratizacion del Estado

‘Colombiano.

Bajo este marco se concibe el control so-
cial a la gestion blﬁlblica como una forma de
participacion ciudadana que permite a los
individuos y organizaciones de la sociedad,
influir en las condiciones de modo, tiempo
y lugar en que se desarrolla el proceso de
la 'gestion publica, con el fin-de regularlo,
orientarlo y reorientarlo 'hacia el logro de
los objetivos propuestos, la eficiente y trans-
parente utilizacién de recursos, la presta-
cion equitativa de los servicios y el cumpli-

‘mientode los fines sociales del Estado. Asi,

el ejercicio del control social se constituye
en herramienta para avanzar en dichos pro-
cesos de democratizacion.

Fundamentos“del Plan Nacional de For-
macién de Veedores y para el Ejercicio

del Control Social

El Plan Nacional de Formacién de
Veedores y para el ejercicio del control
social a la Gestién Publica es la Politica
Publica que se orienta a desarrollar las nue-
vas competencias en los ciudadanos para
contribuir a democratizar el Estado median-
te el ejercicio del control social.-Por ello, un

.proposito permanente del Plan Nacional de

Formacion de Veedores es el de aportar a
la reconstruccion de la cultura ciudadana

potenciando una ética civica compartida, es
decir, al redescubrimiento de derechos y
valores en torno a la justicia, a la libertad y
la solidaridad fundamentados en una acti-
tud dialdgica. Ademas, los ciudadanos de-
ben fortalecer sus conocimientos respecto
al Estado y su funcionamiento, asi como
sus habilidades y destrezas para interactuar
con capacidad con el Estado a través de
diversos mecanismos.

Lo anterior supone que en cada uno de los
procesos que se adelantencen los grupos
sociales para fortalecer el ejercicio del con-
trol social, estara fpresente la formacion éti-
ca pero también del desarrollo de capaci-

‘dades para interactuar con el Estado.

El control social debe ser realizado por ciu-
dadanos solidarios con los intereses del
municipio, del departaménto, de la nacion,
es decir, por ciudadanos que representen
los intereses que son de todos: los intere-
ses de lo publico. Se trata entonces de un
control social propositivo que contribuya a
través de la vigilancia y la evaluacion de
las acciones de la administracion a garan-
tizar que los gobernantes dirijan sus orga-
nismos hacia la satisfaccién de necesida-
des y demandas de la comunidad.

En consecuencia los fundamentos del Plan
Nacional de Formacion de Veedores y para
el ejercicio del control social a la gestion
publica seran la formacioén y la capacita-
cion.
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Entendiendo la formacion como aquel pro-
ceso enfocado al reconocimiento del rol so-
cial del individuo, a la civilidad democrati-
ca. Para ello se tomara como base el creci-
miento del SER, para que el ciudadano se
reconozca asi mismo en sus responsabili-
dades y derechos, pero sobre todo reco-
nozca a los otros ciudadanos como
intertocutores validos, como personas con
las cuales es posible razonar y llegar a
acuerdos a través del dialogo.

Por capacitacion se entendera el desarro-
llo de conocimientos y habilidades especi-
ficas para ejercer el control social; asi, la
capacitacion tendra como propdsito desa-
rrollar capacidades y competencias en les
ciudadanos.

Con fundamento en la formacion y la capa-
citacion el Plan.Nacional de Formacion de
Veedores y Para el Ejercicio del Control So-
cial tiene como misién fortalecer el control

‘social y la participacion de los actores so-

cialesy gubérnarhentales para contribuir a
la efectividad y transparencia de la admi-
nistracion publica en el orden nacional y
territorial a través de procesos de forma-
cion y construccion de ciudadania.

Dicha mision solo sera posible si mediante
un proceso permanente de formacion y ca-
pacitacién, afo tras afio se logra sensibili-
zar y habilitar a los ciudadanos. Por ello la
visiondel plan estener para antes del afio
2006 un mayor nimero de actores socia-
les y gubernamentales formados ética y

técnicamente.en practicas de control social,

: para que contribuyan.a disminuir los nive-

les de corrupcion y mejorar los resultados
de la gestion publica.

Para cumplir con estos propdsitos se han
estableciédo como objetivos del plan: For-
talecer la capacidad péra la concertacion,
negociacion y participacion del ciudadano
enla gesti‘c')n-publica; Aumentar el numero
de actores sociales con habilidades para

-identificar, conocer, prevenir'y denunciar

practicas contrarias a la transparencia, efi-
ciencia y.logros de los planes y programas
de-la géstién publica; proporcionar herra-
mientas que contribuyan a fortalecer la or-
ganizacion y-autonomia de la*sociedad ci-
vil para ejercer el control social e impulsar
la creacion.de instrumentos para facilitar el
ejercicio del control social preventiVo y co-
rrectivo de la gestion publica.

Estrategias para la Implementacion

El Plan Nacional de Formacién de Veedores
se implementara a través de diversas-es-
trategias en las cuales se involucraran es-
fuerzos, tiempos, recursos y acciones, de-
finidas en forma coordinada entre las dis-
tintas ehtid‘ades_ Estatales y no.guberna-
mentales, que adelantan programas de
capacitacion para ciudadanos y entre las
diversas instancias territoriales.

. 1. Las estrategias se definirén articu-
lando la oferta Estatal a las demandas que
se originen en los escenarios locales: mu-




nicipios, ~departamehtos’, territorios indi-
genas, etc. Los organismos de control y
los sectores de la administra&igh publica
con experiencia en control social como
salud, educacion, medio ambiente, vias,
servicios domiciliarios, funcién publlca
etc, se organizaran con el fin de adecuar

sus procesos de formaciény acompanar

acciones concretas de control a la ges-
tion, de acuerdo con Ias neceSIdades es-
pecificas.

Con base en un diagnéstico terntorlal
(efectuado por el Departamento o Mu-
" nicipio) y de la identificacién de qué ser-
vicio, proyecto 0 accion Estatal se quie-
re controlar en virtud de problemas 0
preocupaciones especificas de la socie-
dad civil, se concerta la experiencia‘que
”sera apoyada pedagoglcamente en lo
local.

Realizar la expenenma en lo Iocal su-
pone un proceso organizado con los
Entes Territoriales, con otros organis-
mos gubernamentales nacaonales y te-
rritoriales, asi como con orgamsmos no
gubernamentales y con la sociedad ci-

vil én general, con el f|n de que el pro-'

ceso de formacion y capaC|taC|on asi
- como el acompafiamiento-de las accio-
_nes de-control social se realice con base
en las necesidades locales. Dicho
acompafiamiento a los ciudadanos se
adelantara a través de la red de orga-
nizaciones gubernamentales Yy no gu-
bernamentales en lo local.

Se buscara comprometer y hacer alian-
zas con organizaciones de la sociedad
civil, tales como asomacnones de profe-
sionales, ONG’s, camaras de comercio,
gremios, smdlcatos,_umversndades, y cen-
tro de formacion laboral formal y no for-

"mal. Los entes educatlvos y especialmen-

te las facultades de ciencias socnales y
administrativas podran ademas de capa-
citar, ejercer funciones de acompana-
miento a los CIudadanos que realicen con-
trol social y las facultades especializadas
en otras areas apoyaran técnicamente la
vigilancia a proyectos de su dominio.

2. Existira también una amplia oferta
de formacion y capacitacién estructura-
da en funcién de llegar en forma masiva
a todos los rincones del pais. Para ello
se desarrollaran progrémas de formacién
y capacitacion dirigidos a preparar multi-
plicadores como poblacién estratégica
que pueda dinamizar y acompafar pro-
cesos de control social en lo,local. Se
buscara comprometer y hacer alianzas
con orgamzamones de la somedad cnvnl
tales como asociaciones de profeS|ona-
les, ONG’s, camaras de comerC|o, gre-
mios, sindicatos, universidades, y centros
de formacion laboral formal y no formal.

3. Seimplementara una estrategia de
sensibilizacion permanente através de
la cual mediante acciones de mformacnon
comunicacién y motivacién que promove-
ré el interés y la solidaridad ciudadana
para que se integren y participe‘r;i en los



procesos de veedurlas ciudadanasy con-

trol social a la gestlon publica. Se busca-
ré que los medios de comunicacion sean

puestos al servicio del ejercicio del con-

trol sociél. El manejo de la informacion en
el control social debe permitir la difusion
de resultados del control, las denuncias
publicas, las rgspuéstas que dan las enti-
dades. La informacion también debe de-
mocratizarse y estar al servicio de intere-
ses ciud}édanos.'Las e_misdras comunita-
rias juegan aqui un papel impo'rta‘n‘te.

4. En cada una de las acciones del
PLAN, se incorporara un elemento de in-
vestigacion, de manera que sea claro y
espe‘ciﬁco'mgdir el progreso de acuerdo
con los resultados que se desean obte-
nery los bompro_misos pactados. Esto in-
zcluye'el monitoréo el seguimiento y la
evaluamon por parte de los mvolucrados
en su desarrollo

5. Se sumaran esfuerzos entre orga-
nismos Vgubernamentales y organizacio-
_nes de la sociedad civil para disefiar e
lmplementar un programa de educaCIon
informal a manera de diplomado me-
diante el cual se pueda masificar el pro-
ceso de capacitacion.y formacion de
veedores en todo el pais. ‘

- 6. El conjunfo de entidades publicas
con responsabilidades frente a la forma-

cién.de ciudadanos para el ejercicio del

contro! social, realizara programas de ca-
pacitacion conjuntos como una oferta na-
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cional desarrollando elwprograma basico
y especmmdades tales como foros sobre
aspectos de lnteres relacionados con la
saludola vuv:enda por ejemplo, proceso
de empalme de nuevas autoridades elec-
tas, los planes de desarrollo, la vigilancia
a los" planes de ordenamlento terntonal

" a proypctos de inversion, Ika rendicion de
cuentas, efcétera.

Popuesta Curricular

La labor, formativa y de capac:tamon del
Plan se adelantara utilizando métodos pe-
dagoglcos activos. que enfaticen el proce-
so de.aprender haC|endo a partlr de la ex-
periencia.y las vivencias Iocales

Esto's'propégitos de fbrmacic’m yﬁcapécita-
cion se mtegraran enel proceso pedagégi-
co a través de la estructuramon de los con-
tenidos y de la metodologla de ensefian-

- za-aprendizaje que se implemente.

El disefio curricular, incluye algunos conte-
nidos.que, ‘enfatizan en el SABER- SER,

otros:en el SABER- SABER y otros en el

SABER HACER. Por ello, la propuesta Cu-
rricular esta estructurada en una parte ba-
sica o fundamental orlentada a facilitar a
los ciudédanos experiencias de aprendiza-
je que contrlbuyan a su formacion civica,
que proporcuone herramientas- jurldxcas
para el ejeI'CICIO de la parhcnpacnon y la.de-
fe_nsa q§ sus Qerechos, y los conocimien-
tosl"y:,ha"bilidad,(;s para comprender e inte-
ractuar con el Estado y el procéso de la
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gestion publica. Esta integr_ad'é por los mo-
méntos de sensibilizacién y de fundamen-

tacion. La Sensibilizacion es-el espacio

- para despertar el control ciudadano dentro
de una visién ’bonte‘mporénea, su-énfasis
es en el deSarroIIo del SER; y la Funda-
mentacion es el espacio para contextuali-
zar la accion del éontrol ciudadano, géne—
rando elementos para fortalécer el resulta-
do del control, su énfasis es en el SABER.

En armonia con la formacién basica esta la
parte complementaria que se especializa
en los asuntos de interés primordial para la
ciudadania y en las acciones de acompa-
famiento que se implemlenta\rén desde el
conjunto de organismos bublicos y no gu-
bernamentales que apoyan el ejercicio del
control social.. Estd integrada ppr'los mo-
mentos de focalizacion y acom’baﬁamien-
to. El momento de Focalizécién se orienta
a desarrollar habilidades para la utilizacion
de instrumentos de accion en el control ciu-
dadano a la gestion publica, generando ele-
mentos que fortalecen la futura accion, su
énfasis es en el HACER; y el momento de
Acompaiiamiento que consiste en acom-
pafar la accién del control ciudadano, pro-
moviendo desde las organizacibnes publi-
cas acciones de apoyo que dinamicen el
control social, su énfasis es en la ACCION.

Con el Plan Nacional de Formacion de
Veedores y para el Ejercicio del Control
Social el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica impulsa procesos de for-
macion ciudadana para contribuir a que la

democracia participativa sea una:realidad
en nuestro pais. Con laimplementacion del
Plan a traVés de diversas experiencias re-
gionales en las que se intégrén los distin-
tos sectores de la adminiétradién publica,
los organismos no gubernamentales, y la
comunidad en el apoyo a p*rbé"eSO"s y expe-.
riencias vivas de control social, en el nivel
local, sera vposvible construir aprendizajes
para una interaccion democratica entre el
Estado y la Sociedad y a la vez garantizar
la eficacia y la eficiericia de la administra-
cién publica. ‘

TEMARIO

‘Momento de Sensibilizacién

- Identidad Personal y Nacional.

- Ciudadania

- Deberes y Derechos |

- Fundamento de Participacion Ciudada-
na y derechos humanos

- Mecanismos de Defensa Ciudadana

- Mecanismos de Derechos de Participa-
cién

- Fundamento de Veeduria Ciudadana

- Organizacion social y Redes de
Veeduria ‘

Momento de Fundamentacion

- Ofganizacic’m del Estado

- Sistema Nacional de Planeacion

- Finanzas y Presupuesto Publico.

- Contratacion Estatal

- La Contabilidad Publica y los controles
politicos y sociales.



- 'Fundamento del Control

Participativo.

Slstema de Evaluacion de Resultados

de la Gestlon Publica -SINERGIA.

- Dehtos contravla administracion-publi-
ca: control preventivo y: d|SC|pImar|o

- Autocontrol Herramienta de Planea-
cion. '

- Evaluamon dela gestlon pubhca Con-

trol social.de Planes y Proyectos.

Momento de Focalizacién

- Empresa Colombia

-+ Derechos Humanos ,

- Promocién y consolidacién del ejerci-

~ cio de la participacion y el control ciu-

dadano en Salud ‘

+ Control Social en los Servicios Pbli-
cos Domiciliarios.

- Servicios del ICBF

. Obras e infraestructura vial

+  Educacion

. Vivienda

Momento de Acompaiiamiento

intervencion espéciﬁca de cada organismo
y como red institucional de apoyo al ejerci-
cio del control social de las entidades pu-
blicas ylas organizéciones no.gubernamen-
tales de acuerdo con los requerimientos de
cada proceso de control ciudadano en lo
local: Fiscalia General de la Nacién, Con-
traloria General de la Républica,‘Auditoria
General de la Nacién, Contaduria General
de la Nacién, Procuraduria General de la

.Fiscal

Nacién,‘-"Pérsqnerias municipales y depar-
tamentales,f'Qefensotia~'dglPugblo, Super-
intendencia de Servicios PL’Jbiicos Domici-
liarios;,;l_\_/lin’iv_s/ter,io del Interior, Departamen-
to Admihistrativo de la Funcion Publica y
Orgéniiacioﬁes no Gubernameptéles.

' Las compétencias se entienden como las capacidades
utiles para el desempefio-eficaz en una situacion real que
se obtiene no sélo a través de la |nstruc0|on sino también
-y en gran friedida- mediante el aprendlzaje por experien-
ciaen sﬂuamones concretas. La competenCIa se hace evi-
dente cuando el |nd|v1duo integra y pone en practica, cono-
cimientos, hablhdades valores y actitudes con resultados
exitosos.”
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Instrumentos para Fortalecer la Democracia

" Por: Eduardo Gomez Adaime

1 ABLAR DE UNA NUEVA CULTURA EN LA ADMI-

i’ NISTRACION PUBLICA ES UN PROCVESG’QUE DEBE

. SER ATENDIDO DESDE DlFEriENTES ASPECTOS, PARA QUE

'DE MANERA INTEGRAL ‘'SE PUEDA LOGRAR EL ANHELA-

'DO SUENO DE UN Estapo TRAN.SPX‘RENTE','PARTICIPA-‘

TIVO, EFICIENTE Y CERCANO AL CIUQADANO': EN UN PAIS

EN DONDE LA PRACTICA SOCIAL SEA CARACTéRIZADA
'POR EL RESPETO AL OTRO, LA PLURALIDAD, LA INCLU- _
SION, LA TOLERANCIA Y EL CONSENSO COMO POSIBILI-
DAD DE CONVIVENCIA PACIFICA Y ORDENAMIENTO DE
LAS ESTRUCTURAS SOCIALES. ESTA NUEVA CONCKEP-
| CION' DE LO QUE DEBE SER LA PRACTICA SOCIAL, DE
NADA SIRVE SI NO ESTA EVIDENCIADA EN ACTOS QUE
TRASCIENDAN LAS BUENAS INTENCIONES Y LOS INACA-

: 'BABLES DISCURSOS Y TEORIAS QUE SOBRE EL TEMA SE

. HAN PLANTEADO.




Las mstltucnones del Estado que son so—
C|a||zadoras por ‘excelencia, juegan un pa-
pel importante. en el desarrollo de unanue-
va cultura, en donde predomnlnpe la transpa-

rencia y el respeto por lo publico. Esta nue- -

va cultura exige un cambio de actitud ya

que con el modo de actuar organizacional -

se estd incidiendo directamente en el con-

" junto de tradiciones y creencias generali-

zadas en el pais; es asi comb,_la sociedad
en su conjunto se va permeando y com-

portando de acuerdo al ejemplo que dan -
quienes ostentan la responsabilidad de sef” :

servidores publicos.

- Parailustrar un poco mejor lo anterior, cita-

ré unas palabras de Hernan-Echavarria que
plasma:en un articulo de la revista Sindé-.
resis, “En Ias somedades mas cultas men-
tir es vergonzoso 'Se considera uha falta

de honor, como robar. Si al-nifio no se le
_ensefia a no mentir, cuando es mayor pasa
" a cometer otras incorrecciones como robar-

lé al Estado. Asi tenemos que en Colombia
la é‘(jciedad tolera los fraudes al Estado,

.como si se :'tra‘tara de habilidad para los

negogios” ().  Cuando dejaremos atras esta
triste reélidad_? ¢Cuando la conciencia de
los que desfalcan al Estado miraran la des-
qomposiciéﬁ social que generan?. - --

Hoy mas que huhba se hace necesario que

‘los servidores-publicos se despojeh"de

aquellas conductas moralmente incorrec-

' _tas que, con.el pa_spdel tiempo, han carac-
“terizado y proyectado en la ciudadania una
’imagen delas en_tidaqes publicas como que

§*DEPARTAMENT0 ADMI

so‘"ﬁ sinonimo de poca credibilidad e inefi-
ciencia admlnlstratlva sumandosele que se
presenta*como un mal generallzado per-
petuo‘ezhmmodlﬂcable condicién que ha
hecho que poco a poco la sociedad civil se
dlsténme del. quehacer del Estado lo que
debilita eI5téJ|do social y, desde Iuego pone
en peligro la democracia.

ER

Desde hace varias decadas han SIdO mu-
chos Ios programas planes, normas y pro-
yectos que la administracion publlca colom-
'biana‘ha Ilevado a cabo buscando, no solo
- lograr:disminuir-la corrupcnon smo imple-
mentar una cultura del autocontrol pero no
se han obtenldo los resultados esperados;
qul(zai,,porquewno 'se ha llegado a desarro-

NMar en el Talento Humano un sentido de la

responsabilidad social en el cumplimiento
de los fines del Estado planteados clara-
mente en nuestra Constitucién Politica.

EI autocontrol debe ser visto .como la ca-
paC|dad que tlenen las entldades y las per-

-sonas para regularse asi ‘mismas y dictar-

se sus, proplas normas en beneficio de to-

dos, por lo tanto se debe actuar en concor-

dancia con el bien comun y no en beneficio
personal en palabras de Adela Cortina

..seria complementar una ética individual
con una ética de las orgamzacuones tenien-

do en cuenta lo que es |a logica de la ac-

cién colectiva” @ - .
Nlnguna medida puede Iograr resultados si
no se trabaja desde Io pedagoglco al Ta-
lento Humano, fortalqundolo ética y téc-
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nicamente para que tenga un cambio de
actitud en su conducta moral y pueda en-
contrar sentido de realizacién a su proyec-
to de vida, para que ademas con su capa-
cidad técnico-productiva le aporte al desa-
rrollo de la sociedad en general, para que
asi ésta pueda contar con un Estado mo-
derno, capaz de atender las demandas de
la ciudadania y de disminuir las diferencias
tan agudizadas en los momentos actuales.

Los anteriores son elementos importantes
que deben ser tenidos en cuenta por todas
las entidades publicas, ya que en su inte-
rior se deben implementar programas de
formacion en valores para que se genere
una ética publica, un sentido de la respon-
sabilidad publica y, sobre todo, un profun-
do respeto y conocimiento de lo publico,
para que cada uno de los servidores sea
capaz de efectuar actos moralmente correc-
tos, que den valor agregado a la calidad de
vida de la ciudadania y que contribuyan a
la construccién de condiciones democrati-
* cas capaces de formar ciudadania para que
interactue bajo principios que dignifiquen la
convivencia.

Pese a todas las medidas y programas para
combatir la corrupcion administrativa, ésta
continua ganando espacio en todos los
ampbitos (y para consuelo nuestro, en to-
dos los paises), ya que combatirla no es
una tarea facil, puesto que como decia al
inicio, debe ser atendida desde diferentes

aspectos técnicos y humanos al interior de .

las organizaciones para generar una nue-

va cultura y practica administrativa.
Waesberry frente a la corrupcion se refiere
en los siguientes términos: “No hay mucho
nuevo bajo el sol en el area de la corrup-
cién. La profesion de los corruptos quiza
es la segunda mas antigua en la tierra” ©

Con la implementacién y fortalecimiento de
las politicas en materia de Control Interno
se puede llegar a condiciones de eficiencia
administrativa, en donde se de cumplimien-
to al objeto de la organizacién bajo un opti-
mo manejo de los recursos y se garantiza-
rian condiciones de convivencia pacifica,
puesto que al lograr organizaciones produc-
tivas que administren adecuadamente los
recursos y desarrollen los programas perti-
nentes para dar cumplimiento efectivo a las
demandas sociales, la ciudadania se inte-
grara cada vez mas con su Estado y reali-
zara acciones para fortalecerlo y moderni-
zarlo.

Una Vision Integral para el Desarrollo
Administrativo

La gobernabilidad se logra cuando la Ciu-
dadania cree y se siente respaldada en las
instituciones, es ella quien legitima o
deslegitima una organizacién, teniendo en
cuenta el grédo de cercania y de
interlocucion que en ella encuentre para la
satisfaccidén de sus expectativas. Acercar
la ciudadania al ejercicio de la actividad
publica, o recuperar la imagen de éstas
mediante la eficiencia administrativa, es la
tarea que a todos y cada uno de los servi-




dores publicos le toca efectuar desde su

" puesto de trabajo, para que se rompa la

imagen negé’giva gue existe sobre las enti-
dades publicas y su incidencia sobre el
bienestar general. '

Para ello, se deben desarrollar acciones

con miras a fortalecer la participacion ciu--
‘dadana en el ejercicio de la administracién -

publica, de manera tal que el ciudadano
comun no seaun convidado de piedra en
el-ejercicio de la funcion publica, sino que
pueda participar en el proceso de

~ planeacién institucional y pedir cuentas

cuando consideré que no se esta haciendo

lo que se debe hacer. Pero el ejercicio de -

la participacion ciudadana no puede ser
efectivo si no cuenta con funcionarios dis-
puestos a rendir cuentas e interactuar con
el ciudadano.

Conducir acertadamente las politicas en
administracion del Talento Humano al ser-
vicio del Estado, con miras a fortalecerlo y
potenciarlo, debe ser una actitud permanen-
te de quienes gestionan el recurso huma-
no, es por ello que se deben implementar

‘ técnica y procediment)almente las normas

gue disponen lo respectivo para el ingreso,
la permanencia y el retiro de los servidores
publicos; tales como: El ingreso por méri-
tos, formacion y capacitacion, politicas de
bienestar y estimulos, una adecuada eva-
luacion del desempeno orientada a resul-
tados, desa_rrollo de habilidades de
liderazgo en los gerentes, manejo del cli-

ma y la cultura organizacional, entre otros
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aspectos que tienen que ver';co:n‘el desa-
rrollo del Talento Humano'y que posibilita
al interior de las organizaciones, un ambien-
te adecuado para el cambio de cultura cor-
porativa. :

Otro aspecto de vital importancia para el
desarrollo administrativo institucional, y en
general de la administracion publica colom-

biana,.es ¢ontar con adecuados.sistemas

de Informacion (Normativa, Administrativa,
Financiera, Técnica, manuales de funcio-

nes, pro‘(‘:édimientos, entre otras;) ordena-

dos y. s'iesterhatizados; que- sirvan para la
toma de deCisjones; es un componente im-
portante que debe ser fortalecido dentro de
los planes de desarrollo administrativo.

Igualmente, es importante que se le de la
difusién y el curso pertinente a los planes

que deben ser desarrollados para atender -

las diferentes areas del ejercicio adminis-

trativo, entre otros se encuentran: los pla- -

nes indicativos, los planes operativos, los
planes de mejoramiento, lo planes de for-
macidn y capacitacion, de contingencia, etc.

Cada uno de los aspectos mencionados
anteriormente deben ser tenidos en cuen-
ta por los servidores publicos, para que se
les de el mas eficiente desarrolio bajo los
principios constituciof\ales y se pueda cum-
plir el anhelado deseo de moralizar la ad-

“ministracién publica, como elementos im-

portantes para combatir la corrupcion ad-
ministrativa. El ejercicio del control Interno
debe apuntar a que se den estas condicio-
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nes, mediante el acompafiamiento continuo
al desarrollo de la actividad institucional.

El Control Interno, una Salida a la Co-
rrupcion S

Una cultura de autocontrol yde responsa-

bilidad social mtroyectada en las entidades
publicas, es una -alt'ernatlva_para el logro
de una cultura diferente, para que median-
te un control adecuado, bportuno y técnico
se pueda dar: cumphmlento a los procedi-
mientos administrativos, legales y financie-
* ros, de manera que se cumpla con eficien-

cia la misién de las entidades publicas. Si |

bien es cierto el Control Interno busca ge-
‘nerar una visién diferente de lo que es la
“auditoria y desarrollar una Qonducta dife-
rente en los servidores publicos, se requie-
re que a nivel organizaci‘onal se mire el ejer-
cicio de la auditoria como una responsabi-
lidad de todos, como un ejercicio para el
mejoramiento continuo, y no siga siendo
mirado como ese molesto ejercicio policivo.

Solo con un conjunto social de servidores
. publicos fortajebidos y padjcipatiyos, iden-
tificados con el objeto misional de la enti-
dad, con valores corporativos hechos con-
ducta, con gran ¢ conocimiento técnico de su

quehacer, con buen con00|m|ento de los
procedimientos legales, técnicosy adminis-"

trativos, asi como con un responsable sen-
tido de dar y‘ rendir cuentas, es como se le
puede mover el piso a Ia corrupmon admi-
nistrativa, pues frente a los ojos de todos
es muy dificil’ que se.desvien los recursos

destinados al bien comun, dando asi cum-
plimiento a los fines del Estado.

Para ello, se requiefen servidores publicos
con una alta sensibilidad social,.buen ca-
racter y conocimiento suficiente de lo pu-
blico, para lograr que se vuelva acto lo con-
templado en las normas y no continuar ali-
mentando la paradoja que describe German
Puentes cuando dice: “En Colombia el
asunto es paradéjico. De un lado es muy

facil generar normas relativamente buenas

ydeotroes rhuy dificil introyectarlas y prac-
ticarlas. Pareciera que la razén de tal pro-
ceder es la sistematica ambivalencia entre
el pensar y el actuar como uno de los fac-
tores determinantés de nuestra cultura; te-
nemos la cabéza dividida, tenemos dos dis-
cursos, el de la teona y elde la practica. La
exphcacuon es, qunza que buena parte de
los colombianos creemos_}que las leyes son
péfa otrosyno para nosotros: Sentimos una
especie de placer bhrla}ndo las normas y

haciendo creer que las acatamos” . Una-

triste cultura qué evidencia una falta de éti-
ca en todos los ambitos de la cotidianidad.
Encohtrar un ambiente adecuado para el
implemento de una cultura que conduzca
a practicas honestas es dificil en los mo-
mentos actuales, puesto que predominan
aspectostradiciona‘les en el comportamien-
to de las altas esferas que fomentan la co-

“rrupcion. Por otra parte, también incide en

un alto grado |a desidia o temor de los fun-
cionarios a perder el cargo cuando detec-
tan actos de corrupcién y los quieren de-




nunciar, pues de alguna manera se ven
intimidados y se abstienen.

No es facil vencer estas dificultades para
obtener una administracion publica trans-
parente y cercana al ciudadano, si no exis-
te la voluntad politica y administrativa para
implementar estas nuevas condiciones de
cultura corporativa. Las entidades tienen la
obligacion de generar las condiciones ad-
ministrativas para que el Talento Humano
tenga las mejores calidades morales y téc-
nicas al ingresar y pueda, mientras perma-
nece en servicio, desarrollarse en todas las
dimensiones humanas, con una gran ca-

pacidad de gestién, sentido de la inversion -

social y respeto por los recursos publicos.

Como apoyo para la generacién de condi-
ciones institucionales para el fomento de
la nueva cultura, la Direccion de Politicas
de Control Interno Estatal y Racionalizacion
de Tramites del Departamento Administra-
tivo de la Funcién Publica, se percibe de
gran importancia para el desarrollo de la
administracién publica y la generacion de
una verdadera cultura de gestién; i0 que
es muy interesante y pertinente para que
la Administracién publica colombiana pue-
da lograr los niveles de eficiencia y trans-
parencia demandados por la ciudadania,
con funcionarios moralmente comprometi-
dos con una ética publica.

Todo el accionar de las organizaciones pu-
blicas debe apuntar, ademas del logro de
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su mision, a obtener una cultura del servi-
cio publicb y del servidor publico, de ma-
nera que se rescaten principios éticos; se
obtenga una actitud de servicio y de respe-
to por el usuario, como de las normas y los
procedimientos que para la administraciéon
publica se tienen contemplados. Todo para
lograr niveles 6ptimos de eficiencia
institucional que permitan la convivencia en
condiciones dignas vy el fortalecimiento de
un Estado democratico y participativo.

El Control Interno es un compromiso moral
de todos y cada uno de los funcionarios
comprometidos en el desarrollo del apara-
to institucional del Estado, de la economia
y de la sociedad en general; busca niveles
dignos de convivencia y mejoramiento de
la calidad de vida de la sociedad y desde
luego en la calidad de vida laboral de los
servidores publicos.

El Control Interno debe partir de la concien-

cia de cada funcionario, debe permear su
caracter para que se sobreponga a los te-
mores y pueda cumplir una funcion
fiscalizadora en donde lo importante es la
entidad y sus resultados, es la democracia
y su desarrollo, mas alla de beneficios per-
sonales, sean del lado que sean.

Trabajar con mucho entusiasmo para con-
seguir estas nuevas condiciones corporati-
vas es un esfuerzo que se debe hacer en
todos y cada uno de los estamentos del
Estado, para el fortalecimiento de la demo-

MINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA”



cracia, ganar espacio de interaccion en la
ciudadania y lograr los niveles en la cali-
dad de vida que tanto se requiere.

Para ello necesitamos ponernos de acuer-
do, necesitamos consensos, y patrones de
convivencia. Humberto Maturana describe
muy bien este ejercicio democratico que
debe ser puesto en practica donde haya
grupos humanos que se autorregulan,
cuando dice: “Si lo que queremos es una
convivencia donde no surjan la pobreza 'y
el abuso como instituciones legitimas del
vivir nacional, nuestra tarea es hacer dela
democracia una oportunidad para colabo-
rar en la creacion cotidiana de una convi-
vencia fundada en el respeto, que recono-
ce la legitimidad del otro en un proyecto
comun, en la realizacion del cual la pobre-
za y el abuso son errores que sé puedeny
se quieren corregir” ©

Es pues una tarea de vital importancia para
la administracién publica colombiana forta-
lecer procesos formativos en cada uno de
los servidores que propendan por una acti-
tud ética con mucha sensibilidad social,
para que el tecnicismo se conjugue
arménicamente con los factores psicosocial
y se abran nuevas formas de convivencia,
de prestacion de servicios y de construc-

‘cion de ciudadania.

Que bueno.seria que en la Administra-
cién Publica cada uno de los servidores
se sintiera identificado con el juramento
que prestaban los jovenes de la antigua
ciudad de Atenas y actuara en coheren-

cia, ya que su contenido invita a pensar
a futuro y a entregar un legado cultural-
mente rico a las nuevas generaciones.
Dicho juramento dice:

“Nunca traeremos vergienza sobre nues-
tra ciudad mediante actos de deshonesti-
dad o cobardia.

Lucharemos por los ideales y las cosas
sagradas de la ciudad, tanto individualmen-
te como en grupo.

Reverenciaremos y obedeceremos las le-
yes de la ciudad, y haremos todo lo posible
por alentar la reverencia y el respeto en
quienes estén por encima de nosotros y
sean propensos a soslayarias y desobede-
cerlas.

Lucharemos sin cesar para agudizar el sen-
tido del deber civico en él pueblo.

De esta manera legaremos una ciudad ain
més grande y esplendorosa que la que he-
mos recibido”. ®
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Por Dario Chaur Gonzalez™"

“! STE DOCUMENTO TIENE COMO PROPOSITO FUN-

e AR

71 DAMENTAL ATENDER UNA PROBLEMATICA RE-
CURRENTE QUE SE PRESENTA EN LAS DISTINTAS ENTI-
DADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, EN TANTO
SE DESCONOCEN CUALES SON LAS DISTINTAS FORMAS
PREVISTAS EN LA CONSTITUCION Y LA LEY PARA PRO-

VEER LOS EMPLEOS PUBLICOS.

La experiencia nos ha permitido constatar que muchas de
las autoridades nominadoras y los jefes de personal de
las distintas entidades. del Estado, bien sean del orden
nacional o territorial, no tienen la suficiente claridad con-
ceptual y legal respecto del significado de la nocién de
empleo publico y sobre sus formas de provisién. Lo mis-
mo parece acontecer con la ciudadania en general, en
tanto se desconocen las formas de acceder al servicio
publico, en sus diferentes modalidades.



—

Desde esta perspectlva Nos parece opor—

tuno dotar a unos'y otros de un mstrumen-

to documental, que les permlta asumlr con

absoluta claridad una de las competenc;as
mas importantes en relacion con el ejerci-
cio de la administracion de personal al ser-
vicio del Estado, como lo es la provision de
los empleos

capitulos esenciales: el primero, denomi-

"nado Caneptos Fundamentales, en el
- cual se hacen precisiones conceptuales

acerca de los servidores publicos y de las
distintas categorias en las que se
desagregan.” ‘

En el segundo capitulo, “Las Formas de
Vinculacion a'la Administracion Publi-
ca” se hace la distincion técnica y juri-
dica en la forma de acceder a los car-

- gos publicos.

Finalmente, en el tercer capitulo, denomi-
nado “Las Formas de Provision de los Dis-
tintos Empleos”, se hace referencia a las
distintas formas que prevé la Constntucuon

_ylaley para proceder a la provision de Ios

empleos.

Esperamos que este documento se consti-
tuya en un aporte, asi sea modesto, para
mejorar la gestion de las entidades publi-

cas.en relamon con el talento humano al

servicio del Estado, por considerarlo como
su capital mas importante.

1. CONCEPTOS.FUNDAMENTALES

iyt

1. La Nocién:de Empleo
¢Qué debemos entender por empleo?

Para responider a este interrogante, nos
debemos remitir a las'normas legales que

~ tratan eltema Asi, por ejemplo, el Decreto

Asi, este docuz'rﬁénto seﬂdes’arrol'lfa en tres _ ' 950 de 1973 deflne empleo en los siguien-

tes termmos

conjunto de deberes, atribuciones- y res-
ponsabllldades establecidos por la Consti-

tucron Jaley, el reglamento o0 asignadas por -

autor/dad competente para sat/sfacer ne-
ceSIdades permanentes de la Administra-
cion Publica y que deben ser atendldas por
una persona natural.” .

Por su-parte, el Decreto Ley 1569 y el De-
creto 2503, ambos de 1998, traen la si-
gmente definicion: de empleo

- fSe ehnt'iende por emp/eo el conjunto de fun-

ciones que una persona natural debe de-
sarro//ar y las competenc:as requeridas
para llevarlas a cabo, con el propésito de

‘s‘atisfacer el cumplimiento de los planes de

desarrolio y los fines del Estado. -

5

Las funciones y't'los requisitos e’"speciﬁcos
para su ejercicio seran fijados por las auto-
ridade’s .competentes béra crear/os con
SUJeCIOI’) alos genera/es determinados por.-
el presente decreto,” (Decreto Ley 1569 de
1998; Decreto 2503 de 1998)

-

K
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De las definiciones transcritas, pode'mos
extractar elementos esencnales queles son
comunes, asi: ’

- Un conjunto de funciones, deberes, atri-
buciones y responsab|l|dades {as cua-
les constituyen la naturaleza del empleo
y que deben ser establecidas por la
Constltumon la ley, el reglaniento o asig-
nadas por autoridad competente. Tal cir-
cunstancia t|ene respaldo en'el articulo

*122dela Conéfitucién Politica qué‘bres-

cribe que“No habra ermplédipublico que

- no tenga funciones-detalladas en ley o
‘reglamento”.

- Las competencias para desarrollar el
conjunto de funciones, atribuciones y
responsabilidades. Elemiento nuevo que
se introduce en la' definicién que traen

* las ultimas normas citadas, y que se re-

~ fiere a la capacidad fisica ¢ intelectual

* de la persona para cumplir con Ios obje-
tivos del empleo.

- Eltalento humano al servicio de la 'Ad-
ministracion Publica es el factor mas im-

' “portante paFa que el Estado cumpla con
‘su objetivo social, que no puede ser otro
que el'interés general o bien coman.

2. La Nocién de Servidor Pblico

Y, entonces, ¢ qué debemos entender por

servidor ptblico?

,Defacuerdo con el articulo 123 de la‘Cons-
titucion Politica, se entiende que~“son ser-

vidores pUincoé"los miembros de las cor-
poraciones publicas, los embleados y tra-
bajadores del Estado y de sus entidades
descentralizadas territorialmente’y por ser-
vicios. ' '

Los sen/idores-leblicos estan al servicio del
Estado y de la Comunidad; ejerceran-sus.
funciones en la forma prevista en la Cons-
titucion, la ley y el reglamento. -

La ley determinaré el régimen aplicable a
los particulares que temporalmente desem-
penen funciones publ/cas y regu/ara su ser-
vicio.” : -

¢Existe alguna. clasmcacmn de los ser-
vidores publlcos" '

Si. De acuerdo con las normas que hemos .
visto, los servidores publicos se pueden cla-
sificar en tres categorias: - ‘

En primer lugar, los funcionarios de elec-
cién popular que determine’la Constitucion
Politica.

:En segundo lugar, los emplegdbs publicos,

que son funcionarios nombrados por las
autoridades corﬁb_etentes’, que cuentan con
una vinculacion estatutaria o reglamenta-
ria definida de manera unilateral por el Es-
tado, y que cumplen una‘determinada fun-
cién publica.
. L]

La tercera categoria de servidores publicos
es la:compuesta por los tr’ébajadore‘snoﬁ-



Y ode

ciales. Se trata de personas contratadas por
el Estado y vinculadas laboraimente a él.

3. Los Servidores Publicos de Elecclon
Popular ‘

2

- ¢ Quiénes son los servidores ptblicos de -

eleccion popular?

Como ya se anoto en el punto anterior, una
de las categonas que conforman el cuerpo
de serwdores publicos son aquellos funcio-
narios de eleccién popular que, segun'la
propia Con:é‘titucic’)r.f,? son el Presidente de
la Republica; el Vicepresidente, los congre-
sistas, los dlputados los gobernadores,

" los alcaldes los* concejales los ediles

del Dlstnto Capltal en algunos casos los
Jueces ‘de paz, los miembros de las j jun-
tas admmlstradoras locales y los repre-

_sentantes de ia comunidad en las em-
- presas de ser\{lclospubllcos de las en-

tidades territoriales.

4. La No’ciéh de Empleado Publico

Ahora, ja quiénes se considera como.

empleados.publicos?

s

Para responder esta pregunta, en relacién

...con los servidores del orden nacional, es

necesario conéultar el Decreto 3135 de

1968, el cual dispone lo éigui_ente:‘l“Las per-

sonas que presten sus servicios en los mi-
nisterios, deparfamento administrativos,
superintendencias y estab/eC/m/entos pu-

blicos son empleados publicos; sm,embar— r
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go; '/os trabajadores de la construccion y

: sosten/mlento de obras publlcas son traba- .
§ jadores oficiales.”

Enlos entes territoriales deacuerdo con

‘el artlculo 233 del Decreto 1222 de 1986
«y el artlculo 42 del Decreto 1333 de 1986,

los servidores departamentales o muni-
cipales son. empleados pubhcos sin em-
bargo, los trabajadores de- Ia,‘, onstruccion

y sostenimiento de obras pubhcas son tra-
bajadores oficiales. En_;los _;estatutos de’

. los establecimientos publicos del orden

departamental 0. municipal se precisara
qué actnvndades pueden ser desempena-
das por personas vmculadas mediante
contrato de trabajo

Quienes préSt_e}n sus servicios en las em-
presas industriales.y comergiales yen las
sociedades ‘de economia mixta son traba-
Jadores oﬂmales ‘No obstante,. los estatu-
tos de dichas empresas precisaran qué ac-
tividades dedireccion o confianza deben: )
ser desemp,eﬁadas por personas que-ten-

ganla calidad de e,mplea‘dos publicos.

4.1. Los Empleados Pubhcos de Carrera
Admmlstratlva y de lere Nombramiento y
Remocnon

Los qmpleoé publicos -se dividen-en dos:
los de carrera administrativa y los de libre
nombramiento.y.remocion. ¢Cual es la di-
ferencia enfre estas dos nociones?

x
Ed

La distincion entre empleos publi,cds de
carrera administrativa y de libre nombra-

L r--u;,;,\
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FUNCION#PUBLICAE




miento y remocion, la hace la propia Cons-
titucion Politica cuando dispone en su arti-
culo 125, que: “Los empleos en los 6rga-
nos y entidades del Estado son de carrera.
Se excepttan los de eleccién popular, los
de libre nombramiento y remocion, los de
trabajadores oficiales y los demas que de-
termine la ley. Los funcionarios, cuyo siste-
ma de nombramiento no haya sido deter-
minado por la Constitucién o la ley, seran
nombrados por concurso publico.

El ingreso a los cargos de carrera y el as-
censo en los mismos, se haran previo cum-
plimiento de los requisitos 'y condiciones
que fije la ley para determinar los méritos y
calidades de los aspirantes...”

Empleos de carrera administrativa. Es
principio constitucional que todos los em-
pleos son de carrera, con las excepciones
que trae el mismo articulo 125 de la Carta
Politica, ya transcrito, y los que contemple
laley. ' ‘

Empleos de libre nombramiento y remo-
cién. En cuanto a cuales empleos se con-
sideran de libre nombramiento y remocion,
el articulo 5° de la Ley 443 de 1998, dispo-
ne lo siguiente:

Son de libre nombramiento y remocion los

siguientes empleos:

a. Los de direccion, conduccion y orienta-
cion institucionales, que adelante se in-
dican, cuyo ejercicio implica la adopcion
de politicas o directrices, asi:

En la Administracion Central y Organos
de Control del Nivel Territorial:

Secretario General; Secretario y Subsecre-
tario de Despacho; Veedor Distrital; Direc-
tor y Subdirector de Departamento Admi-
nistrativo; Director y Subdirector Ejecutivo
de Asociacion de Municipios; Director y
Subdirector de Area Metropolitana;
Subcontralor, Vicecontralor o Contralor
Auxiliar; Jefe de Control Interno; Jefe de
Oficinas Asesoras de Juridica, de
Planeacic')n,‘de Prensa o de Comunicacio-
nes; Alcalde Local, (Corregidor e Inspector
de Transito y transporte o el que haga sus
veces), y Personero Delegado de los mu-
nicipios de categoria especial y categorias
uno, dos y tres.

En la Administracion Descentralizada
del Nivel Territorial:

Presidente; Director o Gerente; Vicepresi-
dente; Subdirector o Subgerente; Secreta-
rio General; Rector, Vicerrector y Decano
de Institucién de Educacién Superior dis-
tinta a los entes universitarios auténomos;2
Jefe de Oficinas Asesoras de Juridica, de
Planeacion, de Prensa o de Comunicacio-
nes y Jefe de Control Interno.

b. Los empleos de cualquier nivel jerarqui-
co cuyo ejercicio implica confianza que
tengan asignadas funciones de aseso-
ria institucional, asistenciales o de apo-
yo, que estén al servicio directo e inme-




diato de los siguientes funcionarios,

siempre y cuando tales empleos se en--

cuentren- adscritos a sus respectivos
despachos: -

En la Administracion Central y 6rganos -

de Control del:Nivel Territorial:

Gobernador; Alcalde Distrital, Municipal y
Local; Contralor y Personero.

En la Administracién Descentralizada
del Nivel Territorial:

Presidente; Director o Gerente; Rector de
Institucion de Educacion Superior distinta
a los entes universitarios auténomos.

c. Los empleos cuyo ejercicio implica la
administracién y el manejo directo de
bienes, dineros y/o valores del Estado.

5. La Nocién de Trabajador Oficial

¢ Quiénes ostentan Ia calidad de traba-,

7 jadores ofmales”

Como ya se anoto coh anterioridad, son los
Decretos 3135 de 1968 en el orden nacio-
nal, y 1222 y 1333 de 1986 en el orden
territorial, las normas que disponen quie-
nes tienen la calidad de trabajador oficial,

de la siguiente forma:. “Las personas que .

presten sus servicios en las empresas in-
dustriales y comerciales del Estado, son tra-
bajadores oficiales; sin embargo los esta-

tutos de dichas empresas precisaran qué
actividades de direccién o confianza deban

- ser desem;béﬁadas- por personas que ten-

ganla balidé;d ‘de empleados publicos”.

IL. LAS FORMAS DE VINCULACION A LA
ADI'VIINIS‘T"RACION PUBLICA

¢Como se accede al ‘'servicio de Ia Ad-

" ministracion-Pablica?

Con el fin de prestar servicios personales
ala Admlnlstracmn Publica, exnsten tres
formas de vmculacmn la modahdad esta-
tutaria, la mod»,'alldad contractual laboral y
la de los au;;iljares de la administracion.

1. La Modalidad Estatutaria

- Esta modalidad de vincu’lacién a la Admi-
” nlstramon Pubilica, denomlnada tamblen le-

gal o reglamentarla da el caracter de em-
pleado pﬁubhco} a quien accede avl servicio
pUblico mediante esta figura, y el acto que
la traduce es el nombramiento y la pose-
sion. '

Se deduce con facilidad que es esta la mo-
dalidad mediante la cual acceden a la Ad-
ministracién Publica los Empleados Publi-
cos, bien‘sean de carrera administrativa o
de libre nombramiento y remocién, sobre
los cuales se [ﬁiizo referencia en el capitulo
anterior.

d

La caracterlshca prmC|paI de esta forma de

* vinculacion es la de que el reglmen del ser- -




vicio o de la relacion de trabajo, si se pre-
fiere el término, esta previamente determi-
nado en laley y, porlo tanto, no hay posibi-
lidad de que el funcionario entre a discutir
las condiciones de empleo, ni fijar alcan-
ces laborales distintos de los concebidos
por las normas generalesy abstractas que
la regulan ®

2. La Modalidad Contractual Laboral

Esta modalidad se predica para quienes se
vinculan a la Administracion Publica como
trabajadores ‘oficiales. Se traduce en un
contrato de trabajo que regula el régimen
del servicio que se va a prestar, permitien-
do la posibilidad de discutir las condiciones
que se aplican.

3. Los Auxiliares de la Administracion

Los auxiliares de la administracion presé
tan sus servicios en forma ocasional 0
temporal, y no estan incorporados a las
plantas de personal. Las formas usuales
de auxiliares de la administracién son los
supernumerarios y los contratistas inde-
pendientes.

" Aunque el Decreto Ley 3135 de 1968 no
Se ocupa de la figura del supernumerario,
las leyes anuales de presupuesto la venian
reconociendo, cuando en las definiciones
sobre determinacion y clasificaciéon de los
gastos de servicios personales las enun-
ciaba.

Posteriormente, es €l Decreto 1042 de
1978 el que entra a regular algunos as-
pectos relacionados con esta figura, en-
tre los cuales encontramos: la oportuni-
dad de la vinculacién (para suplir
vacancias temporales); el término de la
vinculacién (no puede exceder de tres

_meses, salvo cuando el gobierno dispon-

ga un término superior); remuneracion y
prestaciones sociales (La remuneracion
se debe fijar de conformidad con las es-
calas salariales establecidas en el Decre-
to 1042 de 1978. En cuanto a las presta-
ciones sociales, la norma citada dispone
que si la vinéulacién es hasta de tres
meses, no habra lugar a su reconocimién-

to y pago)

Ill. LAS FORMAS DE PROVISION DELOS
EMPLEOS

¢Como se proveen los empleos?

Dependiendo del tipb de servidor publico
de quese trate, asi sera su forma de vincu-

facion:

1. Empleados Publicos

Los cargos de empleados publicos se pué-
den proveef de manera definitiva o'de ma-
nera transitoria. Las figuras a utilizar, asi
como los términos de las mismas, varia
dependiendode si el cargo es de libre nom-
bramiento y remocién o de carrera admi-
nistrativa. ' '




"1.1. Empleos de Libre Nombramiento y
Remocion

De conformidad con lo dispuesto en el arti-
culo 26 del Decreto 1950 de 1973, los em-
pleos de libre: nombramiento seran provis-

tos por'nombramiento ordinario. Estaesla
forma mas usual-de proveer de manera
definitiva este tipo de cargos.

Otra forma de proveer definitivamente em-
pleos pqp_[ﬁcoé de libre nombramiento y re-
mocic’)ni és mediante la figura del traslado,
consagrada en los articulos 29 y siguien-
tes del Decreto 1950 de 1973:

Se produce traslado cuando se provee,-

conun empleado en servicio activo, un car-
go vacante definiti(/ar’ﬁente, con funciones
afines al que desempefia, de la misma ca-
tegoria y para el cual se exijan requisitos
minimos similares. Tambien hay traslado
cuando la administracién hace permutas
entre empleados que desempefien cargos
de funciones afines o comple_menta_fias, que
tengan la misma categoria y paré los cua-
les se exijan requisitos minimos similares
para su desempefio. Los traslados o per-
mutas podran hacerse dentro de la misma
entidad o de un organismo a otro, con el
lleno de los requisitos pfevistos en’la ley.

Cuando se trate de traslados o permutas

~entre organismos, la providencia deberd ser
autorizada por los jefes de las entidades
en donde se produce. '
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El traslado se podra hacer por necesida-
des del serwcno siempre que ¢llo no impli-

. que cond|C|ones menos favorables para el

empleado Podra hacerse también cuando
sea sohcﬂado por los funCIonanos intere-
sados y S|empre gue el movimiento no cau-
se pel’jUICIOS al servicio.

El traslado se da tanto en empleos de libre
nombrqmigntb y remocion como en los de

carrera administrativa.

De otra parte;.los cargos de libre nombra-
miento Y. remomon podran ser prowstos
transitoriamente mediante encargo

Hay encarg'o cuando se designa tempo-
ralmente a un empleado para asumir, total
o parcialmente, las funciones de otro em-
pleo vacante por falta temporal o definitiva
de su titular, desvinculandose o no de las
propias.de su cargo.

Cuando se trate de vacancia temporal, el

“encargado de otro empleo sélo podréa des-

empefiarlo durante el término de ésta, y en
el caso de definitiva hasta por el término
de tres (3)-meses, vencidos los cuales, el

-empleo debera ser provisto en forma defi-

nitiva., -

Al vencimiento del encargo, quien lo venia

’ejercien’db cesarad automaticamente en el
. desempeno de las funciones de'éste y re-

cuperara la plemtud de las del-empleo del -
cual es tltular sinolo esta