F.\ersion 3
Feahar 17062013

ACUERDO DE GESTION

Fecha de Actualizacidn:

ACUERDO DE GESTION DE VICTORIA EUGENIA DIAZ ACOSTA

Entided: CEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA Facha concertacion: Febrero de 2014

En a ciudad de Bagota, D.C. en &l mes de febrero s2 retinen ELIZABETH RODR GUEZ TAYLOR, titular del cargo DIRECTORA. en adelante superior jerdrguico, y VICTORIA EUGENIA DIAZ ACOSTA fitular def cargo JEFE OFICINA DE SISTEMAS. en
adelante gerente plblice. a efectas de suscribir el presente ACUERDC DE GESTIOHN.

Las partes que suscriben este acuerda lo hacen entendience que este instrumenta constituye ura forma de evaluar ia gestidn, con basa en los compromisos asumides por 2! geiente pliblico respecto al logro de resuitados v 1as ha

ades garenciales
regueridas,

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son;
PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemenie por el mejoramiento continua de los procesos y asegurar |a transparensia y la calidad de los productos encemendades.

SEGUMDA: El gerente plblice, se compremete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzer los resultados gue se detallan en el formato anexe, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO; asimismo se compromets a paner g
disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contrinuir al logro de Ios objetivos institucionales.

TERCERA: Bl superlor jerarquico se compromete a apayar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en esie ACUERDO, gestionando ias medidas, normas ¥ reCursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recurses de inversion, fa concrecion de los compremisos asumidos por &l gerente pu
para la ejecucion de los mismos,

ico 2n €l presente ACUERDO guedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios

QUINTA: E! presente ACUERDO sera objeto de una evajuacion &l finalizar |z vigencla y de seguimiente permanents, para lo cual se utilizara e Formato de Evaluacion que hace parie constitutiva de este ACUERDO. Dicha evaluacién y seguimiento se
realizaran sobre la base de evidencias e indicadores de calidad, eportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parts del evaluador,

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la svaluacion y el seguimiento del presenie ACUERDO se utilizarén como medios de verificacian, entre otros, el Plan Operativo Anual de Ia entidad con sus respectivos informes cualitativos v estadisticos; los informes]
de evaluacion de los mismos, elaberados durante la vigencia por las oficinas de planeacion y de control interne: el Portafelio de Evidencias,

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION poru riodo de 12 meses, desde & 01 de energ de 2014 hasta el 31 de diciemiire de 2014

Cwa._ﬂo?ro, Hmu_, 9fou ?P%WMF

e

Firma Superior Jerarquico Firma Gerente Plblico

este documentc sa encuenia impress Ao e garantiza su vigencia.
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ACUERDO DE GESTION

Objetivos
Cansolidar la Gerencia Pablica como gje del ¢

Potenciar &i ge:

Establecst y aplicar directrices para d

\a innovacién en las institucienes pabl

in del talento humano orlentado a la cultura del servicio y la confianza ciudadana

‘mplementar gl Uso de las tecnologias de la nformacion y las comunicaciones -TiC 's- para |2 gestion de
0 = 2 las necesidades de los clientes y partes interesadas y las exigencias del buen senvicio.

Promover e cultura de mejoramiento sostenibe y

ar org

5 institucional de ‘a administracion publica

aco

= en busca de mejores oracticas de gestian

EVALUAGION DE COMPROMISOS

CONCERTACION DE COMPROMISOS
_ | | i _ aaion
o - ; el i : | Serl o % de Cumpli- <m._o_1nn_o_
No. Compromisos Institucionales i Resultados Esperados Evidencias Requeridas PESO harita (Peso x
| o logro/100)
| Diagnesticar las necesidades de sequridad de |a informacion gel | ]
mem Aants B e Mm o ._._Fmﬁbm SR 2 25/08/2014 Decumenio consolidado y aprobada 4 100% 4
i
Disefiar las estrategias regueridas para reducir las brechasj o | ]
| identificadas 8 2 P 08/08/2014 Documente conselidado y aprobade 4 | 100% “
: | |
1
; Seguridad y proteceion de la Infarmacion. Implementa: ia  solucion para satisfacer las necesidades de
|Img tar | isf i T 13y 4 . I 3 I 10
mwwn:q_n_mo_ i 121121201 Documenta consclidado y aprobado 10 100% | 1Q
|
Implementar  las  soluciones complementarias  de  seguridad .
el > il B segur 15/12/2014 Documenta consolidaco y aprebado 2 100% 2
_}:m__Nmﬁ diseAar e implementar las nuevas scluciones, mejoras Documenta sonsolidado y aprobado 5 “00% 5
H \soporte, mantenimiento técnico y administracion integral del | et - |
FURAG. ) ' 3122014 |
m
implementar las soluciones de infragstructura y licenciamiento Documenio consolidado y aprobado 15 100% | 15.00
adquiridos para el crecimiento de las TIC's en el DAFP, de acuerdo |
con el Plan Anual de Adquisicianes, | Q21212014 | |
l I !
| e ; L I
1impie ta nfraestructura y licenciamiento i | = ; K 7
! j i1 I ! 0 0
_.mmacn_acu para el crecimiento de las TiC s en e DAFP, de ecuerdo _tonr%m (R s i 2
con el Plan Anual ds Adquisiciones. 19/92/2014 | |
[Coordinar la ejecucion de de soporte Y| TR |
m«nmnﬁm,__ niento para is opsracien del SIGEP Je acusrdo con ia 31/12/2014 B e e tin 4 99% 3.96
lestrategia de despliegue e implements de mejoras funcionales. | WRIOS IVIEAUTS ) AR VR 2 i
| |
T = i | i =
Prestar €l servicio de soparte tecnico y mar ento de ia _._n.u_nu_ Registro de incidencias
| o ; 310122014 o | 4 G
len coeracion del SUIT W 3.0 y desarrella i Aliteiet] Bitacaras = 1 #:98
i Come oo Ei 2se dooanenio »f ENCJETtrE TMErES0 NG 32 Sarantize sUvigenois
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Prestar el servicio de soporte técnico ¥ marn iento de los
portales web y sistemas de informacion de apoyo institucional y

Registro de incidencias

Servicios y Operacion de Ti desarroliar nuevas funcionalidades segdn requerimientos de BHl= 2R Bitacoras s 100% etk
ysuarios. (ORFEO, MEC! y SGI. Sirve a mi pais).
Prestar el servicio soporte técnico y mantenimientc operativo a ia) i S .
infreestructura. servicies y licenciamiento de la plataforma am_ 22/12i2014 _u_u_mm,.”qmm.m ek fision 4 100% 4.00
{Tecnologia | e
m - e §
Administrar la mesa de servicio. | e ([B7 cTaEEs 4 100% 3.99
itacoras
Actualizar y difundir los planes de continuidad de servicio de T| 15/12/2014 Documento consolidado y aprobada 4 B81% 3.28
m |
1
identificar las necesidades de Seguridad y protecciéon de la
Informagién, Innovacion y crecimiento de T1, Servicios y Operacion 27106/2014 Documente consolidado y aprobado 5 100%: 5.00
de Tl, Entrenamiento en T| del Departamento,
__}amﬁmg.,m_. los estudios de mercado y elaborar los estudios previos -
el Tl 27/08/2014 Documentos aprebados 5 1003 5.00
inversién en Tecnologias de la informacién y|para la adquisicion de bienes y servicio de T i i
las comunicaciones.
Ejecutar las actividades establecidas en el proceso de Gestion
Administrativa relacionadas con la adguisicion de bienes y servicios 15/12/2014 informes de Gestion del Plan de Adqguisiciones 5 100% 5.00
de Tl.
Ejecutar |as actividades de supervision, seguimiento ¥ liquidacion 151122014 Bocimeltas aprobadss 5 100% 500
de contratos.
Gestionar la implementacién del componente documental del i .
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion del Departamento fafgients ol 2 B0 £
Gestionar el componente financiero y presupuestal del Modelo o o
Integrado de Planeacion y Gestion del Departamento foetiba KIoEtmeiey 2 e z
Mejarar el sistema de gestion institucional del Depariamentc en el
marco del Modelo (ntegrado de Planeacion y Gestion del 15/12/2014 Documentos e 100% 2
Departamento |
HiicesTencr Impk tar la Estrateqis de Gobierno en Li ferente 2 |
mplementar la Estrategiz de Gobierna en Linea refen 2 |as : S
actividades asignadas a la Oficina de Sistemas G el 2 S m
Desarrallar el Plan Institucional de Capacitacion referente a los
proyectos de aprendizaje y jornadas previstas para la Oficina de 1512/2014 Documentos 2 100% 2
Sistemas
_ T
TOTAL PESO COMPROMISOS INSTITUCIONALES] 100 95% ! 94.8
{puntaje obtenido X 8% /100 ) PUNTAJE TOTAL DE LOS COMPROMISOS INSTITUCIONALES) 24.37

Copia contro ada Si esie docamento se encaentra (mpresa ne
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ACUERDO DE GESTION

Compromisos Contingentes ¢ Adicionales

Resuitados Esperados

Fecha Limiie

WMuy Satisfactoria

Irsatisfactora

de la Entid

Asesorar al Superior Jerarguice, en temas propios de ‘a mision y objetivos|Resolver o recomendar la solucion de los problemas o cuesliones

planteadas de modo mas eficaz y eficiente, |

Desarrollar funciones delegadas y encargos concretos

ilever a cabo un desemperio efectivo de la delegacion o del encargo
que revierta en una mejora organizativa.

de ia entidad

Desarrollar, en sustitucion del Superior Jerarquico, tareas represertativas|laterializar la representacion de forma adecuada y cportunea para los

intereses de la entidad.

Afronta- cambios orgarizatives o reformas contingentes de la entidad

Responder efectiva y coherentemente frente a situaciones derivadas
de los procesos de cambio

Resolver estionar anomalias que se produzcan er el funcionamiento|Resolver diligentemente ‘as situaciones preblematicas producidas en
¥y

ordinarc de 'a enticad. la entidad
SEGUIMIENTOS
PRIMER SEGUIMIENTO FECHA
—~ .
-
SEGUNDO SEGUIMIENTO FECHA
N ... SEGUIMIENTO FECHA

Copia controlada: Si este documenta se ancuentra impraso no se garantza su vigencia,
La version vigente repasa en la carpeta de Calidad DAFP
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ACUERDC DE GESTION

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

EVALUACION DE COMPROMISOS

DICADORES

Mecesidades Majora Gerencl

AMBITOS DE COMPROMISO e ’
S : (Sintesis de Conductas Asociadas) No se detectan | detectan | Son imprescindibles
.
LIDERAZGO Guiar y dirigir grupos y establecer y mantener [a cohesion de grupe necesaria _
: para alcanzar ios objetivos organizacionales. |
Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, identficande |
PLAN ‘as acch . los responsables, los plazos v los recursos requendos para S ‘ AR
LANEAC] : St ¥ yie ERRES D arganizacionales, traduciéndolos en planes practicus y fiables. i
alcanzarias
Elegir entre una o vanas altemativas para solucionar un preblema o atender = :
TOMA DE DECISIONES c:mu_m_‘;mqm,ﬂm‘_ cam _.c_Mmmmﬂ%mm nc:umnw_w_.mm oo:a_.m.m.w Nn:mm_,__ma_mm con Capacidad para escager, €1 entomos comp _
! ; e PR : i Clzias ¥ i 2 resolver situaciones concretas, asumiendo [as cunsecuencias.
la decision.
Gestionar las hablidades y recursos de su grupo de trabajo (o de las personas a sul
Favarecer el aprendizaje y desarrolio de sus colabora cargo) con la finalidad de aicanzar metas y objetivos organizacionales
DIRECCION ¥ potencialidades y necesidades incividuales cor las de ls Uigaricac Ejercer responsablements las funciones derivadas de |a evaluacion dai desempenio de
DESARROLLO DE optimtizar la calidad de |as contribuciones de los eguipos de lrabajo y de las 1os empleados publicos con &l fin de mejorar el rendimiento de l2 antidad i
PERSONAL personas. en el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales |Desarraliar las compelencias de su equipo humano mediante la identificacion de las
presentes y futuras. necesidades de capacitacion y formacion, comprometiendose en acciones concretas)
para satisfacerlas
CONOCIMIENTO DEL Estar al tanto de las circunstancias y las refaciones de poder que influyen en el gerencial toma en cuenta y demuestra un conocimiento del entomo y del
ENTORMNO entorno organizacional, ] desempeila su actividad geren __ |
| S

OBSERVACIONES:

Copa corlrolacs St
Lave

S Jeniis (UDrase No 58 garantiza sa vigeinc 8
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Departamento hrﬁ_....:m_mmm-.ﬁnm(nu
de ia FUNCION PUBLICA

Republica de Colombia

ACUERDO DE GESTION

QOBSERVACIONES GENERALES

le realira el prilér sequmiendo debido al Co mbio  de Administroccy.

i B B

(s Firma Superior Jerarquico

Fecha evaluacién:

Firma Gerente Publico

Conia controlada’ Si este documento se encuentra impreso na s garantiza su vigencia,

i3
062013 |2 version vigente repose en la carpeta de Caldad DAFP



