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	Evaluación de Gestión por Dependencias

Oficina de Control Interno


	1. Fecha: 15-enero-2019 

Corte 31 de diciembre de 2018
	2. Dependencia a evaluar: DIRECCIÓN GENERAL


	3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:
· Objetivo 1. Enaltecer al Servidor Público y su labor.

· Objetivo 2. Consolidar una gestión pública moderna, eficiente, transparente, focalizada y participativa al servicio de los ciudadanos.

· Objetivo 3. Consolidar a Función Pública como un Departamento eficiente, técnico e innovador.


	4. PRODUCTO SGI
	5. MEDICIÓN DE PRODUCTOS 

	
	5.1. Avance producto SGI  (%)
	5.2. Análisis de Resultados
	5.3. Evaluación control interno (10%)

	Direccionamiento estratégico de Función Pública desarrollado
	100%
	La Dirección General durante la vigencia 2018 logró la consolidación de la apuesta estratégica para la entidad, (Eje transversal de Buen Gobierno del PND 2014-2018), que contempló 3 grandes objetivos estratégicos de cuatrienio:

1. Enaltecer al Servidor Público y su labor

2. Consolidar una gestión pública efectiva y transparente al servicio de los ciudadanos.

3. Aumentar la confianza en el estado.

Así como el establecimiento de un gran objetivo transversal:

• Apoyo componente Gobernanza Pública y Mejora Normativa para el Ingreso OCDE.

Se evidenció el cumplimiento del principal hito de este producto: Apuesta estratégica 2014–2018 evaluado, a través de: Actas de los Comités Directivos, seguimiento tablero control de la Dirección, informes de gestión al Congreso, el avance de cada una de las metas institucionales – registros SGI, proyectos de inversión, documentos CONPES y las metas de gobierno (Indicadores SINERGÍA – 11 compromisos). 

Igualmente, se evidenció el acta del Comité Directivo de enero 26 de 2018, donde fueron presentados y analizados los productos estratégicos de la Planeación Institucional vigencia 2018. En lo corrido de la vigencia, se efectuaron ajustes y modificaciones que fueron debidamente autorizados por la Dirección General.

	1.6%

	
	
	Evidencias:
\\Yaksa\10020oap\2018\TRD\ACTAS\Comite Directivo\2018-01-26_Cd_04 

Nombre archivo: 2018-01-26_Acta_4_comite_directivo
\\Yaksa\10000dg\DOCUMENTOS_APOYO\COMITE_DIRECTIVO  \\Yaksa\10000dg\DOCUMENTOS_APOYO\TABLERO_CONTROL  
\\Yaksa\10020oap\2018\TRD\PLANES\Plan_Accion_Anual\AJUSTES_PLANEACION 

\\Yaksa\10000dg\2018\DOCUMENTOS_APOYO\METODOLOGIA_BASES_PND 
\\Yaksa\10020oap\2018\TRD\ACTAS\COMITE_DIRECTIVO   

Archivos: Actas Comités Directivos: 016, 017, 018, 019 del 1, 19, 22 y 29 de junio de 2018 respectivamente.

\\Yaksa\10020oap\2018\TRD\INFORMES 


	

	Estrategia de cambio cultural rama ejecutiva socializada
	100%
	La Dirección General ejecutó este producto a través de dos (2) hitos:

1.
Metodología de cambio cultural actualizada. A partir de los registros en el SGI, se evidenció la entrega y presentación del documento sobre la Estrategia de Cambio Cultural (junio 30), el cual incluye el marco teórico, la sistematización de experiencias y la encuesta de cambio cultural. La entrega de resultados de la encuesta, fue presentada en el Encuentro con la Directora en el mes de mayo 2018. Así mismo, se observó la creación de un portal web para socializar la Estrategia de Cambio Cultural en: 

https://mari234la.wixsite.com/cambiocultural  

Evidencias: \\Yaksa\10000dg\2018\DOCUMENTOS_APOYO\ENCUESTA_CAMBIO_CULTURAL 

Archivo: 2018-05-10_Encuentro_directora_31 
2018-05-31_Resultados_encuesta 
2018-06-18_Documento_analisis_encuesta
2.
Evento de consolidación de Red de experiencias de Cambio Cultural”, Durante el 2018 el Equipo de la Dirección General, llevó a cabo la sistematización y socialización de la Estrategia de Cambio Cultural, y se profundizaron los conceptos y alcances metodológicos. Como resultados se observan: Un documento publicado, un evento realizado y el Código de Integridad como el principal producto incorporado en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG.
Evidencias: \\Yaksa\10000dg\2018\TRD\PLANES\CAMBIO_CULTURAL 
Archivo: 2018-02-26_Revision_experiencias 

2018-04-03_Documento_metodologia_cc_actualizada

2018-05-25_Contenido_pgweb_cc

2018-05-31_Resultados_encuesta

2018-06-05_Boceto_pagina_web_cambio_cultural

2018-06-18_Documento_análisis_encuesta

2018-06-30_documento_cambio_cultural

2018-07-16_Lista_expertos_cambiocultural

2018-11-06_Evento_red_cambio_cultural

2018-11-06_Memoria_red_cambio_cultural


	0,8%

	Estrategia de construcción de paz consolidada
	100%
	Durante la vigencia 2018, el Equipo de Paz de la Dirección General, efectuó el análisis de la estrategia de paz 2016-2017 y elaboró el documento de sistematización e institucionalización de la estrategia de pedagogía y construcción de paz, como buena práctica para los aportes de Función Pública en la construcción de paz.  Lo anterior, a través de los siguientes hitos:

1.
Campaña de difusión de estrategia de paz efectuada. 

Se definió cronograma para la difusión del Micro-sitio de Paz y se desarrollaron reuniones con Universidades y Centros de Estudios que trabajan en temas de construcción de Paz, así como entidades relevantes para la implementación del acuerdo y socialización del interactivo denominado "Tres décadas de institucionalidad para la paz”. De igual manera, se efectuó la difusión de la estrategia, utilizando los boletines virtuales, las notas de prensa y radio (ver evidencias relacionadas). 

2.
Plan marco de implementación del acuerdo institucionalizado en Función Pública.

Entre abril y mayo de 2018 se construyó el primer informe de rendición de cuentas del acuerdo de Paz, correspondiente al periodo nov 30-2016 - mayo 30-2018, en los siguientes puntos del acuerdo:  

Punto 2. Participación política: Apertura democrática para construir la Paz.  

Punto 3. Fin del Conflicto. 

Punto 6. Implementación, verificación y refrendación. 

En dicho informe se detallaron cada una de las acciones, cómo se han hecho, quiénes se han beneficiado, en qué territorios y los resultados obtenidos.
3.
Recursos pedagógicos para la Estrategia de Paz publicados.
Efectuado el análisis de la Estrategia de Paz, se diseñaron y aprobaron las piezas pedagógicas producidas por la empresa TELL, las cuales fueron publicadas en el micro sitio de paz junto con el interactivo de “Tres décadas de Institucionalidad para la paz”

Evidencias:

\\Yaksa\10000dg\2018\TRD\PLANES\PEDAGOGIA_PAZ 
\\Yaksa\10000dg\2018\DOCUMENTOS_APOYO\INTERACTIVO_INSTITUCIONES_PAZ 
Archivos:

2018-03-27_Cronograma_difusion_estrategia_paz 

2018-07-30_Difusion_paz 

http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506955/2018-07-06_Primer_informe_rendicion_cuentas_acuerdo_paz.docx/d418ecd4-2235-8a59-82ac-697299e72f94 

2018-03-22_Linea_tiempo_institucionalidad_paz2018-03-22_Linea_tiempo_institucionalidad_paz

	1.6%

	Estrategia de institucionalización de cambio cultural en Función Pública
	100%
	Se evidenció en los registros SGI y los archivos relacionados en yaksa, las siguientes acciones efectuadas por parte del Equipo de Cambio Cultural de la Dirección General: 
· Aplicación de la Encuesta Anual de Cambio Cultural 2018 y la socialización de los resultados Encuesta 2017, en el Encuentro con la Directora realizado el 10-may-2018.

· Elaboración del documento con los lineamientos generales para la implementación de la Estrategia de Cambio Cultural en Función Pública. Este documento incluyó en el capítulo 2, el diagnóstico de referentes de implementación de cambio cultural en el orden nacional e internacional. 

· Implementación del “Sello de la Función Pública”, en los Encuentros con la Directora se desarrollaron diferentes actividades que reforzaron las características consignadas en cada uno de los “Somos” definidos en el Sello de la Función Pública (aprobados por los Directivos en febrero de 2018).
Evidencias:
\\Yaksa\10000dg\2018\DOCUMENTOS_APOYO\ENCUESTA_CAMBIO_CULTURAL 
Archivos: 2018-05-31_Resultados_encuesta

2018-02-20_Revision_ajuste_encuesta 

2018-02-21_Estrategia_difusion_encuesta 

2018-02-26_Reunion_seguimiento_equipo
Evidencias: 

2018-02-28_Preguntas_encuesta_cambio_cultural_2018

2018-04-03_Documento_metodologia_cc_actualizada

2018-02-15_3Presentacion_estrategia_sello_final_SI-SI

2018-02-27_Cronograma_acciones_sello

2018-02-06_Presentacion_aprobacion_sello 

2018-02-07_Reunion_articulacion_implementacion_sello 2018-02-09_Estructuracion_presentacion_sello

2018-02-26_Planeacion_encuentrodir_lanzamiento_sello 2018-02-28_Presentacion_ppt_sello

2018-05-24_Implementacion_sello


	1.6%

	Gestión internacional institucionalizada
	100%
	Se observó el cumplimiento de los siguientes hitos, ejecutados por el Equipo de Gestión Internacional - Dirección General:

1. Estrategia de Gestión internacional implementada 

Durante el año se presentaron seis (6) iniciativas de Función Pública a tres (3) diferentes premios internacionales: 
· Premio de las Naciones Unidas al Servicio Público 

· Premio Interamericano a la Innovación para la Gestión Pública Efectiva 

· Premios Novagob

2. Metodología para la publicación en medios internacionales elaborada.  
La metodología para la publicación en medios internacionales 
fue aprobada y socializada al Comité Directivo en el mes de mayo-2018, como una hoja de ruta para el apoyo en el proceso de construcción y publicación de artículos en revistas académicas y blogs internacionales, donde se abordan asuntos relativos a la administración pública y la modernización del Estado.
Evidencias: 

\\Yaksa\10000dg\2018\TRD\PLANES\GESTION_INTERNACIONAL\ASESORAR_DG_DT_INTER 
Archivos: 

2018-02-12_Guia_publicaciones_int

2018-05-02_Postulacion_servimos

2018-05-04_Postulacion_gesco

2018-01-02_Formulario_unpsa_estado_joven

2018-01-02_Formulario_unpsa_ley_cuotas

2018-01-30_Formulario_unpsa_negociacion

2018-05-30_Aplicacion_cogido_novagob


	1.6%

	Evaluaciones de competencias de aspirantes a cargos de libre nombramiento y remoción adelantadas
	100%
	El Grupo de Meritocracia ejecutó en la vigencia 2018, el proceso de evaluación de competencias para los aspirantes a cargos de libre nombramiento y remoción, el cual contempló:

- Análisis de la solicitud efectuada por las entidades

- Identificación, aplicación y calificación de las pruebas a cada candidato  

- Elaboración del informe correspondiente.
Durante el primer semestre de 2018, recibieron 894 solicitudes de evaluaciones para cargos de libre nombramiento y remoción, de los cuales se evaluaron 862 candidatos, ya que 32 aspirantes desistieron del proceso.

Para el segundo semestre se evaluaron 3.191 candidatos para cargos de libre nombramiento y remoción. Distribuidos en Directivo: 712, Asesor: 823, Profesional: 1532, Técnico: 50 y Asistencial: 74. 
Evidencias: 

\\Yaksa\10002gagm\2018\DOCUMENTOS_APOYO\ESTADISTICAS 

Archivos: 2018-07-09_Enero_junio_estadisticas_libre_ nombramiento_y_remocion
2018-12-31_Estadisticas_libre_nombramiento _y_ remocion_ 2018 


	2%

	Proyecto de derechos ciudadanos ejecutado
	100%
	La Dirección General a través del Equipo de Cambio Cultural y el apoyo de la Dirección de Participación, Transparencias y Servicio al Ciudadano, elaboraron y publicaron a 31 de agosto de 2018, el documento del proyecto de Derechos Ciudadanos denominado “Carta del trato digno”, el cual describe los derechos que las entidades deben garantizar en materia de servicio al ciudadano.

Así mismo, se evidenció que mediante el documento: “Estructura de la campaña de derechos”, fueron identificadas las entidades priorizadas, las fases y el despliegue de la intervención, para llevar a cabo dicha campaña: ICBF, DIAN, INVIMA, Ministerio de Educación, Superintendencia de Salud.
Evidencias:

\\Yaksa\10000dg\2018\TRD\PLANES\CAMBIO_CULTURAL 

Archivos: 

2018-02-05_Reunion_retoma_derechos_ciudadano
2018-04-03_Campana_derechos_ciudadanos_2018
2018-06-30_Estrcutura_documento_carta_trato_digno
2018-08-31_Publicacion_documento_campana_derechos

	0.8%

	TOTAL PRODUCTOS (EVALUACIÓN OCI 10%)
	10%

	6. Evaluación de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:
6.1. Indicadores.
Se evidenció el cumplimiento de las metas programadas para cada uno de los productos del Plan de Acción vigencia 2018 y el monitoreo periódico al avance de las actividades, a través de la medición de los siguientes indicadores, los cuales presentan su reporte actualizado en el SGI, y su desempeño ha sido valorado como sobresaliente:

Direccionamiento estratégico de Función Pública desarrollado.  Indicador de eficacia, que mide el cumplimiento de las actividades definidas para la ejecución del direccionamiento estratégico. Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Enero: 17, Febrero 33, Julio 75, Noviembre:100.

Con corte a noviembre de 2018, se registra un avance del 100%, con un desempeño sobresaliente. 
Estrategia de cambio cultural rama ejecutiva socializada.  Indicador de eficacia que mide el cumplimiento de las actividades definidas para la socialización de la estrategia. Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Marzo 25%, Abril 38%, Mayo 50%, Junio 75%, Septienbre 88, Nov 100%.
A 30 de noviembre de 2018, presentó un avance de 100%, con un desempeño sobresaliente

Estrategia de construcción de paz consolidada.  Indicador de eficacia que mide el cumplimiento de las actividades asociadas a la Estrategia de construcción de paz consolidada.  Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Enero 7%, Febrero 27, Marzo 53%, Mayo 60%, Agosto 73%, Noviembre 100%. 

A 30 de noviembre de 2018, presentó un avance del 100%, con un desempeño sobresaliente.
Estrategia de institucionalización de cambio cultural en Función Pública. Indicador de efectividad que mide el cumplimiento de las actividades asociadas a la estrategia de institucionalización de Función Pública definida. Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Enero 9%, Febrero 27, Marzo 45%, Abril 55%, Mayo 73%, Junio 82%, Julio 91%, Noviembre 100%. 
A 30 de noviembre de 2018, presentó un avance del 100%, con un desempeño sobresaliente.
Evaluaciones de competencias de aspirantes a cargos de libre nombramiento y remoción adelantadas. Indicador de eficacia que mide las evaluaciones de competencias de aspirantes a cargos de libre nombramiento y remoción adelantados. Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Enero 50%, Diciembre 100%.
A 31 de diciembre de 2018 presentó un avance del 100% con un desempeño sobresaliente.

Gestión internacional institucionalizada. Indicador de eficacia que evalúa la consolidación de la estrategia de gestión internacional en Función Pública. Presenta una meta acumulada con una periodicidad de medición programada así: Enero 17%, Marzo 33%, Agosto. 67%, Noviembre 100%. 
A 30 de noviembre de 2018 presenta un avance del 100% con un desempeño sobresaliente.

Proyecto de derechos ciudadanos ejecutado Indicador de eficacia que mide la ejecución del proyecto de derechos ciudadanos.  Cumplió la meta a 30 de noviembre: 1 proyecto ejecutado. Con un desempeño sobresaliente.


	6.2 Riesgos. 

A continuación, se presentan los riesgos identificados en el proceso de “Direccionamiento Estratégico” de la Dirección General y los avances reportados en el SGI:

Riesgo

Causa

Acciones de Control

Fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances

Cambios de Orientación y Prioridades
Que los ciudadanos no le den importancia suficiente
El delegado por la Dirección General mensualmente, se reunirá, con la Dirección de Participación, Transparencia y Servicio al ciudadano, para revisar las prioridades de las entidades, se dejará evidencia a través de las actas de las reuniones.
2018-06-01
2018-12-30
Se llevó a cabo la reunión con la DTPSC para hacer seguimiento a priorización de las entidades y demás actividades de la campaña de derechos. \\Yaksa\11502GAGPTSC\2018\DOCUMENTOS_APOYO\CAMPAÑA_DERECHOS_CIUDADANOS 
Ausencia de liderazgo para la implementación del proyecto
El delegado por la Dirección General mensualmente, se reunirá con la Dirección de Participación, Transparencia y Servicio al ciudadano, para realizar el acompañamiento a las entidades, se dejará evidencia a través de las actas de las reuniones.
2018-06-01
2018-12-30
Se llevó a cabo la reunión para hacer seguimiento al acompañamiento a las entidades de la campaña de derechos y demás actividades de la implementación de la campaña de derechos \\Yaksa\11502GAGPTSC\2018\DOCUMENTOS_APOYO\CAMPAÑA_DERECHOS_CIUDADANOS 
Que el proyecto deje de ser prioritario para las entidades

El delegado por la Dirección General mensualmente, se reunirá, con la Dirección de Participación, Transparencia y Servicio al ciudadano, para revisar las prioridades de las entidades se dejará evidencia a través de las actas de las reuniones.
2018-06-01
2018-12-30
Se llevó a cabo la reunión con la DTPSC para hacer seguimiento a priorización de las entidades y demás actividades de la campaña de derechos. \\Yaksa\11502GAGPTSC\2018\DOCUMENTOS_APOYO\CAMPAÑA_DERECHOS_CIUDADANOS 
Definir de manera incorrecta los lineamientos institucionales.
Desconocimiento de las obligaciones aplicables a Función Pública
El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación , con el fin de responder a los requerimientos de las dependencias, definirá de manera participativa, al interior de la entidad, los lineamientos de la planeación institucional para la vigencia 2019, las evidencias de este control quedaran consignadas en actas de reunión interna y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)
2018-07-01
2018-12-30
Los lineamientos de planeación fueron socializados por la jefe de OAP a los responsables de las dependencias de la entidad mediante correo electrónico, y se tiene programada reunión para el 16 de enero de 2019 para revisar el alcance del desarrollo en el SGI del Plan Anual de Adquisiciones y una propuesta de automatización del procedimiento de contratación y ejecución del gasto.
Dificultad en la concertación de lineamientos
El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación , con el fin de garantizar su cumplimiento, articulará la herramienta SGI con los lineamientos de la planeación definidos, evidencia de su ejecución será a través de actas de reunión interna y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)
2018-08-01
2018-12-30
Se viene trabajando en los lineamientos de la Planeación 2019, seguidamente se tendrán reuniones con la OTIC para articular la herramienta.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:


	Riesgo

Causa

Acciones de Control

Fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances

Definir de manera incorrecta los lineamientos institucionales

Falta de análisis del impacto y prospectiva de la Entidad.

El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación, socializará los lineamientos definidos para la planeación institucional, con el fin de darlos a conocer al interior de la entidad , las evidencias de este control quedaran consignadas en actas de reunión interna y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)

2018-09-01

2018-12-30

Durante el mes de octubre consolidaron los insumos a enviar a las dependencias para la planeación 2019, los cuales incluyen los lineamientos para la planeación 2019. Dichos lineamientos serán socializados en el mes de noviembre. Evidencia en presentación planeación 2019.

Inadecuada planeación financiera y/o presupuestal.
Desconocimiento en la formulación de los proyecto
El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación, programa capacitación con el DNP, sobre los temas asociados a la formulación y seguimiento a los proyectos de inversión con los gerentes de los proyectos de inversión o sus delegados, Evidencia correo electrónico dirigido al DNP y a los directores técnicos o sus delegados, una vez se cuenta con agenda disponible por DNP.
2018-06-01

2018-11-30

En el mes de agosto se remitió nuevamente el correo al DNP solicitando capacitación en formulación de proyectos para los servidores de Función Pública que están a cargo de la formulación y seguimiento a los proyectos de inversión. En este sentido, estamos a la espera de la respuesta por parte del DNP, para la programación de la capacitación
Falta de articulación y coordinación de productos de la Planeación Institucional frente a las metas de los proyectos de inversión

Los designados por la Oficina Asesora de Planeación, definirán un esquema de articulación del Presupuesto y la Planeación en Función Pública, según el diagnóstico de requerimientos identificados y la herramienta propuesta, se evidencia su ejecución a través de los registros de reunión de la ejecución del producto en SGI.

2018-06-01
2018-12-30
Febrero a noviembre, se inició el proceso de articulación entre la planeación y el presupuesto, para lo cual se elaboró un diagnóstico que permitiera determinar cuáles eran los requerimientos necesarios para establecer el esquema de articulación. En el mes de octubre se presentó a la Secretaria General y a la Jefe de la Oficina Asesora de Planeación, con el fin de obtener la viabilidad. En el mes de noviembre se realizaron reuniones con OTIC y se enviaron los requerimientos para iniciar el proceso de construcción del módulo en el SGI que articulará la planeación institucional con el presupuesto visibilizado en el Plan anual de adquisiciones
Deficiencia en la estimación de las metas del acuerdo de desempeño
El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación en las fechas programadas para llevar a cabo el Comité Institucional de Gestión y Desempeño, incluirá como punto permanente el Informe de seguimiento de la ejecución presupuestal para análisis de los Miembros del Comité, evidencia de su ejecución a través de la trazabilidad en los archivos de las Actas del Comité Institucional y sus respectivos anexos
2018-06-01

2018-12-30

Mediante Acta N°008-2018 y el Acta 009-2108 se evidencia que en las sesiones del Comité Institucional de Gestión y Desempeño efectuados el 14 de noviembre y el 21 de diciembre respectivamente, se presentó el Informe de Seguimiento Ejecución Presupuestal Vs. Acuerdo de Desempeño, de los meses de Octubre y Noviembre.


	Riesgo

Causa

Acciones de Control

Fecha inicio

Fecha fin

Reporte avances

Planeación inoportuna de cada vigencia.
Lineamientos poco claros o ausencia de los mismos

El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación , con el fin de revisar, por parte de las dependencias, el insumo para la formulación de la planeación, entregará a las dependencias, los insumos de la planeación, entre ellos el contexto interno y externo, evidencias de este control serán a través de actas de reunión interna y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)

2018-10-01

2018-12-30

El 1 de noviembre a través de correo electrónico la jefe de la OAP entregó a los jefes de dependencias los insumos para la planeación institucional donde se encuentra el contexto interno y externo, dichos temas se tuvieron en cuenta para la formulación de la Planeación 2019.

Cambios no planificados en la formulación de la planeación

El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación , con el fin de documentar el paso a paso de la formulación en la herramienta, actualizará el manual operativo del SGI - modulo planeación , Evidencia de su ejecución será a través del Manual operativo actualizado en la intranet y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)

2018-10-01

2018-12-30

El manual operativo se encuentra actualizado a la fecha, se puede evidenciar el soporte en \\Yaksa\10020oap\2018\TRD\PLANES\ACCION_ANUAL  con el nombre de archivo: 
2018-12-26_Manual_operativo_sgi_
planeacion_institucional_vf, y publicado en la intranet.

Requerimientos y ajuste de la Herramienta SGI inoportunos

El profesional encargado de la Oficina Asesora de Planeación, con el fin de revisar, por parte de las dependencias, el insumo para la formulación de la planeación, entregará a las dependencias, los insumos de la planeación, entre ellos el contexto interno y externo, evidencias de este control serán a través de actas de reunión interna y/o comunicados oficiales (correos electrónicos)

2018-10-01

2018-12-30

El 1 de noviembre a través de correo electrónico el jefe de la OAP entregó a los jefes de dependencias los insumos para la planeación institucional donde se encuentra el contexto interno y externo, dichos temas se tuvieron en cuenta para la formulación de la Planeación 2019


	En conjunto con la Oficina Asesora de Planeación, la Dirección General administra los siguientes riesgos asociados al proceso de Direccionamiento Estratégico: 

· Definir de manera incorrecta los lineamientos institucionales,

· Planeación inoportuna de cada vigencia, valorado como Riesgo Institucional, nivel de aceptación extremo. Se verificó la presentación con el cronograma de trabajo, metodología, lineamientos generales e insumos para la planeación vigencia 2019, el cual ha sido socializado a cada líder de proceso y sus equipos de trabajo, y a través de taller participativo con los miembros del Comité Directivo ampliado, se formula en el mes de noviembre la Planeación estratégica 2019.  El cronograma tiene prevista actividades hasta el cargue de información en el aplicativo SGI y capacitación a las dependencias entre el 22-dic-2018 al 17-ene-2019.

Evidencias: 2018-11-01_Planeacion_2019; 2018-11-07_Listado_productos; 

2018-11-07_Formato_planeacion_inst_2019_2022_direccionestecnicas 

2018-11-07_Formato_planeacion_inst_2019_2022_dependenciasapoyo  

2018-11-21_Invitacion_planeacion_estrategica2019_fp



	7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

· Fortalecer la formulación de los indicadores definidos para cada producto, según los lineamientos de la Guía para la construcción y análisis de Indicadores de Gestión - Versión 4 - mayo 2018, considerando especialmente el aporte de los mismos a la Alta Dirección para evaluar los resultados y la toma de decisiones. Ver si los indicadores construidos sobre algunos aspectos de la gestión, y si los nombres y las variables definidas son pertinentes para la medición de la gestión y el desempeño institucional.  
· Con la asesoría de la de la Oficina Asesora de Planeación, se sugiere revisar nuevamente los riesgos identificados, sus causas y los controles establecidos. Lo anterior, teniendo en cuenta que los existentes en algunos casos, no eliminan la causa raíz del riesgo (Ejemplo, Riesgo: Planeación inoportuna de cada vigencia, causa: Requerimientos y ajuste de la Herramienta SGI inoportunos).


	8. Firmas:
Nancy Mabel Meneses Sánchez
Auditor (es)
	Luz Stella Patiño Jurado
Jefe Oficina de Control Interno


Instructivo Diligenciamiento Formato Evaluación de Gestión por Dependencias
Oficina de Control Interno
1. Fecha: en esta columna registre la fecha de elaboración del informe de evaluación
2.
Dependencia a evaluar: indique el nombre de la dependencia a la cual se le práctica la evaluación de gestión.

3.
Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia: relacione los objetivos de la entidad asociados a los objetivos prioritarios de la dependencia a evaluar.

4. 
Producto: escriba el nombre del producto (estratégico y operativo) asociado al cumplimiento del objetivo institucional, definido en el plan de acción anual.

5. 
Medición de Productos: la medición de compromisos busca evaluar objetivamente el desempeño de la dependencia, a través de la evaluación del cumplimiento de los productos estratégicos y operativos definidos en el plan de acción anual. Este ítem se despliega a través de tres (3) componentes: 

5.1.
Avance Producto SGI (%): en esta columna registre el  avance en porcentaje del producto (establecido previamente en el plan de acción)

5.2. 
Análisis de Resultados (%): se describe brevemente el análisis e interpretación de los resultados, teniendo como fundamento los avances cuantitativos, cualitativos y las evidencias registradas.

5.3. 
Evaluación Control Interno (10%): se describe el valor equivalente al 10% del avance del producto que se está evaluando (definido en el SGI), con el fin de dar cumplimiento al Acuerdo 565 de 2016 de la Comisión Nacional del Servicio Civil, modificado mediante Acuerdo 20181000006176 del 10 de octubre de 2018 relacionado con la evaluación de desempeño laboral de los Empleados Públicos de Carrera Administrativa y en periodo de prueba.  

6. 
Evaluación de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia: en esta columna la Oficina de Control Interno, producto de su estudio, análisis integral de la dependencia y su buen juicio deberá plasmar los resultados de la evaluación de la misma. En esta evaluación se tendrá en cuenta el resultado de los riesgos e indicadores identificados por cada dependencia.

7. 
Recomendaciones de Mejoramiento de la Oficina de Control Interno: como producto de la tarea de mejoramiento continuo propia del Jefe de Control Interno, en esta columna se identificarán las acciones y estrategias de mejoramiento que permitan superar las limitaciones presentadas en la gestión de la dependencia y le faciliten una gestión mucho más eficiente y eficaz. Estas recomendaciones deberán ser totalmente consistentes con las establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional. 

8.
Firmas: en esta columna el (los) auditor (es) y el Jefe de la Oficina de Control Interno mediante su firma suscribirán la evaluación realizada. 
PAGE  
F. Versión 3 
                                      Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.


Fecha: 2018-11-14
                           La versión vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestión (Intranet)
       
    1

