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Encuentro de Equipo Gestion del
Conocimiento y la Innovacion

Funcion

@l El servicio publico
Publica

es de todos

AGOSTO Funcion Publica y la Escuela
Superior de Administracion
Publica - ESAP - invitan a los
responsables y lideres de la
implementacion de la politica
de Gestion del Conocimiento y

2 1

8:15 a.m. la Innovacion de las entidades
nacionales y territoriales a

wid EE conversar sobre los avances y

De Funcién Péblica desafios de esta politica en el

marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).




Primer Encuentro de Equipo Transversal GESCO+I

OBJETIVO

Instalar el Equipo Transversal de Gestion del
~ r'd Conocimiento y la Innovacion (GESCO+I) para:

- Incentivar el uso y aprovechamiento del
conocimiento en las entidades publicas

= ™~ - Fomentar el aprendizaje organizacional
- Consolidar el trabajo colaborativo
- Generar iniciativas de innovacion

- Fortalecer el intercambio de buenas
practicas, lecciones aprendidas y
experiencias exitosas



Comportamiento en la politica de GESCO+I en el IDI

Nacion Territorio
2018 71,7 55,9
2019 4 (agn;;anto de 55,9 (aumento de 0)
2020 2 (ag"g)e”to de 50,7 (aumento de 4,8)
Aumento
2018 a 2020 13,1 puntos 4,8 puntos




Desafios del Equipo Transversal de GESCO+I

Factor estratégico

El conocimiento esta encaminado a consolidar una
gestion  publica efectiva orientada a la
consecucion de resultados, y desde dicha éptica,
el capital intelectual o, la suma de conocimientos
de los miembros de una organizacién (Roos et al.,
1997)

Prospectiva

Emprender las transformaciones
organizacionales en torno a la gestion efectiva
del capital intelectual, lo cual permita
impulsar una vision prospectiva del Estado,
que pueda innovar en la forma de hacer las
cosas y en la forma de relacionarse con el
ciudadano (DNP, 2019)



Desafios del Equipo Transversal de GESCO+I

Innovacion

Compartir los aprendizajes a partir de los
procesos asociados a la inteligencia colectiva para
el diseflo de soluciones ante los grandes desafios
que enfrenta la sociedad y el Estado.

Relacion ciudadana

Facilitar el accionar del Estado y llegar al
ciudadano con mejores productos y servicios,
procurando su satisfaccion y generando valor
publico.



Desafios del Equipo Transversal de GESCO+I

Desarrollo economico

Teoria del crecimiento endodgeno: un sector de
investigacion, que produce nuevo conocimiento,
un sector de produccion de bienes intermedios
que utiliza el conocimiento generado por la
investigacion para producir estos bienes, y un
sector que produce el output final

Transformacion digital

-l

Incorporar la conectividad rapida y las
ventajas de las TIC para el uso de las
plataformas de contenido, inclusion de
participacion comunitaria y creacion una
cultura de confianza entre el Estado y los
ciudadanos que fortalece la legitimidad
democratica



Equipo Transversal de GESCO+I (politica del MIPG)

N

Consolida el aprendizaje adaptativo de las entidades mejorando los
escenarios de ensefianza, analisis y retroalimentacion para ayudar a
resolver problemas de forma rapida.

J
\

Optimiza la generacion del conocimiento de las entidades a través de
procesos de ideacidon, experimentacion, innovacion e investigacion que
fortalecen la atencidon de sus usuarios y la gestion del Estado.

J
\

Genera acceso efectivo a la informacién de la entidad con ayuda de la
tecnologia, para contribuir a la democratizacion de los procesos
institucionales.

J




Equipo Transversal de GESCO+I (politica del MIPG)

N

Fomenta la cultura de la medicion y el analisis de la gestion institucional
y estatal.

J

\
Promueve la cultura de la difusion y la comunicacion del conocimiento
en los servidores y entidades publicas

J

\
Incentiva la implementacion de mecanismos e instrumentos para la
captura de la memoria institucional y la difusiéon de buenas practicas y
lecciones aprendidas.

J




Encuentro General de Equipos Transversales

Queremos contarles sobre otros temas de interés

Decretos salariales

Disponibles en nuestra
seccion de “Decretos
salariales” en el Gestor
Normativo

Carpeta ciudadana

Servicio ciudadano

digital que cambiara

la relacion Estado-
ciudadania

Reporte Ley de Cuotas

Reporte del porcentaje de
mujeres que ocupan cargos
tanto en el Maximo Nivel
Decisorio (MND), asi como
en los Otros Niveles de
Decisorios (OND)



:Gracias!

El servicio publico | Funcion
es de todos Publica

Carrera 6 No 12-62, Bogota D.C., Colombia

@ 7395656 Fax: 7395657

% Linea gratuita de atencién al usuario: 018000 917770
B www.funcionpublica.gov.co

< eva@funcionpublica.gov.co
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El futuro digital
R es de todos

MinTIC

.......

AGENDA

1. Servicios Ciudadanos Digitales
e ¢Quéson?
e ¢Como funcionan?
e ¢Como va la Carpeta Ciudadana Digital?

2. ¢Como sumarse a la Carpeta?
* Registro a Carpeta




Aprovechemos como ciudadanos toda la oferta del
Estado.

Seamos los primeros en explorarla y trabajemos para que
estas ideas que hoy son realidad, despeguen a cada rincon
de Colombia.

A




é¢Qué son los Servicios Ciudadanos Digitales (SCD)?

Interoperabilidad

Dispone de una plataforma segura para el
intercambio de informacidn entre entidades publicas.

Autenticacion Digital

Mitiga el riesgo de suplantacion al realizar tramites
digitales con el Estado.

Carpeta Ciudadana Digital

Tiene acceso a la informacion que las entidades del
Estado custodian.

’______________‘

\

Portal Unico del Estado
®'GOV.CO

El ciudadano encuentra en un Unico punto toda la
oferta de servicios del Estado colombiano.

am - Es = .

—_—_—_—_—_—_—__/




> ¢C6mo se complementan los ciudadanos y las entidades?
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| Servicio de . Las en'g(#ades sqn Ios.usuarlos dilrectos I
| Interoperabilidad I?I §erV|C|o pe.rmlte fal |_ntercamb|o de datos, seguro y I
I agil para realizar tramites I
I I
I |
: e =y I
| . . ® Hacer log-in una sola vez para acceder a distintos tramites
I Servicio de - : I
e, de distintas entidades I
: Autenticacion ® Evita tener multiples usuarios y contrasefias I
I I
Se registra una I !
l
§ GOV.CO _{ sola vez } g Ver d tos (resultados de tramites) '
: Servicio de : er : ocumen' ,os resultados de trami e§ ,. ,
. Ver informacion relevante que NO requiere tramite
I Carpeta Ciudadana ) |
. (historial de salud, antecedentes)
l\ Digital ® Recibir informacién de interés (renovaciones) .
\ /
N\ 7/



> Asi van los Servicios Ciudadanos Digitales

f’ /ﬁﬁ Usuarios Autenticados
Febrero de 2021: 1.400 usuarios | ) o Meta para el 2022: "
Agosto 20 de 2021: 45.109 usuarios ! 3.5 millones de usuarios

registrados en
Autenticacion y 34 tramites

Usuarios en Carpeta Ciudadana Digital de alto impacto.

Abril 2021: 29 usuarios - Es un proyecto con Meta
Agosto 20 de 2021: 3.519 usuarios :  Transformacional del :

PND 2018-2022.

*

.....
---------------------------------

Entidades Interoperando .
Abril 2021: 1 entidad
Agosto 20 de 2021: 13 entidades interoperando y 30 en preproduccion @




> Carpeta Ciudadana Digital actualmente

Tenemos en Carpeta 11 documentos de 9 entidades

Certificado Catastral
nacional — IGAC

Consulta de antecedentes
de trabajadores sociales —
Consejo Nacional de
Trabajo Social

Certificado de Inscripcion y
Registro de tarjeta
profesional — CNTS

Consulta del histérico de
licencia de conduccion —
MinTransporte

Certificado del Documentos
de educacién superior —
Min Educacion

Certificado de
Antecedentes de
Responsabilidad Fiscal —
Contraloria General de la
Republica

Estado de cuentas de
aportes parafiscales — ICBF

Consulta de entidades
publicas y Hoja de Vida de
Contratistas del Estado —
DAFP

Informacion de identificacid
n de los pacientes en
Bogota Salud Digital -

Secretaria Distrital de Salud

de Bogota

Certificado de ingresos y
retenciones por rentas de
trabajo y de pensiones para
funcionarios — MinTIC

Certificado laboral para
funcionarios — MinTIC

La Carpeta Ciudadana Digital tiene dos tipos de usuarios:

La ciudadania para consultar los documentos.
Las entidades para disponer la informacion.




> Carpeta Ciudadana Digital actualmente

Ranking de proyectos por Avance e impacto

Actualizacion:

s

19/08/2021
TOP SECTORES
TOP ENTIDADES x AVANCE TOP ENTIDADES x IMPACTO
wsticia y el Derecho ||| ENTIDAD AVANCE ENTIDAD TRAMITE A
v v
Agropecuaro, Pesquero y Desarrollo Rural | 7> CGR 100% MADR 6
Informacion Estadistica 67% CNTS 100% SENA 6
CRA 100% Supernctariado 4
rensporte [ 5 INS 100% DIAN 3
Trabajo _ e MINCIT 100% cer 5 W -rrermerermener ey .
TERRITORIAL _ _ Supernotariado 100% DAFP 2 Y 4 E
oo . |Asi van las .
Inclusion Social y Recanciliacion 36% DAFP 93% ICBE 2 E
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 359% MADR 90% PONAL 2 E
Educacion Nacional URT 85% CNTS 1 ® E
_ Total 96% DNP 1 .
ud v P i £ i .
Salud y Proteccian Social _ 295 EJERCITO 1 e n I a e S :
. S xom v .
Hacienda y Crédito Publico Total a4 :
Interior - 8o E
ENTIDAD LIDER ENTIDADES PROYECTO ESTADO FECHA ALTO E
ESTIMADA FIN | IMPACTO .
v e e e
MEMN MINTIC Soportes académicos y Certificado de terminacion de materias 10 Planeado 31/12/2021 NO
legalizados ante el MEN
CRC RTVC Solicitud de radiodifusion de espacios institucionales y mensajes 10 Ejecucion 31/08/2021 NO
civicos a través del servicio publico de television abierta
URT UARIY Solicitud de inscripcian en el registro de tierras despojadas y 10 Ejecucion 30/06/2021 sl
abandonadas forzosamente / Consulta de registro unico de
victiimas
Supernotariado URT Solicitud de inscripcidn en el registro de tierras despojadas y 10 Finalizado 30/06/2021 Sl
abandonadas forzosamente - Servicio Consulta de indices de
propietarios.
MININTERIOR MININTERIOR Solicitud de Crédito Estudiantes pregrado y posgrado grupos 10 Planeado 31/12/2021
poblacionales. NARP
DIAN MINTIC Solicitud copia rut 10 Especial 31/12/2021 Sl 3 ‘



> Beneficios para servidores publicos en la Carpeta
Ciudadana Digital

ACTUALMENTE

1. Consulta de entidades publicas y hoja de vida de
Contratistas del Estado del DAFP.

2. Consulta de Ingresos y Retenciones por Rentas de
Trabajo y de Pensiones para funcionarios del MinTIC.

3. Certificado laboral de funcionarios del MinTIC.

PROXIMAMANTE
* Consulta de antecedentes disciplinarios del sistema de informacion de registro de sanciones y causas de
inhabilidad de la Procuraduria General de la Nacion.
* Informacion de fechas de pago a contratistas del MinTIC.
* Resolucién de nombramiento para funcionarios del MinTIC.
e Libreta Militar del Ejército. -
* Copia del RUT de la DIAN.




El futuro digital 0 i

es de todos

¢POR QUE SUMARSE A LA
CARPETA CIUDADANA
DIGITAL?

iLlego la hora de registrarse!




B ilnvitados a registrarse!

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

iLlegé el momento de sumarseala
' Carpeta Ciudadana Digital! :

v" La transformacién digital del Estado es una labor en conjunto.
v’ La Carpeta sera una parte esencial de la vida de toda la ciudadania.

v Estamos construyendo un futuro donde la tecnologia facilite la vidai
de las personas.

v Nuestro compromiso es tener un Estado vanguardista, moderno y que
tenga a la ciudadania como el centro de sus intervenciones.

Escanea este codigo o ingresa a

Comprometidos con la transformacion digital del Estado TODOS WWW.Z0V.co y registrate en CCD

los servidores publicos (funcionario y contratistas) debemos ser : .
usuarios de nuestra CCD.

u
]
[
.

.

“ L4 .

4
: ‘ -



https://www.gov.co/home/
http://www.gov.co/

El futuro digital :
es de todos MIRTIC

lvan Duran

Viceministro de transformacion digital
@lvanMDuran



Aprovecho y uso del conocimiento
cientifico a partir de la articulacion
academia-Estado

MINCIENCIAS

Agosto de 2021



aprovechamiento
del conocimiento
cientifico,
a traveées de la articulacion

» Academia-

Estado

L
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Planteamientos de la OCDE en la
Innovacion del Sector Publico

)) Un nuevo panorama

La tecnologia esta transformando la forma en que los ciudadanos 5 : Individual
interactuan con el Gobierno. g

Organisation

» Los ciudadanos estan mas informados.
Public

_ o _ administration

» Las expectativas en el sector publico han incrementado.

cemeeemee SOCIOLY
» Los gobiernos deben estar preparados para responder al desafio.

« Las organizaciones Publicas deben darle nuevos enfoques a las
formas de trabajo.

People
. SXIs
Hhya ard values

o LEadersiig and angagement

https://www.oecd.org/gov/innovative-government/a-framework-for-public-sector-innovation.htm



El Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2022 se plantea la necesidad de\
promover una mentalidad y cultura afines a la innovacion.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica busca fortalecer las
capacidades de los servidores publicos por medio de la formulacion politicas
con miras a la modernizacion del Estado.

El Gobierno Nacional tiene el compromiso de promover la innovacion en el
sector publico mediante la implementacion de mejores practicas
institucionales que fomenten la evolucion de la administracion publica (DNP,
2019).

La OCDE en su declaracion sobre Innovacion en el Sector Publico expresa
gue innovar es “... implementar algo nuevo para un contexto con el objetivo
de generar impacto, es una estrategia proactiva que los gobiernos pueden
utilizar para responder, adaptarse y prepararse para este contexto.”

A través de la Innovacion se buscan nuevos rumbos y nuevas practicas para
la administracion publica que se inspiren en el sector empresarial, que se
orienten por resultados, satisfaccion de los clientes y reflexiones sobre los
servicios que se brindaran al ciudadano (Balazova & Greganova, 2018)




PRINCIPIOS

DE LA FUNCION
PUBLICA

Los principios de la Funcion

Publica estan en el marco de la
LEY 909 ) lgualdad Mérito Moralidad
DE 2004 ARTICULO 2.

La Funcion Pablica se desarrolla Eficacia Economia Imparcialidad
teniendo en cuenta los principios
senalados a continuacion:

Transparencia Celeridad Publicidad
La investigacion orientada a la administracion

publica debe propender por lainnovacion en

el marco de cada uno de los principios
determinados por la Funcion Publica.




DE LA INNOVACION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

){ La Carta Iberoamericana de Innovacion en la Gestion Publica \
(CLAD, 2020), seiala que existen cuatro principales estrategias
para el desarrollo de la innovacion en los procesos internos,
los cuales son una ruta para la investigacion direccionada a

K la innovacion publica: /

Las innovaciones de procesos y flujos
Las innovaciones de cultura y gestion del personal publico

Las innovaciones del tipo organizacional

CC<¢s

Las innovaciones que se desarrollan en las normas administrativas internas

Lograr consolidar una cultura organizacional orientada a la innovacion en la practica es uno de los propositos
mas apremiantes cuando se trata de consolidar una gestion publica que sea eficiente, efectivay que este al servicio
delos ciudadanos.

) Minciencias debe propender por generar propuestas, en conjunto con la Funcion Publica, que permitan
lograr y consolidar una estrategia para fortalecer la cultura organizacional a través de la innovacion.



DE LA INNOVACION EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA e

)) Adoptar enfoques multisector y multiagencia.

Adoptar prototipos rapidos, de bajo costo y con pruebas participativas,
con el fin de difundir los desarrolllos generados en el sector publico o
entidades publicas como lo esta haciendo el DAFP con la creacion del
Equipo Transversal de Gestion del Conocimiento.

Insumos relacionados con la gestion del conocimiento con el fin de
gue se convierta en factor dinamizador de la innovacion publica y de
las buenas practicas colaborativas.

)) Encontrar narrativas por parte de sus actores, gque nos permitan
obtener procesos de aprendizaje.

)) Interaccion con las universidades, institutos y centros de investigacion,
asi como Think Tanks.




»

Aflanzamiento de Capacidades en la
Administracion Publica, a traves de la
Articulacion Academia — Estado.




DEL CONOCIMIENTO

La gestion del conocimiento, en el marco de las
Interacciones e interrelaciones del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnhologia e Innovacion y

sus actores, Estado, Académia, Sector Productivo
y Sociedad Civil, cumplen un papel fundamental )
N para la innovacion y la gestion publica: )

La Ciencia es soporte para
apoyar tres ejes
estratégicos:

v

Enfidades ¢ * Empresas
Nacionales ¢ ‘ » Start ups
Ministerios e * Pymes Innovadoras
Entidades Teritoriales * Cdmaras
Gobernaciones ¢ de Comercio
Alcaldiase * Aceleradoras V
* Banca

* Banca de Inversion

Universidades e

Centros

Grupos de Investigacion e
Centros de Excelencia

» Actores sociales v
» Grupos Etnicos
y ofras agrupaciones
* Asociaciones
* Usuarios

Ciencia, para generar conocimiento en todos los
campos, estar en la frontera y tambien para generar
valor publico por las entidades publicas al resto de
los actores.

Ciencia y Tecnologia para apoyar y mejorar la
competitividad y la productividad de los sectores
economicos, soporte de la riqueza y del empleo.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion para la equidad,
el desarrollo social y el desarrollo sostenible



Desarrollo regional

Region Amazonica - Region Andina - Region Pacifica - Region Orinoquia - Region Caribe - Region Insular

Inclusion
social

Divulgacion

ar s Capacidades
Potencializadores P :
regionales -
. Apropiacion del
Cooperacion cenocimionta Fomento a
Internacional vocaciones

»
.

Gobernanza
Informacion
estratégica

Uso del

Inversion ACTI - "\ conocimiento

ECOSISTEMA
DE CTI

Dinamizadores

Generacion de

i
4

Recursos  FEficienciay
Financieros ~ eficacia
~ Monitoreo y ; ,
evaluacion A ) Institucionalidad ¥
- ! y redes

Principios
Etica y Excelencia, Articulacion, Direccionalidad y prospectiva, Interdisciplinariedad,
Territorialidad y participacion, Sostenibilidad, Evaluacion y flexibilidad

CONPES de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Mercado laboral

conocimiento £

Enfoques
Incluyente, diferencial, territorial y participativo

ekibos ol il

N El conocimiento Mincionetas
es de todos

Biotecnologia, Bioeconomia y
Medio Ambiente

Industrias Creativasy
Culturales

Tecnologia Convergentes e

Industrias 4.0

Ciencias Sociales, Desarrollo

Humano y Equidad

Ciencias basicas y del espacio
Océanos y Recursos Hidricos
Energia Sostenible

Ciencias de la Vida y la Salud

Conceptualizacion de la politica de

Productividad

Equidad social y
Sostenibilidad
Ambiental

Generacion de
conocimiento

Lo El futuro
es de todos

10

Tl

epartamento
acional de Planeacion




GRUPOS DE INVESTIGACION

B GRUPOS DE INVESTIGACION

Capacidades Investigativas en temas Relacionados a la
Administracidon Publica.

»De un total de 5.772 grupos de investigacion \

categorizados en la convocatoria 833 del 2018.

El 0.66% que corresponde a 38 grupos de
investigacion relacionan lineas tematicas en el marco
de:

Gestion Publica

Innovacion Publica

Administracion Publica

Gobierno y gestion publica

Etica pablica y moralidad administrativa j




Capacidades Investigativas en temas Relacionados a la
Administracidon Publica.

INVESTIGADORES

De un total de 16.799 investigadores

categorizados en convocatoria 833 del 2018.
25
El 0.26% que corresponde a 43
Investigadores que relacionan formacion en
\ el marco de la administracion publica. /
I -

EMERITO SENIOR ASOCIADO JUNIOR




El conocimiento Minciencias
es de todos

ARTICULACION ESTADO - ACADEMIA

“El estado del Estado” es una iniciativa de Funcion Publica que busca incentivar la investigacion y la discusion
publica en torno a la historia del Estado y la Administracion Publica en Colombia, con el fin de generar interacciones
entre la academia y el sector publico que trasciendan las aulas y logren impactar la apropiacion social del
conocimiento y la innovacion en nuestra institucionalidad a partir de:

* Investigaciones que fortalezca la innovacion en la administracion publica.

* Foros de caracter nacional e internacional.

Redes de conocimiento.

Datos abiertos de conocimiento para facilitar informacion de calidad.
* Financiacion de proyectos para el uso y apropiacion de conocimiento.

« Fortalecimiento del capital humano.

En el marco de esta estrategia se cred la Red Académica “El estado del Estado” que busca construir espacios de dialogo e
intercambio de saberes que partan del reconocimiento de los contextos sociales y politicos que han marcado la evolucion
de las entidades publicas del Estado colombiano, para asi contribuir al mejoramiento continuo de la Administracion Publica.




El conocimiento Minciencias
es de todos

Gestion del Conocimiento
y la Innovacidn

Generacion y
produccion del
conocimiento

Gestion de la Innovacion Institucional -
Minciencias

Herramientas
para usoy
apropiacion del
Conocimiento

il

Analitica
Institucional

0o 0
TaN
Compartir y

difundir el
Conocimiento

Aprendizaje & Adaptacion

OBJETIVO:

Impulsar la innovacion publica en la Entidad con el fin mejorar la eficiencia y el impacto
de la gestion y las intervenciones publicas, a través de la construccion de nuevos y
mejores procesos y servicios centrados en los grupos de valor y en el mejoramiento de
las capacidades institucionales de la Entidad.




Gestion de la Innovacién Institucional -
Minciencias

PROPOSITOS

INNOVACION INSTITUCIONAL

" CONOCIMIENTO f
A Resultados que atiendan
v los planes de desarrollo y
resuelvan necesidades,

demandas, problematicas

+ y potencien capacidades

para generar valor publico

CAPACIDADES

INSTITUCIONALES ~ TRANFORMACION INSTITUCIONAL

Aprender de la experiencia, reinventar y apropiar mejores practicas




Caso Innovacion Publica en Minciencias
Articulacion Estado — Academia.

El conocimiento Minciencias
es de todos

Promover la investigacion, la experimentacion y la colaboracion para
identificar problematicas y potenciales generando soluciones y propuestas

de valor que permitan transformaciones sociales de impacto a traves
de la innovacion y la gestion del conocimiento para el Ministerio de

K Ciencia, Tecnologia e innovacion y para Colombia




El conocimiento Minciencias
es de todos

Minciencias LAB

Centros de Trabajo

»

»

»

Centro de Formacion

Busca la generacion de capacidades
internas de innovacion y gestion del
conocimiento y la articulacion para

la generacion externa de capacidades
de innovacion en el pais.

Centro de Innovacioén

Busca el mejoramiento interno de los
procesos del ministerio y la extension
del modelo laboratorio de innovacion
MINCIENCIAS LAB en la generacion
de otras unidades en las regiones.

Centro de Gestion del

E »

05
@

»

R@/ »

Centro de Impacto Social

Busca potenciar las capacidades

internas de responsabilidad social

y sostenibilidad como plataforma

de experimentacion en innovacion

Social y Gestion Social del Conocimiento.

Centro de Prospectiva

Busca potenciar las capacidades

del ecosistema de Ciencia Tecnologia
e Innovacion desde el analisis y
direccionamiento de mega tendencias
y la construccion de escenarios futuros
en estas areas.

Centro de Cultura

Conocimiento Busca potenciar las
capacidades internas de los colaboradores
en un proceso de “reinversion de capital
intelectual” y

generar articulacion y alianzas para potenciar
las capacidades de los ciudadanos.

Busca potenciar las capacidades internas
de Innovacion y gestion del conocimiento
fomentando la construccion colectiva de
una cultura de innovacion enfocada al
mejoramiento continuo.

$




El conocimiento Minciencias
es de todos

-

Invitacion a presentar propuesta para la

formulacion de recomendaciones de

politica sobre la evaluacion del

desempefio de los servidores publicos en

beneficio de la gestion institucional en
KCoIombia (2020).

~

J

Invitacion a presentar propuesta para
generar conocimiento, en términos de
acciones, metodologias y herramientas,
con el fin de promover una cultura

las entidades publicas de
\_la Rama Ejecutiva en Colombia (2021).

organizacional orientada alainnovacion en

~

J

entre Minciencias Y Funcion Publica
relacionado ala lnnovacion en la
Administracion Publica

Formular recomendaciones conceptuales,
analiticas y metodoldgicas que permitan la
evaluacion del desempeno de los servidores
publicos del sistema general de carrera 'y de los
gerentes publicos, en terminos de
productividad, eficiencia, eficacia y gestion por
resultados con miras al fortalecimiento de la
gestion estratégica del talento humano de las
entidades publicas.

Generar conocimiento en términos de barreras,
acciones y metodologias que dificultan y promueven
la cultura organizacional y la innovacion en las
entidades publicas de la Rama Ejecutiva en

Colombia.




%/ | El conocimiento
2¢ | esde todos

Proximos Pasos

Fortalecer los convenios de cooperacion entre Minciencias 'y Funcion Publica.\
Estatuto / carrera del investigador.

Promover la insercion de PhDs en las entidades publicas.

Insertar Jovenes Investigadores a traves de pasantias para fortalecer procesos

de CTel en las entidades publicas.

Facilitar estancias posdoctorales en entidades del Estado.

Promover el acceso abierto a la informacion permitiendo que las entidades se
apoyen en los datos para la toma de decisiones basados en resultados de
iInvestigacion cientifica.

mpulsar la inclusidon social a través de estrategias de innovacion organizacional
para los entes del Estado.

Disenar un modelo de colaboracion Estado — Academia — Empresa — Sociedad,
\que lleve a la inversion en 1+D+| en esta materia.




El conocimiento

Minciencias
es de todos

iGRACIAS!

Minciencias
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Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo en Colombia: el rol del

sector publico

Asociacion Colombiana para el
Avance de la Ciencia

Agosto de 2021



Cienciay Tecnologia para el Desarrollo de
Colombia: el rol del sector publico

Eduardo Posada

Director del Centro Internacional de Fisica, presidente de
Avanciencia, miembro de ACCEFYN y de la Mision de Sabios, 2019




El comienzo

Desde su aparicion sobre la tierra, el ser humano ha
tratado de comprender y mejorar su entorno y, de
diferentes maneras, de hacer ciencia.

Esa busqueda es la que ha permitido la construccion del
mundo moderno

La curiosidad es el principal motor de la ciencia

La investigacion basica busca enriquecer el conocimiento.
La investigacion aplicada resuelve problemas con base en
la ciencia




Algunos productos de la investigacion basica
con un gran impacto social

El celular Internet

Las vacunas

Satelites, GPS, laseres, imagenes medicas...todos ellos derivados de
la investigacion basica y con gran aporte de los gobiernos




El celular, producto de los descubrimientos
de la ciencia basica con apoyo
gubernamental

Hertz: Las ondas electromagnéticas
Thompson: el electron
Planck y el cuerpo negro
Einstein, el efecto fotoeléctrico
La mecanica cuantica
Los semiconductores
El transistor
Los chips



Y finalmente, 1973 Cooper: el celular




La fisica de particulas: Gran Colisionador
de Hadrones del CERN en Ginebra.
Ciencia basica y apoyo de los gobiernos

El LHC es un acelerador de particulas que
trata de profundizar en el estudio de la
materia como nunca antes se habia hecho.
Se construyo para buscar el boson de Higgs
y confirmar el modelo estandar. Mide
veintisiete kilometros de circunferencia. Es
la maquina mas sofisticada que se ha
construido hasta hoy. Grupos colombianos
participan.




El CERN emplea los imanes superconductores y
aceleradores mas avanzados. Ha contribuido a mejorar
las tecnologias que se utilizan en medicina y en los
supercomputadores

En 1989, T. Berners-Lee fisico del CERN, propuso la
iIdea de la www. Nace internet. El CERN se convierte
en el mayor centro de Internet en Europa. Se inicia el
enorme desarrollo de ese sistema a nivel mundial
Aplicaciones cada vez mas amplias de Internet que
estan cambiando la sociedad




Las vacunas y la microbiologia

Lady Mary Wortley Montague
(1689-1762) inocula a sus hijos
con pus de viruelay logra
iInmunizarlos

Edward Jenner (1749-1823)
desarrolla una vacuna con viruela
vacuna y logra inmunidad contra
la viruela humana




La microbiologia

Pasteur (1822 — 1895).. Vacuna
contra el antrax, la rabia y otras
enfermedades. Invento la
pasteurizacion para el caso del
vino. Fundador de la
microbiologia

Koch (1843 — 1910).
Descubre la bacteria de la
tuberculosis.




Las ciencias de la vida en el
siglo XX

Los avances de la ciencia han hecho que la
esperanza de vida en los paises industrializados
pase de 35 afos en el Siglo XIX a mas de 80 en

la actualidad

Estructura del ADN por Watson,
Crick y Franklin (1953)

Ciencia basica y financiacion del
gobierno




Life expectancy globally and by world regions since 1770

Esperanza de vida al nacer




La pandemia del coronavirus ha
mostrado gue, sin la ciencia y
especialmente sin la ciencia basica,
estariamos a leguas de comprender la
enfermedad y aun menos, de poderla
controlar. Es tan solo gracias al
descubrimiento de la estructura del ADN
por Watson y Crick en 1953 que hoy
disponemos de herramientas para
entender las propiedades del coronavirus
y podemos disenar las estrategias para
combatirlo.

Las vacunas han contado con gran
apoyo gubernamental




El Futuro

Terapia génica

Coneccion directa del cerebro a
computadores

Organos de
repuesto




Y un poquito mas tarde

=
computador
cuantico

Inteligencia artificial y
robotica




La peor amenaza: el
cambio climatico

Areal extent of Chacaltaya Glacier, Bolivia, from 1940 to 2005



®. - Unaopcion por ahora: Energias
% Alternativas

=

La solucion definitiva: energia de
fusion. El sol en la tierra. El ITER
En construccidon en Francia
Primer plasma en 2025

US$ 25000 millones de aportes
gubernamentales




En qué andamos en Colombia ?

La politica exportadora de las ultimas
décadas ha estado centrada en la venta
de materias primas, sin valor agregado.
Hemos olvidado que la principal riqueza de
un pais esta en la capacidad de su gente,
lo cual ha sido demostrado hasta la
saciedad por naciones como Suiza, Israel,
Corea o Costa Rica, pobres en recursos
naturales pero pletoricos de talento.




Corea hoy

e 13a economia mundial, 12° en comercio mundial,
iIngreso per capita US$ 35,000

e Desarrollo en C&T: 7° inversionista mundial en
|&D, mano de obra de mas de 250,000

o 13° productor de articulos cientificos y 4° en
propiedad intelectual

o Lider mundial en TIC, automoviles, chips de
memoria, construccion naval, etc.




Evolucidon de la inversion en |1&D
en Corea

Estudio hecho por el
ministerio coreano sobre
40 anos. La inversion en
los 60 era igual a la de
Colombia hoy. Se destaca
el efecto del plan de 1&D
establecido en los 80. Hoy
Corea invierte 4,5% del
PIB en I&D y 75% viene de
la iIndustria




El resultado

P {miles de millones de USD)
-

Producto interno bruto surcoreano vs colombiano (1960-2012)

La diferencia:
Colombia invierte
el 0.27% del PIB
en |+D.

Corea el 4.5%




En Colombia qué tenemos?
Algunos logros recientes en investigacion en salud:

El aislamiento del Corona Virus
La secuenciacion de su genoma
El descubrimiento del gen del Altzheimer

Muestran la capacidad de la comunidad cientifica nacional
Tenemos miles de investigadores activos, muy bien

formados y excelentes universidades




Y en equipos meédicos

Los ventiladores para unidades de
cuidados intensivos desarrollados en
pocas semanas por varias universidades
del pais. Ya estan concluyendo las fases
de prueba.

La Valvula de Hakim
Probablemente el logro mas importante de
la ciencia colombiana. Se utiliza en

millones de pacientes a nivel mundial




Otros desarrollos aplicados

Perforadora laser de alta
velocidad

para papel de seguridad. El papel
desfila a 2m/s

Maquina de alta tecnologia para
la fabricacion de matrices NS
holograficas. Totalmente disefiada /
y fabricada en Colombia. Se N
exporta a China, India, Malasia,
etc.




Y en café : Esfuerzo publico-privado

La fabrica de café liofilizado de
Chinchina es la mas grande del

mundo. Toda con ingenieria nacional. ’*'—W:ﬂ’éi

En el ultimo ensanche los equipos de
liofilizacion fueron totalmente
disefiados y construidos en Colombia.

SIS ET GO

La variedad Colombia de café.
Primera variedad de café arabigo
resistente a la roya




El sector publico juega un papel
esencial

« La inversion gubernamental es fundamental al
comienzo para dar los grandes saltos. La inversion
privada interviene cuando el panorama es mas seguro

« Uno de los grandes obstaculos son las trabas
administrativas. La investigacion requiere agilidad

« La investigacion implica riesgo. Si uno ya conoce €l
resultado para que la hace?

« Debemos Incrementar la financiacion hasta alcanzar
por lo menos el 1,2% del PIB en 1+D




Podemos hacer mucho

Lo importante es creer en
NOSOtros




Avances en la implementacion de la
Gestion del Conocimiento y la

Innovacion en los procesos de
fortalecimiento estatal

ESAP

Agosto de 2021
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Gestion del Conocimiento e Innovacion en la

Gestion Publica

Bases para la Planeacion y Desarrollo de los Procesos
de Gestiéon del Conocimiento y la Innovacion

Pacto por la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacion

PLAN
NACIONAL DE
DESARROLLO

Linea estratégica 1: e
Gestion del conocimiento
y la innovacion para el
saber del Estado.

Laboratorio de Innovacion en
Administracion Publica.

Macro producto: | Investigaciones y estudios

PLAN

lnn?jvjlcéngcr;rﬁigsfélgz Eg;';fr\gifi\cl_o ,’ sobre tendencias e iniciativas
/ . - ., .

C C o o en gestion publica.

administraciéon publica. < - .0.

e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Gestion del Conocimiento

3 Propositos para la ESAP y sus dependencias 3 Propositos en relacion con el contexto

e . T : & 4 ™
: Promover el analisis, sintesis, compilacion, innovacion y desarrollo :
| de activos de conocimiento que permitan un aprendizaje Contribuir al desarrollo y fortalecimiento de las distintas
.\ organizacional continuo J : entidades y organizaciones publicas nacionales,
| municipales, departamentales, distritales e internacionales
4 . ) o _ H : a través de las actividades de consultoria, asesoria y
,,,,, Identlflcando. aquellos activos de gapltal ujtelectual (capital : asistencia técnica
humano, capital estructural y capital relacional) :
\ J \ 7
(- ) — - o ™
Identificacion de conocimientos estratégicos en el marco de los : s A o s L e el
""" o , . ; e | confiable para la toma de decisiones necesarias para el
servicios de asesoria, consultoria y asistencia técnica ofertados : . o
: desarrollo social y politico J
_/ AN
e N e of )
_____ Despliegue de instrumentos y estrategias que permitan la i | Generarvalor publico y mejoramiento continuo de la
compilacion, analisis y transferencia de activos de conocimiento administraciéon publica
7 4 A
(L
e.s.a.o

Escuela Superior de
Administracién Pablica



Ejes del Sistema de Gestion del Conocimiento

/

(’

BASES DE DATOS

4

(’

PROCESAMIENTO
Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

=

/

GENERACION
Y DIFUSION DE
CONOCIMIENTO




Antecedentes

\e)

Valoracion y autodiagnadstico, -
herramienta disenada por el DAFP, en

particular lo relacionado con la politica de -
Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Actividades realizadas

X
Qo - <
e * Actualizacion del Sistema de Gestion del
e i Conocimiento.
O ; D
0 —

Construccion de documentos, estudios e

Instrumentos para el desarrollo y gestion del
conocimiento.

Implementacion del Sistema de Gestion del
Conocimiento.

Publicacion de documentos y textos generados.

(X
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Actividades realizadas

« Constitucion y consolidacion de redes de
conocimiento para la investigacion ESAP-DAFP.

« Ajuste del proceso “Esquema Fortalecimiento y
Apoyo a la Gestion Estatal”, y los nuevos

X procedimientos, acordes con la nueva
estructura organizacional de la ESAP.

« Consolidacion del Laboratorio de Innovaciéon en
Administracion Publica.

(U
& @
e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica
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- &
Micromundo . . o
_____ ComEhiBeen 1S Unieagad | Desarrollar un micro mundo para el aprendizaje de dinamicas en la toma de
: Nacional de Colombia) decisiones y administracion publica en municipios de Colombia
o
f A

(
Laboratorio de Ciudad

\ordena miento territorial

Plataforma para simulacién de ciudades para procesos catastrales, urbanismoy

Ng _/
s ¢ =
Bases de Informaciéon | Mineria de Datos para construccion de variables de informacion
N o =
Laboratorio de (- . N i . : 1
G Facilitadores e inhibidores de Practicas: catalogos e instrumentos
Innovacion en innovacién publica en gobiernos  |...., de experiencias significativas y de
Administracion subnacionales colombianos innovacién
L/ »,
Publica 2 .
: Modelos para la estimacion de la Metodologia y herramientas
5 i §oox |5 demanda de recurso humanoenlas | . didacticas para la caracterizacion e
InveEtgRERN AplicatH entidades publicas en Colombia. Tres identificacion de grupos de valor en
\_estudios de caso (INPEC, ICBF, ESE) ) | los municipios categoria 5y 6 )
- N\ off &
Sistematizacion de experiencias
e identificacion de practicas D —e o
i X i Evaluacion institucional versus
administrativas en el sector publico. || o
i percepcion ciudadana en asuntos de
Una propuesta metodoldgica para i
o - lucha contra la corrupcion
el fortalecimiento de la gestion del
\conocimiento

J/ - J

Escuela Superior de
Administracién Pablica



Diplomado Innovacién en el Sector Publico

La urbanizacidon acelerada, la complejidad de las
ciudades, la necesidad de politicas de transparencia y
anticorrupcion, el crecimiento poblacional, los nuevos
desarrollos tecnolégicos, los compromisos frente al
cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible y la demanda creciente de mas y mejores
servicios sociales han hecho de la innovacion publica
un camino indispensable para los estados del mundo.

Organizaciones y otros actores de la sociedad civil
adelantan, desde afuera de la administracion publica, C
proyectos e iniciativas que coadyuvan la atencion de
necesidades sociales o la prestacion eficiente de los
servicios publicos en donde los procesos de @

Innovacion estan cada vez mas presentes. .....
€$00

Escuela Superior de
Administracién Pablica




Diplomado Innovacién en el Sector Publico

\

- -
METAS PDN
AnRo 2020 2021 2022 Total servidores capacitados
. Servidores publicos capacitados 3.402 3.277 1.621 8.300 |
e ] ~ A
EJECUCION ANOS 2019, 2020 Y 2021
ARo 2020 2021 2021 Total
Participantes inscritos 1,622 15.895 3.405 20.922
Participantes certificados 792 1235 625 8.652

P

e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Metas relacionadas con innovacion

ENCUENTRO SINCRONICO
DIPLOMADO DE INNOVAGION EN EL SECTOR PUBLICO - ESAP
MODULO 1: INTR%UOGDON A LA INNOVACION PUBLICA
MARTES 28 DE ABRIL 2020 , 8
7.00 PM S /
2 Tay
&
Curso de Innovacion Publica:
Introduccién a la Innovacion Puabliea

ESAP Oficial

2462 763

1:36:52 42 dias

2019 a 2021
Total: 10.497

personas certificadas
en temas de innovacion

DIPLOMADO DE INNOVACION EN EL
SECTOR PUBLICO - ESAP

’\\“ METCOOUTIAL P INMOVACION
f

Curso de Innovacion Ptblica:
Metodologias de Innovacion

ESAP Oficial

2587 436

2:08:38 32 dias

2021
598 de 1.331

personas

DIPLOMADO DE INNOVACION EN EL
SECTOR PUBLICO - ESAP

I [
CULTURA DE LA INNOVACION

—

Curso de Innovacion Publica: Cultura
de la Innovacion
ESAP Cficial

2055 612

1:46:13 36 dias

2021

7 cohortes

entre diplomados
y CUrsos

e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Escuela de Gestores del Conocimiento - Objetivo

Se busca que desde la formacion de
formadores se logre un conocimiento
experto en gestion del conocimiento y la
Innovacion que incluya la politica de
gestion del conocimiento y la innovacion
en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG). Abordado
temas conceptuales relacionados con la
gestion del conocimiento, la innovacion
publica y las rutas de implementacién por
objetivos de la Politica de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion.

e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



La Escuela de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion accion conjunta entre la
Subdireccion Nacional de Proyeccion
Institucional -ESAP- y la Direccion de Gestion
del Conocimiento del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

(U
& @
e
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica



Cuyo objetivo serd generar capacidades
institucionales en servidores publicos y
contratistas, que permitan la implementacion
de la Politica de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion en las entidades de la rama
ejecutiva del orden nacional y territorial.

Y buscar que exista servidores especializados
y formados para la gestion del conocimiento,
la innovacion publica y las rutas de
iImplementacion por objetivos de la Politica de
Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

SO
€$060
Escuela Superior de
Administracién Pablica
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La investigacion aplicada a los retos
publicos

UNAL

Agosto de 2021
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La investigacion aplicada a los
retos publicos

Mario Fernando Guerrero
Docente — Coordinador Escuela de Pensamiento

25 de agosto de 2021

Universidad Nacional de Colombia

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION



Gestion del conocimiento - Institucional

La gestion del conocimiento es un
proceso que realizan las
instituciones para la identificacion,
conservacion, generacion

y transferencia del conocimiento
clave que tiene la organizacion

y que constituye su “activo
intelectual”, con el

proposito de que sus recursos
humanos posean las competencias
necesarias que contribuyan al logro
de los objetivos

Institucionales (SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA MX)

Conocimiento

Informacion

Repositorios
de
informacion

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION




Gestion del conocimiento - Publico

En escenarios sociales

* No todo conocimiento se
convierte en informacion, ni es
susceptible de alojarse en
repositorios porque el
conocimiento esta

Informacién representado en la experiencia

y la vivencia de las personas.

Conocimiento

e No existe un uUnico centro del
Repositorios
de info. proceso de GC, porque las
personas o comunidades
tienen intereses diversos.

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION




Gestion del conocimiento - Publico

Es asi que en el escenario publico, como el lugar
donde todos los actores sociales se encuentran, y
trabajan en funcion de los retos publicos, desde sus
perspectivas e intereses particulares, la GC cobra
un nuevo sentido, como un proceso de gestion del
dialogo de conocimientos técnicos, académicos y
experienciales-vivenciales en funcion de generar
valor publico, donde los garantes de este valor
publico son las instituciones publicas.




@ 0 B J ET IV S SOSTENIBLE
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13 o 14
REDUCCION DELAS AR VDA PAZ, JUSTICIA
DESIGUALDADES ' DEECOSISTENAS 13 EINSTITUCIONES
TERRESTRES SOLIDAS
A e W2

17 ALIANZAS PARA




Los retos publicos son dinamicos

Ante los problemas sociales . B
Existe una relacion

Se generan complementaria
diagnosticos o entre instituciones
del Estado y
academia, que
muchas veces no se
potencializa, frente a
la transformacion
constante de los

problemas y retos de

Las. solu_qones son Retos publicos en la sociedad
insuficientes constante

frente a los retos transformacion

estudios de
presente

SIDAD
PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION NACIONAL
ECOLOMBIA




Proceso complementario

Planes, programas y

proyectos para dar alcance Inst. Publicas
a problematicas y retos

Propuestas ajustadas Analisis Datos completos y
segun el contexto complejoy confiables de ejecucion e
nacional y regional prospectivo impacto (Datos abiertos)

- Analisis de resultados y
Academias evaluacién experta y
publica

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION




La Universidad como conector social

Academia
c Estado y
Politica publica

ESCUELA DE PENSAMIENTO

:: UNIVERSIDAD
57 NACIONAL

A | ZZT DE COLOMBIA

Para la solucion de retos publicos, la
Universidad Nacional de Colombia,
ha impulsado el programa '”dsg';t;sct‘;’ggs Academia
Escuela de Pensamiento, a través del

cual se busca generar alianzas y / \
. Sinergias para trazar escenarios de
solucion a las problematicas del pais Sociedad Civil
en términos de politica publica.

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION
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— FOROS
REGIONALES SOBRE

\. VICTIMAS

Acompainamiento UNAL a la mesa
de dialogos de La Habana:

* Foros de participacion ciudadana a lo largo del territorio
nacional — entrega de resultados a la mesa

* Censo general del grupo en desmovilizacion FARC-EP

* Organizacion de la participacion de representantes de victimas
en la mesa

 Acompanamiento a los acercamientos con el ELN

ERSIDAD
PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACIO NACIONAL
DE COLOMBIA




Analisis plural de los retos sociales

Propuestas
Colectivas

para la Nacién

SEDE BOGOTA

DireccionAcadémica

CATEDRA .4SEDE

Manuel Ancizar
2019-1S5

Catedras

interinstitucionales .@ #SomosCatedras

CATEDRA NACIONAL

con participacion de L e DL S
p . p Verdades inc6modas EOBIJBEEILI\LEJE igégg'é
CO nfe renci Sta S en la salud piblica global » ‘,.

nacionales e
internacionales

n ll.lmvcrAudbdd de

RSIDAD
OYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACIO NACIONAL
DE COLOMBIA



Promocion del debate informado en medios

I : S T T

I; ,/ ) b aga / e :

| N | / ‘ /__,‘ ‘

\ ] i osey .
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e S lﬂ
s eac” 2 LEGISLACION
o8l .‘.‘5,-UNRM . PROSRECTIVA LY
b Martes930 pm» RV o, A Yﬂll- “La Paz en Foco”

Penmr el proyecto
— comun dn nanién

http://unradio. unal edu co/

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION



Analisis a profundidad de retos - recomendaciones

Coleccidn editorial Escuela de Pensamiento (desde la
perspectiva de ciencia abierta)

Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0Ds) y
politicas publicas:
una mirada desde

¢COMO |

SE LOGRO
ELACUERDO
DE PAZ

CON LAS FARC?

RECONSTRUCCION METODCLOGICA

MEMORIAS DEL SEMINARIO INTERNACIONAL

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION



Presencia nacional - UNAL

Caribe

La P3
Viedellin . .
Jrinaquia
) Bogota
Manizales
Palmira
Tumatco

e 4 sedes andinas

e 5sedes de
presencia
nacional

Amazonia

SIDAD
PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION NACIONAL
ECOLOMBIA




Otros espacios de articulacion

Proyectos de extension Laboratorios de innovacién social
solidaria

'sacudete

 IMUNDOSPOSIBLES

Vene:

" Julio 4.6 |

08 pm

INNOVACION
CREATIVIDAD
MUEVAS TECNOLOGIAS

" Gongle My Maps i
g : laas @ﬂ

https://extension.unal.edu.co/servicios/servicio

Regulatorio
s-a-la-comunidad/extension-solidaria/

para servicios
)‘ de comunicaciones

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO ¥ COLECTIVO DE NACION

® UNL4D G



Alianza Congreso - Academia

e Conceptos técnicos a proyectos de

N ley
ACADEMIA * Eventos de revision prospectiva de
temas

o N
LEGISLACION E
_PROSRECTIVA -

* Talleres y cursos de cualificacion de
la accion legislativa

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACIOP




Gracias
Mario Fernando Guerrero
Vicerrectoria de Investigacion

mfguerrerog@unal.edu.co

Universidad Nacional de Colombia

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION
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INNOVACION en el sector publico
para el FORTALECIMIENTO DE LA GESTION

N
PUBLICA wcaoene




Hola,

© ENCUENTRO DE EQUIPOS
DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO E
INNOVACION

"3 El servicio publico | Funcién
es de todos Publica

AGOSTO 2021 5 ]

Natalia Rodriguez Triana

Innovacion Publica
DNP | Grupo de Modernizacion del Estado

+ Disenadora Industrial
+ Arquitecta

+ Mg en Disefo para la Innovacion
®

1
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\ 7

:y’@norotri
ﬁ{n} + B4 natrodriguez@dnp.gov.co
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m https:/iwww linkedin.com/in/nat-innovacion/

EQUIPO de, s SHp
<é IINNOVACION 1 @ Elfuturo
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Innovacion publica para un pais moderno

PND 2018-2022

ROBUSTECER PROMOVER UNA
FORTALECER EL CONDICIONES MENTALIDAD Y CREAR MECANISMOS GESTIONAR EL
INNOVACION PUBLICA REMOVER BARRERAS INNOVACION FINANCIACION APRENDIZAJES
Desafios Entidades del

pUblicos
caracterizados y
conectados con el
ecosistema de
innovacién del sector
privado

orden nacional y
territorial medidas
con el Indice de
Capacidades en
Innovacién Pdblica -

Servidores pdblicos
en el orden nacional
y ferritorial
capacitados en
innovacién puoblica
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'PUBLICA busca nuevas

ara crear VALOR z%au'co; es

mpartido por todos/as.



PUBLICA
son las nuevas o mejoradas

manera de pensar y hacer

[procesos, productos o servicios]
para entender y responder a

desafios colectivos
complejos y construir nuevas

respuestas ante ellos generando
valor publico.

DNP, 20109.
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Es un medio y un fin.

Se enfoca en combinar la creatividad y la
colaboracion para entender desafios
publicos complejos y construir nuevas
respuestas ante ellos.

En los procesos de innovacidn publica se
exploran métodos y herramientas para
generar valor publico a través de medios
mas eficientes y participativos que los
tradicionales”.

............... AGENDAS
’ ESTRATEGICAS

CONSTRUCCION
DE CAPACIDADES

ASUNTOS
EMERGENTES

DESARROLLO DE
SOLUCIONES

DNP, 2019.
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Innovacion en el
SECTOR PUBLICO

Taxonomia de la innovacion
del sector publico

Windrum (2008)

®
NNovacion ADMINISTRATIVAY e
ORGANIZACIONAL
[
®

INNOVACIGNEN LA -
PRESTACION DE

SERVICIOS

INN. EN LOS SERVICHOS -~




Innovacion en el
SECTOR PUBLICO

Taxonomia de la
innovacion del sector
publico

Windrum (2008)

INNOVACION

INNOVACION DE

INNOVACION

INNOVACION

INNOVACION EN LA

Formas nuevas o mejoradas de interactuar con

otras organizaciones y fuentes de conocimiento.

Cambios en el pensamiento o intenciones de
comportamiento.

El desarrollo de nuevos puntos de vista y
cuestionar los supuestos existentes.

Cambios en las estructuras y rutinas
organizacionales.

Innovacidn en la prestacién de servicios: formas
nuevas o alteradas de suministrar servicios
publicos.

La introduccidn de un nuevo servicio o una
mejora en la calidad de un servicio existente
(cambios en las caracteristicas y disefio del
servicio).



Habilitadores
Referentes conceptuales

Framework for Innovation in Public

* Capacidades organizativas 9 Sector Organizations )

fundamentales de las entidades,
* Canales de ideas para la innovar, Innovadora

* Impacto de la actividad de innovadora
en el desempefio de la entidad vy,

* Condiciones del sector, que describen
como el entorno en el gue opera una
organizacion ayuda u obstaculiza la
innovacion.

Capacidad de Innovar

Condiciones del sector para la innovacion

Fuente: Traduccidn de Hughes, Moore and Kataria (2011)



A I Dy il

\\\\\ “ “l\m ' I\ | | I ;/“_////l/////”u///////

Fuente: LEXIA 2020






Fuente: LEXIA 2020
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Fuente: EiP

dnp_colombia &

@DN olombia
En el #DNP invitamos el pasado viernes a academicos,
cooperantes y autoridades al taller virtual "Estrategias
de convivencia y seguridad ciudadana en el marco de la
pandemia y la reactivacién”, con el fin de construir
estrategias para el Documento CONPES de

#ReactivacionEconomica

== CONVIVENCIA =~
72\ SEGRippD

EFECTOS OE LA PANOEMIA Y MEDIDAS PARA LA REACTIVACION
UN ENCRENTRD ENTRE ACADENIA, LCALES ¥
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HABILITAR* LA INNOVACION PUBLICA EN COLOMBIA

Disminuir (-) BARRERAS | Crear/impulsar (+) condiciones para que la
mentalidad, procesos y soluciones innovadoras se materialicen.

Grupo de Modernizacién

del Estado
lNNOVACldN .
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ENFOQUES INNOVADORES
El futuro

[Desde el DISENQ, PENSAMIENTO SISTEMICO, AGILIDAD, FUTUROS]
es de todos



Equipo
Subcomité de Metodolégico

Gestion del Conocimiento
la Innovacion

DNP
El fcl;turod Departamento
es de todos Nacional de Planeacion

Grupo de
Planeacion

Subdireccion de Subdirecciones
Gestion y Desarrollo Generales
de Talento Humano

Grupo de Subdireccion
Modernizacion Administrativa
del Estado

Grupo de
Comunicaciones y
Relaciones Publicas

Oficina de Tecnologia
e Informacion

Equipo de Gestion Equipo de Cultura
de la Informacion e Innovacion

DNP
El futuro Departamento
es de todos Nacional de Planeacion




del ecosistema

colombiano que como UNIDAD
DE INNOVACION* deben conocer:

A

*Centros de Innovacion / Laboratorios de Innovacion (diferentes
especialidades) / Equipos de Innovacidn / Areas de innovacién internas
a cargo de temas relacionados / Lideres de implementacion de politica
deGCelINN
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Encuentro Internacional de
Innovacion Publica

2018 Experimentar para Transformar

parat |
HACIA LA PROVIMA c,eummow
BEEAINNOVACION PUBLICA

INTERRUPTOR

(des)aprender
para innovar

e

INTERRUPTOR

CONFERENCIA
APRENDIENDO JUNTOS:

USANDO EVIDENCIA
PARA MEJORAR VIDAS




Dt 29

: - DEPARTAMENTCS
INTERRUPTOR , 7 DT COLOMBIA
. : ;

PERSONAS REGISTRADAS
EN LA PLATAFORMA

(DESIAPRENDER
MTIVAR
TRANSFOAMAR

na

b
v
]

ASISTENTES
| Y a— - Y}

REDES SOCIALES
Twitter ay 1334 |05 & 2719115

Facebook live oy 214

ESPACIOS

DE DIFERENTES LUGARES
DEL MUNDO

LATINOAME A

CONFERENCIA
ESTHER DUFLOD:

1728

ESPECTADORES

17,18, 19 NOV



Innovation Growth Lab — UK

Laboratorios Iatlnoamencanos

Laboratorios europeos

W (Canada
tio WIBID

STATES<=
CHANGE

=2z W)
*/ / 2 Wmm\\\

Mission-Oriented Innovation
Network (MOIN)

Conectar con la
conversacion
regional y mundial
en materia de
innovacion.




CNIP es un segmento de red con alta densidad (conectivida§l)._

Un nodo (instituciones / equipos / personas)
gue trabaja en fortalecer los lazos de
confianza y accion para generar
conversaciones fluidas (siempre
bidireccionales) hasta alcanzar sincronia
(coordinacion y alineacion de
visiones/iniciativas), en donde emerge un
sentido de pertenencia.

NODO PRINCIPAL DEL SECTOR PUBLICO
COLOMBIANO



*PROXIMAMENTE

| A on\e :
Punto de encuentro™ digital de Ixs | ‘.l“ " ;
Innovadores Publicos de Colombia. |
| PONTE EN EL MAPA CONECTA
| " > i

: APRENDE CO-CREA

Comunidad de

#InnovadoresPublicos + CAJA DE i

HERRAMIENTAS |

: de Innovacion Publicagm*




INSTRUMENTO DE MEDICION + RECOMENDACIONES
(BASE FURAG+EDI)

4 Pilares

11 Sub-pilares

INDICE DE CAPACIDADES
PARA LA INNOVACION
PuUBLICA - ICIP

*PROXIMAMENTE

Utilizando preguntas de las siguientes
fuentes de informacion secundarias:

Furag™ EDI- Encussta de
EDID  Cliaton
DANE DNP

1

1. Entorno del talento
innovador

1.1 Desarrollo de
habilidades y competencias

—»1.2 Formas de liderazgo y toma
de decisiones

e 1.3 Cultura organizacional para la
; P

l

2 Ent .4.&'1..!|.my 3 _ 4. Entorno normativo y de
' e
. 2 | e31 ik Bl 4.1 Equilibrio de reglas y
i
_.(Ziézeenemm,moyapehn 3.2 Colaboracién con & 4.2 Gestion y uso de los
~* 2.3 Apertura de informacion
s 3.3 Estructura organizacional para

cooperar



CURSO GRATUITO

Innovacion y
Experimentacion
en el Sector Publico

Mas de 900 servidores
publicos y ciudadanos

certificados

: A
iUnete a la
#EscuelaVirtualDNP!

Del Estado

P El futuro ]
@ esdetodos | N aras Saneaciéh

@® GRATUITO vy ABIERTO a
todo publico.

cccccccc

plataforma #EscuelaVirtualDNP

@ Se estima que el tiempo maximo
para completar cada curso es de 30
horas no continuas y asincrénicas

% Al completar cada curso, se
entregara un certificado de
participacion.



/ PR R AR Conocer, aplicar e iterar metodologias y

DRl EStace herramientas que permitan innovar al
Innovacion Y enfrentar retos publicos.
Experimentacion
en el Sector Publico

Mas de 900 servidores publicos
y ciudadanos se han sumado

] innovar para abordar retos
 publicos.

:Unete a la
#EscuelaVirtualDNP!

Conocer, aplicar e iterar las herramientas
para experimentar en el sector publico y
tomar decisiones a partir de la evidencia.

ol El futuro DHE
@ esde todos | REPRTATEOD. e

Conectar con otros innovadores publicos e
intercambiar ideas en discusiones tematicas.



MURAL DE LA INNOVACION |
BOLETIN DEL ECOSISTEMA DE
INNOVACION COLOMBIANO

MURAL DE LA INNOVACION es un boletin \

mensual creado @@ B8 desde y para Innovadores

Publicos co como un espacio para COMPAR%
recursos interesantes, VISIBILIZAR iniciativas,acciones

y logros y GESTIONAR conocimientos. /




Por ultimo,

Estamos atentos a conversar, aprender, aportar
y sumar al desarrollo de sus equipos e
iniciativas.

EQUIPOS
DE GESTION DEL CONOCIMIENTO E
INNOVACION

son pieza clave del



PARA MAS INFORMACION

innovacionpublica@dnp.gov.co

FQUIPO de, =

PGS El futuro
HUNOVACION es de todos [REERESERERIRES
I} L | | I |

Capitulo de innovacion publica del PND: www.dnp.gov.co (pdagina 555).

Arficulos publicados en Medium: https://medium.com/@eipdnp

Hashtags en redes sociales: #EiPconecta #EiPdinamiza


http://www.dnp.gov.co/
https://medium.com/@eipdnp

Cierre y preguntas
Funcion Publica

Agosto de 2021



GENERAL

Funcién Publica

Resultados IDI 2018-2019-2020*

GESCO+[**

Nacion
743"
2018 2019

82,9

2020

57,7

2018

Territorio
58,3
56,8
2019 2020

Nacion
715”'
711.9.'....
2018 2019

84,3

2020

Territorio
61,2
58,9
56,3
2018 2019 2020

* Fuente: Resultados FURAG, Funcion Publica, 2018, 2019 y 2020.
** | os resultados tienen en cuenta los criterios diferenciales que le aplican a la politica de GESCO+I.




- [=] iAyudanos a
mejorar
nuestra

estrategial




iGracias!

El servicio publico | Funcion
es de todos Publica

Carrera 6 No 12-62, Bogota D.C., Colombia

@ 7395656 Fax: 7395657

@ Linea gratuita de atencion al usuario: 018000 917770
B www.funcionpublica.gov.co

>4 eva@funcionpublica.gov.co



