Pacto por
Colombia
Pacto por

3

Funcion

El servicio publico
Publica

es de todos

MURC

Entrenamiento =

Lineamientos  Caja de Herramientas  Buenas Practicas  Freguntas Frecuentes Disefio de Estrategia

as Actividades Actividad 1 ASIGNACION DEL AREA RES...

ACTIVIDAD

Rendicion de Cuen

ASIGNACION DEL AREA
RESPONSABLE DE LIDERAR LA
RENDICION DE CUENTAS

Objetivo

delegar a un area el liderazgo para motivar e influir de una manera ética, positivay
democratica al logro de los objetivos del proceso de rendicion de cuentas en los
miembros de la organizacion. Dicha area sera responsable de liderar el disefio
ejecucion, seguimiento y evaluacion de la estrategia de rendicion de cuentas.
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Dirigido a:
directores o jefes de areas de
planeacion.

Sﬂ Modalidad:

presencial.
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Criterios con los que interactua:

Hace parte de la etapa de alistamiento para la rendicion de cuentas, es elemento
fundamental para el disefio, implementacion y seguimiento de las estrategias de
rendicion de cuentas.
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Instrumentos:

Instrumento 1: comunicacion de
asignacion del area lider de
rendicion de cuentas

Nivel:

Entidades nivel iniciando

)

Descripcion:
] asignar al area de Planeacion como lider del proceso de rendicion de cuentas es
) fundamental para ta;i buen desarrollo de la estrategia. La responsabilidad y liderazgo del
et proceso de rendicion de cuentas es de la autoridad de la entidad; su cumplimiento es

indelegable. Las principales acciones gque debe llevar a cabo esta area son:

Identificar el nivel de la entidad en la rendicion de cuentas.

Coordinar el disefio de la estrategia de rendicion de cuentas y definir
actividades, responsables, recursos, tiempos y observaciones, con la
validacion de los actores involucrados.

Liderar la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas
para garantizar la informacion, el dialogo, la responsabilidad y los
incentivos del proceso.

Hacer seguimiento periddico a la implementacion de la estrategia de
rendicién de cuentas.

Informar a la autoridad de la entidad y los grupos de interés los
resultados del seguimiento a la estrategia, generar alertas tempranas
y tomar las decisiones para el cumplimiento de los objetivos.

Determinar y gestionar los requerimientos y apoyos de asistencia
técnica que demande la entidad para el proceso.

Capacitar y sensibilizar a los grupos de interés.

Sistematizar el proceso de rendicion de cuentas e identificar las
lecciones aprendidas y las buenas practicas para su difusion.

Se recomienda que el area de Planeacion, designada como responsable del proceso de
rendicion de cuentas, se apoye con las siguientes areas:

Financiera o Hacienda:

Recuerde que la estrategia de rendicion de cuentas debe hacer parte de la planeacidn
institucional.

[«

Administrativa y Contratacion:

reconocen los procesos requeridos y las metas relacionadas con la mision (garantia de
derechos) de la entidad. En cuanto al proceso de rendicién de cuentas, apoyan y
asesoran la gestion de recursos para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

[«

Control Interno:

controlan y acompafan de manera permanente el proceso en las metas de la
estrategia.

[«

Sistemas

las estrategias de rendicion de cuentas contemplan acciones relacionadas con
herramientas y canales virtuales. El representante del area de Sistemas sera de vital
importancia, su perfil debe tener criterios asociados a materializar los componentes de
la rendicién de cuentas y las habilidades técnicas para la virtualizacion de los mismos.

[

Comunicaciones o prensa:

en coordinacion con las areas misionales, identifican la mejor forma de comunicar
(lenguaje claro y comprensible) los procesos de divulgacion de informacion,
configuracion de espacios de dialogo permanentes y las acciones que fortalecen la
responsabilidad e incentivos a los grupos de interés. El representante de dicha area
debe tener conocimiento de las dinamicas de trabajo interno de la entidad y reconocer
los componentes de la estrategia de rendicion de cuentas para proponer y ejecutar
acciones, canales y lenguajes asertivos que acerquen a los grupos de valor y de interés
y promuevan la participacion.

[

Atencion al ciudadano o participacion ciudadana:

la participacién de un representante de esta area resulta estratégica en la planeacion,
implementacién y evaluacion de la estrategia de rendicion de cuentas porque el
reconocimiento y caracterizacion de los grupos de valor y de interés, tanto internos
como externos, son aportes fundamentales para el desarrollo de la estrategia.
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Elementos a tener en cuenta:
0(010

Fortalezas Limitaciones Aspectos a tener en cuenta

En un area se centralizan que

etapas de rendicion de cuentas.

Permite que los participantes
profundicen sus conocimientos

en rendicion de cuentas.

La administracion podra
responsabilizar y reglamentar la

area lider en el proceso de
rendicién de cuentas.

garanticen el cumplimiento de las

organizacion y funcionamiento del

Centralizar en una sola area el
proceso limita el impacto y la

gestion con las demas areas.

Se recarga en una sola area el
trabajo que debe ser transversal a

la organizacion.
Limita la apropiacion de la cultura
de rendicion de cuentas.

Requiere mayor esfuerzo de
coordinacion y comunicacion con
todas las dependencias.

Se debe seleccionar de manera
adecuada el area lider, para que
conozca la integralidad de la

Entidad.

Tenga en cuenta la capacidad de
influencia e incidencia del director
o jefe del area para liderar el

proceso.
La rendicion de cuentas requiere
lideres propositivos y creativos.

La autoridad de la entidad debe
requerir formalmente el apoyo de

las demas areas al proceso.
El directivo debe monitorear de
cerca el proceso.

Se recomienda solicitar el
acompafamiento de un asesor de
la alta Direccion que vele por la

integralidad de la estrategia.

Cuando el proceso de rendicion
de cuentas se realice por temas
sectoriales (salud, cultura,
educacion, etc.) o poblacionales
(nifiez y adolescencia,
comunidades indigenas o
afrodescendientes, etc.), la
entidad debera establecer
alianzas con entidades externas
nacionales y/o departamentales
(Ministerios de Salud, Educacion,
DNP, DANE, entre otros) para
garantizar el flujo de informacion
requerida y su participacion en el
desarrollo del proceso de
rendicion de cuentas.
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Funcion Publica Servicio al ciudadano Contacto

Carrera 6 # 12-62 , Bogota D.C. Notificaciones judiciales Recepcion de correspondencia:

Codigo Postal: 111711 Motificaciones a terceros Lunes a viernes,

PBX: (57+1) 7395656 Denuncias por actos de corrupcién 8:00 am a 4:00 pm

FAX: (57+1) T395657 Participacion ciudadana Jornada continua

Website: Preguntas frecuentes

www.funcionpublica.gov.co Formule su peticion PQRSO Linea gratuita nacional:

018000917770

eva@funcionpublica.gov.co Politica de privacidad y condiciones de

Correo Exclusive Notificaciones uso

Descarga la app
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notificacionesjudiciales@funcionpublica.gov.co Correo institucional

Horario de atencion presencial grupo de Intranet
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Acceder



https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9kYWZwX2NvbG9tYmlh
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZmFjZWJvb2suY29tL0Z1bmNpb25QdWJsaWNh
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuaW5zdGFncmFtLmNvbS9mdW5jaW9ucHVibGljYWNvbG9tYmlhLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cueW91dHViZS5jb20vdXNlci93ZWJtYXN0ZXJkYWZw
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubGlua2VkaW4uY29tL2NvbXBhbnkvZGVwYXJ0YW1lbnRvLWFkbWluaXN0cmF0aXZvLWRlLWxhLWZ1bmNpJUMzJUIzbi1wJUMzJUJBYmxpY2E=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9ldmE=
https://getfireshot.com/pdf_bWFpbHRvOmV2YUBmdW5jaW9ucHVibGljYS5nb3YuY28=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9pZC5wcmVzaWRlbmNpYS5nb3YuY28vZXNwZWNpYWxlcy8xOTA1MjMtUGxhbk5hY2lvbmFsRGVzYXJyb2xsby9pbmRleC5odG1s
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2luaWNpbw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2xpbmVhbWllbnRvcw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2NhamEtZGUtaGVycmFtaWVudGFz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2J1ZW5hcy1wcmFjdGljYXM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL3ByZWd1bnRhcy1mcmVjdWVudGVz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2VudHJlbmFtaWVudG8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2Rpc2Vub2VzdHJhdGVnaWE=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJj
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2FjdGl2aWRhZGVzMQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2FjdGl2aWRhZC0x
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9tdXJjL2luc3RydW1lbnRvLTE=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL2RvY3VtZW50cy8zNDIwNjg0My8zNDY0NjgyOC9hY3RpdmlkYWQtMS5wZGYvMmFkZWFkODUtZjY2Ny0yMjhmLTJlMzgtYzQ4ZjA0NWE1OTgwP3Q9MTU0MjgxNTY3Mjc3Mw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9pZC5wcmVzaWRlbmNpYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5wcmVzaWRlbmNpYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy52aWNlcHJlc2lkZW5jaWEuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5oYWNpZW5kYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5taW5hcy5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5hbWJpZW50ZS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW50cmFuc3BvcnRlLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5kbnAuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5kYW5lLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5qdXN0aWNpYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5kZWZlbnNhLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5pbnRlcmlvci5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5jYW5jaWxsZXJpYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5jaXQuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW50aWMuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5jdWx0dXJhLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubWluYWdyaWN1bHR1cmEuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW52aXZpZW5kYS5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5lZHVjYWNpb24uZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW50cmFiYWpvLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5taW5zYWx1ZC5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5kcHMuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5kbmkuZ292LmNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5jb2xkZXBvcnRlcy5nb3YuY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL2NvbGNpZW5jaWFzLmdvdi5jby8=
https://getfireshot.com/pdf_bWFpbHRvOm5vdGlmaWNhY2lvbmVzanVkaWNpYWxlc0BmdW5jaW9ucHVibGljYS5nb3YuY28/U3ViamVjdD1Ob3RpZmljYWNpJUMzJUIzbiUyMGp1ZGljaWFs
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL25vdGlmaWNhY2lvbmVzLWEtdGVyY2Vyb3M=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL2RlbnVuY2lhcy1wb3ItYWN0b3MtZGUtY29ycnVwY2lvbg==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5mdW5jaW9ucHVibGljYS5nb3YuY28vZXZhL3N1cnZleWZwL3BlcmNlcGNpb24ucGhw
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3ByZWd1bnRhcy1mcmVjdWVudGVz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL2Zvcm11bGUtc3UtcGV0aWNpb24=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3BvbGl0aWNhLWRlLXByaXZhY2lkYWQteS1jb25kaWNpb25lcy1kZS11c28=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3BvbGl0aWNhLWRlLXByaXZhY2lkYWQteS1jb25kaWNpb25lcy1kZS11c28=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL21hcGEtZGVsLXNpdGlv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9tYWlsLm9mZmljZTM2NS5jb20v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL3dlYi9pbnRyYW5ldC9pbmljaW8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL2VzdGFkaXN0aWNhcy1zaXRpbw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZnVuY2lvbnB1YmxpY2EuZ292LmNvL2MvcG9ydGFsL2xvZ2luP3BfbF9pZD0zNDYxODc3NA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9pdHVuZXMuYXBwbGUuY29tL2NvL2FwcC9ldmEtZnVuY2lvbi1wdWJsaWNhL2lkMTI0Mzc3NDQ3OT9sPWVuJm10PTg=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9wbGF5Lmdvb2dsZS5jb20vc3RvcmUvYXBwcy9kZXRhaWxzP2lkPWNvLmdvdi5mdW5jaW9ucHVibGljYS5ldmEmaGw9ZXM=

