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DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) 

Centro Escuela Superior de Ingeniería y Tecnología (ESIT) 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales de grado y máster que se 

imparten en la Escuela 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda  

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR  

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidenta Mercedes Siles 

Molina 

Institución Directora de ANECA 

Vocal 1 María de los Ángeles 

Serrano García 

Institución Directora de la Unidad de 

Evaluación Enseñanzas e 

Instituciones (UEEI) 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

 

Secretario José Antonio Pérez 

de la Calle 

Institución Gestor de la UEEI de ANECA. 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la UEEI de ANECA. 
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VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

La Comisión de Certificación, en reunión virtual mantenida el día 26 de febrero de 

2021, procede al análisis y evaluación del expediente relativo al proceso de solicitud de 

certificación de la implantación de un SAIC basado en el Modelo AUDIT, en la ESIT de 

la UNIR. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría externa (V2 Tras PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Durante el ejercicio de auditoria no se han detectado no conformidades (NC), aunque 

sí un total de once oportunidades de mejora (OM). Las referidas OM planteadas, han 

sido analizadas por el Centro, proponiendo en consecuencia un PAM que ha sido 

valorado como apropiado por el equipo auditor, a partir, fundamentalmente, de la línea 

de continuidad con la preauditoría realizada en septiembre de 2020. El Centro, a juicio 

de aquel, ha evidenciado acciones concretas para dar respuesta a las oportunidades de 

mejora identificadas en el informe de auditoría mencionado. En este sentido, el equipo 

auditor considera que el SAIC que aplica la ESIT de la UNIR cumple con los requisitos 

necesarios de implantación que recoge el Modelo AUDIT. 

 

Por otra parte, se reconoce la existencia de diversas fortalezas en la implantación de 

este sistema. 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

Adicionalmente, la Comisión desea destacar que el Centro cumple de este modo con 

una de las dos condiciones impuestas por el R.D. 420/2015, de 29 de mayo, de 

creación, reconocimiento, autorización y acreditación de universidades y centros 

universitarios para la obtención de una acreditación institucional, y así beneficiarse de 

las ventajas que de ello se derivan. 

 

Por último, le invita a reflexionar acerca de la posibilidad de incorporar/ reforzar 

aspectos como la equidad, la inclusión de personas con discapacidad o la igualdad de 

género, en sus políticas y objetivos generales de calidad. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo con lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la 

Implantación de SAIC, el certificado tendrá una validez de cinco años desde su fecha 

de emisión, prorrogables por idénticos periodos. 

 

La Agencia, tras la valoración efectuada por esta Comisión, informará por escrito al 

representante de la institución sobre la decisión adoptada y procederá, en el momento 

y forma adecuados, a la entrega del correspondiente certificado. 

 

 

 

 

En Madrid, a 2 de marzo de 2021 

 

La Presidenta de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mercedes Siles Molina 

Directora de ANECA 
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DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) 

Centro Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades (FCSH) 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales de grado y máster que se 

imparten en la Facultad 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda  

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR  

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidenta Mercedes Siles 

Molina 

Institución Directora de ANECA 

Vocal 1 María de los Ángeles 

Serrano García 

Institución Directora de la Unidad de 

Evaluación Enseñanzas e 

Instituciones (UEEI) 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

 

Secretario José Antonio Pérez 

de la Calle 

Institución Gestor de la UEEI de ANECA 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la UEEI de ANECA 
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VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

La Comisión de Certificación, en reunión virtual mantenida el día 26 de febrero de 

2021, procede al análisis y evaluación del expediente relativo al proceso de solicitud de 

certificación de la implantación de un SAIC basado en el Modelo AUDIT, en la FCHS de 

la UNIR. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría externa (V2 Tras PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Durante el ejercicio de auditoria no se han detectado no conformidades (NC), aunque 

sí un total de nueve oportunidades de mejora (OM). Las referidas OM han sido 

analizadas por el Centro, proponiendo en consecuencia un PAM que ha sido valorado 

como apropiado por el equipo auditor, a partir, fundamentalmente, de la línea de 

continuidad con la preauditoría realizada en octubre de 2020. El Centro, a juicio de 

aquel, ha evidenciado acciones concretas para dar respuesta a las OM identificadas en 

el informe de auditoría mencionado. En este sentido, el equipo auditor considera que el 

SAIC que aplica la FCSH de la UNIR cumple con los requisitos necesarios de 

implantación que recoge el Modelo AUDIT. 

 

Por otra parte, se reconoce la existencia de diversas fortalezas en la implantación de 

este sistema. 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

Adicionalmente, la Comisión desea destacar que el Centro cumple de este modo con 

una de las dos condiciones impuestas por el R.D. 420/2015, de 29 de mayo, de 

creación, reconocimiento, autorización y acreditación de universidades y centros 

universitarios para la obtención de una acreditación institucional, y así beneficiarse de 

las ventajas que de ello se derivan. 

 

Por último, le invita a reflexionar acerca de la posibilidad de incorporar / reforzar 

aspectos como la equidad, la inclusión de personas con discapacidad o la igualdad de 

género, en sus políticas y objetivos generales de calidad. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo con lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la 

Implantación de SAIC, el certificado tendrá una validez de cinco años desde su fecha 

de emisión, prorrogables por idénticos periodos. 

 

La Agencia, tras la valoración efectuada por esta Comisión, informará por escrito al 

representante de la institución sobre la decisión adoptada y procederá, en el momento 

y forma adecuados, a la entrega del correspondiente certificado. 

 

 

 

 

En Madrid, a 2 de marzo de 2021 

 

La Presidenta de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mercedes Siles Molina 

Directora de ANECA 
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DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) 

Centro Facultad de Derecho (FD) 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales de grado y máster que se 

imparten en la Facultad 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda  

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR  

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidenta Mercedes Siles 

Molina 

Institución Directora de ANECA 

Vocal 1 María de los Ángeles 

Serrano García 

Institución Directora de la Unidad de 

Evaluación Enseñanzas e 

Instituciones (UEEI) 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

 

Secretario José Antonio Pérez 

de la Calle 

Institución Gestor de la UEEI de ANECA 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la UEEI de ANECA 
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VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

La Comisión de Certificación, en reunión virtual mantenida el día 26 de febrero de 

2021, procede al análisis y evaluación del expediente relativo al proceso de solicitud de 

certificación de la implantación de un SAIC basado en el Modelo AUDIT, en la FD de la 

UNIR. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría externa (V2 Tras PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Durante el ejercicio de auditoria no se han detectado no conformidades (NC), aunque 

sí un total de ocho oportunidades de mejora (OM). Las referidas OM planteadas han 

sido analizadas por el Centro, proponiendo en consecuencia un PAM que ha sido 

valorado como apropiado por el equipo auditor, a partir, fundamentalmente, de la línea 

de continuidad con la preauditoría realizada en octubre de 2020. El Centro, a juicio de 

aquel, ha evidenciado acciones concretas para dar respuesta a las oportunidades de 

mejora identificadas en el informe de auditoría mencionado. En este sentido, el equipo 

auditor considera que el SAIC que aplica la FD de la UNIR cumple con los requisitos 

necesarios de implantación que recoge el Modelo AUDIT. 

 

Por otra parte, se reconoce la existencia de diversas fortalezas en la implantación de 

este sistema. 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

Adicionalmente, la Comisión desea destacar que el Centro cumple de este modo con 

una de las dos condiciones impuestas por el R.D. 420/2015, de 29 de mayo, de 

creación, reconocimiento, autorización y acreditación de universidades y centros 

universitarios para la obtención de una acreditación institucional, y así beneficiarse de 

las ventajas que de ello se derivan. 

 

Por último, le invita a reflexionar acerca de la posibilidad de incorporar/ reforzar 

aspectos como la equidad, la inclusión de personas con discapacidad o la igualdad de 

género, en sus políticas y objetivos generales de calidad. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo con lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la 

Implantación de SAIC, el certificado tendrá una validez de cinco años desde su fecha 

de emisión, prorrogables por idénticos periodos. 

 

La Agencia, tras la valoración efectuada por esta Comisión, informará por escrito al 

representante de la institución sobre la decisión adoptada y procederá, en el momento 

y forma adecuados, a la entrega del correspondiente certificado. 

 

 

 

 

En Madrid, a 2 de marzo de 2021 

 

La Presidenta de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mercedes Siles Molina 

Directora de ANECA 
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DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de La Rioja 

Centro Facultad de Educación 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales que se imparten en el referido 

Centro y de los que es responsable. 

 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda 

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR 

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidente José Arnáez Vadillo Institución Director ANECA 

Vocal 1 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Esther Balboa García Institución Jefa U. Calidad y Planific. 

Estratégica. ANECA 

 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la U. Cal. y Planif. 

Estratégica de ANECA. 
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VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

 

La Comisión de Certificación, en reunión presencial/ virtual mantenida en la sede de 

ANECA el día 08 de enero de 2020, procede al análisis y evaluación del expediente 

relativo al proceso de solicitud de certificación de la implantación de un SAIC basado 

en el Modelo AUDIT en la Facultad de Educación de la Universidad Internacional de La 

Rioja. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría (V02, tras evaluación del PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 

 

Durante el ejercicio de auditoria se ha detectado un total de dos no conformidades 

menores (nc), así como siete oportunidades de mejora (OM). El detalle de aquellas 

puede consultarse en el informe de auditoría externa de este Centro, publicado en la 

web de ANECA. 

 

El Centro ha remitido un Plan de Acciones de Mejora (PAM), que ha sido valorado de 

modo favorable por parte del equipo auditor, por cuanto, a su juicio, se ha realizado un 

trabajo adecuado de tratamiento de las nc y OM recogidas en el informe de auditoría, 

que ha permitido solucionar y/o canalizar la resolución de la práctica totalidad de 

aquellas, incluyendo las situaciones catalogadas como oportunidades de mejora y 

observaciones. Se acepta que el resultado final de esas medidas correctoras, debido a 

su naturaleza, requerirá en algunos casos tiempos de resolución que exceden el ámbito 

temporal en el que se ha elaborado este informe. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

 

Por otra parte, la Comisión de Certificación, reconoce la existencia de diversas 

fortalezas en la implantación de este sistema. 

 

En sucesivas revisiones del SAIC deberá insistirse en comprobar el tratamiento y 

resultados de las acciones de mejora incluidas en el PAM. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo a lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la Implantación 

de SAIC, el certificado tendrá una validez de cinco años desde su fecha de emisión, 

prorrogables por idénticos periodos. 

 

 

 

 

En Madrid, a 09 de enero de 2020 

 

 

El Presidente de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

José Arnáez Vadillo 

Director de ANECA 
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DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de La Rioja 

Centro Facultad de Empresa y Comunicación 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales que se imparten en el referido 

Centro y de los que es responsable. 

 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda 

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR 

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidente José Arnáez Vadillo Institución Director ANECA 

Vocal 1 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Esther Balboa García Institución Jefa U. Calidad y Planific. 

Estratégica. ANECA 

 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la U. Cal. y Planif. 

Estratégica de ANECA. 
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VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

 

La Comisión de Certificación, en reunión presencial mantenida en la sede de ANECA el 

día 19 de marzo de 2019, procede al análisis y evaluación del expediente relativo al 

proceso de solicitud de certificación de la implantación de un SAIC basado en el Modelo 

AUDIT en la Facultad de Empresa y Comunicación de la Universidad Internacional de La 

Rioja. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría (V2, tras evaluación del PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 

 

Durante el ejercicio de auditoria se ha detectado un total de una no conformidad 

menor (nc), así como cuatro oportunidades de mejora (OM). El centro ha remitido un 

Plan de Acciones de Mejora (PAM), que ha sido valorado de modo favorable por parte 

del equipo auditor, por cuanto, a su juicio, la no conformidad ya habría sido 

subsanada. 

 

Por otra parte, la Comisión de Certificación, reconoce la existencia de diversas 

fortalezas en la implantación de este sistema. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo a lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la Implantación 

de SAIC, el certificado tendrá una validez de cuatro años desde su fecha de emisión, 

prorrogables por idénticos periodos. 

 

Su validez está condicionada a la superación de las actividades de seguimiento que 

anualmente debe llevar a cabo el Centro, y que serán comunicadas con antelación por 

ANECA. 

 

La Agencia, tras su valoración, informará por escrito al representante del Centro sobre 

la decisión de mantenimiento del certificado. 

 

 

 

 

En Madrid, a 20 de marzo de 2019 

 

 

El Presidente de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

José Arnáez Vadillo 

Director de ANECA 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-7

1e
3-

16
81

-0
2e

7-
d3

c0
-6

78
5-

fc
7b

-a
65

9-
31

85
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-71e3-1681-02e7-d3c0-6785-fc7b-a659-3185

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : JOSE ARNÁEZ VADILLO | FECHA : 21/03/2019 11:06 | Sin acción específica



             
 

 

 

 

PROGRAMA AUDIT 
 

 

RESOLUCIÓN DE LA COMISIÓN 

DE CERTIFICACIÓN 

 
 

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA 

RIOJA 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Versión 01 
 

Marzo, 2021 
 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-f

b7
6-

75
53

-b
25

6-
33

ae
-4

e7
f-

4e
62

-3
19

2-
00

e8
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-fb76-7553-b256-33ae-4e7f-4e62-3192-00e8

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : MERCEDES SILES MOLINA | FECHA : 03/03/2021 16:55 | Sin acción específica



 

RESOLUCIÓN DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN. 
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA - 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD   
                     Fecha: Marzo2021 

 

 Página 2 de 4 Versión:  01 

 

 

DATOS DEL CENTRO AUDITADO 
 
 

Universidad Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) 

Centro Facultad de Ciencias de la Salud (FCS) 

Alcance de la 

auditoría (especificar 

cualquier posible exclusión) 

Todas las titulaciones oficiales de grado y máster que se 

imparten en la Facultad 

 

TIPO DE AUDITORÍA REALIZADA 
 

Preauditoría  Inicial X Seguimiento  Renovación  

Márquese con una “X” lo que proceda 

 

 

REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN AUDITADA 
 
 

Nombre Sergio Miranda Castañeda  

Cargo Coordinador General de Calidad de la UNIR  

Tfno. y correo sergio.miranda@unir.net 

Podrá tratarse del representante legal de la institución, o bien de la persona de contacto declarada en la 
solicitud  

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN 
 

Presidenta Mercedes Siles 

Molina 

Institución Directora de ANECA 

Vocal 1 María de los Ángeles 

Serrano García 

Institución Directora de la Unidad de 

Evaluación Enseñanzas e 

Instituciones (UEEI) 

Vocal 2 Trinidad Arcos 

Pereira 

Institución Catedrática de Universidad. U. 

de Las Palmas de G. Canaria  

Vocal 3 Javier Bará Temes Institución Catedrático de Universidad. U. 

Politécnica Cataluña 

 

Secretario José Antonio Pérez 

de la Calle 

Institución Gestor de la UEEI de ANECA 

Secretaria Elvira Juárez 

Casalengua 

Institución Técnica de la UEEI de ANECA 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-f

b7
6-

75
53

-b
25

6-
33

ae
-4

e7
f-

4e
62

-3
19

2-
00

e8
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lta
C

S
V

.h
tm

CSV : GEN-fb76-7553-b256-33ae-4e7f-4e62-3192-00e8

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : MERCEDES SILES MOLINA | FECHA : 03/03/2021 16:55 | Sin acción específica



 

RESOLUCIÓN DE LA COMISIÓN DE CERTIFICACIÓN. 
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA – 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD   
                     Fecha: Marzo2021 

 

 Página 3 de 4 Versión:  01 

 

 

VALORACIÓN GLOBAL DEL EXPEDIENTE 

 

La Comisión de Certificación de ANECA, una vez examinada la documentación 

global generada durante el proceso de auditoría del Sistema de 

Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) del citado Centro, con objeto de 

evaluar su grado real de implantación, adopta la siguiente decisión: 

 

 

X  
FAVORABLE 

   

  DESFAVORABLE 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

 

La Comisión de Certificación, en reunión virtual mantenida el día 26 de febrero de 

2021, procede al análisis y evaluación del expediente relativo al proceso de solicitud de 

certificación de la implantación de un SAIC basado en el Modelo AUDIT, en la FCS de la 

UNIR. 

 

La documentación que integra dicho expediente comprende: 

 

 Informe de auditoría externa (V2 Tras PAM) 

 Plan de acciones de mejora (PAM) 

 

Durante el ejercicio de auditoria no se han detectado no conformidades (NC), aunque 

sí un total de siete oportunidades de mejora (OM). Las referidas OM planteadas han 

sido analizadas por el Centro, proponiendo en consecuencia un PAM que ha sido 

valorado como apropiado por el equipo auditor, a partir, fundamentalmente, de la línea 

de continuidad con la preauditoría realizada en septiembre de 2020. El Centro, a juicio 

de aquel, ha evidenciado acciones concretas para dar respuesta a las oportunidades de 

mejora identificadas en el informe de auditoría mencionado. En este sentido, el equipo 

auditor considera que el SAIC que aplica la FCS de la UNIR cumple con los requisitos 

necesarios de implantación que recoge el Modelo AUDIT. 

 

Por otra parte, se reconoce la existencia de diversas fortalezas en la implantación de 

este sistema. 

 

Fruto del análisis de esta información, la Comisión de Certificación entiende que: 

 

El SAIC del referido Centro, a la luz de los resultados documentados por el equipo 

auditor, se encuentra suficientemente implantado y resulta eficaz en su desempeño, 

estando orientado hacia la mejora continua de los procesos. 
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JUSTIFICACIÓN DE LA DECISIÓN 

Adicionalmente, la Comisión desea destacar que el Centro cumple de este modo con 

una de las dos condiciones impuestas por el R.D. 420/2015, de 29 de mayo, de 

creación, reconocimiento, autorización y acreditación de universidades y centros 

universitarios para la obtención de una acreditación institucional, y así beneficiarse de 

las ventajas que de ello se derivan. 

 

Por último, le invita a reflexionar acerca de la posibilidad de incorporar / reforzar 

aspectos como la equidad, la inclusión de personas con discapacidad o la igualdad de 

género, en sus políticas y objetivos generales de calidad. 

 

De este modo, con todos los datos recabados a la fecha de emisión de este informe, la 

Comisión de Certificación de manera colegiada, 

 

 

RESUELVE que el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad auditado: 

 

 

REÚNE, EN ESTE MOMENTO, LAS CONDICIONES NECESARIAS 

PARA QUE PUEDA SER CERTIFICADA SU IMPLANTACIÓN 

 

 

De acuerdo con lo contemplado en la Guía del Modelo de Certificación de la 

Implantación de SAIC, el certificado tendrá una validez de cinco años desde su fecha 

de emisión, prorrogables por idénticos periodos. 

 

La Agencia, tras la valoración efectuada por esta Comisión, informará por escrito al 

representante de la institución sobre la decisión adoptada y procederá, en el momento 

y forma adecuados, a la entrega del correspondiente certificado. 

 

 

 

 

En Madrid, a 2 de marzo de 2021 

 

La Presidenta de la Comisión de Certificación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mercedes Siles Molina 

Directora de ANECA 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

 
 
 
 

 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL 

RESOLUCIÓN No. 

 
 
 

 

000342 14 ENE 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Por medio de la cual se resuelve una solicitud de convalidación 
 

EL SUBDIRECTOR DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

en ejercicio de sus atribuciones legales y en especial las que le confiere el artículo 29 del 
Decreto 5012 de 2009 y la Resolución No 017562 del 31 de diciembre de 2019 

 
CONSIDERANDO 

 
Que RICARDO NICOLAS MADERA SIMANCA, ciudadano colombiano, identificado con cédula 
de ciudadanía No. 1067400718, presentó para su convalidación el título de MÁSTER 
UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN EN LA GESTIÓN PÚBLICA, otorgado el 11 de septiembre 
de 2021, por la institución de educación superior UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA 
RIOJA, ESPAÑA, mediante solicitud radicada en el Ministerio de Educación Nacional con el 
No. 2021-EE-398388. 

 
Que el convalidante adjunta copia del título de ADMINISTRADOR DE EMPRESAS otorgado el 
25 de abril de 2013, por la institución de educación superior CORPORACION UNIVERSITARIA 

COLOMBIA. 
 
Que de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 5012 de 2009, corresponde al Ministerio de 
Educación Nacional convalidar los títulos de educación superior otorgados por instituciones de 
educación superior extranjeras de acuerdo con las normas vigentes. 

 
Que en virtud del artículo 13 de la Resolución 10687 del 09 de octubre de 2019, uno de los 
criterios aplicables para efectos de la convalidación de títulos otorgados por instituciones de 
educación superior extranjeras, es el de “acreditación o reconocimiento en alta calidad. 
Criterio aplicable al proceso de convalidación, cuando la institución o el programa cursado del 
título a convalidar, cuenten con acreditación o reconocimiento en alta calidad por parte de una 
entidad gubernamental o estatal competente u organización privada autorizada oficialmente 
para ello en el país de origen.”. 

 
Que el artículo 14 establece que, “(…) para la aplicación del criterio de convalidación por 
programas o instituciones acreditadas o reconocidas en alta calidad, se debe cumplir una de 
las siguientes condiciones: a) Que la institución o el programa que confiere el título cuente con 
acreditación de calidad por una entidad gubernamental competente u organización privada 
autorizada oficialmente por la autoridad competente para ello en el país de origen del título. b) 
Que la institución o el programa que confiere el título, cuenten con un reconocimiento oficial de 
altos estándares de calidad avalados por una entidad gubernamental competente u 
organización privada autorizada oficialmente por la autoridad competente en el país de origen 
del título (…) Parágrafo. La fecha de obtención del título debe estar comprendida dentro del 
término de vigencia de la acreditación o del reconocimiento de la institución o del programa 
académico.” 

 
Que el 29 de diciembre de 2021, se consultó el Registro de Universidades, Centros y Títulos 
RUCT del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte - MECD de España, a partir de la 
información provista por la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación 
ANECA, instancia responsable de las funciones de acreditación, evaluación de titulaciones, 
mejora de la calidad y seguimiento de resultados, de acuerdo con la Ley 15 de 2014 y el Real 



000342 14 ENE 2022 
 

Hoja No. 2 RESOLUCIÓN NÚMERO 

 

 
Continuación de la Resolución por la cual se resuelve la solicitud de convalidación de RICARDO NICOLAS MADERA 

SIMANCA 

 

 
Decreto 861 de 2010 y se pudo establecer que el Máster Universitario en Dirección en la 
Gestión Pública, otorgado por la Universidad Internacional de la Rioja, España, se encuentra 
acreditado de acuerdo con el BOE Nº 204 del 26 de agosto de 2019. 

 
Que con fundamento en las anteriores consideraciones y después de haber estudiado la 
documentación presentada, se concluye que es procedente la convalidación solicitada. 

 
En mérito de lo expuesto, 

 
RESUELVE 

 
ARTÍCULO PRIMERO. - Convalidar y reconocer para todos los efectos académicos y legales 
en Colombia, el título de MÁSTER UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN EN LA GESTIÓN 
PÚBLICA, otorgado el 11 de septiembre de 2021, por la institución de educación superior 
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA, ESPAÑA, a 
SIMANCA, ciudadano colombiano, identificado con cédula de ciudadanía No. 
como MAGÍSTER EN DIRECCIÓN EN LA GESTIÓN PÚBLICA. 

 
PARÁGRAFO. - La convalidación que se hace por el presente acto administrativo no exime al 
profesional beneficiario del cumplimiento de los requisitos exigidos por las normas que regulan 
el ejercicio de la respectiva profesión. 

 
ARTÍCULO SEGUNDO. - La presente resolución rige a partir de la fecha de su notificación y 
contra la misma proceden los recursos de reposición y apelación, los cuales deberán ser 
interpuestos en la diligencia de notificación personal o dentro de los diez (10) días siguientes a 
ella o a la notificación por aviso al tenor de lo dispuesto en el artículo 76 de la Ley 1437 de 
2011. 

 
 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 
 

Dada en Bogotá D. C. 
 

EL SUBDIRECTOR DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

 
 
 
 
 
 

GERMÁN ALIRIO CORDÓN GUAYAMBUCO 

 

 
Proyectó: Carla Marcela Parada Vila - 7 de enero de 2022 
Revisó: Felipe Alberto Lizarazo 
Aprobó: GERMÁN ALIRIO CORDÓN GUAYAMBUCO 




