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Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

[ Area proceso transversal: Planeacion Estatal

Planeacion Estatal

(Nom bre de la NCL: Determinar los lineamientos metodolégicos de la planeacion estratégica, de acuerdo con las directrices establecidas.

[ Deucosinaciones de émpleo relacionadas con el nivel jerdrquico o
roies dei sector publico colombiano.

Directivo y Asesor
“andades gue parficiparon en la elaboracion de esta NCELSP,

Departamento Nacional de Planeacién

Glosario de términos téenicos para esta NCLSP,

Termino Definicion

N/A NA

Fecha de aprobacidn:

Vigencia: 5 afios a partir de la fecha de aprobacién




ACTIVIDAD CLAVE A: Realizar el diagnéstico de

la entidad.

—

\w

Norma de Competencia Laboral — Sector Piablico (NCLSP)

-

ACTIVIDAD CLAVE B: Alinear el modelo y las

herramientas de planeacién.

- .
Criterios de desempeiio especificos:

Al La metodologia se define de acuerdo con los
requerimientos de la entidad.

A2 La informacion especifica se recolecta, de acuerdo
con la metodologia establecida.

A3 El anélisis de la informacién se realiza de acuerdo
con las necesidades de los grupos de interés y metas de
gobierno.

Criterios de desempeiio especificos:

B1 El anilisis de los modelos de planeacién se efectia
teniendo en cuenta la plataforma estratégica.

B2 La selecciéon de las herramientas y modelo
corresponden a los requerimientos de los grupos de
interés y metas de gobierno.

B3 El modelo cumple con los criterios de validacién
institucional y control de las partes interesadas.

\
|
|

_,/)

N

\

Planeaciéon Estatal



Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Conocimientos esenciales Criterios de desempeiio general Q(l LIRS (;()
I. Planeacion Estratégica (A1, A2, A3, B1, B2, B3) : Db
2. Funcionamiento del Sector Piblico (A3, B2, B3) ‘Nﬂ Sistema de Gestién de Calidad (SGC) X
3. Herramientas de ofimatica (A3, B2)
1. Normativa asociada a la formulacién de la planeacién (A3, B2, B3) La metodologia se establece teniendo en cuenta los procesos del Sistema de
5. Sistema de Gestién de Calidad */ Gestién de Calidad.
Evidencias requeridas Q Sistema de Control Interno (SCI) X
Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento
¢ Producto: documento diagnésticode e Estudio de caso: sobre planeacién - :
analisis del entorno y grupos de estratégica aplicado al sector publico. @ Sistema de Seguridad y Salud en el X
interés. Trabajo (SSST)
e Producto: documento de
lineamientos metodolégicos de la . :
planeacion estratégica. a f;i':)e:nzgif’nsle(gsg?)dad dela X
Competencia (s) Comportamental (es)
Establecer comunicacion efectiva y
positiva con superiores jerarquicos, t . ., s
Comunicacion Efectiva pares y ciudadanos, tanto en la expresion . Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X
escrita, como verbal y gestual. (CLAD,
y 2015)
Realizar las funciones y cumplir los @ Sistema de Responsabilidad Social X
. X compromisos  organizacionales  con SRS
Chrisision. & kesuitados eficacia y calidad. (DECRETO 1083, (SRS)
l 2015)
\ Sistema de Gestion Documental

B
==
»

(SGD)




Norma de Competencia Laboral — Sector Piblico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Norma: NCLSP.PE.02

Area 0 proceso transversal: Planeacién Estatal

-
Nombre de la NCL: Definir los planes sectorial e institucional, de acuerdo con los planes de gobierno y las directrices de la entidad.

: o . Tlosari Arminos teCnicos nars a NCILS
Denominaciones dé empleo relacionadas con el nivel jerirquico o Glosario de términos técnicos para esta NCLSP.

roles del sector publico colombiano. : e B
: Termino Definicion 4
Directivo y Asesor : v o ik

VN 'N/A & SRS e

¥

Entidades.que participaron en la eIal)oﬁéién de est; NCLSP.
Departamento Nacional de Planeacién

O koo

Fecha de aprobacién:

Vigencia: § afios a partir de la fecha de aprobacién



Norma de Competencia Laboral — Sector Piblico (NCLSP)

Planeacion Estatal

(ACTIVIDAD CLAVE A: Validar la plataforma ACTIVIDADES CLAVES  B: Asesorar la
estratégica institucional. formulacién de los planes sectorial e institucional.
N
/ Criterios de desempeiio especificos: Criterios de desempeiio especificos:
A1l La brecha entre el diagndstico institucional y la B1 La construccién de los planes se orienta de acuerdo
plataforma estratégica se identifican teniendo en con la metodologia establecida.

guenialaimetidologia cstablecicd. B2 La informacién de los planes de accion se define

A2 La plataforma estratégica se presenta a la alta teniendo en cuenta los planes sectorial e institucional.

direcpiém, de acucrdo con el proccso establecido, B3 Los planes sectorial e institucional se consolidan,

A3 La plataforma estratégica se ajusta teniendo en de acuerdo con la normativa vigente.
%enta las observaciones de la alta direccion.




Conocimientos esenciales
1. Planeacion Estratégica (A1, A2, A3)
2. Funcionamiento del Sector Publico (B2)
3. Herramientas de ofimatica (A1, A3, B3)
4. Normativa asociada a la formulacioén de la planeacion (B3)
5. Sistema de Gestion de Calidad (‘/)

Evidencias requeridas

.}

Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento
e Producto: plan estratégico sectorial e Estudio de caso: Formulacion de plan
e institucional. estratégico sectorial e institucional.

Competencia (s) Comportamental (es)
Establecer comunicacién efectiva y
positiva con superiores jerarquicos, pares

Comunicaciéon Efectiva y ciudadanos, tanto en la expresion
escrita, como verbal y gestual. (CLAD,
2015)

Identificar problemas y oportunidades
prioritarias de su unidad para disefiar
planes, programas o proyectos que

Planificacién y Programacion preestablezcan  metas, actividades,
recursos, costos, cronogramas,
% . responsables e indicadores de avance, de

\ resultados y de impacto. (CLAD, 2015)

Norma de Competencia Laboral — Sector Pablico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Criterios de desempeiio general CRITICO
: ‘ SCMPEno Seners SI NO
v Sistema de Gestion de Calidad (SGC) X
Los planes sectorial e institucional cumplen con los lineamientos del Sistema de
Gestién de Calidad.
Q Sistema de Control Interno (SCI) X
2 Sistema de Seguridad y Salud en el X
Trabajo (SSST)
Sistema de Seguridad de la %
Informacién (SSI)
2 Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X
@ Sistema de Responsabilidad Social o
(SRS)
“{ Sistema de Gestion Documental .

“7 (SGD)



Norma de Competencia Laboral - Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Norma: NCLSP.PE.03

Area 0 proceso transversal: Planeacién Estatal J

—
Nombre de la NCL: Proyectar el presupuesto de acuerdo con los planes, programas y proyectos definidos.

Denominaciones de empleo relacionadas con el nivel jerirquico o Glosario de términos técnicos para esta NCLSP.
roles del sector publico colombiano. j 7 :
Termino

Definicion

Asesor y Profesional R o SR r
; £ N/A : N/A

Entidadesque participaron en la elaboracion de esta NCLSP.

Departamento Nacional de Planeacién

Fecha de aprobacion:

Vigencia: 5 afios a partir de la fecha



Norma de Competencia Laboral — Sector Piiblico (NCLSP)

ACTIVIDAD CLAVE A: Estimar los requerimiento

S
financieros de planes, programas o proyectos institucionales)

y/o sectoriales.

|
J

ACTIVIDAD CLAVE B: Programar la asignacién

presupuestal de planes, programas o proyectos.

Criterios de desempeiio especificos:

Al Los formatos de programacién presupuestal se
diligencian, de acuerdo con los lineamientos de los
organismos generadores de politica.

A2 Las necesidades presupuestales de las
dependencias se consultan, conforme a los parametros
macroeconémicos de organismos rectores.

A3 Las necesidades presupuestales se registran
teniendo en cuenta el techo presupuestal.

\]

P

~ o

Criterios de desempeiio especificos:

B1 Las necesidades priorizadas se ajustan de acuerdo
con los recursos aprobados.

B2 La apropiacién presupuestal se distribuye de
acuerdo con las necesidades establecidas.

B3 El ajuste a la programacién del presupuesto se
realiza segun las necesidades priorizadas.

B4 La asignacién presupuestal corresponde a los
planes, programas y proyectos institucionales y /o
sectoriales.

N

Planeacion Estatal



B ot

Conocimientos esenciales

. Planeacion estratégica (A2, B1,B2)
2. Presupuesto publico (A1,A2, B2, B4)
. Evaluacion de proyectos de inversion: costos (B1, B4)

Ofimatica (A1,A3, B2,B3)
Plan Nacional de Desarrollo (A2, B1, B2, B3)
Plan Estratégico Institucional (A2, B1, B2, B3)

. Normativa vigente (A1,A2 ,B1)

Sistema de Gestion de Calidad
Sistema de Gestion Documental ./

Evidencias requeridas

Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento

Producto: Registro de proyecciones = Estudio de caso aplicable a la proyeccién

presupuestales. presupuestal de planes, programas o
proyectos.

Competencia (s) Comportamental (es)
Identificar, analizar, jerarquizar y aplicar el
marco normativo, organico y procedimental
Integridgd institucional gue hacen a la f:ultl_lra laboral publica, los
erechos y obligaciones emergentes, las
/ tradiciones y las practicas correctas en uso.
(CLAD, 2015)
Capacidad de comprender una situacién y
organizar de manera légica el trabajo,
identificando los problemas, reconociendo
la informacién significativay relevante, de
Capacidad de analisis manera sistematica, comparando sus
diferentes aspectos y caracteristicas,
estableciendo prioridades de tiempo,
relaciones causales y establecer hipotesis.
(Adaptado de Pinzén 1998 y Alles 2004)

Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Criterios de desempeiio general CRITICO
sempetio s SI NO

Sistema de Gestion de Calidad (SGC) X

Los registros de proyecciones presupuestales cumplen con los procedimientos

establecidos.

Q Sistema de Control Interno (SCI) X

2 Sistema de Seguridad y Salud en el <
Trabajo (SSST)
Sistema de Seguridad de la -
Informacion (SSI)

2 Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X

@ Sistema de Responsabilidad Social .

(SRS)

j m Sistema de Gestion Documental -

"~ (SGD)
La proyeccién del presupuesto cumple con los lineamientos del Sistema de
Gestion Documental.



Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Norma: NCLSP.PE.04

Area 0 proceso transversal: Planeacién Estatal J

Nombre de la NCL: Hacer seguimiento a la gestién de los planes conforme a las metas e indicadores establecidos por la entidad. J

Denominaciones de empleo relacionadas con el nivel jerirquico o Glosario de términos técnicos para esta NCLSP.

roles del sector publico colombiano. - ; : e :
Termino Definicién v

Asesor ; :
‘N/A ‘N/A ! ¥ !

Entidadesque participaron en la elaboracién de esln NCLSP.

Depangrﬁento Nacional de Planeaci6n

Fecha de aprobacion:

Vigencia: 5 aiios a partir de la fecha de aprobacién



Norma de Competencia Laboral — Sector Piblico (NCLSP)

ACTIVIDAD CLAVE A: Revisar la gestién a los
planes de la entidad.

o

ACTIVIDAD CLAVE B: Realimentar el desarrollo
de la ejecucion de los planes.

/

Criterios de desempeiio especificos:

A1 La informacién de la gestién se examina segiin los
criterios metodoldgicos definidos.

A2 La comparacién de la informaciéon se efectia
teniendo en cuenta las metas e indicadores
establecidos por la entidad.

A3 La informacién se ajusta de acuerdo con los
criterios metodolégicos, metas e indicadores
establecidos por la entidad.

}5.

Criterios de desempeiio especificos:

B1 Los resultados se analizan conforme a las metas e
indicadores establecidos por la entidad.

B2 Los informes de resultados se presentan teniendo
en cuenta los procesos definidos por la entidad.

B3 Las oportunidades de mejora se detectan de
acuerdo con los procesos establecidos por la entidad.

Planeacion Estatal



Conocimientos esenciales
I. Herramientas de ofimatica (A1, B1, B2)
2. Normativa (B1)
3. Métodos de evaluacion y seguimiento (A2, A3, B1, B3)
4. Estadistica descriptiva (B1)
5. Sistema de gestion de calidad v

Evidencias requeridas

Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento
e Producto: Informes de Seguimiento Estudio de caso aplicable al seguimiento
a la gestion de los planes. de la gestion de planes.

Competencia (s) Comportamental (es)
Establecer comunicacién efectiva vy
positiva con superiores jerarquicos, pares

Comunicacién Efectiva y ciudadanos, tanto en la expresion
escrita, como verbal y gestual. (CLAD,
2015)

Realizar las funciones y cumplir los
compromisos  organizacionales con
eficacia y calidad. (DECRETO 1083,
2015)

Orientacion a resultados

Norma de Competencia Laboral — Sector Piblico (NCLSP)
Planeacién Estatal

CRITICO

Criterios de desempeiio general ; :
peno g SI NO

.

Los informes de resultados se presentan teniendo en cuenta los procesos
definidos por el Sistema de Gestion de Calidad de la entidad.

Sistema de Gestion de Calidad (SGC) X

Q Sistema de Control Interno (SCI) X

§2 Sistema de Seguridad y Salud en el X
Trabajo (SSST)

Sistema de Seguridad de la X

‘ Informacion (SSI)

i Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X

@ Sistema de Responsabilidad Social X
(SRS)

_ “L Sistema de Gestion Documental X

(SGD)



Norma de Competencia Laboral — Sector Pablico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Norma: NCLSP.PE.05
s

Area 0 proceso transversal: Planeacién Estatal J

Nombre de la NCL: Estructurar los Sistemas de gestion que apliquen de acuerdo con la necesidad institucional. J

Glosario de términos técnicos para esta NCLSP.

Denominaciones de empleo relacionadas con el nivel jerarquico o
roles dei sector publico colombiano. : : it ;
Termino Definicién

Asesor y Profesional :
: | N/A N/A
Entidades.que participaron en la elaboracion de esta NCLSP. ;
Departamento Nacional de Planeacién
Y Kard) peckigeer C.
Fecha de aprobacion:

Vigencia: § afios a partir de la fecha de aprobacién




S

de los sistemas de gestion que apliquen.

ACTIVIDAD CLAVE A: Definir los requerimientos

Criterios de desempeiio especificos:

Al La gestién de la entidad se enmarca segiin el
modelo de operacion por procesos.

A2 Los procesos de los sistemas de gestion se
estructuran con base en los productos y/o servicios que
la entidad ofrece.

A3 La caracterizaci6n de los procesos de los sistemas
de gestién se define de acuerdo con los requisitos de
los mismos.

A4 Los sistemas de gestion aplicables corresponden a
los requerimientos de la plataforma estratégica.

Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

~

los sistemas de gestion aplicables.

‘ ACTIVIDAD CLAVE B: Mantener actualizado

A

Criterios de desempeiio especificos:

Bl Los requisitos de los sistemas de gestion se
monitorean de acuerdo con las normas vigentes y la
misionalidad de la entidad.

B2 Las directrices del mantenimiento de los sistemas
de gestion se establecen conforme a los lineamientos
de gestion institucional.

B3 La documentacién de los sistemas de gestion
cumple con los lineamientos del sistema de gestion
de calidad.

.

Planeacion Estatal

ACTIVIDAD CLAVE C: Divulgar los sistemas de

gestion aplicables.

Criterios de desempeiio especificos:

C1 La estrategia de comunicacién de los sistemas de
gestion se establece teniendo en cuenta los canales y
mecanismos de la entidad.

C2 Las actividades de comunicacién se documentan
segun lineamientos definidos por el 4rea responsable.

C3 Los sistemas de gestion nuevos y los cambios en
los existentes se sensibilizan de acuerdo con la
estrategia definida.




Conocimientos esenciales

I. Sistemas de gestion: conceptualizacion, normas técnicas aplicables al sector,

clases. (A1, A2, A3, A4, B1,B2,B3, ¥, | @ @)
2. Herramientas de ofimatica (A3, B3,C2)
;. Teoria de procesos ( Al, A2, A3, A4,B1,B2,B3,Cl1)
4. Estadistica: procesamiento de datos, analisis de informaci6n (B1)
5. Planeacion Estatal: concepto, mision, vision, objetivos, estrategias (A2, A4, B1,

B2, B3, Cl1,C3)

Evidencias requeridas

Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento
e Producto: Sistemas de gestion e Estudio de caso aplicable a la

aplicables documentados. estructuracion de sistemas de gestion

aplicables.
Competencia (s) Comportamental (es)

Establecer comunicacién efectiva y
positiva con superiores jerarquicos,
pares y ciudadanos, tanto en la expresion
escrita, como verbal y gestual. (CLAD,
2015)
Realizar las funciones y cumplir los
compromisos  organizacionales con
eficacia y calidad. (DECRETO 1083,
2015)

Comunicacion efectiva

Orientacion a resultados

Norma de Competencia Laboral — Sector Piablico (NCLSP)

Planeacion Estatal

CRITICO

Criterios de desempeno general 2 =
peno g SI NO

v Sistema de Gestién de Calidad (SGC) X

La estructuracion del sistema cumple con los lineamientos de la norma técnica.

Q Sistema de Control Interno (SCI) X

La estructuracion del sistema cumple con los lineamientos del Modelo Est4andar

de Control Interno

Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SSST)

La estructuracion del sistema cumple con los lineamientos de la normatividad

expedida.

Sistema de Seguridad de la

X

Informaci6n (SSI) X
2 Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X
@ Sistema de Responsabilidad Social "

(SRS)

m Sistema de Gestion Documental
" (SGD)

La estructuracién del sistema cumple con los lineamientos de manejo y
conservacion de archivos.

X



Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

Norma: NCLSP.PE.06

Area o proceso transversal: Planeacién Estatal J

Nombre de la NCL.: Verificar el cumplimiento de los sistemas de gestién aplicables de acuerdo con el alcance.

Glosario de términos técnicos para esta NCLSP.

Denominaciones de empleo relacionadas con el nivel jerarquico o
roles del sector publico colombiano. ; : S
4 Termino Definicién

Asesor y Profesional % ;
N/A N/A

Entidadesque participaron en la elaboracién de esta NCLSP.

Departaniento Nacional de Planeacién

Fecha de aprobacion:

Vigencia: S afios a partir de la fecha de aprobacion




Norma de Competencia Laboral — Sector Pablico (NCLSP)

Planeacion Estatal

ACTIVIDAD CLAVE A: Monitorear el
cumplimiento a la implementacién de los sistemas de

ACTIVIDAD CLAVE B: Gestionar acciones de
mejora tendientes al fortalecimiento institucional.

gestion aplicables.

Criterios de desempeiio especificos:

A1l Los instrumentos de seguimiento definidos por la
entidad se aplican segun la norma técnica y los
lineamientos de gestion.

A2 Los resultados se analizan de acuerdo con los
mecanismos de seguimiento y medici6n establecidos.

A3 El reporte de cumplimiento de los sistemas de
gestion se elabora segun lo definido en la entidad.

%.

Criterios de desempeiio especificos:

B1 Las acciones de mejora se determinan de acuerdo
con los resultados del monitoreo.

B2 La formulacién de las acciones de mejora se orienta
segin lineamientos establecidos y el alcance del
sistema.

B3 La ejecucién y efectividad de las acciones de
mejora se analiza de acuerdo con el objeto del plan
suscrito.




B Wb

Orientacion a resultados

Comunicacion Efectiva

Conocimientos esenciales

Sistemas de Gestion: conceptualizacién, normas técnicas aplicables al sector,
clases. (A1, A2, A3,B,B2,B3, ¥, I , @ @)
Mecanismos de seguimiento y medicion (A1,A2,A3)
Estadistica: procesamiento de datos, andlisis de informacion (A2, A3)
Metodologias de analisis de causas (B1, B2)

Evidencias requeridas

Evidencias de desempeiio Evidencias de conocimiento

Producto: informe de revision de los  Estudio de caso aplicable al seguimiento
sistemas de gestion. de los sistemas de gestion aplicables.

Competencia (s) Comportamental (es)

Realizar las funciones y cumplir los
compromisos  organizacionales  con
eficacia y calidad. (DECRETO 1083,
2015)

Establecer comunicacion efectiva vy
positiva con superiores jerarquicos, pares
y ciudadanos, tanto en la expresion
escrita, como verbal y gestual. (CLAD,
2015)

Norma de Competencia Laboral — Sector Publico (NCLSP)

Planeacion Estatal

CRITICO

Criterios de desempefio general . ;
peno g SI NO

Sistema de Gestion de Calidad (SGC) X

Los requerimientos del sistema estan de acuerdo con los lineamientos de la
norma técnica.

Q Sistema de Control Interno (SCI) X

Las actividades desarrolladas en el mantenimiento del sistema corresponden a
los procesos establecidos en el Modelo Estandar de Control Interno.

¢2 Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SSST)

Sistema de Seguridad de la
Informacion (SSI)
La informacién se comunica de acuerdo con los protocolos de seguridad
establecidos.

X

2 Sistema de Gestion Ambiental (SGA) X

@ Sistema de Responsabilidad Social
(SRS)

"gi Sistema de Gestion Documental
: (SGD)

Los documentos se gestionan, conforme a las técnicas de manejo y conservacién

de archivo.

X



r T - . I  CODIGO:170.1370.05.14
| NORMAS DE COMPETENCIAS-NIVEL DE EMPLEO PUBLICO VERSION:1.0

FECHA:10 de Diciembre 2015 f

| Norma de

; Nivel de
St L cotipetoncialaberl oo ) e o R b ool R GRS
5 Codigo Norma ' Directivo  Asesor  Profesional | Técnico Asistencial
Determinar los lineamientos metodolégicos de la
NCLSP.PE.O1 planeacion estratégica, de acuerdo con las directrices X X
establecidas.
NCLSP.PE.02 Definir los planes §ector1al e m-stltucflonal, de acElerdo X X
con el plan de gobierno y las directrices de la entidad.
'NCLSP.PE.03 Proyectar el presupuesto de .acuerdo con los planes, X X
programas y proyectos definidos.
Hacer seguimiento a la gestion de los planéé Cbhforme a
f LIS R las metas e indicadores establecidos por la entidad. &
i NCLSP.PE.05 Estructurar los Slsterpas d.e ggstu?n que apliquen de X X
5 acuerdo con la necesidad institucional.
ks . . o . <x
\ NCLSP.PE.06 Verificar el cumplimiento de los sistemas de gestion X X

\

aplicables de acuerdo con el alcance.

Y- ke pedogees.

| = FUNCION PUBLICA X TODOS PORUN
"o,
ouasnnn & (g R

PAZ CGUIDAD RUCACION §
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