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Modulo 8. Auditoria Interna

En este Modulo del Curso virtual de MIPG se abordara el tema de Auditoria Interna asociado a la séptima dimensién de
Control Interno (MECI) del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG.

El presente modulo precisa los aspectos que conforman el componente 5 del Modelo Estandar de Control Interno -MECI
actividades de monitoreo, especificamente la relacionada con evaluaciones separadas, es decir, las auditorias internas que,
junto con las evaluaciones continuas o autoevaluaciones en cabeza de la 22 linea de defensa, permitiran evaluar el Sistema
de Control Interno de forma integral.

La Auditoria Interna debe entenderse como el desempefio de una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consultoria, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad. Ayuda a las organizaciones a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestién de
riesgos, control y gobierno.

Los contenidos que se van a desarrollar se basan en el Marco Internacional para la Practica de Auditoria Interna del
Instituto de Auditores (Global Institute of Internal Auditors -lIA Global), por lo que se tienen en cuenta las Normas
Internacionales en materia de Auditoria Interna, las cuales definen: :

Codigo de ética del auditor interno
Estatuto de Auditoria

Herramientas e instrumentos de auditoria
Normas sobre atributos

Normas de desempefio

Normas sobre implantacién

Guias de implementacion de las normas
Guias complementarias
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Conceptos a tener en cuenta

Auditoria Interna: Es un examen
sistematico, objetivo e independiente
de los procesos, actividades,
operaciones y resultados de una
Entidad Publica.

Director ejecutivo de auditoria: En el
ambito publico se asimila al Jefe de
Control Interno o quien haga sus
veces en la entidad

Alta Direccion: Persona o grupo de
personas del maximo nivel jerarquico
que dirigen y controlan una entidad.

Control: Medidas o acciones tomadas
por la direccién y demas niveles de la
entidad para gestionar los riesgos y
aumentar la probabilidad de alcanzar
los objetivos y metas establecidos.

Autoevaluacion: Proceso sistematico
que permite evaluar de forma
periodica el ejercicio de las
operaciones clave de la entidad,
permitiendo generar informacién a
tiempo para la toma de decisiones.

Seguridad Razonable: Concepto segun
el cual el control interno, por muy
bien disefiado y ejecutado que esté,
no puede garantizar que los objetivos
de una entidad se consigan, debido a
las limitaciones inherentes de todo
Sistema de Control Interno.

Lineas de Defensa: Esquema de
asignacién de responsabilidades,
adaptada del Modelo de las 3 Lineas
de Defensa” del |Instituto de
Auditores, el cual proporciona una
manera simple y efectiva para mejorar
las comunicaciones en la gestién de
riesgos y control mediante la
aclaracion de las funciones y deberes
esenciales relacionados

Riesgo: Efecto que se causa sobre los
objetivos de las entidades, debido a
eventos potenciales. Los eventos
potenciales hacen referencia a la

posibilidad de incurrir en pérdidas
por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso

humano, los procesos, la tecnologia,
la infraestructura o por la ocurrencia
de acontecimientos externos.

Gestion del Riesgo: Un proceso para
identificar, evaluar, manejar y
controlar acontecimientos o]
situaciones potenciales, con el fin de
proporcionar un aseguramiento
razonable respecto del alcance de los
objetivos de la entidad.




Conceptos a tener en cuenta

Riesgo Inherente: Aquel al que
se enfrenta una entidad en
ausencia de acciones de la
direccion para modificar su
probabilidad o impacto.

Riesgo Residual: El riesgo que permanece
después de que la direccion haya realizado
sus acciones para reducir el impacto y la
probabilidad de un acontecimiento
adverso.

Control Interno Contable: Proceso a cargo
del Representante legal, desarrollado con el
fin de lograr la existencia y efectividad de
procedimientos de control y verificacion,
para garantizar produccion de informacion
util en materia financiera y contable.

Causa: Todos aquellos aspectos
o elementos que solos o en

Unidades Auditables: Los aspectos
evaluables son conocidos como unidades

Universo de Auditoria: La consolidacion de

A auditables en el marco de mejores los aspectos evaluables conformara el
combinacion con otros, pueden P .
. LT practicas basadas en las normas universo de
producir la materializacién de un : . L o
. internacionales para el ejercicio auditoria.
riesgo. . N
profesional de la auditoria interna.
Ciclo rotacion de las auditorias: Tomando Aseguramiento: Revision, frente a los

Causa: Todos aquellos aspectos
o elementos que solos o en
combinacién con otros, pueden
producir la materializacién de un
riesgo.

como base el nivel de criticidad y el
tamafo del universo de auditoria de la
entidad, se debe establecer un ciclo de
rotacion de las auditorias que indique la
periodicidad con la que se van a auditar
los aspectos evaluables de acuerdo con el
nivel alcanzado y, en consecuencia,
determinar la cantidad de afios o vigencias
que se tardaria en evaluar el universo de
auditoria en su totalidad.

controles disefados, donde se verifica que
las condiciones establecidas se cumplan,
evitando incumplimientos o
materializaciones de riesgo, generando una
seguridad razonable basada en evidencias,
actividad que puede proceder de las
instancias de 22 linea de defensa que se
identifiquen y que se complementan con la
evaluacion independiente en cabeza de la 32
linea de defensa.
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x, Articulacion Sistema de Control Interno

Sistema
de Control
Interno

Sistema de

Gestion

Es importante recordar que la )
ARTICULACION articulacion entre los dos sistemas
se dara a partir de MIPG, donde el
MECI se convierte en la 72 dimension
\ del mismo. y
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Articulacion Sistema de Control Interno
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Informacion y %
comunicacién

Direccionamiento
estratégico y planeacion

Gestién del conocimiento .-
y la innovacién

all
Gestion con

valores para
resultados

Talento humano

Evaluacién
de resultados

----------------------- MIPG se implementa a
........................ través de 7 dimensiones
operativas

mm lr&* La 72 Dimension es la de
’ Control Interno
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Articulacion Sistema de Control Interno

Esquema de las Lineas del Sistema de Control Interno

-n TR Primera linea
de defensa
D\ N
g‘ s N
....... R —
2] i N _
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Componentes: e ?egun(?a
. Inea Inea de
1. Ambiente de control Estratégica ——— B

2. Evaluacion del riesgo
3. Actividades de control : 2 o - .

4. Informacion y comunicacion = - Tercera linea
5. Actividades de monitoreo ne de defensa

A partir de la dimensién de “Control Interno” se definen los siguientes aspectos:
v Esquema de las lineas de Defensa para la definicion de los roles vy
responsabilidades de la gestion del riesgo y control.

v A través de los componentes del MECI evaluar la efectividad de la estructura de

control (disefio y ejecucidon de los controles).
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Evaluacion Integral del Sistema de Control

Interno

Componentes:

1. Ambiente de control

2. Evaluacion del riesgo

3. Actividades de control

4. Informacion y comunicacion
5. Actividades de monitoreo

]

\ 4

Evaluaciones
Continuas

22 Linea
Seguimiento y
Monitoreo

!

Evaluaciones
Separadas

!
A

32 Linea
Evaluacion
Independiente

(Auditoria Interna)

Acorde con lo expresado en la
diapositiva anterior, se debe tener en
cuenta que este mddulo precisa los
aspectos que conforman el

componente 5 del MECI con énfasis
en las evaluaciones separadas:



Q) Evaluacién Integral del Sistema de Control
V Interno
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o/ E @
= %
22 Linea 32 Linea
Seguimiento y Evaluacion
Monitoreo Independiente

(Auditoria Interna)

La independencia no implica aislamiento. Debe haber una
interaccion regular entre la auditoria interna y la direccion para
garantizar que la labor de la auditoria interna sea pertinente y
esté en consonancia con las necesidades estratégicas vy
operacionales de la organizacion.

Se necesita colaboracion y comunicacion entre los roles de
primera y segunda linea y la auditoria interna para garantizar que
no haya duplicaciones, superposiciones ni brechas innecesarias.
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Interno

Aseguramientc

Controles

Revision, frente a los controles disenados, donde se verifica
que las condiciones establecidas se cumplan, evitando
incumplimientos o materializaciones de riesgo, generando
una seguridad razonable basada en evidencias, actividad que
puede proceder de las instancias de 22 linea de defensa que
se identifiquen y que se complementan con la evaluacién
independiente en cabeza de la 32 linea de defensa.
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Evaluacion Integral del Sistema de Control

Acorde con lo expresado en la diapositiva
anterior, el Jefe de Control Interno debe
considerar los procesos de aseguramiento
de manera amplia, de manera tal que
exista una articulacion con las instancias

de 2?2 linea identificadas por la entidad
para el esquema de lineas de defensa:

Autoevaluacion (Actividad
de Control 22 Linea)

Auditoria Intema:
Oficina de Control
Intemo
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v Concepto basico Auditoria Interna

La mision de Auditoria Interna es mejorar y proteger el
valor de las organizaciones proporcionando
aseguramiento objetivo, asesoria y conocimiento basado
en riesgos.

Auditoria Tradicional Auditoria Actual

Evaluador, realimentador

o Ve y dice lo positivo y lo
negativo en forma
constructiva.

o Atemorizante
o Solo resalta los errores, no ve
lo positivo

S ————
@)

i . (%]
o Intolerante, rigida, aJU,S'_Cada a o Adaptativa, flexible, realista,
la letra y no al espiritu de | actualizada.
esta. o r o Estudios y evaluaciones con
o Monologo, comunicacién en | perspectiva.
una sola via. C : o Dialogo, comunicacion en
o Mala relacionista, cruda vy i doble via.
distante. : o Buena relacionista.
1
1
|

Fuente: Tomado de http://minegociogrp14.weebly.com/auditoria-tradicional-vs-
auditoria-moderna.html
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'- Roles de los Jefes o Auditores de Control
Interno (Decreto 648 de 2017) En la fase para la definicién del Plan

Anual de Auditoria, el Jefe de Control
Interno debe tener en cuenta actividades
que den cuenta de los restantes 4 roles,
adicional al de evaluacién y seguimiento

TS L, que profundiza este médulo.
4. Relacion con
2. Enfoque hacia Entes Externos
la prevencion de Control

5. Evaluacion y

: 3. Evaluacion .
1. Liderazgo - Seguimiento
. de la Gestion
Estrategico .
del Riesgo
Nota: Para profundizar las actividades asociadas a estos roles consulte la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o
quien haga sus veces - Diciembre de 2018 en el siguiente enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-

/document library/bGsp2ljUBdeu/view file/35026379




Tipologias

Describen las caracteristicas fundamentales
Norma sobre que deben poseer los individuos, equipos vy

atributos organizaciones para brindar servicios eficaces de
auditoria interna.

Describen (a naturaleza de los servicios de auditoria
interna y los criterios de calidad para la evaluacion
de desempefio de los servicios.

Incluyen una guia mas especifica para la aplicacion
de las normas sobre atributos y desempefio a cada
tipo principal de trabajo de auditoria interna.

. Normas Internacionales en materia de Auditoria Interna

Estructura

L Normas sabee atriutay
T Marmus saben derampedte

Maewas de implantaoan
1Al Asepsr wreenta
€) Cantuttaria

Funcioén Publica



Aspectos

03. fundamentales para
el ejercicio de
Auditoria Interna
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. Herramientas Obligatorias para el ejercicio
de Auditoria Interna

G
U’:j_—‘ Estatuto de ﬂ g

Auditoria

Carta
Compromiso

M Documento formal que define el
propodsito, autoridad y responsabilidad
de la actividad de auditoria interna. El
estatuto establece la posicion de la
actividad de auditoria interna dentro de
la organizacién, autoriza el acceso a los
registros, al personal y a los bienes
pertinentes para la ejecucion de los
trabajos y define el ambito de actuacion
de las actividades de auditoria interna.

M Permite dar a conocer al
auditado los detalles del
proceso auditor antes de
su inicio.

Funcion Publica
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©

. Herramientas Obligatorias para el ejercicio
de Auditoria Interna

CH
U’:j_—‘ Carta de ﬁ g

Representacion

Codigo de ética del
auditor Interno

M Garantizar que el auditado se
comprometa a entregar la informacion
requerida en los plazos sefalados, con la
calidad, consistencia e integridad
requeridas.

M Serie de principios
significativos para la profesion
y el ejercicio de la auditoria
interna 'y de reglas de
conducta que describen el
comportamiento que se espera
de los auditores internos.



©

« Documentacion de la Informacion
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Los papeles de trabajo son considerados como la herramienta que le permite al auditor
contar con el soporte documental para cada proceso auditor, incluye planillas, listas de
chequeo en las cuales se registran los datos y la informacidén obtenida durante el proceso de

auditoria, asi como los resultados y las pruebas realizadas.

¢Qué son?
Son los documentos elaborados
por el auditor internc u obtenidos
por él durante el transcurso de
cada una de las fases del proceso.

El soporte de los papeles de
trabajo puede incluir anotaciones,
cuestionarios, programas de
trabajo, planillas, las
deberan permitir la identificacion
razonable del trabajo efectuado
por el Auditor interno.

cuales

4 N
Los papeles de trabajo documentan

la informacion obtenida, los anaélisis
efectuados y el soporte para las
5 conclusiones y los resultados del trabajo. .

7 N
La organizacion, disefio y contenido

depende de la naturalezay objetivos del

trabajo, asi como de las necesidades
de la organizacion.

\ /

/7 N
Los papeles de trabajo documentan

todos los aspectos del proceso de

trabajo, desde la planificacion hasta la

L comunicacion de los resultados.

Tener en cuenta Tablas
de Retencion
Documental de la
entidad.
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Errores y omisiones (riesgo de auditoria)

Si un informe de auditoria contiene un error u omision significativo, el jefe de la Oficina de
Control Interno, o quien haga sus veces, debe corregir el informe y comunicar la
informacion corregida a todas las partes que recibieron la comunicacion original. Este tipo
de casos se conoce técnicamente como riesgo de auditoria y esta definido como la
posibilidad de que la auditoria interna opine erradamente. Se deben considerar:

[E Riesgo Inherente

Este tipo de riesgo tiene ver exclusivamente con la actividad econdmica o
misionalidad de la entidad, naturaleza de volumen tanto de transacciones como de
productos y/o servicios, ademas tiene relevancia la parte gerencial y la calidad de
recurso humano con que cuenta la entidad.

Tipo de organizacion
Tamanfo de la organizacion
Resistencia a la auditoria
Cultura organizacional
Estilo de gerencia

Estilo de comunicacion

AV N N NN

NOTA: Sobre este tipo de riesgos el auditor no puede influir, lo importante es su
conocimiento y valoracion.

Fuente: Tomado de: https://www.gerencie.com/tipos-de-riesgos-de-auditoria.html
http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4 ven ries aud 2014.pdf
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Errores y omisiones (riesgo de auditoria)

[Eu Riesgo de Control

Influye de manera muy importante los sistemas de control interno que estén
implementados y que en circunstancias lleguen a ser insuficientes o
inadecuados para la aplicacion y deteccion oportuna de irregularidades.

Mecanismos de control financiero

Mecanismos de control de gestion u operacional
Informacion y comunicacion

Ambiente de control

Supervision

Mecanismos de evaluacion de riesgos

DN N NI N NN

NOTA: Sobre este tipo de riesgos el auditor no puede influir, lo importante es
su conocimiento y valoracion.

Fuente: Tomado de: https://www.gerencie.com/tipos-de-riesgos-de-auditoria.html
http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4 ven ries aud 2014.pdf
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Analisis para el riesgo inherente y S .
ntre m ja sea ] cpnﬂan;a en
riesgo de control S (5 e A

bien muestras mas amplias que le

permitan disminuir el riesgo de
deteccion.

Evaluar el > Efectuar Evaluar el
—> . _— .
riesgo de pruebas de riesgo de
control procedimiento control
Comprender la
estructura del
Sistema
Control Interno
Decision de —
¥ confiar en los  — .
Construir Efectuar
controles —> —_—
pruebas pruebas

Fuente: Materialidad y Riesgo de Auditoria. Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas. Ministerio de Economia y de Hacienda de Espafia.
Francisco Javier Martinez. 2011 Tomado de: http://www.icac.meh.es/Documentos/PUBLICACIONES/89.pdf




Analisis para el riesgo inherente y riesgo de "
Vv control

Rigggo Riesgo Controles
especificodel —  —> inherente Internos

Sector

Riesgo
especifico de

la entidad )
Riesgo de
control

Complejidad  — J l v

Estrategia de Auditoria

Fuente: Materialidad y Riesgo de Auditoria. Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas. Ministerio de Economia y de Hacienda de Espafia.
Francisco Javier Martinez. 2011 Tomado de: http://www.icac.meh.es/Documentos/PUBLICACIONES/89.pdf
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Errores y omisiones (riesgo de auditoria)

[E Riesgo de Deteccion

Este tipo de riesgo esta directamente relacionado con los
procedimientos de auditoria, por lo que se trata de la no deteccion
de la existencia de errores en el proceso realizado.

La responsabilidad de llevar a cabo una auditoria con procedimientos
adecuados es total responsabilidad del grupo auditor, es tan
importante este riesgo que bien trabajado contribuye a debilitar el
riesgo de control y el riesgo inherente de la entidad.

Experticia del auditor

Claridad de los objetivos y alcance

Aptitud y actitud del equipo multidisciplinario
Planificacion y administracion de los recursos.
Conocimiento previo de la unidad a ser auditada
Conocimiento técnicas de auditoria
Comprension de la metodologia

DN N N N NN

Fuente: Tomado de: https://www.gerencie.com/tipos-de-riesgos-de-auditoria.html
http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4 ven ries aud 2014.pdf




Metodologia para la
04. realizacion de la

auditoria interna

basada en riesgos



FASES
PROCESO
AUDITORIA

f PLANEAcIﬂN‘I
GENERAL DE
_AUDITORIA

AV
" R RN

Identificacion de las unidades auditables.
Priarizacidn Universo de Auditoria.
Determinacicén del ciclo de rotacion de las auditorias.

Formulacidn del Plan Anual de Auditoria Basado en Riesgos.

BASAIJA EN J

AUDlTORiA

N
n m

Consideraciones sabre planificacidn.
Objetivos del trabajo
Alcance del trabajo.

» Asignacidn de recursos para el trabajo.

Pragrama de trabajo

Identificacion de la informacion.
Anilisis y Evaluacion,
Documentacion de la informacian.
Supervision del trabajo

+]

Criterios para el Informe de Auditoria.
Calidad del informe.

u Errores y omisiones (riesgo de auditoria).

l:lrlgll?'oER?AE Uso de *"Realizado de conformidad con las Normas
(COMUNICACION: > Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria

Interna”.

Exclusiones a las normas.
Difusion de resultados.
Opiniones globales.

- SEGUIMIENTO
D Ph GR__ 0'

L

Seguimiento al cumplimiento y efectividad de las
acciones correctivas.

Fuente: Direccién de Gestidn y Desempenio Institucional de Funcidn Pablica, 2019,

Funcion Publica

Para profundizar cada uno de los contenidos puede consultar la Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades publicas - Versién 4 -

Julio de 2020, la <cual se puede consultar en el siguiente enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-
/document library/bGsp2ljUBdeu/view file/37060226
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Fase 1
Planeacion General de las Auditorias
Basada en Riesgos



Q

Desempeio de una actividad
independiente y objetiva de
aseguramiento vy consultoria,

concebida para agregar valor y
mejorar las operaciones de la
entidad. Ayuda a las
organizaciones a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para
evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos,
control y gobierno

Conceptualizacion Auditoria Interna

Funcion Publica

LOGRO DE LOS

Q

ASEGURAMIENTO

ENFOOQUE

A (AUDITORIA St SISTEMATICO
ORGANIZACION INTERNA) Y DISCIPLINADO
N N N N
Declaraciaon de La oficina de La Oficina de Se logra a través de
la Mision Visian y Cantrol Interno es Control Interno la implementacion
Valores, esencial guien getermina el brinda de las etapas del

para entender la
razan de ser de la
entidad

Categorias
de Objetivos
de la entidad:
Estratégicos,
de praoceso
(informacidn,
cumplimiento,
operativos), entre
otras, coma
marco para definir
los objetivos de
los trabajos de
auditoria.

objetivo y alcance
de la auditoria con
base en el andlisis
preliminar de
objetivos riesgos y

cantroles.

El cliente
de auditoria
{Representante
Legal) puede
solicitar auditorias
especificas.

asesoramiento en
diferentes temas
par solicitud del
Representante Legal
como principal
destinatario de
los informes de la
Oficina de Control
Interno.

El objetivo y alcance
de la asesoria se
debe determinar

en consenso entre
el auditor interno
y el cliente de la
consultoria.

proceso auditor
explicadas en la
presente guia,
se enmarcan en:
Planificacidn,
Ejecucion, Informe
de auditoria, y
Seguimiento de las
acciones carrectivas.




Objetivo Plan Anual de Auditoria

Planificar y establecer los trabajos a cumplir
anualmente para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos y control.

L

Hoja de ruta para la Oficina de Control
Interno o quien hace sus veces

Funcion Publica



Aspectos a tener en cuenta para la formulacion
N del Plan Anual

Auditorias
priorizadas acorde
con el universo de
auditoria basado
en riesgos y en el
ciclo de rotacion
de auditorias

Componentes o
capitulos que den
cuenta de cada
uno de los roles
definidos en el
Decreto 648 de

2017

Trabajos
establecidos por
regulacion

externa,
(informes de ley)

l Plan Anual Oficina de Control Intemo o quien hace sus veces |

——

Presentacion y aprobacion ante el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Intemo




‘_ Beneficios para la Oficina de Control Interno

h Orientar los recursos con los que cuenta la Oficina de Control
Interno de manera adecuada, con un enfoque basado en riesgos.

asistentes al comité para que la entrega de informacién se haga
en los tiempos requeridos y con la calidad y pertinencia que
exige un informe externo que puede afectar la imagen vy
reputacion de la entidad.

h Establecer compromisos con los lideres de los procesos y otros

h Facilitar su labor a la hora de su rendicion de cuentas, mediante
el seguimiento al cumplimiento del Plan Anual.

Funcion Publica
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—Q®

\\

1.1 Conocimiento de la entidad objeto de auditoria, permite establecer el Universo
g Z ﬂ de Auditoria.

Fase 1
Planeacion General
de las Auditorias
basadas en riesgos

1.3 Determinacion del ciclo de rotacion de las auditorias: Permite determinar la
(] : . | oen ) . il (Plan Anual de
cantidad de afios o vigencias que se tardaria en evaluar el universo de auditoria

" Yy 1.2 Conformacion y priorizacion del universo de auditoria basado en riesgos:
@.%@D Denominadas unidades auditables, se definen criterios de priorizacion.

@

en su totalidad. Auditorias)

1.4 Formulacion del Plan Anual de Auditorias basado en riesgos: Documento
formulado por el equipo de trabajo de la Oficina de Control Interno, o quien EREE

haga sus veces, cuya finalidad es planificar y establecer los trabajos a cumplir
IE anualmente para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de

riesgos y control.

s s 3 fa
/e

IMPORTANTE: EL Plan Anual debe incluir aquellos componentes que den cuenta
% de cada uno de los roles definidos en el Decreto 648 de 2017, asi como aquellos
ﬂ g trabajos establecidos por regulacion externa, como son los informes de ley.
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1.1
Conocimiento
de la entidad

objeto de
Auditoria

[ 1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

/- N
Grupos
E
Lineamientos Misidn Visidn Objetivos Plan % st;uci:tura de valor y
eticos e i stratégicos||estratégico Inanciera ¥ otras partes
presupuestall interesadas
\ /
[ 2. GESTION INSTITUCIONAL - ]
Estructura Modelo de Sistemas de |[Infraestructural| Sistemas de
organizacional procesos gestlén y control|| tecnolégica informacién
Organigrama Procesos MIPG + MECI
estratégicos | ) Sistemas o
_— operativas Aplicaciones
Planta /| Controlinterno
de personal contable
) \ L b, )
) Procesos Y ( 3
Manual de funciones misionales Gestian
¥y competencias I documental | Hardware Medios de
N7 N\~ S (Tecnologia informacicn y
i implementada) comunicacion
Normograma Gestion Unp
¥ Procesos Ambiental
\ J de )
apayo - N \
iy Gestion seguridad
Comit —————————————— : i .
LS en la informacidn Sistemas de Y M?““’? ¢
administracién || Virtuates (pagina
Procesos de do hasds de web, correo
inf N evaluacion y Dtros estandares datns institucional,
n '3?5 yuoLrs control y normas redes sociales)
L 1A1CH, aplicables

|

i\

3. ADMINISTRACIGN DE RIESGOS

i

J

Politica de Administracion
del Riesgo

] ( Mapas de riesgos ][ Esquema lineas de defensa ]

El conocimiento de la Entidad y su
entorno, permite comprender las
caracteristicas de esta, para lo cual
se pueden considerar los aspectos

que se muestran en el siguiente
grafico:
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1.2 Conformacion y priorizacion del Universo de Auditoria

Se refiere a la forma en que se descompone, fragmenta o divide la entidad desde el punto
de vista del evaluador independiente (Oficina de Control Interno o quien haga sus veces),
de tal forma que se identifiquen todos aquellos aspectos que son susceptibles de ser
evaluados o unidades auditables.

——

Unidades Auditables

La consolidacion de los aspectos o unidades
evaluables conformara el universo de auditoria.

——

Nota: El universo de auditoria ofrece posibilidades casi ilimitadas para auditar, pero los
recursos son limitados, por lo que sera importante centrarse en las unidades auditables
con mayor criticidad.

Para este efecto, a continuacion se proponen una serie de criterios de priorizacion a los
cuales se asigna un peso porcentual, al mismo tiempo, se define la escala de calificacion a
emplear 1-5, donde 1 es el de menor criticidad y 5 el maximo nivel de criticidad
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Tabla Descripcion criterios de priorizacion universo de auditoria

o Wo sobertads o soluitade pes |
—" e
o o
Wy terg Lods s | Mo sermquers droheds Mo iene hallaagos i hiowye deren o Lo olna dreechin tratides
1 ey gt arreenits svociads o meras del I8 BT
meton mods ot s oves aurridies tecarremiey ol 3rn X = Comad Deectins con manse
Sl CODITENIR o1 i er'Odd de Seis
.«:L meses o L abe (de 0 3 repeticiotes
an Slecentos comités)
Los resultedon A nw:m Selistato por T Deventes o
Lo thesgas de tados bas o o o Derectwon. En wi defects, teman de
*5lin Lo Indcatores Tene planes do Tieos 1 hatisage vele sa o1 1% 1 Sepuirainle alte drecthdn tratadas
3| smabaie | yord | seemsuseirin | mejsraniestn shletos con oo <ol 9% det hietive on Canag Dresties 030 peeiitieen
leana de ahas *n mtaco wvaren ot u mapar ol 0% valar de rapetcitn s un perods
coplatiiel tesoatic DA deseismusis s latoide S
general de la
{08 tegeticizrms an ditereries comvtan)
eandad
Tierm Ei prmugueste Selintade pur 3 Oerentes u
Tiare un indcaderes angrads Dreetiven.
\ N taco Torw zlanes do TepEesanta wn £ ws defncio, femas de seguamiveso
L ':".':: dates | Orseatiey sl | mesramiento swrtas con | Tsedhutasger | valor se 5% | lrmacta2 | aita dirocstn tratacos e Comité
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spret) el
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Ver paginas 33 y 34 de la
Guia de Auditoria basada
en riesgos, para ver el

detalle de esta tabla
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Tabla Descripcion criterios de priorizacion universo de auditoria

Y b Resultado cumplimiento plan Recurrencia de Impacto en deo \
& | Nivel riesgo | Ultima Resultados el i - ) s Impacto en el o Intereses del nivel directivo y la alta
s| 3 de mejoramiento Contraloria | Hallazgos Auditorias objetivos 3 .
5 inherente |Auditoria| Indicadores i Presupuesto direccién
o / [\ o de la Of. Contrql Interno | Internasy Externas. estratégico \
\ \ \ No saligi por 1
c d “ ) Si el Hall L Relacion Temas
N orresponde = § Tiempo vel de ld aspecto - alazgos  que de Presupuest \[f¢ con la\li} manifestad
/ a los.r.lesgos , | transcurrido nivel ~ de ® | evaluable allazg mismo ente M el I asignado Jta] Mision de la os por la
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ene 1 hallazgo alor >= al 1% mpacta
] v 1a baja y <=2 se encuentran mejoramiento abiertos con . Sl entezg Y <(:l 5% dol o:jei' - en Comiteomeetvocompenlltimo
recurr % Vi
s;se(re\ore ona de anos en estado avance igual o mayor al 90% . A ; valor de repeticién en un periodo
resupuesto
criticidad y 5 [ptacion) deseable ) . :l del de seismesesalafo(de4a?
eneral de la
el maximo (>=90%) 9 . repeticiones en diferentes comités)
nivel de entidad
criticidad Tiene El presupuesto Solicitado por 3 Gerentes o
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70% y < 90%) entidad en diferentes comités)
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1.3 Determinacion Ciclo Rotacion de las Auditorias

Tomando como base el nivel de criticidad y el tamafio del universo de auditoria de la
entidad, se debe establecer un ciclo de rotacion de las auditorias que indique la periodicidad
con la que se van a auditar los aspectos evaluables de acuerdo con el nivel alcanzado y, en
consecuencia, determinar la cantidad de afios o vigencias que se tardaria en evaluar el
universo de auditoria en su totalidad.

——

C:',\T'fé‘lgfn SEMAFORO | CICLO DE ROTACION

EXTREMA BEHE R
ALTA ., Cada 2 afios
MEDIA Cada 3 anos
BAJA - No auditar

EL niUmero de afos o vigencias para cubrir el universo de auditoria variara en cada entidad, de
acuerdo con su complejidad: No. procesos, estructura organizacional, recursos, usuarios,
entorno, gestion del riesgo, entre otros aspectos.
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Diligenciamiento Matriz Universo de Auditorias basado en riesgos

Encontrara dos opciones de Matriz de Priorizacion: "Priorizacion A" que incluye "Intereses de la
Alta Direccion" pero no incluye "Cantidad de PQR" y "Priorizacion B" que incluye "Cantidad de
PQR" pero no incluye "Intereses de la Alta Direccion". Utilice la que mas se amolde a la entidad. La

cual se visualizara asi:

LOGO Y NOMERE ENTIOAD
. I
) '=
- FIESGO | RIESGO
Progiamsistems de ‘.‘.:“ ,‘.‘.::‘. anditonin
dtrrshpg J e $
4 Whmo‘u Procesa | Procese (Oise)
Tt dosemend ol . ‘ fole
'
Owatsin dul T abenso theranc . ] Ak e ke
. Dwithln Finarchw s . Al & o o B0k
Gettidn Enrpdges . 1 3 whwn on b gl
Gwathén Proaupuseiyl . Al L.
Owatiin aorvw avha el . ] tule
L}

Onemtacones Grales Parametras Prierizacion A Prionzacion B *
boom——
—
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Proceda trasladando en la primera columna de la matriz el listado de unidades
auditables definidas.

CcODIGD:
RIESGO INHERENTE 19% 15% 7%
ASPECTOS EVALUABLI
UNIDADES AUDITABL =
. . Tiempo transcurrido . ; . .
(Proceso/Proyecto/Procedim ento/Area RIESGO INHERENTE | RIESGO INHERENTE | Tiempo transcurrido i Temas de interés | Temas de interés
funcional/ Unidad de n /Unidad Alto | Moderado Bajo Total Ponderacion de Ponderacion de desde dltima :;_“ Ema de la Alta Direccion |de la Alta Direcciol
d rada/ Plan/ Prografna/Sistema de b= prr ol d Do o | fipors wled Dcvaer=us || o B Fearie 1 15 e} e {Criterios) Calificacion
Gestion o de control/ Asp de TIC/ Otras { n
Tematicas,
Menos de 2
Gestion documental 1 1 Bajo 2 =2 afios <= 3 afios 3 seguimientos por 1
alta direccidn
Entre 2y 3
Gestian del Talento Humano 3 3 Moderado 3 =2 afios <=3 afios 3 seguimientos por 2
alta direccion
Entre 4y 5
Gestidn Financiera 1 ] ==1 afio 1 seguimientos por 3 |:
alta direccian
Entre 6y 7
Gestion Estratégica 1 5 ==1 afio 1 seguimientos por 4
Orientaciones Grales. Parametros Priorizacién A Prioriza [

Enseguida ingrese la informacion sobre riesgos de cada unidad auditable.
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Para evaluar las variables de priorizacion utilice las listas de despliegue, recuerde que la matriz
se encuentra parametrizada, quiere decir que solamente se selecciona la informacion y el

calculo es automatico, a continuacion se observa una pantalla de muestra:

v E F H K I L M N U - Q- a
CODIGO:
5 REESGO INHERENTE 19% 15% 5%
Cantidad de
Tiempo transcurrido
RIESGO INHERENTE | RIESGO INHERENTE transcurrido = T interés objetivos
Modersdo|  Baje | Tewt Ponderacidon de Ponderadion de ultima de Iz Alt) Direccion estratégicos
Fiesgos del Proceso | Riesgos del Proceso ia {Criterio) Z C asodados
(Calificacion) (Caliicacién)
* Menas de 2
- g o
1 Baio 2 >2 3fios <= 3 a0s 3 seguimientos por r::ctg:;ometnn 1 ;;’:e m:Zana.gcs
7 = 2z drecodn
=1an B Enre 273 1 objetivo o
3 3 Moderado 3 > a0 =2 s 3 seguimientos por estrasgico 2 1:‘;1":&"9%
aita drecodn asociado Sy
Enfre 4v5 2 objsthos 7 0 mas
1 1 5 1 Seguimientes por estraiégicos 3 hallazgos
itz drecoidn asociades abierios
Enire 6¥7 3 objetivos L
= A Fa 3 3 4 halazgos
* Al s =il B - ioee v g |4 s
Orientacicnes Grales Parametros | Priorizacion A Priorizacion B ¥ <




e 1.4 Formulacion del Plan Anual de Auditorias

El Plan Anual incluira las auditorias priorizadas para la vigencia, asi como aquellos componentes que
den cuenta de cada uno de los roles definidos en el Decreto 648 de 2017, asi como aquellos trabajos
establecidos por regulacion externa, como son los informes de ley.

Utilice el archivo de la caja de herramientas denominado: 4. Plan Anual de auditoria
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Diligenciamiento Formato Plan Anual de Auditorias

Auditorias priorizadas para la
vigencia

Traslade las auditorias priorizadas para la vigencia, inserte tantas filas como sea requerido:

ﬁumummumm

Aol Plosc Trtbioiir dumomcss oedowvdy e woflissnde: dh awioad « 3ol come e b reh 4 b e s, s RS 4] b © Asisor B Coatt el Wnews I wregw Tor 8 mebiw o cparvtiont dn WSt vl ds 1 cvagde 1w cbjetver madhets b W Bcicle S1w whoans iatiaddcn ¥

Utilice le calendario para programar las fechas de ejecucion.




e Diligenciamiento Formato Plan Anual de Auditorias

Informes de Ley

—1— El formato contiene una base de informes de ley con las fechas de presentacion y las
observaciones a tener en cuenta para su estructuracion.

I a Plu M 0 R LM M U P u K 3 1 U v W B T ¢ ARAEALAL AL AN A AH A1 A AK AL AFAN AU AR AL AK RS A1 AU AY AW A AT A BR EE BV EU EL ur
NOMERE T LOGO DE LA | NTIDAD Gédigo:
=

Bl Warzien:

PLAN ANUAL DE AUDITORLIA BASADOD EN RIESGOS 2020
k3

Facha:

q

Objetivo del Plan: Establiber de manera ordenada ks actividudes de uditoria, asi come laz relacionadas con los roles  informes de competencia de ks oficing, que adelantard el Jefe o Asesor de Control Intern para agregar valor y mejorar las operaciones de b entidad; spudanda s cumplic sus objstivos median la aplicacin de un enfoque sistemitica y

disciplinada para evaluar la gestifin de riesgos y contrales.

5
R Fabrarm Harza Akril Harm dunin Saptismbra A 4

TITULO JE LA AUDITORIA %N-‘i-OEN-OGENdiw%udiu%udi%udiwéudi-oé«-ﬁié«-ﬁi-&%u-‘d'-oéﬂ-tiéﬂ-ii% OBSERPACIOHES
*

Medicidn Estado de Avance del lodele Estindar de Contral Interne MECI
en el marce de MIPG 2 través de [URAG en cada vigencia

e debe conrdinar con el Jefe de Plancacidn o quicn haga sus veces ol

diligecimiente de los 2 Formularios asignadeos por Funcién Pdblica

Informe Semestral de evaluacidn independicnte del estado del Sistema de
Contrel intarna [anterior infarms permnerizade]
[3

El informe evalia :
14de enera 5 30 junis ¢ publica 30 julic
1de julic 3 31 de diciembirs 5 publics 31 eners siquiente vigencia

Infarme sobre posibles actos de corrupeidn, [en caso de svidenciarss]
19

Al Representante legal con copia 3 la Secretaria General de la Presidencia de la
Fepublica y 3 |3 Secretaris de Transparencia
Entes de Control respectives segqin sea el case

Infarme Semestral sobre [ atencidn prestada por la entidad, por parte de las
Oficinas d Busjas, Sugarencias y Raclmos.
kLl

La eficing di conkrol interne deberd vigilar que la atencidn ¢ preste de “1 CEr

conlas normas legales vigentes y rendird 3 la administracién de I entidad
informe semestral sobrs of particular,

- Informe Control Interne Gontable.

Plan anual auditoria ®

A travis del Consolidador de Hacienda ¢ Informacién Piblica [CHIP]
CHIP Local 24.6.0

Nota: Considere un analisis con base en el normograma para la Oficina de Control Interno, de

manera tal que se incluyan otros informes o requerimientos de ley.



weeos Piligenciamiento Formato Plan Anual de Auditorias
Actividades asociadas a otro roles de la Oficina

de Control Interno (Decreto 648 de 2017)

I:r::_—' Establezcas las actividades que daran cuenta de los demas roles definidos en la normatividad:
= Liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion del riesgo, relacion con entes

externos de control.
/ PLAN ANIAL DE AUOITORIA BASADO EN RIESG0S 2029 ‘::

Obgetive dod Frlan: Comibbien & mpmrn ardusts nr wteinde & A wtl s s et com b cobes & IDETIas O Campatent e I NI i A o) A 6 A peaor B Canii el WINE PO agrogi Per y It Tor aparuitanis M B wnhdict apedin i & cung ius olas midliens 1 VpRcobh e cMagm Etiabico y
R O B N TR
'

LY LEL Ll A Morw Sovie Aol Aot Sewrismben Bershen  IWeviemben ] Wdenbee

TP LA AU e NN EE S MR MR RSN RSN RN NE MEE BB BRI MRS RERE REEIR N SNSRI AGI S

R N BT S TR R S HHRR U ST

Manidle sty wrgumiins e vaviod \
"

“ Aswtiai Coninl W L s 44 |

- Aritinirs Conpipe 45 Dobmrne

W Aderinibs Commd e Cratiidaibhe

" Ay Camil bustaieed # Gunse p Duungbe

. Aspectos Anallzacos para Seguimiento

Plan anual auditoria +

| ‘ = Utilice le calendario para programar las fechas de ejecucion.




were Diligenciamiento Formato Plan Anual de Auditorias

Otras Actividades para la Oficina de Control Interno

I:r::_—' Establezcas otras actividades como seguimientos, jornadas de capacitacion para el Jefe de
—  Control Interno, o bien para el equipo de trabajo.

| Cb g
.
PLAN ANUAL DE AUDITORIA BASADO EN NIESGOS 2920 g
b
Obgetivn ded Plan: £oabbon domwan scdunds e sonddador f s soemn r rechaniier cam b ebin s fomes de conpcees dh I stieas, g siubenat ¥ s Avsanr e Conmal lumo pars 30 nibe g miporat b spensciect de b amiind wpniinds 5 ovmple s shitnar modiens by spleadhe S sfoan Seabiie g
Aeiphands 2 eriivd 1y Quetiba e rrgot y covmolee
'
L L . - .
TIPS BT LA AUDI R AR AR AR AR AR AR A YA ARG A A AR AR AN RRAAA ARG AR SenEnTAGIem Y
LA T SRR IR HHEEG TR HHEHHHHH AR T
. Aspectos Anallzados para Segulmbento.
et hm
-
Frate e
-
yo | Aenrh Pune pe NAbey
. Pe—
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' g
z
Plan anual auditoria (O] \ '

: |

Utilice le calendario para programar las fechas de ejecucion.
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Fase 2
Planeacion de cada
auditoria interna basada en
riesgos
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el

2.1 Consideraciones sobre la planeacion: Objetivo del proceso relacionado
con la unidad auditable, los riesgos inherentes altos y extremos, analizar
los controles y su efectividad frente a la gestién del riesgo.

2.2 Objetivo: Propositos establecidos, lo que se busca lograr con la
auditoria. Asociarlos o relacionarlos con las categorias de objetivos de la

Entidad (estratégicos, de cumplimiento, operativos)

2.3 Alcance: Establece el marco o limite de la auditoria, el periodo de
tiempo en el que se debe realizar la auditoria, el periodo de tiempo que
se va a evaluar o cubrir, los lugares de trabajo y componentes del area o

proceso que se incluye.

2.4 Asignacion de recursos: Personal apropiado para el trabajo, teniendo
en cuenta su disponibilidad, conocimientos, capacidades y experiencia,
en especial cuando se trata de capacidades especializadas . Recursos

financieros y equipos.

2.5 Programa: Debe basarse en los objetivos y el alcance, en los riesgos
del area o proceso bajo revisién e incluye los planes de asignacion de
recursos (auditores) y describe las técnicas de muestreo y/o demas
técnicas y metodologias para realizar el trabajo.

®

SIE

Fase 2
Planeacion de
cada Auditoria

Interna basada en
riesgos

Contempla de forma
logica y ordenada
los procedimientos
de auditoria que han
de emplearse, el
alcance que se les
ha de dar y la forma
en que se han de
aplicar.
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Ejemplo Programa de Auditoria (1)

ALCALDIA XYZ
OFICINA OE CONTROL INTERNO
PROGRAMA DE TRABAJO

TITULO AUDITORIA:Auditoria al Praceso Gestion del Talents Humano

0BJETIVO DE LA AUDITORIA: evaluar el diseio y efectividad de los controles internos en las etapas de vinculacién, induccidn, reinduccion y evaluacién del desempedio, del proceso
Gestidn del Talento Humano, asi comao de los controles al objetiva estratégico de la Alcaldia XYZ al que le aporta.

ALCANCE DE LA AUDITORIA: la auditoria se realizar4 entre el 10 de febrero y el 20 de marzo de 2020 en las instalaciones de la Alcaldia del Municipio XYZ, ubicada en la carrera 3ra con
calle 10, en el drea de Talento Humano y se enfocardn en las operaciones realizadas entre el 19 de enero y el 31 de julio de 2018 del Proceso de Gestidn del Talento Humano, incluyenda
Llos procedimientos "vinculacién®, “induccién y reinduccién” y "evaluacién del desempeno”, temando como base {criterio de auditoria) la regulacidn externa e interna sobre el particular que
delimitan su funcionamientao y ejecucién, tales comao la Ley 1952 de 2019, Ley 909 de 2004, asi como la Resolucidn xxxxx de 2018, la Resolucidn xxxx de 2018, la caracterizacidn del Proceso
Gestidn del Talento Humano versién 5 de julio de 2019 y los procedimientos e instructivos de “vinculacion®, “induccidn y reinduccion” y “evaluacidn del desempeno”

RECURSODS: dos auditores(as) internos, uno{a) de ellos(as} que cuente con estudios en Ingenieria Industrial y experiencia en el Proceso de Talento Humano y el(la) otro(a) con estudios en
Ingenieria de Sistemas y experiencia en Talento Humano.

NIVEL DE 3 PROCEDIMIENTO FECHA/ |REF. PAPEL OBSERVACION
0BJETIVO RIESGOS CAUSA | piEsco OB peAuDiToriA | AUP'TOR  |ioRas o DiaS| TRABAJO | 0 HALLAZGO
1. Tablero de control. 1. Entrevistas L 02/03.,2020
- 3 dias
2. Indicador: Ranking
departamental de alcaldias s 2.05/03/2020
: 2. Observacion 4
Estratégico: A 2023 la Alealdia Biéaniniise en el Manejo de su talento - 2 dias
XYZ serd vista como uno de 1 humana.
los mejores referente del g5 posislanes
en el ranking Falta de 3. Indicador: Eficacia en
Departamento xxxx en la denartaniental saniiIantd e i Carlos Camilo
gestién de su talento humano, 2 y ALTO PNy programa' 5 Cuero Cruz (Ing.
2 de alcaldias alos planesy =3 Ay talento humano = (nimero X
por medio de planes programas X Industrial)
tos sl en el Manejo programas de planes y programas 3y4
y proyectos ahe axlmncgn de su talenta desarrollados para 3. Recédlculos 08/03/2020 -
hasta en un 90% su potencial y 3
i humano. potenciar el talento humano 5 dias
compromiso institucional. s
/ nimero de planes y
programas proyectados) x
100
4. Procedimientos
analfticos

Continua »




" Ejemplo Programa de Auditoria (2)

NIVEL DE PROCEDIMIENTO FECHA / |REF.PAPEL |0BSERVACION
AR LR S RIESGO EERE DE AUDITORIA AlDTOR HORAS 0 DIAS| TRABAJO | 0 HALLAZGO
Proceso: Adelantar anualmente L. Verificacidn
las gesticnes de ingreso, cumplimlento de 1. 02/03/2020
permanencia y retiro del los requisitos de 1. Entrevistas —qdiss
100% del talento humano vinculacidn de aspirantes
que requiere la Alcaldia XYZ seleccionados.
por meadia de procedimientos Debilidades 2. Téenicas de
de convocatoria, vinculacion, en los 2. Actas de induccidn y | auditoria asistidas 2. 05/03/2020
capacitacidn, induccién y Bajo nivel de | procedimientos reinduccién. por computador |Maria Mercedes -2 dias
reinduccién, bienestar social, desempeno | de “vinculacién”, EYTREMO TAAC. Mdnera
seguridad social, ndmina, del talento “induccidn y 3. Revisidn de la aplicacién Medina(ing. de
ubncacx.én laboral, pr(.-:lstacxones humano uremducc‘:én y det sofht/are con la =L - sistemas) 3.09/03/2020
sociales, evaluacion del evaluacion del metodologia establecida H
. ' e i atras -2 dias
desempeno y desvinculacidn, desempeno para la evaluacion del
a fin de contar con un talento desempenio.
humano altamente calificado, 4, Formulacién de acciones
comprametida, que contribuya correctivas, preventivas o | 4. Procedimientos 4.11/03/2020
a la mejora en el desemperio de de mejora producto de la analiticos - 3 dias
los procesos institucionales. evaluacién del desempeiio.
Elaboré: Maria Mercedes Minera Medina Revisé: Carlos Camilo Cuere Cruz Aprobé: Pedro Pablo Perez Prieto Versién:
Fecha: 20/02/2020 Fecha: 21/02/2020 * Fecha: 22/02/2020 " Sl e

» Viene




Funcién Publica

Tipos de Trabajos de Auditoria

Auditorias internas
basadas en riesgos

Auditorias internas de
cumplimiento

Auditorias especificas

Auditorias de seguimiento

Auditorias de sistemas o
de TIC

Desarrollan todo el protocolo enunciado en la presente
guia

Dispuestas por una regulaciéon externa a la entidad, se
focalizan en factores criticos de éxito identificados desde

el Gobierno nacional y el legislador e, igualmente, son
basadas en riesgos

Surgen a peticion de la Alta Direccidén, o del equipo
directivo de la entidad, ante wuna eventualidad o
coyuntura, igualmente son basadas en riesgoso para
terceros.

Realizadas al cumplimiento y efectividad de las acciones
correctivas producto de auditorias anteriores.

Auditorias especializadas que evaluan la infraestructura
tecnolégica, el software, hardware, redes y demas
aspectos relacionados que soportan la informacién y las
comunicaciones de la entidad y que, igualmente, deben
estar basadas en riesgos.



e enica Procedimientos

. ” » Se realizan preguntas al personal del proceso suditado
de Auditoria

o a terceros y obtener sus respuestas bien sean orales o

> esaoritas,

= Los tipos de consulta mas formales incluyen entrevistas,

encuestas y cuestionarios.

Se ohservan a las personas, los procedimientos o los
procesos.

Una tlimitacion importante de 1s observacion es gue
proporciona informacion en un momento determinado, por
lo que el auditor no puede concluir que lo observado es

A continuacion se
muestran algunos de los
procedimientos de
auditoria aplicables.
IMPORTANTE: La decision
sobre cuales utilizar
dependera del objetivo y
alcance del trabajo a
realizar.

representativo de lo que sucede de forma general.

Se estudian documentos y registros, y en examinar
fisicamente los recursas tangibles.

Los auditores internos deben reconocer y considerar su
nivel de competencia {en otras palabras. su capacidad para

comprender lo que teen y lo que ven).

Se realiza especificamente para probar la validez de la
informacion documentada o registrada.

Se realiza especificamente para probar ia Integridad de la
Informacion documentada o registrada.

Se utilizan para identificar anomalias en la informacion tales
come fluctuaciones; diferencias o correlaciones inesperadas.
Dichas anomalias pueden ser indicadoras de transacciones o
eventos inusuales, de errores o de actividades- fraudulentas

que requieren una mayor atencion o profundidad en el analisis,

u Consiste en |la obtencién de verificacion directa por escrito
de & exactitud de la informacidn proveniente de terceros

independientes
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-

Fase 3

Ejecucion (desempeiio)
del trabajo de auditoria

=N
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Ejecucion de la Auditoria

Frente al proceso auditor, la fase de planificacion cubre un 60% y la ejecucion
un 40%, entendiendo que se debe tener claridad sobre el tema a auditar, se
deben haber revisado previamente documentos, registros internos, analisis de
informacion relevante, pruebas de recorrido, que permitan aplicar pruebas en
sitio, evitando reprocesos y desaprovechamiento en el tiempo de los auditados.

60%

Planificacion

Proceso
Auditor
100%

Ejecucion
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3.1 Reunion de inicio:
auditoria.

Se lleva a cabo la reunién de apertura de la

3.2 Solicitud de informacion: Los auditores internos deben identificar
informacion suficiente, confiable, relevante y util de manera tal que les

permita alcanzar los objetivos del trabajo.

3.3 Analisis y evaluacion: requiere que los auditores internos analicen
profundamente la informacion obtenida durante el proceso de auditoria
antes de extraer las conclusiones.

Incluye pruebas, criterios, enfoque, procedimientos y la poblacién,
ademas de la metodologia para obtener la muestra y el tamafio de esta.

3.4 Documentacion de la informacion: Los papeles de trabajo son
considerados como la herramienta que le permite al auditor contar con el
soporte documental para cada proceso auditor, incluye planillas, listas de
chequeo en las cuales se registran los datos y la informacion obtenida

durante el proceso de auditoria, asi como los resultados y las pruebas
realizadas

3.5 Desarrollo de observaciones: Denominados Hallazgos

Fase 3
Ejecucion de las
Auditorias Internas

En esta fase se
desarrolla el plan de
auditoria previamente
aprobado, se ejecutan
las actividades
definidas para obtener
y analizar toda la
informacion del
proceso que se audita y
contar con evidencia
suficiente, competente
y relevante para emitir
conclusiones.
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REUNION

DE INICIO

3.1 Reunion de Inicio

( ¢(En qué consiste? ]
Se realiza de acuerdo al cronograma establecido
en el plan de auditoria. Al inicio de la actividad el
auditor interno o equipo de auditoria, debe reunirse
con el responsable del proceso auditado, para tratar

[ entre otros temas los siguientes:

—7

Presentar a los integrantes del equipo e informar
quién es el profesional encargado de la auditoria

Comunicar los principales objetivos de la auditoria.

Dar a conocer el cronograma inicial del trabajo.

NN N NN

Comunicar el alcance del trabajo de auditoria. J
N

Identificar quiénes seran las personas que
entregaran la informacidn que se requerird en
la auditoria y cual sera el procedimiento para
solicitarla.

Se coordina y fija la reunidn de cierre del trabajo
de auditaoria, dejando la posibilidad de realizar
reuniones previas de avance del trabajo antes del

informe final.

=" Herramientas

Notificacion de inicio de la
auditoria

@ Carta de compromiso:
Permite dar a conocer al
auditado los detalles del
proceso auditor antes de su
inicio.

@ Carta de representacion:
Garantizar que el auditado se
comprometa a entregar la
informacién requerida en los
plazos sefalados, con la
calidad, consistencia e
integridad requeridas.
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3.2 Solicitud de Informacion
( .

¢En qué consiste?

SOLICITUD DE
> Se debe obtener la Informacién y

documentacién necesarias para Iniciar la
auditoria en campo.

INFORMACION

Los reagistros fisicos y electrdnicos que
soportan el proceso seran una de las
fuentes desde donde se obtienen datos, los
cuales deben relacionarse claramente en
los papeles de trabajo.

La solicitud de Informacién se debe
realizar teniendo en cuentas los objetivos
y alcance de la auditoria y las actividades
contempladas en el plan de auditoria.

Algunos de los documentos que pueden ser

T

/ N
® Procedimientos relacionados con el

proceso sujeta de auditoria

solicitados:

= Mapa de riesgos del proceso.

7 N
= Plan de accidn del proceso

= Planes de mejoramiento,

‘La

Enfoque
Disciplinado

sistematico y

fiabilidad de la informacion de
auditoria depende del empleo de técnicas
de auditoria apropiadas.

Examinar la documentacion tanto del
proceso evaluado como de fuentes
externas

Recopilar evidencia testimonial a través
de entrevistas, encuestas o]
autoevaluaciones de riesgos y controles

Realizar una prueba de recorrido para
observar un proceso en accion.

Examinar los datos que son
continuamente monitoreados con la
tecnologia
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3.3 Analisis y Evaluacion

La norma 2320 denominada Analisis y Evaluacion requiere que los auditores
internos analicen profundamente la informacién obtenida durante el proceso de
auditoria antes de extraer las conclusiones. Los procedimientos manuales de
auditoria buscan informacion a través de entrevistas o encuestas, observaciones

e inspecciones. Algunos ejemplos son:

Comprobaciones

Seguimientos

Repeticiones/recalculos

Confirmaciones
Independientes

Los auditores internos realizan pruebas sobre la validez de la
informacion documentada o registrada, haciendo un rastreo hacia
registros anteriores

Los auditores internos realizan pruebas para verificar que la
informaciéon documentada o registrada esta completa

Los auditores internos realizan pruebas sobre la exactitud de un
control volviéndolo a realizar, esto puede proporcionarles evidencia
directa sobre la efectividad operativa del control

Los auditores internos solicitan y obtienen de terceros
independientes confirmacion por escrito de la exactitud de la
informaciéon obtenida en el proceso auditor.

Fuente: Instituto de Auditores Internos IIA GLOBAL. Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna. 2017, p

214
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3.3 Analisis y Evaluacion

Asi mismo se tienen los procedimientos analiticos, los cuales son empleados
para comparar la informacion recolectada durante el proceso auditor, se basan
en una fuente independiente (sin sesgos). Algunos ejemplos de procedimientos
analiticos son los siguientes:

@ Andlisis de indicadores y tendencias.
@ Comparaciones entre periodos.

@ Proyecciones.

@ Pruebas de razonabilidad:
Evaluaciones de informacion
[ ) L] . V4 L] . @ on® ol
financiera, por medio del analisis de l

las relaciones razonables entre datos
financieros y no financieros.

@|@
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3.4 Documentacion de la Informacion

Los papeles de trabajo son considerados como la herramienta que le permite al
auditor contar con el soporte documental para cada proceso auditor, incluye
planillas, listas de chequeo en las cuales se registran los datos y la informacion
obtenida durante el proceso de auditoria, asi como los resultados y las pruebas
realizadas.

/ N\ N\
Los papeles de trabajo documentan

¢Qué son? la informacién obtenida, los analisis
Son los documentos elaborados efectuados y el soporte para las
por el auditor interno u obtenidos _conclusiones y los resultados del trabajo. | Tener en cuenta Tablas
por él durante el transcurso de ; : — de Retencion
cada una de las fases del proceso. La organizacién, disefio y contenido Documental de la

depende de la naturalezay objetivos del .
El soporte de los papeles de é A entidad.

- : ; : trabajo, asi como de las necesidade
trabajo puede incluir anotaciones, HHS . R Hades

cuestionarios, programas de [{ de la organizacion. 4
trabajo, planillas, las cuales | ) i
deberan permitir la identificacién Los papeles de trabajo documentan

razonable del trabajo efectuado
por el Auditor interno. trabajo, desde la planificacion hasta la

todos los aspectos del proceso de

4 comunicacion de los resultados.




e papeles de Trabajo

5 =
Archivo Corriente g &

'-----------------------------------------‘

|

v Cronogramas de tiempos de trabajo y asignacion de recursos. I

L e e o o s

| v Actas de reuniones del equipo de auditoria interna y de las:
| reuniones con el auditado. |

‘----------------------------------------J

I v Cuestionarios utilizados para obtener informacion acerca dell

: auditado, donde se incluyan objetivos, riesgos, actividades de:
| control, entre otros aspectos.

1
:\/ Listas de chequeo, usadas para controlar factores o detalles |
I involucrados en la ejecucion de cada auditoria. I

1 ¥ Comunicaciones finales del trabajo y respuestas de la direccion. |

‘----------------------------------------J

Archivo General o Permanente

v Informacion organizacional relevante del auditado como:
I organigramas, manuales de funciones, manuales de operacién,
|
|

< . : . I
procedimientos operativos y financieros. I

----------------------------------------'
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3.5 Desarrollo de Observaciones

(En qué consiste?

También denominados “hallazgos”, son el resultado de la comparacion que se
realiza entre un criterio establecido y la situacion actual encontrada durante el
examen a una actividad, procedimiento o proceso.

N

/

/7

Andlisis de datos
Se examina y evalua contra estandares establecidos (normas,
procedimientos aprobados, instructivos de operacion definidos

en el proceso, entre otros)

¢ El alcance y la profundidad del analisis se encuentra definido

en el plan de auditoria,

# Una adecuada evaluacion e interpretacion de los resultados debe
permitir al auditor interno emitir una opinidn sobre la efectividad
de los controles en relacion a la capacidad de mitigar el riesgo, asi
como el cumplimiento de las normas relacionadas y aplicables. 3}

N

74

e

Evaluacion de la Efectividad
de los Controles

El disefio es adecuado; no hay brechas
significativas. En general, el proceso y los
sistemas estan diseflados adecuadamente
para gestionar los riesgos a un nivel
aceptable.

El disefo es adecuado; no obstante
existen brechas. En general, el proceso y
los sistemas estan disefados
adecuadamente para gestionar los
riesgos a un nivel aceptable, sin embargo
la existencia de una o mas brechas puede
ocasionar alguna exposicion que el
responsable del proceso podria
considerar inaceptable

El disefo es inadecuado; existen brechas
significativas. En general, el disefio del
proceso no es adecuado para gestionar
los riesgos a un nivel aceptable. Las
brechas  significativas crean un nivel
intolerable de exposicion tal que no se
lograran los objetivos del proceso.
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3.5 Desarrollo de Observaciones

4 N
Redaccidn de hallazgos

= Condicion: La evidencia basada en hechos que encontro el auditor
interno (realidad).

u Criterios: Las normas, reglamentos o expectativas utilizadas al
realizar la evaluacion, (lo que debe ser).

u Causa: Las razones subyacentes de la brecha entre la condicidn
esperada y la real, que generan condiciones adversas (gué origino

la diferencia encontrada). / N\
Reunion de cierre

= Consecuencias o efectes: Los efectos adversos, reales o o g 3 ) )
. - ) Al término de ia laber de auditoria y despues de analizar los
potenciales, de la brecha entre la condicidn existente y los

| criterios, (qué efectos puede acasionar la diferencia encontrada). antecedentes y datos que respaldan los hallazgos, el equipo de

p \ profesionales de auditaria, debe reunirse con el responsable del

o ——— S proceso auditado. Se tienen en cuenta los siguientes aspectos:
» En esta etapa es posible contemplar, de acuerdo a la complejidad de : .
u Presentar los resultados y observaciones del trabajo.

los hallazgos, realizar durante el transcurso del trabajo de auditoria

P> reuniones regulares con las personas clave del drea auditada. b u Presentar hechos que constituyen fortalezas y oportunidades de
u El propésito principal sera recabar informacion suficiente para me)ora:
determinar las observaciones que iran en el informe definitivo. | u Presentarhechosqueconstituyenexposicionesalriesgorelevantes

u Determinar plazos para el levantamiento de los planes de
mejoramiento correspondientes.

u Formalizar la reunion mediante la elaboracion de un acta.
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Fase 4
Informe de auditoria
(comunicacion de resultados)
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4.1 Criterios para el informe de auditoria: Se plantea un esquema de informe
ejecutivo e informe detallado. .

4.2 cCalidad del informe: Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas,
claras, concisas,

constructivas, completas y oportunas.

4.3 Declarar que los trabajos son realizados de conformidad con las normas
internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria interna

4.4 Difusion del informe de auditoria: El Jefe de Control Interno) debe
comunicar los resultados a las partes apropiadas

4.5 Declarar que los trabajos son realizados de conformidad con las normas
internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria interna

...............

4.6 Opiniones globales: Analisis de una serie de informes de auditoria realizados
en un periodo de tiempo:

>—
filod

Fase 4

Comunicacion de
Resultados

En esta fase se
presentan los
resultados de la
auditoria y se
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4.1 Criterios para el informe de auditoria.
: **En el numeral 2.3.5 se han desarrollado una serie de pasos previos con el auditado y :
: que incluyeron reuniones previas a fin de dar a conocer el informe preliminar deé
Eauditoria y se ha abierto un espacio para considerar informacion adicional,:
i aclaraciones u otras situaciones que requieran el analisis por parte de la Oficina de'
EControl Interno con el objetivo de cerrar brechas entre el auditor y el auditado porE
i discrepancias que se hayan dado durante el proceso auditor, esto facilitara su'

presentacion ante el Comité Institucional cie Coordinacion de Control Interno

.............................. A
v v
Informe Ejecutivo Informe Detallado

Contiene ademas del titulo de la auditoria
(que correspondera al nombre del aspecto
evaluable), el objetivo de auditoria, el Desarrollara el contenido completo de los
alcance cumplido, el resumen con los hallazgos u observaciones, con destino al
aspectos mas importantes respecto de las lider del proceso, quien debe establecer
observaciones encontradas (titulos de los los planes de mejoramiento
hallazgos), las recomendaciones y las correspondientes.

conclusiones que deben responder a los
objetivos de la auditoria, cuyo destinatario
es el Representante Legal de la entidad y su
equipo directivo.
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4.2 Calidad del informe de auditoria.

Los informes de auditoria deben ser escritos de tal manera que la informacion contenida sea
comprendida por cualquier usuario, ademas, las conclusiones deben dar respuesta a los objetivos
de la auditoria definidos desde la etapa de planeacidon y las recomendaciones deben ir encaminadas
a subsanar las causas identificadas por el auditor interno en las observaciones o hallazgos.

FECHA DE
EMISION DEL
INFORME

Dia:

Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

Registre aca el proceso, proyecto, programa, area
funcional, unidad de negocio, unidad
desconcentrada, sistema, o tematica que se auditd.

Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditor

Reunion de Cierre

Dia

‘ Me% ‘ Anc{ Desde}w‘ Hasta }W Dia

[

=

Lider de Proceso [ Jefe(s)
Dependencia(s):

En caso de que sea proceso, relacione el duefio o
lider del proceso, si se trata de otro de los aspectos
mencionados anteriormente, registre el cargo que lo
lidera.

[ Jefe oficina de Control Interno__| Auditor Lider

Objetivo de la Auditoria:

Relacione el objetivo de la auditoria que se notifico al
auditado, o la dltima version del objetivo que se haya
aprobado.

Alcance de la Auditoria:

El alcance de la auditoria debe redactarse en tiempo
pasado, puesto que ya sucedid. En el evento que se
haya presentado alguna limitacion al alcance (no
acceso o suministro de informacién necesaria para el
trabajo de auditoria) se debe mencionar en este
espacio.

Criterios de la Auditoria:

En el evento que el Alcance no incluya los criterios de
auditoria, registre en este espacio la regulacién
externa e interna que rigen el aspecto evaluado.

RESUMEN EJECUTIVO

El resumen ejecutivo debe presentarse por aparte v solo debe los si

Titulo de la Aunditoria

Objetivo de la Aunditoria

Alcance de la Aunditoria

Resumen de los hallazgos o observaciones encontradas (solo el titulo de la novedad encontrada)
Recomendaciones (dirigidos a atacar la cansa encontrada por el anditor)

Conclusiones (gue respondan al objetivo de anditoria)
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4.3 Errores y omisiones (riesgo de auditoria)

Si un informe de auditoria contiene un error u omision significativo, el jefe de la Oficina de Control
Interno, o quien haga sus veces, debe corregir el informe y comunicar la informacion corregida a
todas las partes que recibieron la comunicacion original. Este tipo de casos se conoce
técnicamente como riesgo de auditoria y esta definido como la posibilidad de que la auditoria
interna opine erradamente. Se deben considerar:

"5 NOTA: Para este analisis revise el
capitulo 3 Aspectos fundamentales
para el ejercicio de Auditoria Interna
en este mismo maodulo.
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4.4 Declarar que los trabajos son realizados de conformidad con las
normas internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria
interna

La norma 2430 del Instituto de Auditores Internos IIA GLOBAL. Marco Internacional para la
Practica Profesional de Auditoria Interna (2017) establece que declarar que los trabajos
son “realizados de conformidad con las normas internacionales para el ejercicio
profesional de la auditoria interna” (p. 61) es apropiado solo si los resultados del programa
de aseguramiento y mejora de la calidad soportan dicha informacion.

@ La entidad debe haber realizado el
seguimiento continuo del desempeno
de la actividad de auditoria interna

@® Autoevaluaciones periodicas.

Evaluaciones externas (certificaciones, tema
no obligatorio) .
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4.5 Difusion del informe de auditoria

La norma 2440 establece que el director ejecutivo de auditoria (jefe de
Control Interno) debe comunicar los resultados a las partes apropiadas.

Interno

Representante Legal como
principal destinatario de los
informes de la Oficina de

Control Interno o quien
haga sus veces.
Lideres de proceso:

Responsables de establecer
las acciones de mejora
correspondientes.

Externo

Ley 1712 de 2014: Como
parte de la informacion
minima obligatoria (articulo
11):

v Todos los informes de

gestion, evaluacion vy
auditoria del sujeto
obligado.
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4.6 Opiniones Globales

Las opiniones globales se refieren, al analisis de una serie de informes de auditoria realizados
en un periodo de tiempo, de tal forma que se emita opinién o conclusién global sobre el
estado actual de la entidad o de parte de ella, este diagnodstico se le presenta a la Alta
Direccion con informacién clave y de valor agregado para la toma de decisiones oportuna y
adecuada de cara al logro de los objetivos y metas institucionales.

La gestidn del riesgo de la entidad se encuentra en un nivel de criticidad extremo.

Esto se soporta en las debilidades comunes encontradas en los cuatro procesos
auditados durante el cuatrimestre, puesto que los riesgos presentan errores en su
identificacion analisis y valoracion, ademas los controles internos existentes en los
procesos y procedimientos, no contrarrestan suficientemente los riesgos inherentes
mas altos de dichos procesos y por tanto se generaron hallazgos relacionados con

el disefio y ejecucidn de los controles, asi como sobre las debilidades en la gestidn
. del riesgo de dichas unidades auditables, todo ello al parecer debido a insuficiente
Ejemplo capacitacion y asesoria a los responsables y ejecutores de procesos. Tal situacion
deja en alto grado de vulnerabilidad a la entidad por cuanto se pueden presentar
desaciertos no solo a nivel de cada proceso ante el incumplimiento de los objetivos
y metas trazados, sino a nivel institucional pues se pueden producir incidentes que
generen grandes pérdidas econémicas y reputacionales.

Se recomienda adelantar las gestiones a que haya lugar para brindar capacitacion
y asesoria a duenos, responsables y ejecutores de proceso en temas como
administracion del riesgo y control interno, que permitan que la entidad lleve sus
riesgos a niveles aceptables y se asegure razonablemente el logro de los objetivos
institucionales.
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Fase 5
Seguimiento del Progreso




(5)

El Jefe de Control Interno o bien sus auditores internos, son responsables
de comunicar los hallazgos a los procesos una vez ha sido surtido el
proceso de auditoria y establecer claramente el tiempo con el que cuentan
para elaborar y presentar los planes de mejoramiento correspondientes.

El plan de mejoramiento contempla la definicion de analisis de causas,
acciones para resolver el hallazgo y fechas de seguimiento a las mismas.

Los Auditores Internos tienen la responsabilidad de hacer los seguimientos
en las fechas establecidas y determinar la efectividad de las acciones para
su posterior cierre.

Si a partir del hallazgo presentado el auditado planted acciones que no fue
posible cumplir, serd necesario sustentar los motivos que dieron lugar a
dicho incumplimiento ante el auditor responsable del seguimiento, de modo
tal que puedan ampliarse las fechas correspondientes, o bien realizar un
nuevo analisis de causas que permitan generar acciones coherentes con el
hallazgo determinado.

2/

Fase 5
Seguimiento del
Progreso

Consiste en validar la
ejecucion de las
acciones propuestas en
los planes de
mejoramiento en las
fechas establecidas y
valorar su efectividad.

El auditor Interno, debe
establecer un proceso de
seguimiento para
verificar que las acciones
previstas en los planes
de mejoramiento hayan
sido implementadas.
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Evaluacion del desempeiio de
la actividad de auditoria interna
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Evaluacion del desempeiio de la actividad de auditoria interna

b’ N A B A N
EVALUACIONES EVALUACIONES
INTERNAS: INTERNAS: EVALUACIONES
SEGUIMIENTO AUTOEVALUACIONES EXTERNAS
CONTINUD PERIODICAS
/ N 7 N 4

¢La  planeaciéon de La
auditoria fue ejecutada
debidamente?

4 N
¢La  planeacion de la

auditoria, la ejecucibn y el
informe se ajustaron a las
normas internacionales de
auditoria interna?

Se documentan ias

politicas y procedimientos.
3 P <

7 N
El proceso auditor

cumple con la definicién
de auditoria Interna, el
Cédigo de Etica y con las
normas internacionales de
auditoria interna.

N\ / para su realizacién y a la
/ R complejidad tanto de la
¢Existe un seguimiento El proceso auditor se Oficina de Control Interno
\apropiado? b ajusta a las politicas y  como de la entidad. )
\procedumlen!os. P, 7
/(;Se realizaron encuestas / N\
posteriores a los La auditoria interna
\audilados? (opcional) agrega valor y mejora las
operaciones de la entidad.
\ V.
4 Los  recursos para N
la auditoria Interna se
utilizan de forma eficaz y
\_eficiente /
A 7 N 7 R Ve

Puede ser evaluacién\
externa completa (i}
una -autoevaluacién con
validacidn independiente
de |a actividad de auditoria
interna.

Su aplicacién  estaria
supeditada 3 la
disposicion de recursos
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CAPITULO IV
Evaluacion independiente en
entidades pequenas
Control Interno Contable
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4.1 Evaluacion Independiente en entidades pequenas

Atendiendo criterios diferenciales, para las entidades de nivel basico, en su mayoria aquellas que
no cuentan con el cargo de jefe o asesor de Control Interno, el paragrafo 12 de la Ley 617 de 2000
establece que las funciones de control interno pueden ser ejercidas por dependencias afines

5515 8 c
s ! NOMESE DE LA ENTIDAD ¥ LOGO

3 FORMATO AUTOEVALUAGION / ASEGURAMIENTO DF 204 LINEA OE DEFENSA

1 AKIA; Ao
A PROCESO/PLAN/PROCRAMA/PROTECTO/ESTRATEERA:

5 DUERO PROCESD:
& NOMEAE DE QUAEN(ES] REALIZAIN] LA AUTOEVALUADON:

7 NRO ASPECTO A EVALUAR O VERIFICAR GASERVACIONES O DESVIACIONES SOPONTE DE LA OBSERVACION
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Las oficinas de Control Interno
deben analizar la estructura del
proceso contable, validar que la
entidad cuente con una
caracterizacion de sus grupos de
valor, con procedimientos
asociados, politicas, ademas,
que existan responsables con
una adecuada segregacion de
funciones y mecanismos de
seguimiento (controles), entre
otros aspectos que garanticen
de forma razonable que este
proceso funciona
adecuadamente y cumple con
los objetivos trazados en esta
materia.

SISTEMA
CONTROL
INTERNO

Estructura de:
Pracesos
Procedimientos
Politicas de operacién

Riesgos y controles

!

7 N\
MEDIDAS
RELACIONADAS CON
LA EFICIENCIA DE
LAS DPERACIONES Y
CON LA DBSERVACION
DE LAS POLITICAS
ESTABLECIDAS
EN TODOS LOS
PROCESOS DE LA
ENTIDAD

Indicadores (Analisis de
informacian)

Sistemas de informacién

Reportes

&4

Control interno contable

ESTRUCTURA DE:

Proceso financiero y
contable

Procedimientos asociados
Politicas de operacidn

Rlesgos y controles

Medidas establecidas para

proteger los recursos de
{a entidad y suministrar
Informes confiables

@ |PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

4.2 Sistema de control interno y control interno contable

7 N

EXISTENCIA DISENO DE

FINANCIERDS Y CONTABLES

» Analizar los
procedimientos y los
controles contables y
administrativos.

= Niveles de Riesgo
asociados

N\

EJECUCION Y EFECTIVIDAD

= Analizar eficiencia en las
operaciones.

u Eficacia en la
administracién

= Materializacidn del
riesgos

N\ /
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Auditoria o evaluacion al proceso financiero por auditores no
financieros

En aquellas entidades que por limitacién de recursos y tamafio no cuentan con un equipo de
trabajo para la Oficina de Control Interno y el jefe de Control Interno no es Contador Publico, no
podran realizar auditoria a los estados financieros, por cuanto no se posee la idoneidad para ello,
sin embargo, como anexo se definen una serie de herramientas para realizar auditoria o
evaluacion al proceso financiero por auditores no financieros con 3 formato asi:

@® Prueba de recorrido

@ Evaluacion del control interno financiero.

@ Evaluacion de riesgos y controles:



Funcion Publica

7.
CAPITULO \'
Trabajos de consultoria

(Asesoria y Acompaiamiento)
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Las Unidades de Control interno, Auditoria Interna o

RIS quien haga sus veces, deben convertirse en un

“(y7)" soporte estratégico para la toma de decisiones. (En
relacion con el nominador y frente al Representante Legal)

> Establecer canales de comunicacion directos, expeditos y

efectivos con el nominador asi como con el
Representante Legal de la entidad, para recibir vy
transmitir informacion veraz y sustentada en hechos.

De cara al proceso de empalme, dado el cambio de
Representante Legal, considerar un informe de caracter
estratégico que permita dar a conocer la Oficina de Control
Interno y abrir un espacio de comunicacién con la nueva
*. administracion.

___________________________________________________________________

1.
Liderazgo
Estratégico

o
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2 Enfoq ue /! Este rol busca que las Unidades de Control Interno, Auditoria interna o
: . quien haga sus veces, brinden un nivel de asesoria proactivo y
hacia la estratégico que va mas alla de la ejecucion eficiente y eficaz del plan

de auditoria.
> Aportar analisis y perspectivas sobre las causas de los problemas

Prevencion

identificados en la auditoria.

Recomendar mejoras significativas en torno al sistema de control
interno y en particular, en la gestion del riesgo, cuando asisten a
comités u otras instancias estratégicas en la entidad.

Formar a la Alta Direccidon y a todos los niveles de la entidad
sobre las responsabilidades en materia de riesgos, en el marco del
\ Esquema de Lineas de Defensa.

_____________________________________________________________________

N i o e e e
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Papel fundamental, a través de la asesoria y acompafiamiento
técnico en las diferentes etapas de la gestion del riesgo, que van
desde la fijacion de la Politica de Administracion de Riesgo hasta la
evaluacion de la efectividad de los controles .

Evaluacion y seguimiento a la gestidon del riesgo, a través del analisis
en relacién con la efectividad de los controles:

I Disefio | , Ejecucion I |  siseesta |
L= e == - —d | materializando |

I el riesgo I

3. Evaluacion
de la Gestidn
del Riesgo

N -
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4. Relacidon con
Entes Externos
de Control

Este rol se enmarca en la relacion con los organismos de
control respectivos y no con todas las instancias externas
con quienes tiene relacion la entidad.

La Unidad de Control Interno, Auditoria Interna, o quien haga
sus veces, sirve como puente entre los entes externos de
control y la entidad con el fin de facilitar el flujo de
informacion con dichos organismos.

| La entidad debe adoptar politicas de operacion o |
| Procedimientos en donde se definan claramente los |
lineamientos en relacion con la entrega,
Ioportunidadycoherencia de informacion, asi como

I_las personas autorizadas para ello. I

N i
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